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VAI TRO CUA GIAO DUC - PAO TAO TRONG PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC BEN VONG
Pham Hoang Khanh Linh!

Tém tat. Ngudn nhan lyc hay ngudn luc con ngudi, mot trong nhitng ngudn luc quan trong nhét ciia sy phat
trién kinh t& - xa hoi. Phat trién xa hdi dua trén cac ngudn luc/tai nguyén (resources) nhu: ngudn nhan luc
(ngudn luc con ngui), ngudn vat luc (ngudn luc vat chit: cong cu lao dong, dbi tudng lao dong, tai nguyén
thién nhién, céng nghé thong tin va truyén théng...), ngudn tai luc (ngudn luc v& tai chinh, tién t&), ngudn luc
vin héa tinh than (chinh tri, t6n gido, truyén théng. ..). Song chi c6 ngudn nhan lyc méi tao ra dong luc cho
su phat trién, nhitng ngudn luc khac mubn phét huy dude tic dung chi cé thé thong qua ngudn luc con ngudi.
D& phit trién kinh té - xa hoi bén viing cin phat trién ngudn nhan luc bén vitng dap ting dudc yéu cau ngay
cang cao cua thi trudng lao dong. Trong pham vi nghién ctu nay, tic gia tip trung phan tich vai tro cla gido
duc - dao tao trong phat trién ngudn nhan Iuc bén viing.

Tir khéa: Nguon nhan lyc, phdt trién ngudn nhdn lyc, phdt trién nguén nhéan luc bén viing.
1. Patvande

Ngay nay, xu thé toan ciu héa va cudc Cach mang cong nghiép lan thi tu da va dang tic dong manh
mé dén nhiéu linh vuc doi sdng xa hoi, do d6 d€ ddp ting v6i xu thé Ay doi hoéi Viét Nam cin c6 mot ngudn
nhén luc bén viing. B4i vi, phat trién ngudn nhan luc bén vitng dudc xem 1a yéu td quan trong, nong cbt bao
dam cho nén kinh té phat trién, hoi nhap sau rong, bén viing, 6n dinh trong diéu kién phat trién kinh té tri
thic thoi dai méi. Vay dé€ phat trién ngudn nhan luc bén viing tiy thudc vao nhiéu yéu td, trong d6 vai trd
cua gido duc, dao tao c6 y nghia dic biét quan trong.

2. Co sély ludn cha vin dé nghién ciu
2.1. Nguon nhan hrc

Ngudn nhan luc dude xuit phat tif “nhan luc” c¢6 ndi ham néi vé “vbn con ngudi” (Human capital) hay
“ngudn luc con ngudi” (Human resources). Theo T6 chiic Lao dong qubc té (ILO), ngudn nhan luc 1a ngudn
cung cép stic lao dong cho cho su phat trién KT-XH [1, tr 285-287]. Nhu vy, ngudn nhéan luc 1a téng sd
nhitng ngudi trong do tudi lao ddng quy dinh dang tham gia lao dong hoic dang tich cuc tim kiém viéc lam.
Nguon lao dong ciing dudc hiéu trén hai mit s6 lugng va chét lugng.

Da c6 nhiéu tic gia dua ra khdi niém vé ngudn nhan luc tif géc dd pham vi nhét dinh & cip quéc gia,
viing, t6 chiic hay mot nganh; xét tit géc dd vi mod c6 cdc khdi niém tiéu biéu sau day:

Theo t6 chiic Lién Hop Qudc, ngudn luc con ngudi bao gdm bo phan dan sb trong do tudi lao dong, c6
khd niing lao dong va nhiing ngudi ngoai do tudi lao dong c6 tham gia lao dong - hay con dudc goi 1a ngudn
lao dong. Bo phan ciia ngudn lao dong gdm toan bo nhitng ngudi tir dd tudi lao dong trd 1én c6 kha ning
va nhu ciu lao dong dudc goi 1a luc luong lao dong [109]. Leonard and zeace Nadler (1990) [115]; George
T.Milkovich, John W.Boudreau va cdng su (2005) [24], déu c6 chung quan niém:

Ngudn nhan luc 1a toan bd qua trinh chuyén mén ma con ngudi tich luy dudc, né dude danh gia cao vi
tiém ning dem lai thu nhap trong tuong lai. Ciing giéng nhu ngudn luc vat chit, ngudn nhan luc 1a két qua
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dau tu trong qua khtt v6i muc dich dem lai thu nhap trong tuong lai. nguon nhan lyc khong chi la bd phan
dan s6 trong dd tudi lao dong ma 1a cic thé hé con ngudi v6i nhiing tiém ning, stic manh trong ci tao tu
nhién, cai tao xa hoi.

Con ngudi khong con don thuan chi 12 mot yéu t6 ctia qua trinh san xuét kinh doanh ma 13 mot ngudn
tai san qui bau ctia t& chiic, doanh nghiép. Cac doanh nghiép chuyén tir “tiét kiém chi phi lao dong dé€ giam
gia thanh” sang “dau tu vao ngudn nhan luc dé€ c6 1¢i thé canh tranh cao hon, c6 1¢i nhuin cao hon” din
theo tac gia Tran Kim Dung (2001): [10, tr.8-9].

Theo tic gia DS Minh Cucng - Nguyén Thi Doan: “ngudn nhan luc 12 téng thé céc tiém ning lao dong
ctia mot nude hodc mot dia phuong, tifc ngudn lao dong dudc chuin bi (& cac mitc dd khac nhau) sin sang
tham gia mdt cong viéc lao ddng nao do, tic 1a nhitng ngudi lao dong co ky nang (hay kha nang néi chung),
bing con dudng déap ting dugc yéu cu clia co ché chuyén ddi cd ciu lao dong, co ciu kinh té theo hudng
CNH, HPbH” [5, tr.269].

Tiép can dudi géc do kinh té, tac gia Nguyén Minh Pudng, Phan Vin Kha [8, tr.14-15]; cho rang ngudn
nhan luc 12 tdng thé cic tiém ning lao dong clia mot td chiic, mot dia phuong, mot qudc gia trong thé théng
nhét hitu co ning luc xa hoi (thé luc, tri Iuc, nhan cach) va tinh ning dong xa hdi ctia con ngudi. Ngudn
nhan luc khong chi don thuan 1a luc luong lao dong da c6 va sé c6, ma con bao gdm stic manh ciia thé chit,
tri tug, tinh than clia cic cd nhan trong mot cong dong, mot qudc gia dude dem ra hoic c6 kha ning dem ra
st dung vao qua trinh phat trién xa hoi.

Tt nhitng ndi dung dudc phan tich & trén, trong nghién ctiu nay, tic gia st dung khai niém ngudn nhan
luc nhu sau:

a) Ngu6n nhén luc 12 tong thé tiém ning lao dong ctia mdi c4 nhan don 18 (thé luc, tri Iyc, nhan cach)
v6i su két hop giita cic cd nhan d6 trong qué trinh thyc hién cong viéc cho mot t& chtIc mot nganh mot dia
phuong hay mot viing mién ctia quc g1a trong thé théng nhit hitu co cdc yéu t6 ciu thanh vé s6 lugng, tri
thic, kha ning nhan thifc va tiép thu kién thiic, tinh ning dong xa hoi, siic sang tao, truyén thdng lich st va
viin hoa. Ngudn nhan luc dude xem xét dudi hai géc do ning luc xa hoi va tinh ning dong xa hoi:

- Néu xem xét ngudn nhan lyc 1a tdng thé nhiing ning luc clia con ngudi dude huy dong vao qua trinh
san xudt, thi ning luc d6 1a noi luc & mbi con ngudi (co ning, tri ning va gid tri vin hoa, tinh than. ..) . Xem
xét ngudn nhan luc & géc do nay, gitp dinh hudng phat trién ngudn nhan luc dé€ ddm bao khong ngiing nang
cao ning luc xa hoi clia ngudn nhan lyc thong qua gido duc dao tao, chim séc stic khoé va tao dong luc vé
gia tri tinh than;

- O géc d6 thi hai, ngudn nhén luc 1a mot tip hop nhitng ndi luc quan trong nhét trong thé gisi hién dai.
Dic biét dbi v6i nhitng nude c6 nén kinh té dang phat trién c6 dan sé6 dong, ngudn nhan luc doi dao da trd
thanh ngudn luc quan trong nhét. Xem xét ngudn nhén luc & géc dd nay, nham dé cao vai tro tinh ning dong
x4 hoi ctia con ngudi thdng qua cic chinh sach, thé ché va giai phéng triét dé tiém ning con ngudi.

2.2. Phit trién nguon nhan luc

Khai niém phat trién ngudn nhan luc - Human Resource Development (HRD) 1an dau tién dudc gidi
thiéu bsi Leonard Nadler nim1969 tai mot hoi nghi & My. “Ong dinh nghia HRD nhu nhiing kinh nghiém
hoc tp dudc t§ chifc, trong mot thdi gian cu thé, va dudc thiét ké dé mang lai kha ning thay ddi hanh vi”.

Theo Leonard Nadler “Phit trién ngudn nhan Iyc HRD 12 khudn khé cho viéc gitip nhan vién phat trién
kién thiic, k§ niing va thdi d6 ctia mbi ca nhan va td chiic. Phat trién ngudn nhan luc bao gém céc co hoi
nhu dao tao nhan vién, phat trién nghé nghiép ctia nhan vién, quan ly hiéu qua va phat trién, hun luyén, tu
van, qui hoach b3 nhiém, ddnh gi4 nhan vién chii chdt, hd trg hoc phi, va phat trién td chiic bén viing” [12].

Theo T§ chic lao dong qudc t& (ILO): “phat trién ngudn nhan luc 12 bao ham mot pham vi rong 16n,
chit khong chi ¢6 su chiém linh nganh nghé ctia dan cu hodc bao gdm c4 van d& dao tao néi chung ma con
1a phat trién niing luc clia con ngudi d€ tién tdi 1am viéc c6 hidu qua, ciing nhu thda man nghé nghiép”

Phat trién ngudn nhan luc con dudc hiéu 1a mdt chiic ning cd ban ctia quan 1y ngudn nhan luc. Hai chiic
ning, nhiém vu cd ban con lai clia quan ly ngudn nhan luc 1a st dung va nudi dudng cho ngudn nhan luc.
Tuy nhién, khai niém phat trién ngudn nhan luc rong hon khdi niém quéan 1y ngudn nhan luc. N6 bao gdm
cdc chiic ning cong viéc clia quan 1y ngudn nhan luc v6i muc dich phat trién ngudn nhan lyc (nhu tuyén
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dung, stt dung, dao tao, nudi dudng va phat huy tiém ning ngudn lyc mdi con ngudi. . .)

Tém lai, phat trién ngudn nhan luc 1a viée tao ra su ting trudng bén viing vé hiéu ning ctia mdi thanh
vién ngudi lao dong va hiéu qua chung ciia t& chiic, gian lién vé6i viéc khong ngiing ting 1én vé chit luong
va s luong clia doi ngii ciing nhu chét lugng sdng ctia nhan luc. Chat lugng ctia mot ngudn nhan luc dude
ddnh gi4 ti 3 khia canh ctia n6 la: miic sdng (chi tiéu kinh té), trinh do gido duc va y té.

2.3. Phat trién nguon nhan luc bén vitng

Theo Phan Vin Kha, phit trién ngudn nhan luc bén viing dudc hiéu 14 phat trién thudng xuyén, lién tuc
tiém ning thong qua hé théng gido duc md, sudt doi, hé théng chim séc stic khde, ddm bao ngudn nhan lyc
dép ting nhu cau ctia xa hoi, ctia ngudi hoc, 1am cho ngudi lao dong ludn thich ting dudc nhitng thay ddi clia
moi trudng, cia thé gidi nghé nghiép va viéc 1am... phat trién ngudn nhan luc phai thuc su vira 1a muc tiéu,
vita 12 dong luc phat trién KTXH. phat trién ngudn nhan luc bén viing 14 phét trién hai hoa tiém niing clia
nguodn nhan luc vé s lugng, co cAu va chat lugng dap dng nhu cu phat trién KTXH va ctia ban than ngudn
nhan luc, khai thac hiéu qué tiém ning ctia ngudn nhén luc thong qua st dung va tao moi trudng phat trién
bén viing [9].

Phat trién ngudn nhan luc bén viing ctia mot tS chifc chinh 1 phat trién tiém ning cta doi ngii vé sb
luong, hop li héa vé co ciu, chét lugng ngudn nhan luc dap ting nhu ciu ctia mdi c4 nhan, ctia tS chiic, khai
thac hiéu qua tiém ning d6 thong qua hé théng tuyén dung, bb tri viéc lam, cic chinh siach va moi trusng
phit trién bén viing.

Phat trién ngudn nhéan lyc bén viing vé thuc chét 1a ddm bao dap ung vé ngudn cung nhan luc dé phat
trién qubc gia hay cong dong trong hién tai ma vain phai bio dam su tiép tuc ddp ting cic nhu cau phat trién
ctia qubc gia hay cong dong trong tuong lai xa. Mot ngudn nhan luc dugc coi 1a phat trién bén viing phai
dam béo céc yéu cau sau:

(i) Viéc xay dung phat trién va sit dung ngudn nhan luc ctia qudc gia hay cong ddong khong mang tinh
tu phat ma phai dudc dit trong tdng thé chién ludc va ké hoach xay dung, phat trién va sit dung ngudn nhan
luc chung ctia qudc gia hay cong dong do.

(if) Trong qud trinh xay dyng, pht trién va phat huy ngudn nhan luc clia qudc gia hay cong dong phai
luén glu dugc mdt co chu vé s6 lugng mot cach hop ly, c6 nghia n6 pha1 dugc xay dung tren mot quy mo
dan sb vira phai khong qua dong cung nhu khong qud it so v6i yéu cau phat trien ctia qubc gia hay cOng
ddng. Néu dan sb6 qua dong sé din dén hién tugng thita nhan luc, ngudc lai dan sb qua it c6 thé din dén hién
tuong thiéu nhan lyc.

(iii) Chit hI(mg ngu6n nhén luc phéi dam bio ting dan phu hop v6i nhu cau va trinh do phat trién nén
kinh t&-xa hoi ctia qubc gia, hay cong ddng. Chét lugng ctia mot nguon nhan luc c6 tinh bén viing phai phan
anh dugc muc do dap ung yeu cAu phu hop vé6i kha ning phat trién ca vé chiéu rong va chiéu sau.

(iv) Viéc stt dung ngudn nhén luc phai ddm béo tinh hop 1y va hiéu qua phu hdp v6i yéu cau phat trién
dét nudc trong tiing giai doan. Tinh hop ly va hiéu qua trong st dung ngudn nhén luc thé hién & chd xa hoi
tao ra nhiing cong viéc phit hop nhiam tin dung tdi da ning luc ngudn nhan luc hién cé; bd tri va sit dung
nguodn nhan lyc ciing phai phit hop vé6i co ciu s6 lugng va chit lugng ctia ngudn nhan luc dude st dung
trong tiing nganh, viing va linh vuc cu thé.

2.4. MB& hinh phat trién nguon nhan luc bén vitng cia co s6 gido duc

Trén co s& khdi niém vé phat trién ngudn nhan luc, ké thita nhitng két qua nghién ctiu ctia cic nha khoa
hoc quéc té va trong nudc, cin cif vao diéu kién thuc tién, theo Phan Vin Kha ”M® hinh tdng quat cic thanh
t6 clia phat trién ngudn nhan luyc bén viing theo nghia hep ctia mot cd s gido duc” (Hinh 1) [9].

(1) Panh gia tic dong ctia bbi canh qubc té, qudc gia, ving, dia phuong (méi trudng bén ngoai cd s&
gido duc) d€ xic dinh nhiing co hoi, nguy cd do méi trudng dbi v6i su phat trién ngudn nhan luc clia co sé
gido duc.

(2) Xay dung quy hoach, chién lugc phat trién ngudn nhan luc (trong d6 c6 danh gid tiém ning, ning
luc thuc hién cdc nhiém vu clia c4 nhan va ning luc ctia doi ngi, s6 lugng va co cAu ctia ddi ngil, xac dinh
muc tiéu va cdc gii phap, 19 trinh thdi gian va cac diéu kién thuc hién....);
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(13 Béi cinh' méi tréme PTRNL:
(Cac oo b v thach thi {cic chinb =sach quoc gia, bo/nginh, dia phrong vaPTNL; chisn luoc,
quy hoach PTNL; QL vi chinh =ach BTHL, chém soc s khos cho nzw lao dong,.),

l

(2) Dinh gia wvidc (2) Xy dung chifn lwoc’ Quy hoach PTNNL cia
thye hifn va kit qui C5GD

e ]‘.IEI'. Fhar. - Bank gia thue trang, nhe ciu va muc tisu PTRNL,
T Quy ogch Ve 20 luons, :o:ar_\'_'tatlmﬂp]ll:op\m muc tifn

\_bal:luocpt.atmal: trong lai aia CSGD
- Thiftké b2 théng cic 2idi phip PTRNL duavio NL
- Bifi kidn thye hifn cic gidi phip PTRNL

(3) Trin khai thye hisn Chise looc’ Gy hosch PTRNL cia CSGD

[
£ i ' 'l +

- Hoan thign oo || Bk gid || - Thuc kise ci | BT néng cao || B8y dumz
:él;t{': e, el 11';31:1 ning va || C5 quéc gia' b8 || trch 38, BT || méi  trwomg
nang, chidm vy || Eng luc thix || nginh, diz || vim béng 2, p]:aimal:bat
hoat dong tifn oia ci| phuonz vi || BDvitrED || vimg
i i o | BRI PO | 8ot
bEvimvigclam || o0 i || - Bam hinh i
WL thue hidn cic
CS cla CSCD
vE phat trifn va
tao déng lye, €3
lirong thuons. .

- Tuyin dung,
p]:ar_ cing bo to
vidc 1am

Hinh 1. M6 hinh tong qudt phdt trién ngudn nhdn liuc bén viing ciia co sd gido duc

(3) Trién khai thuc hién Chién ludc/ Quy hoach phat trién ngudn nhan luc ciia co s6 gido duc: a) Thiét
ké tS chiic va cic chic ning, nhiém vu ciia td chiic; Tuyén dung, phan cong va bd tri viéc 1am cho ngudi
lao dong; b) Panh gia tiém ning va ning luc thuc tién clia cd nhan va doi ngii trong qua trinh 1Am viéc tai
¢0 s8 gido duc theo khung chuin/chuin ning luc; ¢) Céc chinh sach phat trién va tao dong luc phat trién va
cbng hién ctia doi ngii; ché do luong, khen thudng va phu cip; d) Pao tao ning cao trinh do, dao tao lai dé
chuyén ddi nghé nghiép/dao tao vin biang 2, bdi dudng va tu bdi dudng nang cao trinh do ctia doi ngii; e)
Xay dung mdi trusng ndi bo phat trién bén viing, bao gdm céc thanh t6. Chim lo vé vat chit va tinh than,
chiim séc siic khoe/ dinh dudng va chim séc y té cho doi ngii; moi trudng xa hoi an toan vé thé chit va
tinh than, khong bao luc, moi trudng vat 1 véi day di cac phuong tién va tién nghi 1am viéc, mdi trudng su
pham, moi trudng viin héa t§ chic.

(4) Pénh gia viéc thuc hién va két qua thuc hién Chién lugc/Quy hoach phét trién ngudn nhan luc ctia
co s6 gido duc. ngudn nhan lyc ctia mdt co s gido duc bao gdm ddi ngi can bd quan 1i, gido vién va doi
ngil nhan vién phuc vu hién c6 va ngudn sé dugc tuyén dung theo nhu ciu cdng viéc ciia co s6 gido duc.
Dbi véi cdc co sd gido duc dai hoc con c6 doi ngii can bo nghién ciiu khoa hoc va cong nghé.

(5) Phat trién ngudn nhan luc bén viing cip qubc gia, bo/nganh, viing, dia phuong trong nghién citu khoa
hoc gido duc Nhiém vy phat trién ngudn nhén luc lién quan dén nhiéu bo, nganh linh vuc, nhu: GD&DT;
Nong nghiép va phat trién nong thon, Y té; Vin hod; Thé duc, thé thao .v.v... Thuc té hién nay & nuéc ta
cung nhu & nhiéu nudc dang phat trién thi viéc khai thac tiém nang ngudn nhan luc con rit han ché so vé6i
tiém ning to 16n ctia nd. Dua trén mo hinh téng quat phat trién ngudn nhan luc bén viing clia mot co s& gido
duc nhu da dé cap & trén va ciin cif thuc tién vai tro, nhiém vu ctia cic cip trong quan 1i nha nudc vé phat
trién ngudn nhan luc trong linh vuc gido duc, ndi dung phat trién ngudn nhéan luc cip qubc gia, bd/nganh,
viing, dia phuong trong nghién ctiu gido duc cé thé dudc khai quat bao gdm cic thanh t6 sau:

- Xay dung quy hoach, chién lugc cip qubc gia, bd nganh va dia phuong vé phét trién ngudn nhan luc;

- Céc chinh sich qudc gia, bd/nganh, dia phuong vé phat trién nhan luc (cic chinh sich vé dao tao, bdi
dudng va dao tao lai nhan luc, chinh sach tuyén, st dung, dai ngd, chinh sich xa hoi héa gido duc, chinh
sach luong va cic phu cip theo luong, thudng;...);

- Ban hanh va t6 chiic thuc hién Chuin/khung chuin ning luc, cic quy dinh vé danh gid ning luc va
ddnh gi4 cac hoat dong phat trién ngudn nhan luc v.v...

- Quy hoach phit trién mang luéi cac co s gido duc dai hoc va nghé nghiép; phat trién doi ngii nha gido
va can bo quan li gido duc;

4
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- Xay dung va van hanh hé théng quan li chit lugng cac chuong trinh va co sé dao tao dai hoc va nghé
nghiép; thanh tra, kiém tra trong gido duc;

- Phan cip quan li gido duc, quyén tu chi va trach nhiém xa hoi clia cdc co sd gido duc dai hoc va
GDNN; quan Ii thu hiit va st dung hiéu qua cic ngudn luc phit trién gido duc dai hoc vda GDNN.

Véi tam quan trong ctia phat trién ngudn nhan luc, Thii tuéng Chinh phi da ki cac Quyét dinh ban hanh
Quy hoach va Chién lugc phat trién ngudn nhan luc qudc gia dén nim 2020, tao nén ting quan trong cho
viéc xdc dinh céc chién lugc phat trién gido duc trong cuing thdi ki.

3. Thuc tién phat trién nguén nhan luc

Trong nhitng nim qua, hé thdng vin ban phap luat vé phat trién ngudn nhan lyc da dugc ban hanh tuong
dbi day di va ngay cang dudc hoan thién. Cu thé, Qubc hoi da ban hanh B6 luat Lao dong nim 2012, Luat
Gido duc nghé nghiép nim 2014, Luat Gido duc nim 2019, Luat Cin bd cong chiic, Luat Vién chic. .
Chinh pht da ban hanh nhleu vin ban quy pham phdp luat huéng dan thi hanh luat, dong thdi ban hanh
nhiéu co ché, chinh sach vé phat trién ngudn nhan 111(: Heé théng vin ban nay da tao hanh lang phap ly thuén
16i va tao dong luc cho viéc thic ddy phat trién ngudn nhan luc ci vé s6 lugng va chit lugng.

Bén canh hé théng vin ban phap luat dugc ban hanh kh4 cu thé, hé thdng bd mdy quan ly nha nudc vé
phat trién ngudn nhan luc da tiing budc dudc kién toan theo huéng nang cao hiéu luc, hiéu qui hoat dong
clia cong tic quan ly nha nudc trén pham vi ca nudc, dap ing dugc yéu cau cia thdi ky phat trién méi. Hién
nay, hé thdng co quan quan ly nha nudc vé phat trién ngudn nhéan luc & nudc ta bao gdm cic bd c6 chiic
ning, nhiém vu thuc hién quan ly nha nuéc vé nhiing linh vuc chuyén nganh lién quan dén phat trién nguon
nhan luc nhu B Gido duc va Piao tao, Bd Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Bd Y té, Bo Noi vu; cic bd
¢6 chiic ning quan ly nha nudc trong mdt s6 linh vuic chuyén nganh lién quan t6i phat trién ngudn nhan luc
d6 nhu Bo Tai chinh, B K& hoach va Dau tu; tit ci cac bd, nganh, dia phuong trén ca nudc déu cé cac co
s& truc thudc truc tiép cung wng dich vu cong lién quan dén phat trién ngudn nhan luc trong pham vi quan
ly cia minh.

Tuy nhién, phét trién ngudn nhan Iuc con han ché, chua dap ung yéu cu, nhiém vu. Thuc té ty 1& lao
dong chua qua dao tao con 16n, chit lugng dao tao thip, co chu nganh nghé chua hop 1y, thiéu lao dong c6
trinh do, ning luc, ky niing tay nghé cao, thira lao dong thi cong, khong qua dao tao; thiéu can bo lanh dao,
quan ly, quan tri doanh nghiép c6 trinh d niing luc cao; thiéu ddi ngii chuyén gia trong cic nganh kinh té,
ky thuat va cong nhan lanh nghé. Canh tranh quéc té bang lao dong phd thong, gia nhan cong ré dang ngay
cang khong mang lai hiéu qua va khién chiing ta yéu thé. Su kém phat trién, thiéu hut ngudn nhan luc cé
chét lugng cao dang trd thanh tré ngai 16n cho tién trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nude va hoi nhap
quéc té.

Bén canh d6, mot bd phan khong nho can b, cong chiic, vién chiic trong cac co quan hanh chinh va don
vi su nghiép cong 1ap chua dip dng dudc yéu cau, nhiém vu. “... nhin téng thé, ddi ngii can bd dong nhung
chua manh; tinh trang vira thita, vita thiéu can bo xay ra & nhiéu noi; su lién thong giita cdc cp, cc nganh
con han ché. Ty 1é can b tré, can bd nit, can bo ngusi dan tdc thiéu sd chua dat muc tiéu dé ra. Thiéu nhitng
can bo lanh dao, quan ly gidi, nha khoa hoc va chuyén gia diu nganh trén nhiéu linh vuc. Ning luc clia doi
ngil cdn bo chwra ddng déu, c6 mit con han ché, yéu kém; nhiéu can bo, trong d6 c6 ca can bo cip cao thiéu
tinh chuyén nghiép, lam viéc khong diing chuyén mén, sé trudng; trinh do ngoai ngit, k¥ niing giao tiép va
kha niing 1am viéc trong moi trudng qudc té con nhiéu han ché. Khong it cdn bd tré thiéu ban linh, ngai rén
luyén. M6t bo phan khdng nho can bd phai nhat ly tudng, giam sit y chi, 1am viéc hai hgt, ngai kho, ngai
khd, suy thodi vé tu tudng chinh tri, dao diic, 16i sdng, c6 biéu hién “tu dién bién”, “tu chuyén hoa”. Mot
s6 can bo lanh dao, quan ly, trong d6 c6 ci can bo cip chién lugc, thiéu guong mau, uy tin thip, ning luc,
phidm chit chua ngang tim nhiém vu, quan liéu, xa dan, c4 nhan chd nghia, vuéng vao tham nhiing, lang
phi, tiéu cuc, Igi ich nhém” [2].

Con ngudi 1a chii thé ctia su phat trién dit nudc, tif ngudi lao dong binh thudng cho dén ngudi linh dao
cao nhat. Do d6, phai phat trién ngudn nhan luc méi dap ing dugc yéu ciu phat trién dit nuéc nhanh va
bén viing.
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4. Vai tro cha gido duc - dao tao trong phat trién nguon nhan hrc bén virng

Phat trién ngudn nhan luc bén viing 1a huéng dén luc luong lao dong c6 hoc vén, trinh d6 chuyén mdn
cao va nhit 1a c6 kha ning sang tao, linh hoat, thich ting nhanh vé6i nhiing bién d6i nhanh chéng ctia cong
nghé san xuit, cia nganh nghé, ddp ting v6i yéu cau phat trién kinh té - xa hoi. Ngudn nhan luc bén viing
dugc hinh thanh khi ngudi lao dong c6 modi trudng lam viéc Iy tudng va dugc hé trd cac phiic 1di.

DE ¢6 dudc ngudn nhan luc bén viing khong thé tu phat hinh thanh, phét trién ma phai dudc gido duc -
do tao, bdi dudng mot cach ¢ ké hoach, c6 noi dung, chuong trinh, phuong phéap nhét dinh. Nhu vy, linh
viic gido duc, ddo tao 1a khau quan trong quyét dinh tao ra ngudn nhan luc bén viing. Pang ta nhan dinh:
“Gido duc va dao tao c6 st ménh nang cao dan tri, phat trién ngudn nhan luc, bdi dudng nhan tai, gép phan
quan trong phat trién dat nudc, xay dung nén vin héa va con ngudi Viét Nam”. Pai hoi XIII ctia Pang da
chi rd: “Xay dung con ngudi Viét Nam phat trién toan dién, c6 siic khoe, ning luc, trinh do, cé ¥ thiic, trach
nhiém cao ddi véi ban than, gia dinh, xa hoi va T6 qubc. DAy manh phat trién ngudn nhan luc, nhét 1a nhan
luc chét lugng cao...”[2]. Tir quan di€ém co ban trén cho chiing ta thiy rd vai trd quyét dinh cia gido duc, dao
tao trong viéc phat trién ngudn nhan Iuc bén vitng & Viét Nam hién nay. B&i vi, gido duc - dao tao gitip cho
ngudi hoc ¢6 tri thiic, trinh do chuyén moén, trinh d6 tu duy ddp ng yéu cu phat trién kinh té - xa hoi.

Trong nhitng nim qua, dé phat trién ngudn nhan luc bén viing linh vuc gido duc, dao tao da dat dugc
nhiéu két qué trong viéc tao ra ngudn nhan luc c6 chit lugng vé tri tué, thé luc va dic biét 1a ngudn nhan luc
chét lugng cao ddp ting véi yéu cau phat trién kinh té - xa hoi, cu thé:

Thii nhét, gido duc, dao tao da tao ra ngudn nhan luc chét lugng cao c6 tri thiic, trinh dd chuyén mon,
trinh do tu duy khoa hoc budc dau dip ting dugc yéu cau phat trién dit nuc. Nhd 6 tri thiic khoa hoc,
trinh d6 chuyén moén vitng vang, trinh do tu duy, phuong phap lam viéc khoa hoc do gido duc, dao tao trang
bi ma ngudn nhén luc chit lugng cao nude ta trén cac linh vic déu phat trién, déng gép xiing dang tai ning,
tri tué, cong stic vao su nghiép d6i méi.

Thi hai, noi dung, chuong trinh, phuong phap gido duc, dao tao ngudn nhan luc chét lugng bude dau
dép ting dudc yéu cau vé trang bi tri thiic, trinh dd chuyén mén, trinh d6 tu duy khoa hoc cho ngui hoc. Noi
dung giang day trong nha trudng da truc tiép trang bi cho ngudi hoc nhitng tri thifc can thiét, cap nhat, tién
tién, hién dai ddp ting muc tiéu gido duc, dao tao. Phuong phdp giang day tiép cin theo nhiéu hudng hién
dai, ting dung cdng nghé thong tin va phuong tién giang day, ti dé gitp ngudi hoc phat huy dugc nhiing
tinh tich cuc va chi dong sang tao trong hoc tap.

Thii ba, co s& vat chét, trang thiét bi phuc vu gido duc, ddo tao ngudn nhan luc ngay cang dudgc cai thién.
Khic phuc tinh trang day chay, thiéu tai liéu, tu liéu day - hoc; da chii trong dua cong nghé thong tin (hé
théng mdy tinh, mang dudc trang bi kha day di) vao phuc vu giang day; bam sét su phat trién ctia ddi séng
kinh té - xa hoi dit nudc dé€ nang cao chét lugng gido duc, dao tao.

Thi tu, ddi ngii nha gido, cdn bd quén ly gido duc nhin chung dap dng yéu ciu trang bi tri thiic, trinh do
chuyén mon, trinh do tu duy khoa hoc cho ngudi hoc.

Thii nim, Pang va Nha nudc quan tim xay dung, phat trién ngudn nhan luc chét lugng dic biét ngudn
nhan luc chét lugng cao, dap ting yéu cu ciia su nghiép ddy manh cong nghiép hoa, hién dai héa dat nudc
va hoi nhap qudc té. Pang va Nha nuéc, ciing nhu Bd Gido duc va dio tao ludn quan tim va dic biét coi
trong gido duc, dio tao; nhd d6 di tao ra nguodn nhan luc chét lugng c6 tri thiic, trinh do chuyén mon, trinh
dd tu duy khoa hoc buéc dau dap ting dugc yéu cu phat trién dt nudc; thuong xuyén bdi dudng ngudi hoc
phuong phép lam viéc khoa hoc va tinh thich ing v6i méi trudng lam viéc trong nude va qudc té. Vi thé,
viéc dinh hudng nghé nghiép cho ngudi hoc; viéc tao viéc lam 1a mot trong nhiing chinh sich cd ban clia
Déng va Nha nudc ta nham phat trién ngudn nhan lvc chit lugng cao.

5. Kétluan

Giso duc va dio tao c6 vai trd quan trong dic biét, quyét dinh trong viéc phat trién ngudn nhén luc bén
viing dap ting yéu cau phat trién kinh té - xa hoi & Viét Nam hién nay. Vi vdy, viéc phat huy vai tro gido duc
va dao tao d€ phat trién ngudn nhan luc bén viing ngay cang dudc Pang va Nha nudc ta dic biét quan tim
chii trong nham phat huy ndi luc dat nudc trude su canh tranh quyét liét va gay gat gitta cac qudc gia dan
toc trén thé gidi hién nay.
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ABSTRACT
The role of education and training in sustainable human resource development

Human resources, arguably one of the most crucial assets for socio-economic progress, serve as
the backbone of societal advancement. Social development relies on various resources such as human
capital (people’s skills and abilities), material assets (including labor tools, objects, natural resources, and
technological information), financial capital (monetary resources), as well as spiritual and cultural reserves
(encompassing politics, religion, and tradition). However, it is human resources alone that generate the
impetus for development; all other resources derive their efficacy through human endeavor. For sustainable
socio-economic advancement, it becomes imperative to cultivate and nurture human resources to meet the
escalating demands of the labor market. Within the context of this study, the author delves into the analysis
of the pivotal role played by education and training in fostering sustainable human resource development.

Keywords: Human resources, human resource development, sustainable human resource development.
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NGHIEN CUU KHUNG NANG LUC GIANG DAY POI VOI GIANG VIEN PAI HOC TAI CROATIA
Ping Thi Minh Hién', Nguyén Thanh Tam?, Nguyén Minh Prc?

Tém tat. Trong bbdi cinh tai Viét Nam hién nay van con thiéu nhiing quy dinh chuin héa dbi véi giang vién
dai hoc, viéc nghién citu kinh nghiém qudc té s& gitip chiing ta riit ra dugc nhiéu bai hoc dé xay dung khung
tiéu chi nhdm ning cao viéc chuin héa chit lugng gido vién, tir d6 nang cao chét lugng gido duc dai hoc.
Nghién citu nay chi ra nhitng noi dung co ban trong khung tiéu chudn vé ning luc dbi véi giang vién dai hoc
tai Croatia - mot qudc gia thanh vién ciia Lién minh chau Au EU, noi viéc chuén héa chét lugng ddi ngii giang
vién théng qua chuin héa céc ning Iuc yéu cau dbi véi giang vién dai hoc ludn dudc chi trong. Tir d6, nghién
ciiu tao co s6 khoa hoc thuc tién phuc vu cho viéc phat trién khung tiéu chuén va chuén héa yéu cau vé ning
luc d6i véi doi ngii gidng vién dai hoc tai Viét Nam.

Tir khéa: Chudn héa, nang luc chudn, gidang vién, Croatia, lién minh chdu Au.
1. Dit vin dé

Gido duc Viét Nam dang thuc hién d6i méi ciin ban va toan dién mot cich manh mé. Mot trong nhiing
khia canh quan trong dudc quan tim nhiéu nhét trong cong cudc d6i méi gido duc nay 1a van dé dao tao va
chuin héa doi ngii gidng vién tai cdc co sd gido duc dai hoc. TAm quan trong ctia linh vuc niy xuit phat tir
mot s6 ly do: day 1a bac dio tao c6 anh hudng va vai trd 16n dbi v6i chat lugng ngudn nhan luc qubc gia;
nhu ciu chuin héa doi ngii giang vién xult phét tit cac kich ban rit da dang trong viéc quan ly doi ngil gidng
vién tai cac truong dai hoc khi thyc hién tu chu dai hoc.

D& thuc hién chuin héa doi ngii giang vién dai hoc hién nay, mot trong nhitng cong tic dau tién can thuc
hién d6 1a dé ra khung ning luc tiéu chuin dbi véi giang vién (GV). Viéc dua ra khung ning luc tiéu chuin
dong vai trd nhu khung tham chiéu d€ do tao, tap huin ning cao trinh d6 GV, dong thdi ciing dé kiém tra,
ddnh gia chit lugng giang vién dai hoc. Viéc nghién ctiu kinh nghiém quéc té trong viéc xdy dung va dé
xuét khung niing Iuc chuin cho GV sé gitip cho cong tic xay dung chudn ning luc cho GV dai hoc tai Viét
Nam. Croatia 1a mot quc gia thudc Lién minh chau Au, da dugc ké thira va nhan dudc nhiéu hd trg vé mit
gido duc tif Lién minh. Pdng thdi, viéc xay dung ning luc chuin cho GV tai Croatia ciing rat dugc tip trung
coi trong. B&i vy, viéc nghién citu kinh nghiém xdy dung ning luc chuin cho GV tai Croatia sé gitip dé ra
nhiéu bai hoc cho Viét Nam.

2. Co s6 thuc tién cho viéc xay dung khung ning luc chuiin danh cho giang vién dai hoc tai
Croatia

2.1. Su tap trung va dau tu cho déi ngii nha gido tai Lién minh chau Au EU

Vin dé Pao tao gido vién (Teacher Education)/B6i dudng gido vién (Teacher Training) ciing nhu chuin
hoéa chét lugng nha gido da nhan dudc rat nhidu su quan tim tit Lién minh chau Au néi chung va cac nudc

Ngay nhan bai: 06/02/2024. Ngay nhan dang: 27/03/2024.
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thanh vién néi riéng trong nhidu nim qua, diéu nay c6 thé thay qua mot hé théng sb lugng 16n chinh sich
phép luat va thé ché manh mé cling hang loat nghién ctiu va nhiéu t3 chiic hd trg nghién ctiu va cic hoat
dong lién quan dén dao tao gido vién, trong d6 bao gdm ci xiy dung chuong trinh dao tao gido vién va
chuong trinh bdi dudng gido vién.

Trong Chién lugc Lisbon (Chuong trinh nghi sy Lisbon/Tién trinh Lisbon) - 2000, Hoi dong Chau Au
da dit ra muc tiéu chién lugc chinh cho Lién minh 13 tré thanh “nén kinh té€ dua trén tri thiic ning dong va
canh tranh nhét trén thé gi6i vao nim 2010, c6 kha ning ting trudng kinh té bén viing véi nhiéu hon va viéc
lam tot hon va su gan két xa hoi 16n hon”. Két luan ctia Hoi dong Chau Au Lisbon ngay 23-24/3/2000 ciing
nhén manh ring dau tu vao con ngudi 1a rit quan trong dbi véi vi tri cia Chau Au trong nén kinh té tri thic
va kéu goi cac Qudc gia Thanh vién thuc hién cac budc dé€ loai bo nhiing trd ngai ddi vé6i su di chuyén clia
gido vién va thu hiit gido vién chét lugng cao. Tit ci cic qudc gia thanh vién ddng y ring dé dat dudc cac
muc tiéu trong Chuong trinh nghi sy Lisbon, gido duc va dao tao 1la mét trong nhiing linh vuc vu tién chinh.
Do d6, vao nam 2001, theo thoéa thuin ctia Hoi dong Bo trudng Gido duc, chuong trinh cong tac Gido duc
va Pao tao nim 2010 ctia Lién minh Chau Au da dudc dua ra trong khuon khd Chién luge Lisbon. Sau do,
Chuong trinh 1am viéc "Gido duc va Dao tao 2010" da dugc Hoi dong Barcelona thong qua vao thang 3
niam 2002 va tli thdi diém d6, chuong trinh nay nhin manh ring gido vién va GV 1a trong tdm trong chucng
trinh nghi su ctia Lisbon. Chuong trinh néu 16 trong Muc tiéu 1.1 rang - “Cai thién dao tao va bdi dudng
cho gido vién va gidng vién, trong d6 nhan manh tAm quan trong ctia viéc thu hiit va gitt chan nhiing ngudi
c6 ning luc va dam mé véi nghé day hoc, xac dinh céc k§ ning ma gido vién c6 diéu kién dé hd trg gido
vién mdi ra trudng va cac giao vién dang giang day, va thu hit nhiing ngudi ¢6 kinh nghiém chuyén mén
trong céc linh vuc khic dugc tuyén dung dé gidng day va dao tao.”

Nim 2005, dé hd trg cac nha hoach dinh chinh sich & cip qubc gia hoic khu vuc trong viéc dit ra cac
nguyén tic chung cia Chau Au v& ning luc va trinh do ctia gido vién, Uy ban Chau Au (EC) da phat hanh
Tai lidu “Céc nguyén tic chung ciia Chau Au vé Ning Iuc va Bing cép ctia Gido vién”. Mbi quan tam vé dao
tao va bdi dudng gido vién & Chau Au dudc dua ra bdi cic nghién citu da chi ra mot sb thiéu sét trong van
dé nay. Nhitng phat hién nay theo dé da thiic ddy Uy ban Chau Au thong qua Uy ban Truyén thong “Néng
cao chit lugng dao tao bdi dudng gido vién (DTBD GV)" (Brussels, thiang 8 nim 2007) (EC 2007a), din
dén viéc thong qua Hoi dong két luan gido duc (Brussels, thang 10 nim 2007). Ca hai vin ban déu nhin
manh nhiing k¥ ning va ning luc co ban va can thiét nhit cin cung cip cho gido vién trong chuong trinh
do tao boi dudng GV. Cu thé hon, d6 13 niing luc su pham va niing luc mon hoc, ning luc két ndi ly thuyét
va thuc hanh thdng qua cic bai hoc. Tuy nhién, cdc vin ban ciing chi ra rang mot s6 ky ning va niang luc
da phé bién hon gan ddy nhung van chua dudc quan tim day di khi phat trién chuong trinh dio tao va boi
dudng GV, ching han nhu hiéu biét v& hoc sinh va sinh vién tit cic nén vin héa khic nhau, vé k¥ ning hop
tac cling nhu nang cao ky ning giao tiép. Ngoai ra, cac tai liéu chiing minh rang chuong trinh dao tao va
bdi dudng GV & cac qudc gia thanh vién van con mot s6 ton tai, vi du nhu bdi dudng nghiép vu su pham
(NVSP) chua dudc phat trién phit hop ¢ mot sé qudc gia thanh vién va & mot sd qubc gia, s6 lugng con thiéu
va k¥ ning va ning luc nén dua vao chuong trinh bdi dudng NVSP chua dudc kiém tra toan dién. Cac tai
liéu tém tit tinh hinh hién tai trong viéc niang cao chit lugng dao tao va bdi dudng GV & EU va bing cach
chi ra nhiing viéc da lam dudgc ciing nhu nhiing han ché, dua ra thao luan v& viéc phat trién cac chuong trinh
DTBD GV & EU giita cic qubc gia thanh vién va khuyén khich cic quéc gia 1am viéc thém vé DPTBD GV.

Bén canh khung phap ly, viéc nghién ctiu, chd trong dén DPTBD GV & cic nudc EU con c6 thé thiy
dugc thong qua viéc hinh thanh, phat trién va hoat dong clia cic t& chiic, hiép hdi hoat dong vé khia canh
DTBD GV. Hoat dong clia cic t& chic niy chiing to vin d& luon nhan dudc nhiéu sy quan tam, chi y clia
khong chi cic nha hoach dinh chinh sach ma con ctia toan xa hoi tai cac qudc gia thanh vién EU. Mot s6 t8
chtic ¢6 nhiéu hoat dong v& DPTBD GV & tit cé céc trinh dd néi chung, chuong trinh DPTBD GV néi riéng
¢6 thé k& dén nhu ij ban chau Au (The European Commission), Hiép hoi Pao tao Gido vién chau Au (the
Association for Teacher Education in Europe (ATEE).
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2.2. Su tap trung va dau tu cho déi ngii nha gido tai Croatia

La mot thanh vién ctia Lién minh chau Au EU, chinh pht va cd quan quan ly gido duc tai Croatia tif 1au
da chid y va dau tu cho viéc xdy dung, ning cao chit lugng do6i ngii GV dai hoc tai quc gia. Su tip trung va
dau tu cia Croatia danh cho van dé nang cao chit lugng GV dudc thé hién thong qua nhiing minh chiing cu
thé trong viéc tham gia tich cuc ctia Croatia vao cdc hoat dong chung vé nang cao chét lugng va chuin héa
GV tai Lién minh EU, dong thdi ngay tai pham vi trong nu6c, Chinh phti va nha quan ly gido duc Croatia
da va dang trién khai nhiéu chinh sach, hoat dong nghién ctiu va hoat dong tap huén bdi dudng nham ning
cao chuén cho GV trong nuéc.

Mot trong nhiing hoat dong dién hinh va c6 tic dong trong viéc ning cao tiéu chuin va chit lugng GV
tai Croatia phai ké dén cac du 4n nghién ctiu dude dau tu va c6 quy md 16n. Mot trong nhitng du 4n dién
hinh dang dugc dp dung va cé gid tri thuc tién cao tinh dén hién tai phai ké dén Du dn Educa-T (Emphasis
on Developing and Upgrading of Competences for Academic Teaching — Ting cudng Phat trién va Ning
cao Ning luc giang day chuyén mon). Du 4n dudc thiét ké va thuc hién tif thang 6 nim 2016 dén thang 6
nim 2018 véi muc tiéu nham tao diéu kién thuan Igi d€ cai thién chét lugng day va hoc trinh d6 dai hoc tai
Croatia. Dy 4n dugc ho trg bdi chuong trinh Erasmus+ ctia EU, Chuong trinh Key Action 3/KA3/, Chuong
trinh ho trg thuc hién Céi cach EHEA.

Trong bbi canh cac quc gia Lién minh chau Au déu dit muc tiéu xac dinh céc tiéu chudn vé vai tro clia
gido vién (Ledi¢ & Turk, 2016) cling véi nhu cau cép thiét can nghién ctiu dé dé xuat mot khung tiéu chuin
cho GV tai Croatia, Bd Gido duc va Khoa hoc Croatia di chii tri du 4n nay nham dé xuit khung ning luc
tiéu chudn cho GV dai hoc tai Croatia, tif d6 dé xuét khung chuong trinh tip huin cho GV nham nang cao
ning luc s pham cho GV dai hoc, dé xuét cac khuyén nghi nhim diéu chinh chinh sich va thuc hién chinh
sach vé chuin héa va nang cao chit lugng GV dai hoc. Dy 4n 1a tién dé d€ phat trién Khung ning luc tiéu
chuén cho GV dai hoc va Chuong trinh tip huin ning cao ning luc cho GV dai hoc tai Croatia, dua ra dé
xuét chinh sich vé GV tai Croatia. Két qua nghién ctiu ctia du 4n, thé hién qua khung niing luc tiéu chuin
cho GV hién van dang dudc dp dung tai qubc gia nay.

Két qué nghién cifu ctia Dy 4n dudc riit ra tif nhiéu hoat dong khoa hoc bao gdm: phdng vén, hoi thio,
hdi nghi, thuc nghiém va tham gia cac hoat dong, dién dan nghién ctiu theo pham vi quc tévdi su tham gia
ctia s6 lugng 16n GV dai hoc tai cdc trudng dai hoc cong lap ctia Croatia, cic chuyén gia vé quan ly gido
duc trén thé gidi.

Nhitng minh chiing trén c6 thé khang dinh, Croatia ¢6 su dau tu 16n cho viéc chuén héa chét luong GV
dai hoc va két qua vé khung ning luc chuin danh cho GV dai hoc tai Croatia c¢6 gid tri tham khao 16n vé
miit khoa hoc, 13 co sé d€ cic qubc gia khac, bao gdm Viét Nam nghién cifu tim hiéu d€ xay dung khung
ning luc chuin cho GV tai qudc gia ctia minh.

3. Khung nang luc chuin trong hoat dong giang day dbi véi giang vién dai hoc tai Croatia

Két qua nghién ctiu ctia Dy 4n Educa-T 1a khung ning luc tiéu chuin cho hoat dong gidng day d6i véi
GV dai hoc tai Croatia. Khung ndng luc nay da va dang dudc dp dung rdng rai tai Croatia.
Hé thdng cac ning luc tiéu chuin trong khung ning luc nay bao gém 9 ning luc:
1. Lam chd dugc hé thong kién thiic hoc thuat tiéu chuin dudc van dung trong qua trinh gidng day
. Chuyén nghiép héa va c6 su phan dau phat trién vé mit chuyén mon dbi véi giang vién dai hoc
. Niing luc xdy dung va phit trién chuong trinh dao tao bic dai hoc
. Ning luc tu hoc va hoc tap sudt doi
. Ning luc 1ap ké hoach, t§ chifc va trién khai thuc hién qua trinh giang day
. Ning luc ty danh gid va danh gia két qua hoc tap cta sinh vién

. Ning luc huéng dan, hd trg va tu vén cho sinh vién

0 N N L AW

. Nang luc ting dung cong nghé trong giang day

10



NGHIEN cUU

9. Ky ning giao tiép va cic ky ning xa hoi

JEM., Vol. 16 (2024), No. 3.

Nguén: Handbook for Teaching Competence Enhancement in Higher Education (2018)

Trong Khung ning luc gidng day chuin danh cho GV tai Croatia, mdi ning luc tiéu chuin néu trén dudc
dién gii va cu thé héa béi rit nhidu tiéu chi thanh phan. Cu thé, mdi ning luc dudgc chi tiét héa bang 3 nhém
tiéu chi tuong ting v6i 3 cAp do tir thip 1én cao: Nhém tiéu chi GV biét va hiéu; Nhém tiéu chi GV c6 kha
ning thuc hién; Nhém tiéu chi GV nén trau doi phat trién trong tuong lai. Khung ning luc giang day chuin
danh cho GV dudc trinh bay chi tiét trong bang 1.

Bdng 1. Khung ndng luc gidng day chudn danh cho gidng vién tai Croatia

Ning luc

Giai thich ban chét niing luc

Nhém tiéu chi gidng vién
biét va hiéu

Nhém tiéu chi giang vién
¢6 kha ning thuc hién

Nhém tiéu chi giang vién
nén trau doi phét trién
trong tuong lai

Lam chi dugc
hé¢ théng kién
thic hoc thuét
tiéu chuin
dudc van dung
trong qué trinh
gidng day

GV can c6 kién thiic viing vang
vé hé¢ théng khai niém cii va
mdi, quy trinh va m6 hinh, thuat
ngl trong hé thdng tiéu chudn vé
hoc thudt cling nhu nhiing tiéu
chudn trong viéc trinh bay vin
phong hoc thuat. Nam dugc va
c6 khé nang van dung ky néng
vé chuyén mén hoc thuit ctia
chuyén nganh minh dang giéng
day.

- Cac khdi niém, quy trinh
va md hinh chinh va thuat
nglt tuong tng cua ching
trong moét linh vuc hoc
thuat cu thé

- Hiéu biét lién nganh

- Phuong phép nghién ciiu
- Tiéu chi d€ lya chon kién
thdc c6 gid tri va kién thic
c6 gia tri giang bai

- Ap dung cic khai niém va
thuat ngit cd ban trong bdi
canh cdc khéa hoc / chuong
trinh hoc cu thé

- Thuc hién céch tiép can
lién nganh déi véi cdc chi dé
¢6 lién quan

- Ap dung phuong phép luan
dbi v6i nhing nghién ciu
dudc thuc hién thudc pham
vi chuyén nganh ctia GV

- Nang cao nhén thic vé tim
quan trong cia viéc biét va
hi€u cdc thuat ngit va khdi
niém c6t 16i trong bdi canh
cta cdc khoa hoc / chuong
trinh nghién ctiu cu thé

- Ung ho céch tiép can lién
nganh d€ gidng day

- Ung ho céch tiép can khoa
hoc, dua trén nghién ciu va
phan bién ddi véi qua trinh
gidng day

- Thiic ddy sinh vién va cong
su thyc hién va nang cao nd
Iyc nghién ctiu nhe mot phian
ctia cac khoa hoc / chuong
trinh hoc

Chuyén nghiép
héa va c6 su
phén déu phat
trién  v& mit
chuyén  mon
dbi véi giang
vién dai hoc

Hiéu dudc su phic tap ctia nghé
nghiép va cac hoat dong chuyén
mdn cbt 16i clia ngudi GV (gidng
day, nghién ctiu, déng gop cho xa
hoi va cong dong).

Hiéu dugc vai trd quan trong clia
ngudi GV va thé hién sy cam
két ciing nhu tinh than hoc hoi
dé thuc hién t6t nhiém vu nghé
nghiép

D€ phit trién cdc nang lyc mot
cich chuyén nghiép, GV can
c6 kién thic vé ly luan gidng
day-nghién ctu va nim dudgc cic
tiép can khoa hoc; ¢6 kién thiic
vé cic ky ning tu danh gia va
dénh gia phbi hgp. Ngoai ra,
GV cin hiéu biét cdc tiéu chuin
dao ddc va vin héa dé€ van dung
trong cong viéc

- Céc khia canh khac nhau
vé& vai tro ciia gido vién
trong sy phat trién chuyén
mon téng thé

- Yéu céu / diéu kién thing
tién trong su phét trién
nghé nghiép giang day

- Ly thuyét gidng
day-nghién cdu va cach
tiép can phuong phép luan
- TAm quan trong va cic k§
thuat tu danh gia trong qua
trinh phat trién nghé nghiép
- Céc ky thuat dénh gid hop
tac trong gido duc dai hoc

- Céc nguyén tic dao dic
va lién vin hda trong giang
day

- Quan ly su nghiép giang
day va phat trién nghé
nghiép ctia minh

- Lap ké hoach phat trién
chuyén mén ctia minh trong
bbi canh giang day

- Tién hanh va tham gia vao
viéc thuc hién nghién ctiu vé
gido duc hoc

- Ap dung céc ky thuat tu
dénh gid thich hgp dé lap ké
hoach phat trién chuyén mon
- Ap dung céc ky thuat dénh
gid hdp tac trong gido duc
dai hoc

- Cu xti ¢6 dao diic, ton trong
su khéc biét trong thuc hanh
gidng day

- Cam két véi vai tro /
nghé nghiép ctia minh véi
tu cdch la mot gido vién co
dinh hudng phit trién nghé
nghiép

- Thé hién cam két phit trién
nghé nghiép ctia minh trong
gidng day

- Ung ho viéc 4p dung cdc
két qui nghién ctu cta ban
than d€ cai thién gidng day

- Ap dung két qui tu danh
gia d€ nang cao kha ning
giang day ctia ban thin

- Ung h viéc danh gia hgp
téc d€ nang cao kha ning
giang day ctia ban than

- Lam cho céc gia tri dao dic
trd thanh mot phin trong ban
sdc clia minh vdi tu cdch 1a
mot gido vién

11




Ding Thi Minh Hién, Nguyén Thanh Tam, Nguyén Minh Diic

JEM., Vol. 16 (2024), No. 3.

Néing luc xay
dung va phat
trién  chuong
trinh dao tao
bac dai hoc

Hiéu biét vé cd sd ly luan dugc
st dung dé phat trién chuong
trinh va sit dung kién thic ly
thuyét ctia minh 1am co s& dé lya
chon mot hodc két hgp mot sb
phuong phap tiép can trong viéc
phét trién chuong trinh hoc cu
thé tham gia tich cuc vao viéc
hoach dinh cdc phuong phap
phat trién va phat trién chuong
trinh nghién cdu, ndi ma cac
hoat dong ctia GV cin dua trén
6 s6 khoa hoc, hiéu biét sau sic
vé cic budc 1ap ké hoach chuong
trinh giang day va kién thic
cia GV Nim dugc, lam chi cic
yéu 6 ctia chuong trinh gidng
day nhu: khéi lugng kién thic,
phuong phdp giang day, danh gia
chiu trach nhiém vé viéc cai tién
lién tuc chuong trinh gidng day

- Cic phuong phip tiép cin
va cdc ngudn ly thuyét dugc
st dung trong viéc phat
trién chuong trinh gidng
day theo céc cép do

- Cac budc trong lap ké
hoach va phat trién chuong
trinh giang day

- Quan hé giita két qua hoc
tap, khéi lugng cong viéc
cta sinh vién, viéc giang
day va phuong phap danh
gid

- Khai niém vé sy lién két
mang tinh xdy dung trong
mot chudng trinh hoc va
mdt khoa hoc dac biét

- Ciac mdé6 hinh va ky
thuét danh gia chuong trinh
gidng day

- Chon cach tiép can phi hgp
v6i mot chuong trinh giang
day cu thé

- Lap ké hoach cdc budc
trong viéc phat trién mot
chuong trinh hoc cy thé va
tham gia trong cac budc cu
thé

- Xdc dinh két qua hoc tap &
cép do clia cdc chuong trinh
hoc, khéa hoc, mé-dun va
don vi

- Xéc dinh khéi lugng cong
viéc cuta sinh vién

- Xdéc dinh phuong phdp
giang day (trai nghiém hoc
tap cho sinh vién) va phuong
phap danh gia

- Phan tich két qué hoc tip &
cip do chuong trinh va khéa
hoc bing céch sit dung ma
trén ciu tric

- St dung cdc ky thuat déanh
gid chuong trinh giang day
thich hop

- ing ho viéc phat trién cdc
chuong trinh nghién ciu dua
trén nhitng hiéu biét sau sic
tir ly thuyét chuong trinh hoc
- Dya trén cac hoat dong
chuyén moén cia minh tit
nhiing hiéu biét khoa hoc vé
lap ké hoach va phit trién
chuong trinh gidng day

- Dua trén cdc hoat dong
giang day ctia minh dya trén
céch tiép can iy sinh vién
lam trung tam

- Chiu trach nhiém vé viéc
cian chinh chuong trinh
giang day theo chiéu ngang
va chiéu doc

- Chiu trich nhiém vé viéc
cdi tién chuong trinh gidng
day lién tuc

Ning luc tu
hoc va hoc tap
subt doi

GV can lap ké hoach hoat dong
day hoc ctia minh trén cd s& hidu
biét khoa hoc vé hoc tap va giang
day, dugc xdy dung dua trén két
qua hoc tap xac dinh ma hoc sinh
phai lam chi. GV nén lam cho
ndi dung dé hiéu, c6 y nghia va
day théch thic cho sinh vién va
thu hit ho tham gia hoc tap tich
cuc thong qua nghién ctu, dit
céu hoi, suy luan va giai thich
noi dung va quy trinh. Trong khi
lam diéu nay, GV nén khuyén
khich cdc em ap dung céach hoc
hiéu qué cdc chién lugc, bao gdm
cdc ky nang quan ly hoc tap cita
riéng ho va xdc dinh muc tiéu
hoc tap va nghé nghiép ctia riéng
ho. GV nén danh gia cao cac dac
diém chinh cda hoc sinh va dp
dung kién thic vé su khéc biét
clia tiing c4 nhan dé tao ra mot
moi trudng hoc tap ¢6 1di cho
cam gidc ty tin cdia hoc sinh, thé
hién nhiing ky vong tich cuc va
cung cAp phan hdi tich cuc va
nhiéu thong tin. Bing cach sit
dung céac hinh thic khac nhau
ctia lam viéc hop tdc, gido vién
s& khuyén khich hoc sinh hgp tic
v6i ban hoc va danh gia cao su
khéc biét cta ho.

- Cic khai niém va Iy thuyt
6 lién quan d€ gidng day
hiéu qua & chuong trinh
gido duc dai hoc va hoc tap
sudt doi

- Péng gbp clia céc yéu to
thanh cong cua viéc hoc tap
vé nhan thiic, dong luc va
cam xiic cu thé

- Vai tro cua su khac biét
trong hoc tip cta cd nhan

- Ap dung céc khai niém 1y
thuyét va m6 hinh hoc tap va
hiéu biét vé dong lyc ctia cc
yéu t6 hoc tap ndi b trong
viéc 1ap ké hoach hoat dong
giang day cla GV dé gép
phan dat dugc két qua mong
doi

- Cung cép cho viéc dp dung
cac chién lugc hoc tap hiéu
qui, bao gébm ky ning ty
diéu chinh qua trinh nhan
thic va dong cd hoc tap

- Ap dung kién thic cia
GV vé su khac biét ciia timg
cd nhan d€ tao ra mot moi
truong thuan 1¢i cho cam
gidc ty tin ciia SV va su danh
gid cao, trai nghiém cta ho
vé hidu qua ctia ban than
trong hoc tap

- Thé hién sy tu tin vao kha
ning clia SV dé hoc va dat
dugc ké hoach hoc tap

- Nhén manh niém tin ctia
GV vé& tdm quan trong va
tinh tit yéu ctia hoc tap sudt
doi dé dat dugc hiéu qua
lau dai trong hoc tip, nghé
nghiép

- Truyén dat sy nhiét tinh
vi cam két ctia GV dbi véi
cong viéc hoc tap nhu mot
mo hinh dé€ hoc tap va phat
trién ndng lyc nghé nghiép

- Thé hién su tén trong dbi
v6i sy khdc biét va khuyén
khich SV khoan dung va
cOng tac v6i nhau
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Ning lyc 1ap ké
hoach, t& chic
va trién khai
thuc hién qua
trinh giang day

Ning Iuc dp dung céch tiép can
da nganh d€ 1ap ké hoach, &
chiic va thuc hién qua trinh gidng
day va khuyén khich hoc sinh
thyc hién va cé y thic hoc tap
subt doi ciing nhu lién két va
dp dung kién thic ly thuyét thu
duge vao xtt ly cdc tinh hubng
thuc té.

- Cic nén tang va hudng
din hién hanh d€ lap ké
hoach giang day, tap trung
vao phudng phap tiép can
dua trén nang luc va duva
trén chuong trinh giang day
- Céc lién két va mdi quan
hé clia viéc lap ké hoach
chuong trinh giang day theo
céc cip do clia chuong trinh
hoc, md-dun va cac khoéa
hoc / mén hoc va cac don
vi khac ctia két qua hoc tap
- Céc xu huéng va céch tiép
can hién dai trong linh vuc
hoc tap va giang day

- Chi tiét cy thé va thich
thic cua viéc cung xay
dung kién thic trong linh
vuc khoa hoc, nganh hoc

- Céc yéu cau va chi tiét cu
thé hién dai ciing nhu cic
didu kién tién quyét vé gido
trinh dé dam béo chit lugng
trong viéc 1ap ké hoach, t&
chuc va trién khai gidng day
- Su khdc biét gitta gidng
day tryc tiép truyén théng
va giang day tich cuc

- Mbi quan hé giita cdc
giai doan trong cAu tric qua
trinh day hoc

- Cac nguyén 1y Iy thuyét
va nguyén tic giang day lay
sinh vién lam trung tam

- Cac phan loai khac nhau
clia cdc muyc tiéu gido duc

- Khii niém v& két qua hoc
tap, bao gdm tit ci cic diéu
kién tién quyét dé dat dugc
thanh tich hiéu qua

- Diém manh va diém yéu
clia phuong phép, chién
luge va hinh thic giang day
- Nhu ciu gido duc chung
va cu thé ctia hoc sinh va
ngudi 16n

- Chi tiét cu thé cta viéc t&
chifc va ap dung cac hinh
thic day hoc khac nhau
(bai gidng, hoi thao, dao tao
thuc té, v.v.)

- Lap ké hoach, 6 chic va
thuc hién qua trinh day hoc
dya vao phuong phap tiép
can dyva trén gido trinh va
nang lvc

- Lap ké hoach, t3 chic va
thyc hién quéd trinh giang
day 14y hoc sinh lam trung
tam

- Quén 1y va din dit nhém
sinh vién ctia minh mdt cach
hiéu qua

- Thiét ké va chudn bi tai liéu
gidng day

- Khuyén khich hoc sinh
hoc va dp dung kién thic/ky
ning da thu dudgc vao thuc té
- Ap dung cic chién lugc,
phuong phap va hinh thic
giang day khédc nhau tuong
ting véi kién thiic, s¢ thich
va nhu ciu ctia hoc sinh va
cic chi dé cu thé dudgc day.

- Tao ra moi trudng giang
day tich cuc va moi trudng
¢6 1gi cho hoc tap

- Khuyén khich hoc sinh
tham gia hoc tdp thém va
sudt doi

- Khuyén khich sy phat trién
cta tu duy phan bién va ly
luan

- Thuc ddy trach nhiém giai
trinh va tinh chinh truc trong
hoc tap

- Thic ddy cic hoat dong
phén dnh

- Dénh gid va hd trg hoc sinh
theo dudi thanh tich hoc tap,
hd so cd nhan va thanh tich
cd nhan

- Khuyén khich va hé trg tri
to mo va mong mudn dat
dugc hiéu biét

- Chd dong va d6i méi va
sang tao

- Thé hién su nhiét tinh va
migc d6 ddng cam cao

- Stt dung ky ning gidng day
va cach cu xi chuyén nghiép
ctia GV lam hinh miu cho
sinh vién cta minh trong
viéc xdy dung ban sic nghé
nghiép clia cic em

13




Ding Thi Minh Hién, Nguyén Thanh Tam, Nguyén Minh Diic

JEM., Vol. 16 (2024), No. 3.

Ning luc tu
ddnh gid va
ddnh gid két
qua hoc tap
cua sinh vién

Mot GV dude ky vong sé co
kién thic tot va hiéu biét vé cic
phuong phap tiép can co ban nay
va dp dung ching trong giang
day trén cd s3 b3 sung, bing
cach st dung phu hgp va da
dang phuong phap va ky thuat
do luong va danh gia két qua
hoc tap. Khi danh gid, gido vién
cin dic biét luu ¥ sy can thiét
phai xac dinh va khic phuc bt
ky ngudn chd quan nao trong
viéc ddnh gid thanh tich ctia sinh
vién.

- Céc khai niém, nguyén
tic, phuong phap va ky
thuat co ban lién quan dén
qua trinh dadnh gia trong
gido duc dai hoc

- Cic yéu t& dong luc cla
hoc sinh va cic dic diém
¢4 nhan ¢6 thé chiu trich
nhiém vé qud trinh danh gia
thanh tich hoc tap ctia ho

- Khéi niém vé ty danh gia
trong gido duc dai hoc

- Cic yéu t6 lién quan dén
cAu triic va quy trinh ctia hé
thong dam bao chét lugng
noi bo tai cdc co s gido duc
dai hoc

- Ap dung céc cich tiép can
va phuong phdp hiéu qua va
thich hgp dbi véi danh gia
két qua hoc tap

- Gidm sat va ghi lai hiéu qua
su tham gia cta hoc sinh va
tiép can cdc hoat dong hoc
tap khac nhau

- Dinh gia viéc dat dugc két
quéd hoc tap xdc dinh bing
mdt s6 va / hodc tudng thuat
dénh gid két qua hoc tap cta
hoc sinh

- Dién giai va phan tich két
qua cua cdc loai danh gia
khac nhau

- Ap dung cdc quy trinh cho
phép sinh vién tu danh gia,
titc 1a cho phép sinh vién tu
xem xét sy tién bd ctia minh
va 4p dung chién luge hoc
hiéu qua

- Chudn bj tai liéu d€ danh
gid, theo doi va danh gia két
qua hoc tap ctia SV

- Ap dung cdc dinh gid cla
SV @ cai thién chat lugng
gidng day

- Phat trién cdc tiéu chi danh
gid va didu chinh ching véi
cdc quy dinh lién quan

- Danh gid thanh tich cda
hoc sinh c6 khé khén cu thé

- Ung ho vin héa dénh gid
va ty danh gia nhu mot phan
ctiia van hoa hoc thudt va
nghé nghiép

- Phit trién quan diém phéan
dnh vé phuong phap giang
day clia GV d€ cai thién chat
lugng

- Nhan thic va danh gid vi
tri ctia minh trong qud trinh
dénh gia thanh tich ctia SV

- Ap dung va duy tri cdc
tiéu chudn dao dc trong qua
trinh danh gia va tu danh gia
- Cung cép cho SV nhiing
phan héi vé cong viée, tién
do va thanh tich ctia ho

- Phat hién cdc phudng phap
tiép can va quy trinh ddnh
gid phi dao dic, khong phu
hdp

- Ung ho céc phuong phép
va quy trinh danh gia khach
quan va thich hop

- St dung quy trinh tu danh
gia chit lugng dé thic day
SV hoc hoi thém

Ning luc
hudéng déan, hd
tr¢ va tu vin
cho sinh vién

Qua trinh tu vin trong gido duc
dai hoc ngu y viéc thanh lap vé
mot mdi quan hé hgp tic chit
ché, danh gid cao va diy cam
hing gitta mét GV va SV cia
minh, noi GV cung cép cho sinh
vién sy hd trg nhung vén trao
quyén ty chii va ty quyét dinh
cho sinh vién.

Céc cong viéc dudc kem cdp bao
gdm cic dang khic nhau. Dé
hoan thanh vai trd c¢b vén cia
minh, ngudi ¢b vin phai biét va
hiéu céc khia canh ctia vai tro c6
van, cdc nguyén tic va nhiém vy
b vén va ban chit ctia qué trinh
cb vén, céc giai doan clia n6 va
nhiing tr ngai tiém an, dong thoi
cin trang bi nhiing ky ning nhét
dinh vé tham vin va giao tiép.

- Céc khai niém, md hinh
va nguyén tic vé kién thiic
va thanh tich trong mot linh
vuc, linh vuc va chuyén
nganh cd ban ctia khoa hoc
va gidng day

- Cac phuong phép, phuong
phdp va ky thuat giang day
trong mdi trudng gido duc
dai hoc

- Ban chit ctia mdi quan hé
¢b vén, cic nguyén tic clia
cong viéc ¢b vAn va nhiing
thit bai trong mdi quan hé
¢b vin

- Truyén dat hiéu qua kién
thic chuyén mon va kinh
nghiém ctia minh cho SV

- Thiét 1ap va nudi dudng
mdt mbi quan hé truyén cim
hiing, nang dong va hgp tac
- Diéu chinh phong cich cb
vén ctia GV va ndi dung ctia
cdc nhiém vu dé€ phu hgp
nhu ciu cd nhan cta SV, bao
g6m ca kién thic trudc day
clia ho, & thich va nén téng
van héa xa hoi

- H6 trg sinh vién lap ké
hoach, thuc hién va danh gia
tt ca céc bai tap / du dn bao
gbm trong qud trinh ¢b van
- Ap dung cic ky niing giao
tiép va xa hdi thich hgp, dic
biét 1a nhiing ky nang phéan
héi dong vién

- Coi trong muic do chinh
tryc va dao dic trong hoc tap
- Thé hién sy tin tudng vao
niing Iuc va sy phét trién ctia
N

- Thé hién ky vong cao vé
kha ning cta SV

- Tin tudng vao viéc cb
van nhu mot hinh thic phat
trién nghé nghiép cho ca hai:
ngudi c¢6 vin va SV dugc cd
vin

- Thé hién sy dong cam va
quan tam dich thuc d6i véi
nghé nghiép ciia ngudi khac
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Néng luc ung

dung cong
nghé trong
gidng day

M35i GV phii tiép thu va lién tuc
cai thién ning luc ky thudt sb
ctia minh dé 1ap k& hoach, cung
cip va danh gid qué trinh gido
duc va giao tiép va tuong tac véi
SV va ddng nghiép cla minh.
Gido vién dudgc mong dgi cdi
md véi viée giang day trong moi
trudng k§ thudt s6 va diéu chinh
viéc giang day cta ho phu hgp
véi cong nghé méi. Ho nén biét
va hiéu khai niém, chién lugc,
phuong phap va ky thuét co ban
trong linh vuc thong tin va cong
nghé truyén thong, lam quen v6i
mdy tinh va cdc cong cu, dich vu
va nén tang, dong thdi cé kién
thitc va hiéu biét vé cac kha ning
va han ché ctia viée st dung cong
nghé k§ thuit s6 trong qué trinh
gido duc va cong viéc khoa hoc
va nghé nghiép ctia ho.

- Cac khai niém, chién lugc,
ky thuat va cac cong cu va
dich vu mdy tinh d€ tim
kiém, t6 chic va phan tich
dit liéu va ndi dung ky thuat
s6 cho cdc myc dich gidng
day, nghién ctu va cong
viéc chuyén mon

- Kha ning va han ché
clia cong nghé ky thuat sb
dbi véi giao tiép va tuong
tac va chia sé thong tin va
ndi dung cho cac muc dich
giang day, nghién ctu va
cong viéc chuyén mon

- Tai nguyén ky thuat s
(thiét bi, cong cu va nén
tang), chién lugc va ky
thuat d€ phét trién ngi dung
gido dyc va gidi quyét van
dé trong giang day, nghién
ctiu va cong viéc chuyén
nghiép

- Rii ro va mbi de doa bao
mat trong moi trudng ky
thuat s& va tic dong cla
viéc stt dung cong nghé ky
thuat véi sic khde, ning
lugng va moi trudng

- Xdc dinh, luya chon, t& chiic
va phan tich dit liéu ky thuat
s6 c6 lien quan mdt cach
hiéu quéa cho muc dich giadng
day, nghién citu va cong viéc
chuyén mén

- Giao tiép, cong tic va chia
sé gido duc ky thuat s6 va
ndi dung chuyén moén véi
sinh vién va céc gidao vién
khdc thong qua cac cong cu
may tinh, dich vu va nén
tang mang thich hgp

- Tao méi va diéu chinh noi
dung gido duc ky thuit s6
hién c¢6 d€ cai tién quy trinh
day va hoc

- Phat trién ning lyc cla
SV dé€ giai quyét cac van dé
chuyén mén bing cich Iya
chon va st dung cdc cong
nghé ky thudt s6 thich hop

- Ap dung mot cich c6 hé
thdng va kip thdi céc thi tuc,
cong cu va cdc dich vu bao
vé thiét bi ky thuat sé, dit
liéu va ndi dung, bao gébm
thong tin vé& SV va qu trinh
gido duc

- St dung hiéu qua cong
nghé ky thuat s6, c6 tinh dén
nguyén tic cong thdi hoc co
bén, tiéu thy nang lugng va
tac dong moi trudng

- C6 théi do phé binh vi su
phu hgp, dang tin cdy cia du
lidu ky thuat s6, ndi dung va
cdc cong cu mdy tinh

- Thé hién sy cdi mé trong
giao tiép, tuong tic va chia
sé ndi dung gido duc trong
méi trudng ky thuat sb, ton
trong quy tic dao dic va
dénh gia cao sy khéc biét thé
hé va viin héa

- Tuén theo cdc nguyén tic
thdm my chinh trong viéc
thiét k& noi dung gido duc ky
thuat s6

- Lién tuc lam viéc d€ cai
thién ning lyc ky thuit sé
ctia minh va thich tiing phong
cdch giang day dbi véi cac
cong nghé méi

- Ludn ton trong céc nguyén
tic dao dtic, ban quyén, gidy
phép va cdc quy dinh phap
ludt diéu chinh viéc st dung
cong nghé ky thuat s6

- Ung ho viée st dung cong
nghé ky thuat s& an toan,
lanh manh va bén viing

Ky niang giao
tiép va cic ky
nang xa hoi

Su phit trién thich hop cla ky
néng giao tiép va xa hoi cla GV
duge phan dnh trong giao tiép
thanh cong bing miéng va bang
vén ban va viéc trinh bay c6 ciu
tric tt, d& hiéu vé ndi dung lién
quan dé SV ¢6 thé ap dung kién
thic, ky nang va thai do thu duge
trong mot cudc dbi thoai mang
tinh xdy dung trong moi trudng
hoc thuat.

- Cdc nguyén tic chinh
trong céch dién dat va trinh
bay ngén ngi ctia ndi dung
gidng day

- Céac khai niém va nguyén
tic clia giao tiép giita cac
cd nhan trong giang day va
hon thé nita

- Dong lyc nhém cia céac
qua trinh xa hoi

- Ky thuat két ndi va dam
phan trong bdi cénh hoc
thuat

- Trinh bay r6 rang va hiéu
qué ndi dung giang day phu
hop véi cac quy tic clia dién
ngon hoc thudt va ton trong
cdc tiéu chudn cla vin ban
va dién dat hoc thuat bing
miéng

- Giao tiép v6i SV va dong
nghiép mot cach dong vién
va mang tinh xdy dung

- Tao va duy tri cdc hinh thic
hop tac giang day va nghién
ctiu khdc nhau véi sinh vién
va ddng nghiép

- Thuong lugng véi sinh vién
va dong nghiép, dic biét la
trong cac tinh hudng c6 thé
xdy ra hodc xung dot thuc t&
- Ap dung cic ky thuat
dam phén dudc phat trién tot
trong bdi canh hoc thuat

- Nhan thitc duge tim quan
trong cla céch dién dat ngon
ngit phit hgp trong bdi canh
hoc thuat, tic la trong bdi
canh trinh bay hoc thuat va
giao tiép

- Duy tri giao tiép c6 dong
luc va mang tinh xay dung
véi céc ddng nghiép va sinh
vién

- Khuyén khich bét ky hinh
thic hop téc nao véi dong
nghiép va sinh vién nhim
vio nd lyc chung d&€ nang
cao kién thiic khoa hoc va
thyc hanh giang day

- Khuyén khich kha ning
thuong lugng véi  ddng
nghiép va SV, ton trong
cic quy tic di dugc dong
y trude d6 hodc, néu thich
hop, dugc sira d6i sau d6

- Thic déy sy pht trién cla
su dong cim va khoan dung
trong mdi quan hé véi tat ca
cdc bén lién quan dén dién
ngon hoc thuat

4. Kétluan

Khung ning luc gidng day chuin danh cho GV tai Croatia 12 mot ngudn tham khao c6 gid tri dé xay
dung khung nang luc tuong dng tai Viét Nam. Viéc xdy dung Khung nang luc giang day cho GV tai Viét
Nam can tuin theo cic quy tic nhu: tinh toan dién, tinh cap nhat, tinh chi tiét va phit hop v6i bdi canh, diéu
kién thuc té cia Viét Nam.
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ABSTRACT
Experience in building a standard competency framework for university lecturer at Croatia

Education in Vietnam is currently undergoing significant and comprehensive reform, with a key focus on
the training and standardization of teaching staff in higher education institutions. This aspect of educational
innovation holds immense importance for several reasons. Firstly, higher education plays a pivotal role in
shaping the quality of national human resources. Secondly, the need to standardize teaching staff arises from
the diverse scenarios observed in the management of faculty when implementing university autonomy. In
the current Vietnamese context, where standardized regulations for university lecturers are lacking, studying
international experiences can provide valuable insights for establishing a framework of criteria to enhance
the standardization of teacher quality, thus elevating the overall quality of higher education. This study
specifically examines the foundational elements involved in developing and implementing a framework of
standards for competence among university lecturers in Croatia, an EU member state known for its emphasis
on standardizing teaching staff quality through defined competency requirements. By drawing upon the
experiences of Croatia, the research aims to lay a practical scientific groundwork for the development of a
standardized framework and competency requirements for university lecturers in Vietnam. This approach
seeks to contribute towards the enhancement of teaching quality and the overall effectiveness of higher
education in the country.

Keywords: Standardization, standard competencies, university lecturers, Croatia, European Union.
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TINH PA DANG CUA HINH THAI PANH GIA TRONG GIAO DUC PAI HOC HIEN NAY:
TAM QUAN TRONG VA THACH THUC

Pham Hitu My Duc!

Tém tit. Trong bdi canh clia moi trudng gido duc dang ngay cang phit trién va da dang, viéc ap dung céc
phuong phép danh gia linh hoat va da dang tré nén cuc ky quan trong. Bai bdo tip trung vao vai tro va uu
diém ctia tinh da dang trong hinh thic dinh gi trong Iinh vuc gido duc. Thong qua viéc phan tich sau cc
thach thiic va cd hoi, bai bao dé xut cic phuong phap va chién luge d€ thuc hién tinh da dang trong dénh gia
gido duc. Didu nay bao gdm viéc tao diéu kién cho su linh hoat va thich ting, sit dung cong nghé hd trg, dao
tao va hé trg giang vién, thic ddy su hop tic va chia sé kién thiic, ciing nhu xdy dung cong ddng hd trg. Tém
lai, bai bdo cung cip mot cai nhin tdng quan vé cich 4p dung tinh da dang trong danh gid gido duc va nhin
manh vao tAm quan trong ctia viéc nay ddi vdi su phat trién toan dién ctia ngudi hoc va gidng vién.

Tix khoa: Ddnh gid da dang, Gido duc linh hoat, Céng nghé trong ddnh gid, Phuong phdp ddnh gid hién dai,
HO tro gidng vién.

1. Dit vin dé

Hién nay, trong linh vuc gido duc dai hoc, tinh da dang trong hinh thiic danh gia dang trd thanh mét chi
dé ndi bat, v6i su quan tim ngay cang ting 1én tif cong dong gido duc va cac nha nghién citu. Piéu nay phan
anh xu huéng tién bo trong viéc hiéu va dp dung cic phuong phap danh gid linh hoat va da dang nham ning
cao chét lugng gido duc va tao ra mot mdi trudng hoc tap thid vi va tich cuc cho ngudi hoc. Tuy nhién, viéc
thic ddy tinh da dang trong hinh thifc danh gid ciing dit ra nhiéu thach thiic d6i v6i cac nha gido duc va nha
quan ly gido duc.

Trong mdt nghién cu ctia Azevedo, Oliveira va Beites (2019), stt dung phan tich hoc thuat d€ dénh gia
chét lugng clia cdc cu hoi trac nghiém da dugc dé xuét, da chi ra rang viéc sit dung cac phuong phap danh
gia da dang can phai dudc danh gia mot cach ky ludng. Cac phuong phap nay c6 thé bao gdm ci 1y thuyét
ki€m tra c6 dién va ly thuyét phan ting muc tiéu, va viéc két hop giiita ching c6 thé tao ra két qua danh gid
phong phu va dang tin cay.

Trong khi d6, nghién ciu cia Baker, Smith va Anissa (2019) da kham pha tuong lai cla tri tué nhan tao
trong gido duc va céc trudng dai hoc. Cic tic gia da chi ra rang viéc st dung tri tué nhan tao c6 thé mang
lai nhiéu co hdi méi cho viéc danh gid va phan hoi ca nhan héa trong qua trinh hoc tp.

Ngoai ra, Bendaly Hlaoui, Hajjej va Jemni Ben Ayed (2016) da dé xuét viéc st dung phén tich hoc thuat
dé phat trién hé théng quy trinh danh gia truc tuyén. Ho nhdn manh ring su két hop gitta hoc thuét va cong
nghé c6 thé tao ra cic cong cu danh gid linh hoat va hiéu qua.

Tuy nhién, viéc trién khai tinh da dang trong hinh thiic danh gid ciing d6i dién v6i nhiéu thach thiic. Vi
du, Cavalcanti va ddng nghiép (2021) da chi ra rang viéc tu dong héa phan hdi trong méi trudng hoc truc
tuyén doi héi mot quy trinh danh gid cin than va chu do.

Ngiy nhan bai: 06/02/2024. Ngay nhan ding: 28/03/2024.
IPhong Khéo thi va Pam bao chit lugng, Truong Pai hoc Kinh té - Ky thuat Cong nghiép
Tac gia lién hé¢: Pham Htu My Duc. Dia chi e-mail: phmduc@uneti.edu.vn
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Tém lai, tinh da dang trong hinh thifc d4anh gi déng vai trd quan trong trong viéc nang cao chit luong
gido duc dai hoc. Tuy nhién, dé thuc hién diéu nay, can c6 su két hop giita kién thiic hoc thuat, cong nghé va
nghién citu thuc tién d€ ddm bao tinh hiéu qua va tinh kha thi clia cdc phucng phdp danh gia da dang nay.

2. Tam quan trong cta tinh da dang trong hinh thai danh gia

Tinh da dang trong hinh thic danh gia la mot khia canh cuc ky quan trong trong linh vuc gido duc dai
hoc, mang lai nhiéu lgi ich ddng ké cho ca ngudi ngudi hoc va nha gido duc. Dau tién, tinh da dang nay gitip
tao ra mot moi trudng hoc tip linh hoat va phong phi hon. Khi st dung nhiéu hinh thiic ddnh gia khac nhau
nhu tric nghiém, bai luan, du 4n thuc té, hodc cic phuong phap dénh gid sang tao khac, ngudi hoc ¢ co hdi
thé hién ning luc ctia minh theo nhiéu cich khac nhau. Diéu nay khong chi gitip ho phat trién k¥ ning tu
hoc mot cach toan dién ma con tao ra mdt moi truong hoc tip da dang va phong phu, phan dnh su thuc té
ctia thé gi6i ngoai trudng hoc.

Mot 1¢i ich quan trong khac ctia tinh da dang trong hinh thiic d4nh gia 1a viéc ting cudng tinh cong bing
va minh bach trong qua trinh danh gia. Viéc st dung nhiéu loai hinh danh gi4 gitip gidm thiéu su thién vi
va dam bao ring mdi ngudi hoc dudc danh gia dua trén kha ning thuc su ciia ho, khong bi anh huéng béi
yéu td ngoai lai nao. Nhu da dé cap trong nghién ciiu ctia Gikandi, Morrow va Davis (2011), viéc nay dic
biét quan trong d6i véi cdc ngudi hoc c6 nén ting va phong cach hoc da dang, gitip ho cam thiy dudc cong
nhan va danh gid mot cach cong bing.

Tinh da dang trong hinh thiic danh gi4 ciing md ra nhiing co hoi méi d€ thic ddy su d6i méi va cai tién
trong gido duc dai hoc. Viéc st dung cac cong nghé mdi nhu phén tich dit liéu hoc tip (learning analytics)
va thuc té ao (virtual reality) c6 thé gitip nha gido duc do ludng va danh gid kién thic, ky ning va thai do
cua ngudi hoc mdt cach sang tao va hiéu qua. Theo Buckingham Shum et al. (2016), cac cong nghé nay cé
thé gitp nha gido duc hi€u r6 hon vé qua trinh hoc clia ngudi hoc va tdi uu héa cac phuong phap giang day
va danh gid d€ phan 4nh su da dang niy mot cach tot nhét.

Ngoai ra, tinh da dang trong hinh thifc danh gi4 ciing c6 thé tao ra su kich thich va dong luc cho ngudi
hoc. Khi ho nhén thiy ring c6 nhiéu cach dé thé hién kién thiic va k¥ ning ctia minh, ho c6 thé cam théy tu
tin hon va c6 dong luc hon dé tham gia vao qua trinh hoc tap.

3. Uu diém cia tinh da dang trong hinh thai danh gia

Uu diém cia tinh da dang trong hinh thic danh gia trong gido duc dai hoc la rit da chiéu va mang lai
nhiéu 1¢i ich to 16n cho c4 ngudi hoc va nha gido duc. Mot trong nhitng wu diém quan trong nhit ctia viéc
nay 1a tao ra mot phuong phap danh gid linh hoat va phong phd, gitip do ludng ning luc va hiéu suit hoc
tap ctia ngudi hoc mot cach toan dién. Pidu nay c6 thé thiy qua viéc st dung nhiéu loai hinh danh gia khac
nhau nhu bai kiém tra trac nghiém, bai luan, du 4n thuc té, hoic cac phuong phap dénh gia sang tao khac.
Theo Bendaly Hlaoui et al. (2016), tinh da dang nay khong chi gitp danh gia da chiéu hon vé ning luc clia
ngudi hoc ma con tao ra mot mdi trudng hoc tap phong phi va da dang, thiic ddy su sang tao va tu chii trong
hoc tép.

Mot wu diém khac ciia tinh da dang trong hinh thic ddnh gid 12 kha ning tao ra sy cong bang va minh
bach trong qua trinh ddnh gid. Khi sit dung nhiéu loai hinh ddnh gid, nha gido duc c6 thé giam thiéu su
thién vi va ddm bao rang méi ngudi hoc dudc danh gia dua trén kha ning thuc su clia ho. Piéu nay dic biét
quan trong ddi véi cic ngudi hoc c6 nén ting va phong cach hoc da dang, gitip ho cam thiy dudc cong nhin
va ddnh gid mot cach cong bing, nhu da dugc phan anh trong nghién ciiu ctia Gikandi, Morrow va Davis
(2011).

Tinh da dang trong hinh thiic danh gi4 ciing tao ra nhiing co hdi méi dé thic ddy su ddi méi va cai tién
trong gido duc dai hoc. St dung c4c cong nghé méi nhu phan tich di liéu hoc tip va thuc té 4o c6 thé gitp
nha gido duc do ludng va danh gia kién thiic, k¥ ning va thdi d6 clia ngudi hoc mot cach sang tao va hiéu
qua. Theo Buckingham Shum et al. (2016), viéc nay khong chi gitp nha gido duc hiéu 6 hon vé qu4 trinh
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hoc clia ngudi hoc ma con tao ra co hdi d€ t6i uu hoéa cac phuong phap giang day va danh gia, tir d6 nang
cao chét luong gido duc dai hoc.

Ngoai ra, tinh da dang trong hinh thifc d4nh gia cling c6 thé tao ra su kich thich va dong luc cho ngudi
hoc. Khi ho nhén thy ring c6 nhiéu cach dé thé hién kién thiic va k¥ ning ctia minh, ho c6 thé cam thiy tu
tin hon va c¢6 dong luc hon dé€ tham gia vao qud trinh hoc tap.

Tém lai, tinh da dang trong hinh thifc danh gia mang lai nhiéu uu diém to 16n trong gido duc dai hoc.
Déi v6i ngudi hoc, diéu nay gitip ho phat trién toan dién va dudc danh gid dua trén kha ning thuc su clia
minh. P6i v6i nha gido duc, tinh da dang trong hinh thiic danh gia tao ra co hoi d€ cai thién qua trinh giang
day va danh gi4, tit d6 nang cao chit ludng gido duc dai hoc.

4. Thach thitc trong viéc thuc hién tinh da dang trong hinh thai danh gia

Viéc thuc hién tinh da dang trong hinh thic danh gid trong gido duc dai hoc ddi mit véi nhiéu thach
thic ddng ké, tif cdc van dé vé ky thuat dén nhiing thach thiic lién quan dén quan ly va chinh tri. Mot trong
nhiing thach thifc 16n nhit 13 viéc xac dinh va dp dung cdc phuong phéap dinh gid phit hop d€ dam bao tinh
cong bing, chinh xac va c6 y nghia. Nhu da chi ra béi Azevedo, Oliveira va Beites (2019), viéc sit dung
phuong phap dinh gid khong phi hdp c6 thé din dén viéc do luong khong chinh xic va dua ra két qua sai
léch, gy anh hudng tiéu cuc dén quyét dinh va chét lugng gido duc.

Théch thiic khac d6i mit 1a viéc tich hdp cong nghé vao cac hinh thiic ddnh gid. Mic du cong nghé c6
thé mang lai nhiéu 1¢i ich, nhung viéc trién khai va tich hop cong nghé vao qua trinh danh gia doi hdi kién
thic chuyén mon sau rong va nguodn luc du tu 16n. Pong thdi, cAn phai ddm bao ring viéc st dung cong
nghé khong lam tang thém ganh ndng cho ngudi hoc va giang vién, ma thay vao d6 mang lai 1gi ich va hiéu
qué dang ké.

Mot thach thie khac trong viéc thuc hién tinh da dang trong hinh thic danh gia la viéc dam bao tinh
cong bang va minh bach. Trong mot moi trudng da dang vin héa va xa hdi nhu hién nay, viéc danh gida mot
cdch cong bang va minh bach dit ra nhiéu thach thic, bao gdm viéc dam bao ring céc tidu chi danh gid
khong gy thién vi va phan anh ding ning luc ctia mdi ngudi hoc. Ngoai ra, cAn phai c6 céc bién phap giam
sat va danh gia doc 1ap dé€ dam bao quy trinh ddnh gia dién ra mot cach minh bach va cong bang.

Thém vao dod, viéc dam bao tinh linh hoat va thich ting cta hinh thic danh gia ciing 1a mét thach thic
dbi véi cac nha gido duc. Moi truong hoc tap dang thay ddi lién tuc, doi hoi cac phuong phap ddnh gid linh
hoat va thich ing d€ ddp ting nhu ciu hoc tap clia cic thé hé ngudi hoc méi. Diéu nay dic biét quan trong
trong b6i canh clia gido duc da dang va khong dong nhét, khi cac ngudi hoc c6 nén tang va phong cach hoc
khéc nhau déu can dudc danh gid mot cach cong bang va hiéu qua.

Cudi ciing, mot thach thic 16n khic 12 viéc xit ly va phan tich lugng 16n dif liéu tir cac hinh thiic danh
gia da dang. Viéc thu thap va phan tich dit lidu tir cac bai kiém tra, bai tip, hoic phan hdi clia ngudi hoc doi
héi su dau tu vé ca ki thuat va ngudn luc. Dong thdi, can phai phat trién cdc phuong phap phan tich dif liéu
hiéu qua d€ rit ra nhitng thong tin quan trong va c6 y nghia tir dif liéu do, gitip cai thién qua trinh gidng day
va danh gia mot cach lién tuc va ldp lai.

5. Phuong phap va chién luge dé€ vuot qua cac thach thiie trong viée thuc hién tinh da dang
trong hinh thirc danh gia
5.1. Phat trién da dang héa cac hinh thitc danh gia

Viéc phat trién da dang héa cac hinh thifc ddnh gia 12 mot chién luge quan trong dé vuot qua cic thach
thic trong viéc thuc hién tinh da dang trong hinh thiic danh gia. Thay vi chi dga vao moét loai hinh thiic
ddnh gia nhu bai kiém tra truyén thong, giang vién can xem xét st dung mdt loat cic phuong phap danh gid
khac nhau d€ tao ra mot méi trudng ddnh gid phong phd va phan 4nh da dang niing luc clia ngudi hoc.

Mot trong nhitng phuong phap c6 thé dudc dp dung 1a bai tap thuc hanh. Thay vi chi ddnh gi4 kién thic
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ly thuyét, bai tap thuc hanh cho phép ngudi hoc dp dung kién thiic vao cic tinh hubng thuc té, tit d6 phat
trién ky ning thuc hanh va tu duy sang tao. Viéc nay gitp danh gid mic do hiéu biét sau sic va kha ning ap
dung ctia ngudi hoc, dong thdi tao ra co hoi hoc hai tich cuc.

Ngoai ra, viéc st dung du 4n 1a mot phuong phdp dénh gid khdc ma gidng vién c6 th€ 4p dung. Du 4n
cho phép ngudi hoc tham gia vao qud trinh nghién ctu va sang tao, tir viéc 1én ké hoach, thuc hién dén trinh
bay két qua. Diéu nay gitip phat trién k§ ning 1am viéc nhém, quéan ly thdi gian va giai quyét van dé, cling
v6i viéc danh gid kha ndng sang tao va tinh sang tao ciia ngudi hoc.

Thém vao d6, viéc st dung cac phan hoi tir dong nghiép va ngudi hoc ciing 12 mot cich hiéu qua dé
d4nh gia va cai thién qua trinh hoc tap. Phan hdi tir dong nghiép c6 thé cung cip cai nhin bén ngoai va danh
gia chuyén mon, trong khi phan hoi tit ngusi hoc c6 thé gitip giang vién hiéu rd hon vé nhu cau va mong
mudn ctia ngudi hoc, tir d6 diéu chinh qud trinh giang day va d4nh gia mot cach linh hoat va phan anh.

T6ng cong, viéc phat trién da dang héa céac hinh thiic danh gid khong chi gitip tao ra mdt moi trudng
danh gia phong phu va cong bang, ma con khuyén khich su sang tao va tich cuc trong qud trinh hoc tap.
Dong thai, viéc st dung cac phuong phdp danh gia da dang ciing ddong nghia vdi viéc tao ra co hodi cho
ngudi hoc phat trién nhidu k¥ ning va ning luc khac nhau, phan dnh da dang va tinh linh hoat clia gido duc
hién dai.

5.2. Tao diéu kién cho tinh linh hoat va thich ting

Tao diéu kién cho tinh linh hoat va thich ting trong qua trinh danh gia 12 mot yéu t6 then chdt dé tdi uu
héa hiéu qua ctia hinh thiic danh gid. PAu tién va quan trong nhét 1a cung cip cho ngusi hoc nhiéu lya chon
vé cach ho mudén dugc ddnh gid. Thay vi 4p dit mot phuong phap danh gid duy nhit, giang vién c6 thé tao
ra mot loat céc tily chon dé ngudi hoc c6 thé lua chon dua trén sé thich va ning luc ctia minh.

Mot cach dé thuc hién didu nay 1a cho phép ngudi hoc lua chon giita cic bai tap hoic du 4n khac nhau
phit hop véi chii dé hodic muc tiéu hoc tip ciia ho. Vi du, mot ngudi hoc c¢6 thé chon tham gia vao mot du
4n nghién ctiu sau hodc thuc hién mot bai tap thuc hanh thay vi tham gia vao mot bai kiém tra truyén thong.
Viéc nay khong chi gitp ngusi hoc cidm thy hing thi va hd trg viéc hoc tap theo cich tuong thich véi
phong cach hoc ctia hg ma con tao ra cd hoi cho su sang tao va kham pha.

Thii hai, cung cp Iua chon vé thdi gian hoan thanh bai kiém tra ciing rit quan trong. Thay vi 4p dit mot
thdi han ¢ dinh cho tit ca ngudi hoc, giang vién c6 thé cho phép ngudi hoc Iwra chon thdi gian hoan thanh
dua trén lich trinh va nhu ciu c4 nhan ctia ho. Diéu nay c6 thé bao gdm viéc cung cip cac ky nghi kéo dai,
md rong thdi gian hoan thanh bai tap hodc du an, hodc tham chi cho phép ngudi hoc tw quyét dinh thdi gian
tham gia vao bai kiém tra truc tuyén. Viéc nay gidp giam dp luc va cing thang cho ngudi hoc, tit d6 tao diéu
kién cho ho d€ thé hién t6i da kha ning ctia minh.

Tém lai, tao diéu kién cho tinh linh hoat va thich ing trong qud trinh d4nh gi4 gitip tao ra mot méi trudng
hoc tap linh hoat va than thién véi ngudi hoc. Bing cach cung cip nhiéu Iva chon vé cach ngudi hoc mubn
dugc ddnh gia va thoi gian hoan thanh, gidng vién c6 thé khuyén khich su da dang va tinh c4 nhan héa trong
qua trinh hoc tap, tir d6 nang cao hiéu qua va tinh hing thi ciia ngusi hoc.

5.3. St dung cong nghé dé hé trg danh gia

St dung cong nghé dé hé trg danh gid 13 mot phuong phap hiéu qua dé tao ra tinh linh hoat va thich ting
trong qua trinh danh gid ngudi hoc. Cong nghé khong chi gip tu dong hda cac budc thu thap va phan tich
dif liéu ma con mang lai nhiéu 1i ich khac d6i v6i ca gidng vién va ngudi hoc.

Trude hét, viéc sit dung cong nghé trong danh gid gitp tao ra tinh linh hoat cho ngudi hoc. Thong qua
cac hé thong truc tuyén, ngudi hoc c6 thé truy cip va hoan thanh céc bai ki€m tra, bai tip, hodc du 4n ti bat
ky dau va bét ky khi nao ma ho mudn. Piéu nay tao diéu kién thuan 16i cho su linh hoat trong quén ly thdi
gian va s@ thich ca nhan cua ho.

Ngoai ra, cong nghé giip tu dong hda qua trinh thu thap dit liéu. Thay vi phai thuc hién viéc thu thap va
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nhép dit liéu mdt cach thii cong, cac hé thdng quan Iy hoc tap va ddnh gia c6 thé tu dong ghi lai thong tin vé
hoat dong ctia ngudi hoc trong qua trinh hoc tap truc tuyén. Didu nay gitip gidm bSt ganh ning cho gidng
vién va cho phép ho tap trung hon vao viéc phan tich va dua ra phan hdi xay dung.

Mot wu diém quan trong clia viéc st dung cong nghé trong danh gia 1a kha ning cung cip phan hoi
chinh x4c va kip thdi cho ngudi hoc. Céc hé thdng tu dong c6 thé phan tich dif liéu va tao ra bio cdo danh
gia tu dong, cho phép ngudi hoc nhan dudc phan hdi ngay sau khi hoan thanh mot bai tap hodc bai ki€m tra.
Diéu nay gitp ting cudng su nhan thic va cai thién hidu suat hoc tip clia ngudi hoc.

Cudi cling, cong nghé ciing md ra co hoi cho viéc st dung cac phuong tién da phuong tién va tuong tic
d€ danh gia. Tinh ning nhu video ghi lai, hoi thoai truc tuyén va cac tng dung thuc té 4o c6 thé dudc tich
hdp vio qud trinh d4nh gia d€ tao ra trdi nghiém hoc tip phong phii va phan anh da dang ning luc clia ngudi
hoc.

Toém lai, viéc st dung cong nghé trong qua trinh danh gia khong chi tao ra tinh linh hoat va thich ting
ma con gitip tu dong héa cic budc qua trinh, cung cip phan hoi chinh x4c va kip thdi, va mé ra co hoi cho
viéc st dung cac phuong tién da phuong tién d€ nang cao trai nghiém hoc tip ctia ngudi hoc.

5.4. Dao tao va hé trg cho giang vién

Pao tao va hd trg cho giang vién 12 yéu td then chdt trong viéc thic ddy tinh da dang trong hinh thiic
danh gia. D€ thanh cong trong viéc 4p dung cic phuong phap danh gid da dang va st dung cong nghé lién
quan, giang vién can dudc trang bi diy dii kién thic va ky ning. Dudi ddy 1a nhiing cach dé€ dam bao ring
gidng vién dugc hé trg va dio tao mot cach hidu qua:

Cung cip cic khéa dao tao chuyén sau T& chiic cic khéa dao tao dinh ky vé cac phuong phéap danh gia
da dang va cong nghé gilp gidng vién nam viing kién thiic can thiét va ap dung chiing vao thuc té. Nhiing
khoa dao tao nay nén tap trung vao viéc giai thich cic nguyén tic co ban, cung cip cic hudng dan thuc hanh
va md phdng céc tinh hubéng ddnh gia phic tap.

San xudt tai liéu huéng din va tai nguyén: Tao ra cic tai liéu hudng dan va tai nguyén lién quan dén cic
phuong phap danh gia va cong nghé, cung cip cho giang vién ngudn tham khao d€ tu hoc va tim hiéu thém
vé c4c ky thuat méi. Nhiing tai liéu niy c6 thé bao gom cédc huéng dan st dung cong cu danh gia, cc bai
viét nghién cifu va cdc tai liéu tham khao.

H5 trg ky thuat: Dam béo ring gidng vién c6 sin hd trg ky thuat khi ho can dén. Cung cip mot ngudn
tai nguyén hoic mot nhém chuyén gia cé thé gitip giai dap cac van dé ky thuat hodc cung cip hd trg truc
tuyén trong qua trinh trién khai cic cong nghé méi.

Chia sé kinh nghiém va phan hoi: T8 chiic cic budi hop hodic nhém lam viéc d€ gidng vién c6 thé chia
sé kinh nghiém va hoc héi tit nhau. Viéc nay tao ra mot cong dong hoc tip noi ma giang vién cé thé cling
nhau th4o luin vé cic vin dé, chia sé nhiing phuong phap hiéu qua va hd trg 1an nhau trong qua trinh thuc
hién céc hinh thic danh gia da dang.

Theo doi va danh gid: Pam bao ring cé quy trinh theo dbi va danh gia d€ do ludng hidu qua cla viéc
dao tao va ho trg. Thu thap phan hdi tif gidng vién va diéu chinh cdc hoat dong dao tao dua trén thong tin
thu dudc 1a cach d€ lién tuc cai thién chit lugng clia qua trinh dao tao va hd trg.

5.5. Thiic ddy su hop tac va chia sé kién thic:

Thiic ddy su hop tac va chia sé kién thiic 13 mot phuong phap quan trong dé ting cudng hiéu qua trong
viéc thuc hién céc hinh thiic ddnh gid da dang trong gido duc. Dudi ddy 13 mot sb cach dé tao ra mot moi
truong thiic ddy su hop tac va chia sé kién thiic:

T6 chifc cac hoi thao va budi hoi thdo: T chife cac su kién nhu hdi thao, budi hdi thao hoic cic cude
thao luan chuyén dé dé cac giang vién, ngudi hoc va cic chuyén gia c6 co hdi gip g, trao dbi y kién va
chia sé kinh nghiém vé cic phuong phap danh gia da dang. Nhiing su kién nay khong chi tao ra co hoi dé
hoc hoi tif nhau ma con thic ddy mbi quan hé va mang ludi chuyén mon giita cac ca nhén va td chiic.
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Xay dung cong dong truc tuyén: Tao ra cdc dién dan hodc nén tang truc tuyén ndi ma cac thanh vién
clia cong dong giang vién va chuyén gia c6 thé chia sé y kién, tai liéu, va tai nguyén vé cic phuong phap
ddnh gia. Viéc nay cung cip mot kénh lién lac tién 10i va linh hoat cho viéc trao d6i thong tin va hd trg dong
nghiép.

Khuyén khich viéc hop tic trong cac du 4n nghién ctiu: TS chiic cdc du 4n nghién ctiu hoic du 4n phat
trién chung gilta cic gidng vién, ngudi hoc va cdc chuyén gia 1a mot cach hiéu qua dé thic ddy su hop tic
va chia sé kién thiic. Cac du 4n nhu vay khong chi tao ra co hdi d€ dp dung va thi nghiém cic phuong phap
mdi ma con tao ra mot moi trudng hoc tap va sang tao.

Xay dung mang luéi lién két: Khuyén khich viéc xay dung mang ludi lién két vé6i cac t8 chifc, vién
nghién cifu va nganh cong nghiép lién quan dén danh gia gido duc. Viéc nay gitip md rong pham vi clia
mang 1u6i chuyén mon va tao ra co hoi hop tac va hoc héi tir cic nguodn tai nguyén da dang.

Khuyén khich ngudi hoc ddng nghiép: Tao ra cic chuong trinh dé cc gidng vién c6 thé hd trg va hoc
héi 14n nhau trong viéc ap dung cic phuong phdp danh gia da dang. Viéc nay khong chi tao ra mdt moi
trudng hd trg va dong vién ma con thic ddy viéc chia sé kién thifc va kinh nghiém trong cong dong giang
vién.

5.6. Xay dung cong dong hé trg

Xay dung cong ddng hd trg 1a mot bude quan trong trong viée thiic ddy su hoc héi va chia sé kién thiic
vé c4c phuong phap danh gid da dang va hiéu qua trong gido duc. Duéi day 12 mot s6 cach dé xay dung va
phat trién cong dong hd tro:

T6 chiic cac budi gip gd va hdi thao: TS chiic cic budi gip gd dinh ky hoiic hoi thdo vé danh gid gido
duc d€ cdc giang vién v ngudi hoc c6 thé chia sé kinh nghiém, y kién va nhiing phuong phap hiéu qua.
Nhiing su kién nay khong chi cung cip co hdi cho viéc hoc héi tit nhitng ngudi khac ma con thiic ddy mbi
quan hé giiia c4c thanh vién trong cong dong.

Tao cic dién dan truc tuyén: Xay dung cdc dién dan hoic nén tang truc tuyén noi ma cic thanh vién c6
thé trao d6i thong tin, chia sé tai liéu va thao ludn vé cac van dé lién quan dén danh gia gido duc. Viéc nay
tao ra mot khong gian md cho su giao tiép va hop tic gilta cic thanh vién ctia cong dong.

T6 chifc cac nhém 1am viéc: Tao ra cac nhém 1am viéc nhé véi cac thanh vién cé cling quan tAm va muc
tiéu trong viéc ning cao hiéu qua cla hinh thiic danh gid. Nhitng nhém nay c6 thé hop dinh ky dé thio luin
vé cdc van dé cu thé va cuing nhau tim ra céc giai phap hiéu qua.

Khuyén khich viéc mentor va ngudi hoc dong nghiép: Tao ra cdc chuong trinh mentor va ngudi hoc
ddng nghiép dé cac giang vién c6 thé ho trg va hoc héi 14n nhau trong viéc 4p dung cic phuong phip dinh
gia da dang. Cac mdi quan hé mentor va ngudi hoc ddong nghiép gitp ting cudng su tu tin va kién thiic clia
cdc thanh vién trong cong dong.

Chia sé tai nguyén va thong tin: Tao ra cic co ché dé€ chia sé tai liéu, tai nguyén va thong tin hitu ich vé
cac phuong phap danh gid da dang va hiéu qua. Viéc nay gilip moi ngudi trong cong dong tiép cin cic tai
nguyén hitu ich va cip nhat thong tin méi nhét trong linh vuc dinh gi gido duc.

6. Kétluan

Trong bbi canh nén gido duc ngay cang phat trién va da dang, viéc ap dung céc hinh thiic d4nh gid da
dang va hiéu qua déng vai trd quan trong trong viéc dam bao chit lugng gido duc va phat trién ning luc cho
ngudi hoc. Tir nhitng thach thic va co hdi dudc phan tich sau trong bai bao, chiing ta c¢6 thé nhan thiy ring
viéc thuc hién tinh da dang trong hinh thic danh gia doi hdi su linh hoat, sdang tao va st dung cong nghé
mot cach thong minh.

Bing cach tao diéu kién cho su linh hoat va thich ng, st dung cong nghé dé hd trg danh gia, dao tao va
hd trg cho giang vién, thiic ddy su hdp tac va chia sé kién thifc, ciing nhu xay dung cong ddng hd trg, ching
ta c¢6 thé vudt qua céc thach thiic va tan dung cic uu diém ctia tinh da dang trong hinh thiic danh gia. Piéu
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nay khong chi gitip nang cao chét lugng gido duc ma con tao ra mot mdi trudng hoc tap tich cuc va khich 1&
su phat trién toan dién cho ngudi hoc.

Tém lai, viéc 4p dung cac phuong phap va chién luge dugc dé xuét c6 thé 1a chia khoa dé tao ra mot moi
truong hoc tap da dang, linh hoat va phan hdi, tit d6 thiic ddy su phat trién va thanh cong cho ci ngudi hoc
va giang vién. Pay 12 mot huéng di quan trong trong viéc nang cao chit lugng gido duc va thich ting véi cac
thach thic va co hoi ciia thé ky 21.
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ABSTRACT
Diversity in assessment forms in higher education: importance and challenges

Within the rapidly evolving landscape of education, the utilization of varied and adaptable assessment
methods holds significant importance. This paper concentrates on delineating the pivotal role and inherent
benefits of employing diverse assessment forms in the educational domain. By scrutinizing challenges
and opportunities, it offers methodologies and strategies to integrate diversity into educational assessment
practices. These strategies encompass fostering flexibility and adaptability, harnessing technological
support, providing training and guidance for educators, encouraging collaboration and knowledge exchange,
and cultivating a supportive communal environment. In essence, the paper furnishes a comprehensive
examination of the application of diversity in educational assessment, underlining its profound impact on
the holistic growth of both students and educators.

Keywords: Diversity assessment, Flexible education, Technology in assessment, Modern assessment
methods, Teacher support.
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PHAT TRIEN POI NGU GIANG VIEN TAI CAC TRUONG CAO PANG TRUC THUOC BO NONG
NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON TRONG BOI CANH CUOC CACH MANG CONG NGHIEP 4.0

Hoang Thi Thoa'

Tém tit. Trong nganh ndng 1am nghiép va thily san, vai trd ctia doi ngii gidng vién tai cdc trudng cao déng
1a khong thé phii nhan. Bai bdo di siu vao viéc phat trién doi ngli gidng vién trong nganh nong 1am nghiép
va thily sin tai cdc trudng cao dang, nhin manh vao méi quan hé giita quan 1y va phat trién ngudn nhan luc
chét ludng cao trong nganh gido duc va dao tao. Céach tiép can phat trién doi ngii giang vién dugc minh hoa
qua sd dd quan 1y ngudn nhan luc ctia Leonard Nadle, dé xuit mot hé thdng noi dung toan dién cho viéc phat
trién, dlo tao, va quan ly doi ngil gidng vién.

Tir khéa: Poi ngii gidng vién, Nong Lam nghiép, Thiiy sdn, Trudng cao ddng, Phdt trién nhan lyc.
1. Patvande

Trong ky nguyén ctia cudc cach mang cong nghiép 1an thi tu, su phat trién manh mé ctia cong nghé da
va dang tao ra nhiing bién ddi sau sic trong moi ngdc ngach ciia doi séng toan cau, bao gdm ca linh vuc
ndng nghiép va phat trién nong thon. Pic biét, vai tro ctia ngudn nhéan luc c6 chit luong cao trong nganh
nay, dudc nudi dudng va phat trién béi cac truong cao dang chuyén nganh, dang chiing kién nhiing thach
thic va co hoi méi. Poi ngil gidng vién tai nhiing co s gido duc nay khong chi can dudc trang bi kién thiic
chuyén mon sau rong va k¥ ning viing chic, ma con phai khong ngiing cip nhat véi cac d6i méi cong nghé
va phuong phdp gido duc tién tién dé dap ting nhu cau ctia thé gi6i hién dai.

Cudc cach mang cong nghiép 4.0, v6i su xuit hién clia tri tué nhan tao (AI), Internet van vat (IoT), big
data, va phan tich dit liéu 16n, d3 md ra co hdi khong gi6i han cho viéc t6i uu hoa san xuét va quan ly trong
nganh ndéng nghiép. Tuy nhién, khai thic hiéu qua nhiing tién bd nay doi hoi mot luc ludng lao dong dudc
dao tao bai ban va c6 trinh do cao, bt ngudn tir chit ludng gido duc tai cdc trudng cao dang. Do do, viéc
nang cao chét luong dao tao ddi ngii gidng vién khong chi 1a van dé cip bach vé sb lugng ma con ca vé chit
lugng va kha ning d6i méi trong gidng day ciing nhu nghién citu.

Mot trong nhiing thach thiic 16n nhat d6i véi su phat trién clia doi ngii gidng vién trong ky nguyén méi
nay 1 viéc trang bi cho ho kién thiic va k§ ning thich hop. Diéu niy yéu cu gido vién khong chi thanh thao
cong nghé méi ma con cé kha nang dp dung ching mdt cach hiéu qua trong qua trinh giang day va hudng
dan hoc vién. Bén canh dé, viéc tao dung mot moi trudng gido duc linh hoat, d6i méi, va phan anh ding
nhu cau cda thi trudng lao dong ciing nhu hudéng di ctia nginh ndng nghiép trong tuong lai 13 mot nhiém vu
quan trong.

Nhu ciu vé doi ngii giang vién c6 tu duy sang tao, kha ning tiép can va ap dung cong nghé mdi trong
giang day va nghién ctiu ngay cang trd nén quan trong. Diéu nay yéu cu viéc trang bi cho ho mot c4i nhin
toan dién vé nhiing d6i méi trong nganh va kha niang dan dat sinh vién phat trién k¥ ning va kién thiic can
thiét cho mdt nganh nong nghiép thong minh, hiéu qué va bén viing.

Ngay nhén bai: 03/02/2024. Ngay nhan dang: 23/03/2024.
I Tridng Cao ding Néng nghiép Thanh Héa
Tac gia lién hé: Hoang Thi Thoa. Dia chi e-mail: thoahoang1974 @ gmail.com
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2. Cach tiép cin phat trién déi ngii giAng vién Iinh vuc néng, lam nghiép va thity san céc
truong cao dang

Trong viéc quan Iy ngudn nhan luc, dic biét 1a trong linh vuc gido duc, Leonard Nadler, mdt nha xa hoi
hoc ngudi My, da dua ra mot so d6 quan ly ngudn nhén Ivc vao nim 1970. Theo Nadler, quan ly ngun nhan
luc khong chi don thuan 12 viéc tuyén dung va sit dung ngudn nhan luc hién cé, ma con bao gdm viéc tao ra
tiém ning ctia ho thong qua dio tao va bdi dudng.

Mot cach tiép can toan dién hon vé quan ly ngudn nhan luc dudc dé xuét bdi Christian Batal, bao gom
nhiéu khau tir do tao dén quan ly va diéu hanh. Tiép theo, d€ 4p dung nhiing 1y thuyét nay vao viéc phat
trién trong linh vuc Nong, Lam nghiép va Thily san tai cdc Truong Cao dang, ching ta can xem xét mot s6
yéu tb quan trong.

Thi nhit, quy hoach va k& hoach phét trién doi ngii gidng vién 13 budc dau tién quan trong. CAn phéi
dam bao rang doi ngil nay di vé sb lugng va chit lugng dé dap ting yéu ciu va nhiém vu méi.

Thii hai, quan ly tuyén dung va st dung ddi ngii giang vién ciing 1a mot yéu t6 then chét. Viéc sit dung
hiéu qua ddi ngd hién c6 1a rit quan trong, vi sé gitip khai thac hét tiém ning ctia ho.

Thi ba, quan 1y danh gid 1a budc khong thé thiéu d€ dam bao su cong bing va dinh huéng rd rang trong
viéc danh gid hiéu suit clia doi ngii gidng vién. Panh gia ny phai cin cti vio céc tiéu chuin chuin nghé
nghiép va dudc thuc hién mot cach cé hé thong.

Thi tu, quan ly dio tao va bdi dudng ddi ngii giang vién 13 quan trong d€ ho ludn dudc cip nhat véi
thong tin mdi nhét va phat trién ning luc can thiét.

Cudi cling, viéc tao mdi trudng 1am viéc thuén 16i va cdng hién ciing 12 mot phan khong thé thiéu. Diéu
ndy sé& gidp xay dung dong luc va su phat trién c4 nhan cho tiing c4 nhén trong doi ng.

Nhu vay, dé phat trién doi ngii gidng vién trong linh vuc Nong, LAm nghiép va Thily san tai cic Trudng
Cao dang mot cach hidu qua, can phai két hgp nhitng yéu t6 trén mot cach toan dién va c6 ké hoach. Diéu
nay sé dam bao rang ddi ngii nay khong chi ddp ing dugc yéu cau ngay cang cao vé gido duc va quan ly, ma
con c6 thé phat trién va cbng hién t6i da cho su phat trién ciia tS chiic va cong dong.

3. Phat trién doi ngii giang vién linh vue Nong, Lam nghiép va Thily san cac trudng cao
dang trong boi canh cudc cach mang cong nghiép 4.0

3.1. Xay dung quy hoach phat trién doi ngii giang vién linh vuc néng, 1am nghiép va thiy san
cac truong cao dang

Quy hoach 12 mot phan khong thé thiéu trong qua trinh quan ly, v6i vai tro quan trong trong viéc dinh
hinh ké hoach phit trién. Trong ngit canh phat trién doi ngii giang vién néi chung va doi ngii giang vién linh
vic Nong, Lam nghiép va Thily san tai cac Truong Cao dang néi riéng, viéc quy hoach déng vai tro cuc ky
quan trong. Quy hoach chinh xdc sé gitip doi ngii gidng vién phat trién toan dién v& mit phdm chit chinh
tri, nang lyc chuyén mon, nang Iyc su pham, va nang luc nghién ctu khoa hoc.

Xay dung quy hoach phat trién doi ngii gidng vién 1a budc quan trong nham dam bao phat trién vé sb
lugng, co cu, va chét lugng doi ngii gidng vién, nham ddp dng yéu cau ciia cdc giai doan phat trién nhit
dinh. Quy hoach nay can ciin cti vao du bao xu hudng phét trién ctia ddi ngii gidng vién, ddm béo sin sang
va phit hop véi nhiing yéu ciu ctia Cudc cach mang Cong nghiép 4.0. N6 phai dua trén sii ménh, tim nhin,
va chifc niing ctia nha trudng d€ du b4o nhu ciu dao tao nhan luc, co ciu nganh nghé, va chit lugng. Pong
thdi, quy hoach can danh gid thuc trang ctia d6i ngii gidng vién hién tai so véi cac tiéu chuin vé co ciu va
chét lugng, dong thai xac dinh cac yéu t6 thiéu hut d€ du bdo nhu cau phat trién doi ngii giang vién vé sd
luong, co ciu, va chét lugng nham dat dugc tam nhin, sit ménh va cac muc tiéu phu hop véi chién luge phat
trién dai han cla nha trudng.

Trong bbi canh hién nay va trong Cudc cach mang Cong nghiép 4.0, quy hoach ddi ngii giang vién linh
vuc Nong, Lam nghiép va Thily san clia cac Truong Cao dang can chi ¥ dén cac yéu cau vé sb lugng, chit
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luong, va co ciu cu thé ciia doi ngii giang vién trong tiing chuyén nganh va cac chuyén nganh lién quan.
Diéu nay nhim dam bio ddp dng yéu cau ctia hién tai va tuong lai. Viéc dam bao chit luong doi ngi giang
vién phai hai hoa gilta cac yéu té nhu niing luc chuyén mon, ning luc st pham, nhin cach nha gido, trinh do
tin hoc, ngoai ngi, quan hé doanh nghiép, va quan hé cong dong.

3.1.1.  Quy hoach phat trién vé s lwgng doi ngii giang vién

Muc tiéu ctia quy hoach nay 1a ddm bao duy tri mdt sé lugng 6n dinh va di cho ddi ngii gidng vién ,
pht hop véi nhu ciu dao tao theo cd cdu nganh nghé tuong ting véi ty 1¢ Hoc sinh/Sinh vién/Giang vién;
phi hop véi nhu cau dao tao nghé nghiép va quy md nganh nghé dao tao ctia co sd. Pong thoi, ddm bao cho
gidng vién c6 di thoi gian d€ tu hoc, tu nghién cifu ning cao trinh do, cling nhu st dung hiéu qué ning luc
ctiia minh.

Cin ct vao quy dinh, ty 1€ HSSV/giang vién dudc xac dinh theo Nghi dinh 48/2015/ND-CP ctia Chinh
phti. Déi v6i cdc chuyén nganh thudc linh vic nhan vin, kinh té va dich vu, ty 1& t6i da 12 25 HSSV/nha
gido; ddi véi cac chuyén nganh thudc linh vuc ky thuat, cong nghé, 1a 20 HSSV/nha gido; va ddi véi cac
chuyén nganh yéu cau ning khiéu ctia ngudi hoc, 1a 15 HSSV/nha gido. S6 lugng giang vién dudc xac dinh
dua trén ty 18 t6i thiéu 1a 22,5 HSSV/gi4ng vién.

Dbi véi giv day, giang vién day trinh d cao dang dudc quy dinh tit 380 dén 450 git chudn/ndm. Dua
vao quy mo sd lugng HSSV, dinh miic gio/nganh nghé dao tao/I6p va téng sb 16p dao tao/nim, nha quan ly
c6 thé xac dinh s6 gid day/nganh nghé dao tao/nim va nhu cau sb lugng gidng vién can cé.

Do d6, d&€ ddm bao s6 lugng doi ngii gidng vién trong linh vic Nong, Lam nghiép va Thiy san cla
cic Truong Cao ding, cin cin cit vao dinh hudng phat trién, k& hoach tuyén sinh, quy mé dao tao, va co
cAu giang vién dé xac dinh nhu cau vé s6 luong giang vién. Su thay ddi trong s6 lugng giang vién hién cé
va s6 luong giang vién cin bd sung sé dugc xac dinh cu thé, bao gdm ca gidng vién co hitu va gidng vién
thinh giang.

Nhu vy, quy hoach phat trién sé luong ddi ngii giang vién trong linh vuc Nong, Lam nghiép va Thiy
san cia cac Truong Cao dang can phai tinh dén céc yéu t6 khac nhu chét lugng, cd ciu giang vién, va nhiing
tac dong bén ngoai vé tam ly, hoan canh kinh té - xa hoi, trong bdi canh Cudc cich mang Cong nghiép 4.0.

3.1.2. Quy hoach phat trién vé co cAu ddi ngii giang vién linh vue néng, 1am nghiép va thiy san

Muc tiéu ctia quy hoach nay 12 dam béo su dong bd, hop 1y va cin dbi trong co ciu doi ngii gidng vién
trong linh vuc Nong, Lam nghiép va Thiy sin, bao gdm trinh d6 chuyén mon, nganh nghé, do tudi, gisi
tinh, phu hgp v6i chiic ning va nhiém vu dao tao nghé nghiép ctia méi nha trudng trong mdi giai doan
nhét dinh.

Phat trién co cAu ddi ngii giang vién trong linh vic Nong, Lam nghiép va Thily san tai cdc trudng cao
déng nham tao ra mot co cAu ngay cang hoan thién va phu hgp hon, dép ting t6t hon cdc yéu cau va nhiém
vu clia nha trudng. Qud trinh nay cin lién két chit ché véi nhu ciu co ciu nganh nghé dao tao NNL, phan
anh muc tiéu chién lugc phat trién clia nha trudng va gép phan thuc hién muc tiéu dinh huéng phat trién
Kinh té - X4 hoi clia ca nudc trong tiing giai doan cu thé.

Co chu ddi ngii gidng vién dudc xic dinh qua céc chi tiéu sau:

Trinh d6 chuyén mon: Bao gdm ty 1& giang vién c6 trinh do tién si, thac si, dai hoc/nganh nghé dao
tao; ty 1& giang vién/hoc sinh-sinh vién; ty 1¢ giang vién theo co cdu nganh nghé trong linh vuc Nong, Lam
nghiép va Thiy san; ty 1& gidng vién dat chuin vé chuyén mén, Ning luc su pham, Tin hoc, Ngoai ngi,
Chinh tri.

Hinh thiic dao tao: Bao gom ty 18 giang vién day ly thuyét, gidng vién day thuc hanh va giang vién day
tich hop (két hop ly thuyét va thuc hanh trong mét bai hoc hoic mot mon hoc).

Cip do dao tao: Bao gom ty 1& giang vién day cic nghé trong diém qudc gia, khu vuc va quéc té.

Do tudi: Phan bd ty 1& gidng vién theo cidc nhom dd tudi d& dam bao su da dang va su trdi nghiém trong
doi ngd giang vién.
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Gi6i tinh: Phan bb ty 1& giang vién nam va nit trong doi ngil giang vién.

Hinh thiic 1am viéc: Bao gdm ty 1¢ gidng vién co hitu (bién ché va hop dong dai han) va giang vién thinh
giang.

Cic ty 1é trén can phai dugc diéu chinh mot cach hop ly va linh hoat d€ tao dong luc cho su phat trién
dong bo gitta cac bo phan.

3.1.3. Quy hoach phat trién vé cht lugng déi ngii giang vién linh vuc néng, 1am nghiép va thiy san
cac truong cao dang

Muc tiéu ctia quy hoach nay 12 ddm bao phat trién doi ngii giang vién vé pham chit va ning luc dat
chuén ciia gido vién chii nhiém dao tao (gidng vién cao ding) theo quy dinh, tir d6 ddp tng muc tiéu dao
tao nghé nghiép ctia nha trudng va dam bao su ké thira giita cac thé hé giang vién ma khong gip hut hing
vé chét lugng.

Ning luc ctia giang vién bao gdm cic khia canh co ban nhu ning luc chuyén mén, ning luc su pham,
ning luc quan ly, ning luc phat trién nghé nghiép va nghién ctiu khoa hoc, ciing nhu ning luc hoat dong
chinh tri x4 hoi. Trong s d6, ning luc chuyén mon dudc coi 12 trong tim, va phdm chét dao dic mau muc
1a tiéu chudn hang dau ctia nha gido, 1a yéu t6 quyét dinh vé ning luc va nhan cich cta ho.

Phat trién vé chat lugng doi ngii gidng vién la qua trinh tic dong clia cd nha quan ly va ban than gidng
vién nhim nang cao trinh dd, kién thifc, k¥ ning, thai do, dao diic nghé nghiép, 16i séng, tac phong va siic
khde. Muc tiéu la nang cao pham chét va ning luc ciia giang vién dén mic dat chudn hoic tham chi vuot
qua chuén, tir d6 thuc hién tt chiic ning va nhiém vu clia mot ngudi giang vién trong linh viic Nong, Lam
nghiép va Thuay san.

3.2. To chiic tuyén dung va sir dung doi ngii giang vién linh vuc nong, 1am nghiép va thiy san
cac truong cao dang

3.2.1. Tuyén dung

Quy trinh tuyén dung gidng vién dudc quy dinh tai nhidu vin ban phap quy nhu Ludt Vién chiic, Nghi
Dinh ctia Chinh Phii, va céc thong tu ctia cac BO nganh lién quan. Hiéu trudng clia trudng cao dang c6 trach
nhiém xay dung phuong 4n tuyén dung giang vién hang niim, can phéi trinh UBND c4p Tinh d€ thim dinh
va phé duyét két qua tuyén dung hoic tu chii tuyén dung theo Quy ché ciia truvng.

Cu thé, quy trinh tuyén dung doi hoi nha trudng phai xac dinh tiéu chuin, dinh miic s6 luong, va co cu
chi tiét tiing vi tri tuyén dung, cling nhu tuan thii quy trinh chung va chiu su gidm sit clia cic cip quan ly
theo quy dinh cta phap luit.

Tuyén dung giang vién khong chi 1a hoat dong bd sung ngudn nhan luc ma con la diéu kién quan trong
dé dat dudc mot doi ngii giang vién c6 cd cau hop ly va chit luong cao. Qud trinh nay bao gdm xay dung
tiéu chudn, tiéu chi, diéu kién va thuc hién cac hinh thifc tuyén dung nham lya chon nhiing ting vién phu
hop nhét véi nhu cau cia linh vuc ndng, 1am nghiép va thily san tai trudng cao déng.

DéE ddm bao chit lugng va hiéu qua, viéc tuyén dung giang vién can tuin thi quy trinh chung va thuc
hién cac budc phi hop véi diéu kién cu thé cia mdi trudng:

Chuén bi t6 chiic tuyén dung: Xac dinh s lugng va tiéu chuin gidng vién can tuyén, thanh 1ap hoi dong
tuyén dung, va xdc dinh quyén han trach nhiém ctia hoi dong.

Thong bdo tuyén dung: Cong bd thong tin tuyén dung cong khai, rd rang, va chi tiét d€ thu hit ng vién
phit hdp. Thong bio cin dudc lan truyén rong rii va da dang dé thu hit nhiéu @ing vién tiém ning.

Tiép nhan va nghién citu hd so: Tiép nhan va xem xét hd so ciia ting vién, loai bé nhitng ing vién khong
ddp ting tiéu chun can thiét.

T& chic thi tuyén: T8 chic cic bai kiém tra, phong vin d€ danh gia kién thiic chuyén mon, ky ning
nghé, tin hoc, ngoai ngii, va cic yéu t6 khac can thiét cho vi trf gidng vién.

Ban hanh quyét dinh tuyén dung: Hiéu truéng ky quyét dinh hoic hdp dong lao dong vé6i nhitng ting
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vién triing tuyén theo két qua ctia hoi dong tuyén dung.
Thong qua cic bude nay, viéc tuyén dung gidng vién c6 thé dudc thuc hién mot cach cé hé théng va
chuyén nghiép dé€ dam bao chit lugng va dap ting dudc nhu cau clia trudng ciing nhu ctia nganh cong nghiép.

3.2.2. Sut dung doi ngi giang vién

Str dung ddi ngii gidng vién 1a qu4 trinh 8 chiic, bd tri, va phin cong cdc nhiém vu, chiic danh, va vi tri
cong viéc cu thé cho tiing giang vién nham t6i vu héa kha ning clia ho trong viéc thuc hién nhiém vu giang
day, nghién cifu khoa hoc, va cic hoat dong khac phit hop véi chic ning va nhiém vu clia mdi gidng vién.
Viéc st dung hiéu qua doi ngii giang vién linh vuc nong, 1am nghiép va thiy san tai cdc trudng cao dang
déng vai tro quan trong trong viéc khuyén khich su trach nhiém, kha niing, va ning luc clia gidng vién, gitip
ho gin b6 lau dai véi Nha trudng va thé hién thai d6 1am viéc chidm chi va sin sang nhan va hoan thanh t6t
moi nhiém vu dugc giao.

Quan ly hiéu qua viéc st dung doi ngil gidng vién sé tao ra mot tip thé cac nha khoa hoc va giang vién
c6 uy tin, gidi v& chuyén mon va ky ning nghé nghiép, dong thdi thiic ddy thuong hiéu va uy tin clia cic
trudng cao dang trong cong ddng hoc thuit va xa hdi. Tuy nhién, néu qua trinh sit dung doi ngii giang vién
khong phit hgp véi ning luc va nguyén vong clia titng ca nhan, c6 thé gy ra nhiing vin dé va khé khin cho
ca tap thé giang vién va Nha trudng.

Viéc stt dung ddi ngii gidng vién cin tuan thi cac yéu cu sau:

+ Phit hop véi bién ché va nhiém vu cu thé: Céc vi tri cong viéc clia giang vién phai phan anh diing nhu
cAu va yéu cau cia tiing bd mén, khoa chuyén nganh trong linh vuc ndng, 1am nghiép va thiy san. Trong
qué trinh phat trién chuong trinh, cin khuyén khich va tao diéu kién cho giang vién ning cao ning luc giang
day & cac chuyén nganh gan nhau.

+ Diép ting nhu cau va nguyén vong c4 nhan: Sit dung giang vién phai dam bao ring ho dudc phan cong
vao vi tri cong viéc phit hop véi chuyén mon va ning luc ctia minh. Trong qua trinh st dung, cAn c6 su linh
hoat trong viéc diéu dong va thuyén chuyén gitta céc vi tri cong viéc.

+ CAN dbi va cong bang: Viéc phan cong cong viée giita cac ca nhan can dugc thuc hién mot cach khach
quan, cong bang, va hai hoa. Pam bao su cin dbi va théng nhit giita cong viéc giang day, nghién ctiu khoa
hoc, va cdc nhiém vu khic véi hoat dong bodi dudng va ning cao ning luc clia giang vién.

+ Xay dung ké hoach st dung: Can xiy dung va ban hanh ké hoach st dung gidng vién theo tiing bo
mon, khoa chuyén nganh, va tiing nim hoc dé dam bao sy ddng bo va gép phin vao phat trién doi ngii giang
vién linh vuc ndng, 1am nghiép va thiy sin tai cc trudng cao ding.

3.3. Pao tao va boi dudng ddi ngii giang vién linh vuc ndng, 1am nghiép va thity san cac truong
cao dfmg

Trudc thach thiic clia cudc cach mang cong nghiép 4.0 va sy thay déi trong linh vuc gido duc, viée dio
tao va bdi dudng doi ngii giang vién, dic biét 1a trong linh vuc nong, 1am nghiép va thiy san tai cic trudng
cao dang, doi hdi su chi trong dic biét va phai dudc thuc hién mot cach c6 ké hoach va c6 su hd trg tir cac
cd quan quan ly gido duc nhu SG Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, B Lao dong - Thuong binh va Xa
héi, va Uy ban Nhén dan cép tinh. Céc hoat dong dao tao va bdi dudng phai dudc didu chinh dua trén tiéu
chuén va tiéu chi vé phdm chit va ning luc clia giang vién, nham ddp ting yéu ciu mdi trong bdi canh clia
cudc cach mang cong nghiép 4.0.

Pé thuc hién diéu nay, cic budc sau dudc thuc hién:

Kho sit va ddnh gia: Tién hanh ddnh gid pham chét va ning luc cta doi ngii giang vién hoic st dung
két qua ddnh gia hang nim d€ xac dinh nhu ciu va ndi dung bdi dudng phi hop.

Xay dung ké hoach: Phai 14p ké hoach dao tao va boi dudng cu thé vé ndi dung, thdi gian, dia diém, va
phuong thiic thuc hién, ciing nhu x4c dinh ngudn luc tai chinh can thiét.

Xdc dinh muc tiéu: Dit ra muc tiéu cu thé vé viéc nang cao trinh do chuyén mén, nghiép vu, pham chit,
va ning luc clia doi ngii giang vién, nham dap ving yéu cau phat trién clia trudng trong bdi canh clia cude
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cach mang 4.0.

Xay dung ndi dung: Phit trién nodi dung dao tao va bodi dudng da dang va toan dién, cin cd trén tiéu
chudn va tiéu chi vé& phdm chit va ning luc clia gidng vién, ciing nhu diéu kién cu thé ciia cdc trudng cao
déng.

Xay dung phuong thiic: X4y dung cdc phuong thic dio tao va bdi dudng linh hoat va da dang, nhu bdi
dudng tap trung va khong tap trung, ciing nhu tao diéu kién dé giang vién tu bdi dudng thong qua tham gia
céc hoat dong nhu tham quan, trao d6i kinh nghiém, va hoi nghi.

Panh gi két qua: Cubi cung, tién hanh kiém tra va dnh gia két qua ctia qua trinh dao tao va boi dudng,
két hop ca tu danh gid va danh gid tif cdc co quan quan ly, v dua ra nhiing bién phap dong vién va khen
thudng dbi v6i nhiing c4 nhan c6 thanh tich cao.

Quia trinh nay ddm bao rang viéc dao tao va bdi dudng giang vién dudc thuc hién mot cach c6 chit lugng
va dong nhit, ddp ing dudc yéu cau ngay cang cao clia gido duc va dao tao trong thdi dai hién nay.

3.4. Kiém tra, danh gia déi ngii giang vién linh vuc nong, 1aAm nghiép va thily san cac truong
cao dang

Viéc kiém tra va danh gid doi ngii gidng vién linh viic ndng, 1am nghiép va thily san céc trudng cao déng
dong vai trd quan trong trong qud trinh phat trién ctia ho, dic biét 12 trong bbi canh cudc cach mang cong
nghiép 4.0. Hoat dong nay cung clp co s quan trong cho viéc danh gia toan bo quy trinh tif ké hoach, t&
chiic, quén ly, chi dao dén trién khai cic hoat dong nhu tuyén dung, sit dung, d2o tao, bdi dudng, va nhiéu
hoat dong khac.

Quy trinh ddnh gia doi ngii gidng vién tuan theo cic quy dinh clia phdp luit, bao gdm Nghi dinh s6
56/2015/NDCP ctia Chinh phu va cac Thong tu lién quan cia B Lao dong - Thuong binh va Xa hdi. Muc
tiéu ctia viéc danh gia khong chi 1a ddnh gid ning luc hién tai clia gidng vién ma con 1a xem xét sy tién bod
sau qud trinh d2o tao va bdi dudng, nham tbi wu héa viéc phan cong sit dung gidng vién theo ning luc va
kha nang cua ho.

Thong qua qud trinh kiém tra va ddnh gid, mdi gidng vién c6 thé nhan biét dugc nhitng di€ém manh, yéu,
va nhiing thiéu s6t ctia minh, dic biét 1a vé y thifc, thai do, va trach nhiém trong céng viéc. Ngoai ra, viéc
ddnh gi4 con tap trung vao trinh d6 chuyén mon, kién thiic, phuong phap giang day, mdi quan hé véi doanh
nghiép, k¥ ning tin hoc, ngoai ngit, va hiéu suit 1am viéc so vdi yéu cau ctia Nha trudng va yéu ciu clia thoi
dai.

Két qua tir qua trinh ki€m tra va ddnh gid gitip mdi ging vién x4c dinh dudc ké hoach tu phat trién va
bdi dudng ban than, cling nhu diéu chinh nhiing han ché va thiéu sét ctia minh phit hop vé6i yéu cau vé ning
luc va pham chit cia mot ngudi giang vién.

Hoat dong kiém tra va danh gid giang vién ciing déng vai tro quan trong trong viéc xép loai, phan loai,
va quyét dinh vé nhan su, bao gdbm nang ngach, chuyén ngach, xép luong, va cic quyén lgi khic. Két qua
ctia qud trinh nay dugc luu gii trong ho so clia gidng vién va 1a co sé cho cdc quyét dinh quan trong vé cong
viéc cua ho.

Viéc ki€m tra va danh gid can dudc thuc hién mot cach toan dién, thudng xuyén, cong khai, minh bach,
cong bang, va dan chi. Diéu nay sé tao dong luc cho céc giang vién cong hién va phan du hon trong cong
viéc ctia ho. P& dam béo chét luong ctia qua trinh nay, can thiét 1ap céc tiéu chudn, tiéu chi, va phuong phap
do ludng phi hdp, ciing véi viéc cung cAp phan hoi dbi véi ca gidng vién va can bo quan 1y.

Viéc ki€m tra va danh gia gidng vién tap trung vao ning luc chuyén mon, ning luc gidng day, nghién
citu khoa hoc, mbi quan hé v6i doanh nghiép, va phat trién nghé nghiép theo céc loai giang vién khac nhau.
Quy trinh nay c6 thé bao gdm nhiéu hinh thiic khac nhau nhu kiém tra ctia can bd quan ly, dnh gid 1in nhau
gilta giang vién, ty danh gia ca nhan, danh gia tit phia ngudi hoc, doanh nghiép, va xa hdi, ciing nhu danh
gia tong hop két hop céc hinh thic trén.
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3.5. Xay dung méi truong phat trién déi ngii giAng vién linh vure nong, 1am nghiép va thiy san
cac truong cao dang

3.5.1. Xay dung chinh sich dai ngd dbi vdi ddi ngii giang vién Iinh vue néng, lam nghiép va thiy san
cac truong cao dang

Thuc hién chinh sich dii ngo dbi v6i doi ngii gidng vién c6 y nghia quan trong trong viéc tao ra moi
trudng thuén 1gi d€ duy tri va phat trién doi ngii giang vién. Piéu nay khong chi gitip gidng vién yén tim
trong cdng viéc ma con 13 dong luc quan trong thiic ddy ho hoan thanh nhiém vu mot cich hiéu qua. Cic
giang vién tai cac trudng cao dang thuc hién nhiém vu va quyén lgi theo quy dinh tai Luat Gido duc nghé
nghiép, dong thoi dude hudng cac chinh sach nhu sau:

Ché do tién luong: Giang vién dudgc hudng tién luong theo chiic danh quy dinh va cic phu cip uu dai,
tham nién, dic thi tuong ting véi nganh nghé, kho khiin ctia cong viéc.

Ché do6 phu cép dic thu: Céc gidng vién day ly thuyét va thuc hanh, nhitng ngudi 1a nghé nhén, c6 trinh
dd ky ning nghé cao dudc hudng phu cip dic thi.

Chinh sach vu dii: D6i véi céc truong cao ding & viing c6 diéu kién kinh té - xa hoi dic biét kho khin,
cac giang vién dudc hudng cac chinh sach vu dai theo quy dinh cia phap luét.

Quyén tham gia vao quan ly va giam sat hoat dong ctia nha trudng: Gidng vién dugc tham gia vao cic
hoat dong ctia Pang, doan thé va xa hdi theo quy dinh ctia phap luat.

Pudc bao vé danh du, nhan phdm va tham gia vao quyét dinh clia trudng: Giang vién dudc tham gia vao
céc cudc hop hoi ddong dé thao luan vé cic van dé quan trong ctia nha trudng.

Hop dong thinh gidng va nghién citu khoa hoc: Giang vién c6 thé ky hop ddng thinh gidng hodc tham
gia vao cdc hoat dong nghién ciu khoa hoc tai cac cd s gido duc khac.

Quyén hudng cic chinh sich khac: Giang vién dudc hudng cac chinh sach quy dinh tai phap luit va cic
quy dinh khac theo quy dinh cta phap luét.

Nhiing chinh sich dii ngd nay khong chi 1a bién phap dong vién va khuyén khich gidng vién ma con la
yéu t6 tao dong luc cho ho phat trién su nghiép gidng day va nghién ctiu.

3.5.2. Xay dung méi truong tich cuc phat trién ddi ngii giAng vién Iinh vure néng, 1am nghiép va thity
san cdc trudng cao dang

Ngoai viéc thuc hién céc chinh siach dai ng0, viéc xay dung mdi trudng lam viéc tich cuc, sang tao la
mot yéu td quan trong dé thu huit va duy tri giang vién tai cic trudng cao déng.

MBbi trudng gido duc: Moi trudng gido duc bao gdm mét loat cic yéu t& nhu méi trudng tu nhién, xa hoi,
viin héa va tim sinh 1f ctia hoc sinh. Dic biét, méi trudng gido duc can phai tao didu kién cho su phat trién
sang tao va hoc tap tich cuc cia giang vién.

Vin héa td chic: Xay dung mot vin héa tS chiic tich cuc trong nha trudng gitp tit ca cic thanh vién tin
tudng, chia sé va hop tic dé dat dugc muc tiéu chung. Piéu nay doi hoi viéc ting cudng quan ly va dao tao
dé giang vién c6 kha ning tu chli va ddm nhan trach nhiém trong quan 1y va giang day.

Co s vat chat: Céc trudng can dau tu vao co s3 vt chét va trang thiét bi giang day, nghién citu dé dam
béo rang giang vién c6 di diéu kién d€ thuc hién nhiém vu dao tao va nghién ctiu.

Hanh lang phap 1y: Pam bo ring c6 mot hanh lang phap ly rd rang va minh bach gitip giang vién yén
tam thuc hién nhiém vu dudc giao va tham gia vao quan ly va quyét dinh ctia nha trudng.

Viéc xdy dung mot mdi trudng tich cuc khong chi 1a mot yéu t6 quan trong trong viéc thu hiit va gii
chan gidng vién ma con 12 cd sé d€ ho phat trién su nghiép va déng gép vao su phat trién clia nha trudng.
4. Kétluan

Viéc phat trién doi ngii giang vién trong linh viic nong, 1am nghiép va thily san tai cac trudng cao déng
khong chi 12 mot yéu td quan trong ma con 1a chia khéa d€ niang cao chit luong gido duc va dao tao, ciing
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nhu thic ddy su phat trién bén viing ctia nganh. Qua viéc tuyén dung, st dung, dao tao va bdi dudng, kiém
tra va danh gid, ciing véi xay dung mot mdi trudng lam viéc tich cuc, ching ta c6 thé tao ra mot ddi ngi
giang vién c6 ning luc, nhiét huyét va sang tao.

Chinh sach dai ngd va cac bién phap hd trg phat trién c4 nhan déng vai trd quan trong trong viéc thu hit
va duy tri cdc giang vién c6 tiém ning va k§ ning. Tuy nhién, viéc lién tuc cip nhat va diéu chinh cic chinh
sach va quy trinh ciing nhu tao ra céc diéu kién thuan 16i cho su phat trién nghé nghiép ctia ho 1a diéu can
thiét d€ nganh nong, 1am nghiép va thiy san c6 thé dap ing dudc nhiing thach thiic va co hoi clia thai dai
mdi.

Bai bdo nay da cung cip nhiing thong tin hitu ich va cdi nhin téng quan vé qu4 trinh phat trién doi nga
giang vién trong linh vuc nay. Qua d6, ching ta mong mubn gép phan vao su phét trién va nang cao chit
lugng clia nganh gido duc va dao tao, dong thdi khuyén khich su tién bo va thinh vudng ctia nganh nong,
1am nghiép va thuy san trong tuong lai.
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ABSTRACT

Developing lecturer teams at colleges under the Ministry of Agriculture and Rural Development in
the context of the industrial revolution 4.0

In the realm of agriculture and fisheries, the significance of lecturer teams within colleges is
indisputable. This article explores the evolution of lecturer teams specifically within the agricultural and
fisheries disciplines at colleges, highlighting the intrinsic connection between management practices and
the cultivation of high-caliber human resources within the education and training sector. The methodology
for nurturing lecturer teams is elucidated using Leonard Nadler’s human resource management framework,
which advocates for a holistic system encompassing the development, training, and administration of
lecturer teams.

Keywords: Lecturer team, Agriculture, Fisheries, College, Human resource development.
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PHAT TRIEN POI NGU GIAO VIEN TRUNG HOC CO SO QUAN HAI CHAL,
THANH PHO PA NANG TRONG BOI CANH POI MOI GIAO DUC

Ta Ngoc Thanh!

Tém tit. Thuc tién gido duc ciing nhu 1y ludn v& quan ly gido duc da khing dinh ddi ngi gido vién 1a luc
lugng quyét dinh chit lugng gido duc clia nha trudng. Ddi ngii nha gido 1a nhan t6 quyét dinh chét lugng gido
duc va dao tao. Pic biét trong qud trinh d6i méi gido duc phd thong; ddi méi cin ban toan dién gido duc. ..
thi hon bao git hét vai tro trach nhiém thudc vé nha gido va cic nha quan ly gido duc, hoach dinh chinh séch.
Nhu véy, vin dé phat trién doi ngii nha gido ndi chung va bic trung hoc cd sé ndi riéng kip thdi va phu hgp
véi tinh hinh thuc té vo cling quan trong.

Tir khéa: Phdt trién, ddi ngii gido vién, trung hoc co sd, qudan Hdi Chdu, thanh phé Pa Ndng.
1. Patvande

Véi muc tiéu co ban 1 nang cao dan tri, dao tao nhan luc va bdi dudng nhan tai, gido duc - dio tao tic
dong truc tiép dén moi mit ctia doi sbng xa hdi, tao nén ngudn “vbn xa hdi” vo cling quan trong , d6 1a doi
ngil gido vién va cdn bo quan ly & cdc cip hoc, bac hoc. Thong qua hoat dong gidng day, nghién ciiu khoa
hoc, lao dong san xuét va cic hoat dong xa hoi khac, ddi ngii gido vién 13 ngudi thudng xuyén truc tiép thuc
hiéc cdc muc tiéu, chién lugc phat trién gido duc. Ngay 26 thang 12 nim 2018, Chuong trinh Gido duc phd
thong méi da dugc ban hanh thong qua Thong tu 32/2018/TT-BGDPT véi tiép can chuin dau ra 1a nhiing
yéu cau cin dat vé cdc pham chét va ning luc ctia ngudi hoc[1].

Theo d6, ndi dung, phuong phap, hinh thiic t§ chiic day hoc cling nhu cich kiém tra, danh gia hoc sinh
theo chuong trinh cii khong con phu hdp. D€ c6 thé gitip cdc gido vién tu tin trién khai Chuong trinh Gido
duc phd thong méi, cac truong THCS cin tién hanh phat trién doi ngii gido vién nay, ddm bao di vé sd
lugng, ddm bao chit lugng ddi ngii gido vién d€ gép phan nang cao chét lugng gido duc clia cic trudng. Hon
lic nao hét, phat trién doi ngii gido vién viing manh vira hdng vita chuyén 12 yéu cau cip thiét ciia gido duc
Viét Nam hién nay.

Thuc tién nhiéu nim qua cho thiy, su nghiép gido duc tai quan Hai Chau, thanh phd Pa Ning da di vao
chiéu sau, chit luong, ddi ngi gido vién THCS cic trudng trén dia ban quin da trudng thanh va c6 nhiing
ddi méi dang ké nhung hiéu qua van chua dap uing dudc yéu ciu so véi yéu cau clia chuong trinh gido duc
phd thong méi 2018. Poi ngii gido vién con mat can dbi vé co cAu, chua dim bo vé s6 luong kiém tra, danh
gia hoc sinh can thay déi theo.

2. Mot so khai niém
Phdit trién
Phat trién 12 mot qud trinh tién héa ctia x4 hoi, moi cong dong dan toc trong d6 cédc chi thé 1anh dao va

quan i, b:Zlng céc chién lugc va chinh sach thich hgp véi nhiing dac diém vé lich st, chinh tri, kinh té, vin
héa, xa hoi ctia xa hoi va cong ddong dan tdc minh, tao ra, huy dong va quan 1i cic ngudn luc ty nhién va con

Ngay nhén bai: 05/02/2024. Ngay nhan dang: 24/03/2024.
ITrudng Trung hoc cd s6 Tran Hung Pao, quan Hai Chau, Pa Ning
Tac gia lién hé: Ta Ngoc Thanh. Dia chi e-mail: thanhthd2010@ gmail.com
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ngudi nham dat dudc nhitng thanh qua bén viing va dudc phan phbi cong bang cho cac thanh vién trong xa
hdi vi muc dich khong ngling ning cao chét lugng cudc séng ciia ho.

Phdt trién ddi ngii gido vién Trung hoc co s6

Pai ngil gido vién THCS 1a tip hop nhitng nha gido giang day & cAp THCS c6 chung nhiém vy, vai tro
va trach nhiém nham thuc hién muc tiéu GD dugc quy dinh trong cic Luat GD, Piéu 1& va Quy ché trudng
hoc. d6i ngti gido vién 1a tip hgp nhiing ngudi lam nhiém vu giang day va gido duc trong nha trudng hodc
céc co s6 gido duc khac bao gdm Cén bd quan ly, gido vién c6 di tiéu chuin, phdm chit, dao dic, chuyén
mon va nghiép vu theo quy dinh. Tap thé nay quyét dinh chét lugng hoat dong gido duc clia nha trudng bang
viéc cong hién toan bo tai ning va siic luc ctia ho

Phit trién doi ngii gido vién THCS la lam cho doi ngii gido vién ¢6 sy thay doi ) lugng, co cAu va chét
ILIOng ddi ngii gido vién; thuc chit 1a ¢ su thay d6i doi ngil gido vién vé ca “lugng” va “chit”, ddp ing nhu
cAu vira ting quy md viia nang cao chit lugng va hiéu qua gido duc trong giai doan mdi.

3. Khach thé va phuong phap nghién ciu

Khdch thé’khdo sdt: Nghién ctiu da tién hanh khao st y kién cda 155 ngudi trong d6 c¢6 25 ngudi la can
bd quén ly (Hiéu trudng va Pho hiéu trudng) va 130 ngudi la gido vién, nhin vién & 10 trudng THCS trén
dia ban quan Hai Chau, thanh phd Da Ning.

Phutong phdp nghién citu: DE danh gia thuc trang cong tic phat trién doi ngii gido vién & cic trudng
THCS trén dia ban quan Hai Chau, thanh ph6 Pa Néng, nghién citu da st dung phudng phéap diéu tra bing
bang hoi nham danh gia vé thuc trang cong tac quy hoach, tuyén chon, bd tri, cong tic dao tao, bdi dudng,
ché dd, chinh sich dai ngd, khen thudng, ki luat d6i ngii gido vién trung hoc co s6. Bang hdi gdm bo cic
cau hdi danh cho cén bd quan 1y va gido vién, nhan vién. S6 liéu thu dugc tlif phuong phap diéu tra bing
bang héi dudc xit Iy bang phudng phap théng ké toan hoc. Trong d6, cac phép toan thong ké dudc sit dung
gdm ty 1 phan trim va diém trung binh.

+ Céng thic tinh diém trung binh nhu sau:

:—me

7 la dlem trung binh;

x; 12 diém & muc d6 i;

n — i 1 s6 ngudi Iva chon miic do i;

m 1a sb cac mic do;

N 1a s6 ngudi tham gia ddnh gia.

+ Quy udc cach xit ly sd liéu: Chiing t6i st dung thang do Likert Scale v6i 5 lua chon, quy udc st dung
diém d€ danh gia cac muc do, cu thé 1a

Tét: 5 diém, Kha: 4 diém; Trung binh: 3 diém; Yéu: 2 diém; Kém: 1 diém.

Nhu vay, gia tri khoang cach = (Maximum - Minimum)/n=(5-1)/5=0,8

Bdng 1. M6 td thang ddnh gid

Miic diém Mikc dd Diém trung binh  Mifc danh gia
5 Tot 42-50 Tot

4 Khé 34-42 Khé

3 Trung binh 2,6-3,4 Trung binh

2 Yéu 1,8-2,6 Yéu

1 Kém 1-1,8 Kém

4. Két qua nghién citu

4.1. Thuc trang quy hoach ddi ngu gido vién trung hoc co sé trén dia ban quian Hai Chau,
Pa Ning
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Bdng 2. Két qud khdo sdt vé thuc trang quy hoach
Miic do danh gia

Quy hoach Tot  Khda  TBwh You  Kém  D1B
Panh gid thyc trang doi ngil gido vién 56,13 19,35 12,26 7,10 516 4,14
Du bao quy mb gido vién: vé sb lugng, co ciu, chit lugng 34,19 31,61 20,65 9,03 452 382
;(izz girélz cdc nhan t0 dnh hudng dén quy mo, co cau, chat lugng doi ngi 3613 2839 1613 1355 581 3.75

Xay dung cdc bién phap thuc hién quy hoach 34,19 22,58 20,65 13,55 9,03 3,59
To»chue dleu/tra, fianh gia dur}g thl{C trangfiol ngi gido vién vé tmh hinh tu 1484 1806 3613 2065 1032  3.06
tudng, dao dtc, trinh do chuyén mon, nghiép vu, phuong phép gidng day,...
Hang nim phéi ra sodt, bd tri, sip xép lai nhiing gido vién khong ddp ung
yéu ciu ctia nha trudng béng cic giai phap nhu: luén chuyén, dao tao lai, bdi 7,10 20,00 33,55 27,10 12,26 2,83
dudng nang cao trinh dJ,. ..

C6 ké hoach chudn bi doi ngii gido vién theo quy dinh ciia B Gido duc va
bao tao

Piém trung binh chung 3,66

60,65 27,10 7,10 3,87 1,29 4,42

Qua bang 2 cho thiy diém trung binh chung ma cic can bo quan ly, gido vién danh gid cong tic quy
hoach ddi ngii gido vién THCS quan Hai Chau la 3,66 di€ém. Piém trung binh & mic khd ching td ring
cong tac nay dang dudc cic trudng thuc hién kha t6t. Pa sb cac ndi dung dudc danh gid & mic kha. Trong
s6 07 tiéu chi, c6 mot tiéu chi duge danh gid & miic tét d6 1a “C6 ké hoach chuin bi doi ngii gido vién theo
quy dinh ctia Bo Gido duc va Pao tao” véi di€ém trung binh 12 4,42 di€ém. Gido vién 12 nhan t6 quyét dinh
chét lugng gido duc nén viéc chuin bi doi ngii gido vién theo quy dinh ctia Bo GD&DT dam béo chét lugng
nguodn nhan luc cho nganh gido duc. K& hoach nay thé hién su quan tim ctia nha trudng dbi véi viéc phat
trién doi ngil gido vién. Céc trudng ciing thuc hién kha ot viéc du bdo quy mo gido vién; xdc dinh cic nhan
t6 anh hudng dén quy mo, chit luong, co ciu ddi ngii gido vién; xay dung cac bién phap thuc hién quy
hoach. Hai ndi dung dudc danh gia & mic trung binh d6 1a “T6 chiic diéu tra, danh gid ding thuc trang doi
ngil gido vién vé tinh hinh tu tudng, dao diic, trinh dd chuyén mon, nghiép vu, phuong phip giang day,...”
(diém trung binh 12 3,06 diém) va “Hang nim phai ra sodt, bd tri, sip xép lai nhiing gido vién khong ddp ting
yéu ciu ctia nha truong bang cac giai phap nhu: luan chuyén, dao tao lai, bdi dudng nang cao trinh dd,...”
(diém trung binh 1a 2,83 diém). Hién tai, cic trudng it thuc hién diéu tra, dinh gid thuc trang doi ngii gido
vién hay ra sodt, bd tri, sip xép lai doi ngii gido vién, trit khi c6 yéu cau ciia cip trén. Viéc quy hoach gido
vién chii yéu dua vio quy mo, co cAu hoc sinh ctia trudng va theo quy dinh bién ché ctia BO GD&DPT. Do
do, chat lugng quy hoach doi ngii gido vién clia cic trudng chua thuc sy hiéu qua.

4.2. Thuc trang tuyén chon, b6 tri ddi ngii gido vién trung hoc co sé trén dia ban quin Hai
Chau, Pa Nang

Bdng 3. Két qud khdo sdt vé thuc trang tuyén chon, bé tri

Miic do danh gia

Tot Kha T.Binh Yeéu Kém

X.ziy dErng k? hoach, chi tiéu, tuyén dung trong ké hoach tuyén dung gido 3484 1613 2452 1613 839 3.53
vién hang nam
Xay dung ké hoach tuyén chon két hgp véi sang loc ddi ngii gido vién 41,94 7,74 27,74 14,84 7,74 3,61
QO chlnh sacfh uu tién trong qud trinh tuyén dung hodc tiép nhan gido vién 1484 1677 3613 2194 1032 3.04
tu don vi khac
B4 tri st dung gido vién ding chuyén nganh dao tao va vj tri viéc 1am 20,65 21,94 29,68 20,65 7,10 3,28
Su dl}f‘lg, Rhan cong cl}uyen mon <§01 v6i gido vién trén c¢o sG phit hgp nang 3355 1226 2774 1677 9.68 3.43
luc, s6 trudng, trinh do chuyén mon
Su théng nhét cla tip thé lanh dao dén cic t chuyén mén trong st dung
doi ngil gido vién
DPiém trung binh chung 3,37

bTB

Tuyén chon, b tri

27,74 1548 29,03 20,00 7,74 3,35

Bang 3 cho thiy, diém trung binh chung ma can bo quan ly, gido vién cic trusng THCS quan Hai Chau
dénh gi vé cong tac tuyén chon, bd tri d6i ngii gido vién THCS trén dia ban quén 1a 3,37 diém, day 1a mic
trung binh. Piéu nay cho théy, thuc trang tuyén chon, b tri d6i ngii gido vién THCS quan Hai Chau chua
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dugc quan tim ding miic. Trong s6 06 tiéu chi dudc khao sat, c6 02 tiéu chi dudc danh gia & mic kha; 03
tiu chi dugc danh gia & mic trung binh. Dang chu y 1a tiéu chi 03 “C6 chinh sach uu tién trong qua trinh
tuyén dung hoic tiép nhan gido vién tir don vi khac” chi dugc danh gid véi di€ém trung binh 1a 3,04 diém.
Nguyén nhén 1 do chua c6 tiéu chi vu tién o ring trong qua trinh tuyén dung va cic trudng thuc hién ding
theo quy dinh nén it c6 cédc chinh sach wu tién. Cac trudng da thuc hién kha 6t viéc bd tri va phan cong doi
ngil gido vién, theo ding vi tri dudc tuyén. Tuy nhién, trén thuc té, mot s6 can bd quan ly dudge bd nhiém
nhung chua am hiéu vé chuyén mon nén chua ddm béo su ddong déu va hgp 1y trong phan cong va st dung
cac gido vién.

4.3. Thuc trang dao tao, bdi dudng déi ngii gido vién trung hoc co sé trén dia ban quin Hai

Chau, Pa Ning

Bdng 4. Két qud khdo sdt vé thite trang dao tao, boi dudng
Miic do danh gia
Tét Khi  TBinh Yéu  Kém

Dio tao, bdi dudng

Muc t1"eu daﬂo tao, bméuong doi ngd gido vién 1a van dé quan trong nham 3484 1935 2774 1355 452 3.66
dam bao chat lugng gido duc

C}I_ gido vién d}ﬂhQC nang cao trinh d§ chuyén mon, nghiép vu phu hgp véi 1613 2129 3484 1677 1097 3.15
doi ngii gido vién

Thyc hién hiéu qua chinh sach chinh sach hd trg kinh phi cho gido vién
tham gia khéa hoc dao tao, bdi dudng

Cit gido vién tham gia tip huén, bdi dudng nang cao kién thiic chuyén mon 28,39 19,35 27,74 14,84 9,68 3,42

14,84 18,71 36,77 18,06 11,61 3,07

Cir gido vién di hoc nang cao trinh d¢ tin hoc, ngoai ngi 8,39 9,03 39,35 28,39 14,84 2,68
Su~d1_1ng hop ly doi ngd gido vién sau khi ket thuc khoa hoc dao tao, boi 2065 323 36,13 2645 1355 291
dudng

Diém trung binh chung 3,15

Két qua khio st cho thiy, diém trung binh chung clia cic tiéu chi 1a 3,15 diém. Pay ciing 12 mic di€ém
trung binh, thé hién rd trong viéc danh gia céc tiéu chi hau hét tip trung & miic trung binh dén kh4. Trong
do, tidu chi 1 “Muc tiéu dao tao, bdi dudng ddi ngil gido vién 1a vin dé quan trong nhim ddm bao chét lugng
gido duc” (diém trung binh 1a 3,66) va tiéu chi 3 “Cit gido vién tham gia tap huén, bdi dudng ning cao kién
thic chuyén mon” dugce danh gia & mic kha.

Dic biét, tiéu chi 5 “Cii gido vién di hoc ning cao trinh do tin hoc, ngoai ngit” (di€m trung binh 1 2,68)
va tiéu chi 6 “St dung hop ly doi ngii gido vién sau khi két thiic khéa hoc dao tao, bdi dudng” (diém trung
binh 12 2,91) dugc danh gid thap nhit. Nguyén nhén 1a do céc trudng hién dang chi trong vao cic budi “tap
huén, bdi dudng trinh d6 chuyén mén chuyén nganh cho cic can bo, gido vién ma it quan tim dén trinh do
tin hoc va ngoai ngit, mic dinh cdc cin bo, gido vién dat dudc trinh d tin hoc, ngoai ngii t6i thiu sé khong
cin tham gia cdc khéa bdi dudng khac. Ddi véi viée sit dung hop 1y ddi ngii gido vién sau khi két thiic khéa
hoc dao tao, bdi dudng, hién tai cic trudng chua thuc hién tét ndi dung nay. Nguyén nhén la do cic khéa
hoc do tao, bdi dudng thudng tap trung vao ly thuyét, it chi trong dén ing dung thuc té nén gido vién sau
khi hoc xong khé dp dung kién thic vao giang day do thiéu dinh huéng va hd trg va chua c6 hé théng danh
gia hiéu qua cta viéc st dung kién thifc sau dao tao, bdi dudng. Hon nita, mot s6 gido vién gip khé khin
trong viéc tiép thu va ting dung kién thifc mdi; chua c6 di thdi gian d€ gido vién nghién citu va ap dung
kién thiic méi va thiéu su chia sé kinh nghiém gitta cdc gido vién.

4.4. Thuc trang ché do, chinh sach dai ngd, khen thudng, ki luat cho doi nga gido vién trung
hoc c6 s6 trén dia ban quan Hai Chau, Pa Nang

Két qua khéo sit cho thiy, viéc thuc hién ché do, chinh sich dai ngd, khen thudng, ki luit va tao moi
truong cho ddi ngii gido vién THCS dudc cic trudng thuc hién nghiém tic, ddm bao diing ché do theo quy
dinh ctia Nha nudc. Piém trung binh chung ctia cac ndi dung 1a 3,43 diém. Tiéu chi 3 “Cham lo doi séng
vat cht, tinh than, ning cao thu nhap cho déi ngii gido vién” dugc danh gia t6t nhit v6i mic diém trung

35



Ta Ngoc Thanh JEM., Vol. 16 (2024), No. 3.

binh 1a t6t, 4,78 diém. Chi c6 01 tiéu chi dudc ddnh gid ¢ mifc kha d6 1a “Thuc hién tot cong tac thi dua,
khen thudng cong biang, cong khai, dan chi” v6i diém trung binh 1a 3,48 diém. Tuy nhién, tiéu chi 5 “T6
chifc cac hoat dong giao Iuu vin héa nghé thuat, thé duc thé thao cho doi ngii gido vién” chi dudc danh gid
v6i 2,77 diém. Nguyén nhan 12 do mot s6 trudng chua thuc su coi trong hoat dong nay, chi t& chiic cho c6
1&. Hon nifa, hoat “dong chua dudc dau tu bai ban, thiéu kinh phi va co s& vat chit; chua c6 su phdi hop chit
ché giita cac trudng trong viéc tS chiic hoat dong. Do dé, cc trudng can quan tim hon nita dén viéc diéu
chinh ché d9, chinh sach kip thdi, tao diéu kién dé€ niang cao doi sbng vt chit va tinh than cho ddi ngi gido
vién.

Bdng 5. Két qud khdo sdt vé thuc trang thuc hién ché do, chinh sdch ddi ngo, khen thudng, ki ludt

Miic do danh gia

Thuc hién ché dg, chinh sach ol Rha T Yeu m bTB
Thuc hién hiéu qua chinh sich dai ngd, thu hat doi véi doi ngd gido vién 7,74 25,81 29,03 30,32 7,10 2,97
Thuc hién t6t cong tac thi dua, khen thudng cong bing, cong khai, dan chi 34,84 11,61 27,74 18,06 7,74 3,48
Chim lo ddi sdng vt chét, tinh thin, nang cao thu nhap cho gido vién 85,16 10,32 2,58 1,29 0,65 4,78
Quan tdm, hd trg kip thoi trudng hgp gido vién gip kho khin 7,74 2323 3935 25,16 4,52 3,05

T8 chiic cdc hoat dong giao Iuu viin héa nghé thuat, thé duc thé thao cho ddi
ngii gido vién

C6 chinh sach dai ngo dbi véi gido vién gidi, gido vién di hoc dao tao ning
cao trinh do chuyén mon, nghiép vu

7,10 17,42 34,84 27,10 13,55 2,77

32,26 24,52 14,84 20,65 7,74 3,53

Piém trung binh chung 3,43

Trong nhiing ndm qua, Cong doan nha truong da tham muu tich cuc cho Ban gidm hiéu nén céc trudng
da thuc hién nhiéu ché do, chinh sach dai ngd, khen thudng, ky luat xing déng véi tiing vi tri gido vién. Cac
gido vién gidi dugc nha trudng tao diéu kién cho tham gia cic khoa dao tao, bdi dudng, nang cao trinh do
chuyén mon, nghiép vu.

Trén thuc t&, nhiing nim qua, v6i su tham muu tich cuc ctia Cong doan nha trudng, ban giam hiéu cic
truong THCS ciing da c6 nhiéu quan tim dén viéc thuc hién ché do, chinh sich dii ngd, ciing nhu khen
thudng, ky luat dbi véi gido vién. C6 chinh sach dai ngd ddi véi gido vién gidi, gido vién di hoc dio tao nang
cao trinh do chuyén mon, nghiép vu, nhung chua thyc su 1a chi truong chung, do d6 doéi khi chua kip thoi.
5. Bién phap phat trién doi ngii gido vién cac truong trung hoc co s6 quin Hai Chau, thanh

phé Pa Ning

Mot 13, Hoan thién cong tac quy hoach phat trién doi ngii gido vién trung hoc co sd. Viéc xay dung quy
hoach ddi ngii gido vién THCS phai dép ting yéu ciu Chuong trinh gido duc phd thong 2018. Do dé, trong
thoi gian t6i, cac trudng THCS quan Hai Chau phai chi dao céc t6 chuyén mon, gido vién tiép tuc hoan thién
Dé 4n vi tri viéc 1am ctia don vi minh. Trong d6, can xdy dung khung ning luc ctia vi tri viéc 1am c6 tinh
chét dinh lugng dé€ c6 thé do dém dudgc khi cAn danh gid gido vién ciing nhu khi tuyén dung gido vién. Quy
hoach ddi ngii gido vién THCS phai xdy dung theo chu ky 5 nam. Cung véi quy hoach di ngi gido vién,
cdc trudng phai xay dung quy hoach doi ngii can bd quan 1y ddp ting yéu ciu Chuong trinh gido duc phd
thong 2018 dé€ nang cao tinh chuyén nghiép clia doi ngii nay;

Hai 13, P3i méi phuong thiic tuyén chon, st dung, di€u chuyén gido vién trung hoc co s&. Céc trudng va
nganh gido duc ctia quan can phbi hop tiép tuc thuc hién chinh sich thu hit gido vién gidi ctia quan, dé ra
céc tiéu chi tuyén chon mdi phit hop v6i nhu ciu cao ctia nganh dé tuyén chon dugc nhitng ngudi tot nghiép
loai gioi, xuét sic, nhiing ngudi cd trinh do thac i, tién si,... dam bao ¢6 dﬁy d céc diéu kién vé trinh do
chuyén mén, ning luc su pham va phdm chit, dao diic dap ng yéu ciu Chuong trinh gido duc phd thong
2018;

Ba I3, Ting cudng cong tic dao tao, bdi dudng, nang cao trinh do gido vién trung hoc cd s&, gop phan
nang cao chét luong doi ngi gido vién THCS vé trinh dd, chuyén mon, ning luc, dao diic nghé nghiép, dip
ting yéu ciu d6i méi su nghiép GD&PT néi chung va Chuong trinh gido duc phd thong 2018 néi riéng;

B6n 13, Tao “mdi trudng” lam viéc chuyén nghiép, tich cuc cho d6i ngi gido vién. Xay dung doi ngii
doan két, thdng nhit hudng t6i nhiing gia tri viin héa, dao dic tt dep; Tao bau khong khi lanh manh va doi
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song vin héa tinh than cao ctia tip thé su pham, thiic ddy long nhiét tinh lao dong, phat huy tri tué, tai ning
ctia mdi gido vién, 1a dong luc dé kich thich mdi gido vién phin d4u vuon 1én hoan thanh t6t nhiém vu dudc
giao; Nam bat dugc nhing thong tin mdt cich nhanh chéng va diy di vé diéu kién kinh té, hoan canh riéng
cta mdi gido vién;

Nam la, Xay dung chinh sach khen thudng, dong vién khich 1€ doi ngd gido vién, tao dong luc trong
ddi ngii gido vién, khuyén khich gido vién c6 ning luc, tim huyét va c6 giai phap manh véi gido vién thiéu
cb gang vuon 1én trong qué trinh cong tic; nang cao tinh than trach nhiém, y thiic 1am viéc clia gido vién;
khuyén khich gido vién d6i méi, sang tao trong day hoc; thic ddy gido vién n luc hoan thanh t&t nhiém vu
dugc giao va gép phan nang cao chét lugng gido duc.

6. Kétluan

Phit trién doi ngii gido vién cic trudng THCS quan Hai Chau trong thdi gian qua mic du da dat dudc
nhiéu két qua d4ang miing nhung van ton tai cac han ché nhét dinh nhu cong tic quy hoach chua dugc chi
trong; cong tic tuyén chon va st dung gido vién con bat cip; cong tic dao tao, bdi dudng chua dudc chi
trong va trién khai thudng xuyén nén doi ngii gido vién con bit cip vé trinh do chuyén mon, ning luc su
pham va ning luc ngoai ngf, tin hoc; cong tac kiém tra, danh gia chua dudc thuc hién thuong xuyén, danh
gia nhiéu khi thiéu chinh x4c do c6 tu tudng xem nhe, né nang; nhiéu gido vién chua c6 dong luc phin du
ning cao trinh do, ning luc chuyén mon, ning luc su pham dip ting yéu ciu Chuong trinh gido duc phd
thong 2018,
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ABSTRACT
Developing the team of middle school teachers in Hai Chau district, Da Nang city in the new situation

Both educational practice and theories of educational management have consistently underscored the
pivotal role of teachers in shaping the educational quality of a school. The teaching staff stands as
the linchpin determining the efficacy of education and training. This significance is further heightened,
especially amidst the ongoing reformations in general education. Now more than ever, the responsibility for
enacting fundamental and comprehensive educational innovations rests squarely upon teachers, educational
managers, and policy planners. Consequently, the timely and apt development of a robust team of
teachers, particularly in general and secondary schools, aligned with the prevailing circumstances, assumes
paramount importance.

Keywords: Development, teaching staff, secondary school, Hai Chau district, Da Nang city.
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QUAN LY NOI DUNG HOAT PONG DAY HOC MON KHOA HQC TU NHIEN
3 CAC TRUONG TRUNG HOC CO SO HUYEN THANH LIEM, TINH HA NAM
THEO HUONG PHAT TRIEN NANG LUC HOC SINH

Pham Van Tién!

Tém tat. Cac trudng trung hoc ¢o s6 trén dia ban huyén Thanh Liém, Ha Nam di chu trong dén viéc t& chiic
day hoc phét huy ning luc ctia gido vién va hoc sinh nhung van con gip phai nhiing han ché: Cach truyén
tai kién thiic mang tinh thu dong, vin c6 théi quen tS chifc day hoc theo huéng phat trién ndi dung ma chua
chii trong dén phat trién ning luc, céng tic quan ly chuyén mon ciia can bd quan ly con mang tinh rap khuon,
mdy mée nén chua phat huy duge tdi da ning lyc va sy sdng tao clia gido vién trong t& chitc day hoc, dic
biét chua van dung dugc cic phuong phdp va hinh thiic t§ chic day hoc theo hudng phét trién ning luc cho
hoc sinh trong khi viéc day hoc va kiém tra, danh gid theo dinh huéng tiép can ning luc hoc sinh 12 muc tiéu
chét Iugng hoc tap clia chudng trinh phd théng 2018. Bai viét di phén tich, ddnh gid thuc trang va dé ra mot
sb giai phat ning cao cong tic quan 1y ndi dung hoat dong day hoc mén Khoa hoc ty nhién theo huéng phat
trién ning luc hoc sinh & cdc truong trung hoc co s& huyén Thanh Liém, tinh Ha Nam.

Tir khoa: Qudn Iy, day hoc, mon Khoa hoc Tu nhién, trung hoc co sd, ndang lic.
1. Dat van de

Céc trudng phd thong & nudc ta dang trién khai thyc hién chuong trinh gido duc phd thong dua trén quan
diém gi4o duc phat trién ning luc (CBE). Quén ly hoat dong day hoc mon Khoa hoc Tu nhién theo huéng
phit trién niing luc hoc sinh 14 chuyén déi tit Chuong trinh xay dung theo tiép cin noi dung sang Chuong
trinh xdy dung va phat trién theo tiép cin ning luc cong tic bdi dudng va quan ly bdi dudng gido vién giit
vai trd quyét dinh thanh cong ctia qué trinh d6i méi.

Quién 1y day hoc mén Khoa hoc Tu nhién theo huéng phat trién ning luc hoc sinh & cac truong THCS
dugc xdy dung trén cac yéu t6 cbt 16i vé: 1) Quan ly viéc thuc hién muc tiéu day hoc Khoa hoc Tu nhién; 2)
Quén ly viéc thuc hién ndi dung day hoc moén Khoa hoc Tu nhién; 3) Quan ly viéc trién khai phuong phap
va hinh thic day hoc mén Khoa hoc Tu nhién; 4) Quan 1y viéc khai thac st dung co s& vat chét, thiét bi va
cong nghé phuc vu day hoc mén Khoa hoc Tu nhién; 5) Quén ly viéc danh gia két qua day hoc mon Khoa
hoc Tu nhién.

2. Quan Iy noi dung hoat dong day hoc mén Khoa hoc Tu nhién theo dinh huéng phat trién
nang luc hoc sinh 6 cac truong trung hoc co s6

2.1. Quan ly viéc thuc hién muc tiéu day hoc mén Khoa hoc Ty nhién

Theo quy dinh tai Thong tu 32/2018/TT-BGDDT thi mén Khoa hoc tu nhién khong chi 13 mot phan
quan trong trong hé thdng gido duc, ma con 1a nén tang quyét dinh sy hinh thanh va phat trién ctia hoc sinh
trong linh vuc ning luc khoa hoc tu nhién. Tinh doc ddo ctia mdn hoc nay nam & viéc két hop mot loat cac
thanh phan quan trong, bao gdm su nhén thiic viing chic vé khoa hoc tu nhién, kha ning tu tim hiéu vé thé
gi6i tu nhién, kha ning van dung linh hoat nhiing kién thiic va ky ning da hoc. Ngoai ra, Mén Khoa hoc tu
nhién khong chi ton tai doc 1ap ma con déng gop tich cuc vao sy hinh thanh va phat trién ctia cic pham chit

Ngay nhan bai: 07/02/2024. Ngay nhan dang: 28/03/2024.
ITrudng Trung hoc cd s6 Liém Tic, Thanh Liém, Ha Nam
Tic gia lién hé: Pham Vin Tién. Dia chi e-mail: tienthanh8283 @ gmail.com
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chii yéu va ning Iuc chung cho hoc sinh. Pic biét, mon hoc nay gép phan quan trong vao viéc xdy dung tinh
yéu thién nhién, hinh thanh thé gidi quan khoa hoc, ting cudng su tu tin, khuyén khich trung thuc, khach
quan, va tao ra thdi do tich cuc khi d6i mit véi thé gi6i tu nhién.

Qua qua trinh hoc tap, hoc sinh khong chi dudc trang bi nhiing kién thiic chuyén sau ma con phat trién
nhlmg phim chét va nang luc can thiét de tr§ thanh cong dan c6 trach nhiém trong xa hoi. Tu duy sang tao,
SU can cui, va tinh than ddp ng nhu cau phat trién c4 nhan khong chi la muc tiéu cta mon Khoa hoc tu
nhién ma con 1a muc tidu ctia s nghiép xay dung va bao vé dat nudc trong bbi canh toan cau héa va cich
mang cdng nghiép mdi. Muc ti€u chinh cda viéc giang day mon Khoa hoc tu nhién khong chi dung lai
viéc truyén dat kién thiic ma con mé rong dén viéc hinh thanh va phat trién nhiing ning luc chung va phim
chét chii yéu & hoc sinh.

Trudc hét, mon Khoa hoc tu nhién dit ra thach thiic cho hoc sinh vé su nhan thic viing chac vé khoa
hoc tu nhién. Thong qua viéc kham pha va hiéu 16 vé thé gidi xung quanh, ho khong chi niam bat dudc kién
thiic co bdn ma con phit trién kha ning tim hiéu tu nhién, khdm ph4 c4i méi, va aip dung nhiing hiéu biét d6
vao thuc té. Ngoai ra, mon hoc ndy con huéng dén viéc kich thich su sing tao va linh hoat trong viéc van
dung kién thifc va k¥ ning da hoc. Qua cdc thi nghiém, du 4n nghién ctu, hoc smh khong chi la ngudi hoc
ma con 14 ngudi tao ra, tf d6 phat trién tu duy phé phan va kha ning gii quyét vn deé.

Ngoai ra, viéc tich hdp nhiing gid tri nhan vin, nhu tinh yéu thién nhién, thé giéi quan khoa hoc, tu duy
sdng tao, su tuf tin, trung thuc, va khach quan, 1am ndi bat mén Khoa hoc tu nhién khong chi 12 mét bd mon
hoc thong thudng ma 13 mot trai nghiém gido duc dy y nghia va thd vi. Nhiing pham chét nay khong chi
gitp hinh thanh nhéan c4ch ctia hoc sinh ma con chii dong hudng ho dén con dudng phat trién bén viing va
trach nhiém trong tudng lai.

2.2.  Quan ly viéc thuc hién ndi dung day hoc Khoa hoc Ty nhién

P& thuc hién noi dung day hoc Khoa hoc Tuf nhién ¢ thé can thuc hién mot s6 hoat dong sau:

T6 chiic Tap huén, bdi dudng cho cdn bd quan 1y va gido vién vé day hoc Khoa hoc Tu nhién theo hudng
phat trién ning luc hoc sinh;

T& chiic cho gido vién xay dung ké hoach day hoc méon hoc theo huéng phat trién ning luc hoc sinh.

TS chiie gido vién thiét ké gido én theo theo hudng phit trién ning Iuc hoc sinh (soan gido an, DH trén
16p, huéng dan hoc sinh ty hoc...).

TG chiic d€ gido vién cin cif theo huéng phét trién ning luc d€ ki€m tra, danh gia hoat dong day clia
gido vién; kiém tra, ddnh gia két qua hoc tap ctia hoc sinh.

Chuén bi co s& vat chit ki thut phuc vu day hoc theo theo huéng phat trién ning Ivc hoc sinh.

2.3. Quan Iy viéc trién khai phuong phap va hinh thitc day hoc mén Khoa hoc Tir nhién

Quan ly st dung phuong phap va hinh thic t6 chifc day hoc mén Khoa hoc Ty nhién c6 vai tro vo cling
quan trong. Tai Piéu 7, Luat gido duc 2019 da quy dinh “Phuong phap gido duc phai khoa hoc, phat huy
tinh tich cuc, tu gidc, chi dong, tu duy sdng tao ctia ngudi hoc; bdi dudng cho ngudi hoc ning luc tu hoc va
hgp tac, kha nang thuc hanh, long say mé hoc tip va y chi vuon 1én”.

Quan sét su van dung, phdi hop cdc phuong phap day hoc hién dai trong qua trinh day hoc cu thé, nhan
xét, danh gia, rut ra bai hoc.

Thuc hanh thiét k& viéc st dung cac phuong phap day hoc hién dai trong hoat dong day hoc tiéu biéu,
cu thé.

T& chic hoat dong day hoc theo phuong phép, k¥ thuat day hoc méi. Vi vay dé€ st dung cic phucng
phép day hoc hién nay ddp ting yéu ciu dit ra dé phat trién ning luc hoc sinh trong hoc khoa hoc tu nhién
can két hop cac phuong phap day hoc truyén théng véi cac phucng phap, ky thuat day hoc tich cuc.

2.4. Quan Iy viéc khai thac sit dung co sé vat chit, thiét bi va cong nghé phuc vu day hoc mén
Khoa hoc Ty nhién
Quan ly céc diéu kién hd trg day hoc mdn Khoa hoc Tu nhién 1a dam bao céc diéu kién vé nhan luc, vat
luc va tai Iuc cho hoat dong day hoc nhim phat trién niing luc hoc sinh.
Vé dam bao diéu kién vé co s3 vt chét, thiét bi day hoc: Pam béo co s& vt chit, trang thiét bi day hoc
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12 mot trong nhiing thanh t6 quan trong, 1a tién dé vat chét dé gido vién thuc hién day hoc dic biét day hoc
theo hudng d6i méi phuong phéap day hoc nham phat trién ning luc hoc sinh. Viéc dam bao co s& vat chit,
trang thiét bi day hoc bao gdm: Bdo ddm trang bi, phuong tién hoc tap, sach gido khoa, tai liéu, thu vién,
viin phong pham, thdi gian va cac yéu t6 khic, tao khong khi, moi trudng thuan Idi cho ci qud trinh day hoc
cua giao vién va hoc tap cia hoc sinh.

Hiéu trudng chi dao ting cudng cd s vat chit ki thuat phuc vu day hoc mén Khoa hoc Tu nhién l1a quan
I viéc chudn bi cc diéu kién can thiét phuc vu cho day hoc nhu CSVC: Lép hoc, ban ghé, 6 dung day hoc,
tu liéu, tai liéu can thiét ding cho gido vién va hoc sinh.

2.5. Quan Iy viéc danh gia két qua day hoc mén Khoa hoc Tu nhién

Kiém tra, ddnh gia hoat dong day hoc la cach dé nha trudng ra soat lai cac ké hoach, nim dudgc nhiing
thuan 1gi, khé khan, tr§ ngai trong qua trinh gido vién thyc hién hoat dong day hoc dap tng Chuong trinh
gido duc phd thong 2018 cho hoc sinh dé€ c6 su hd trg cin thiét va diéu chinh kip thdi. Noi dung va cich
thic kiém tra, ddnh gid nhu sau:

Kiém tra viéc thiét ké va tS chiic bai hoc ddp ting Chuong trinh gido duc phd thong 2018 cho hoc sinh
trong chi dé day hoc, viéc lua chon phuong phap, k§ thuat va hinh thic day hoc tich cuc.

Kiém tra viéc danh gid két qua hoc tap clia hoc sinh bao gdm viéc thuc hién quan diém, triét Iy danh
gia, viéc két hop cac phuong phap va hinh thiic ki€ém tra ddnh gi4, viéc ra dé kiém tra ddp ing Chuong trinh
gido duc phd thong 2018 cho hoc sinh, viéc chim chita bai va phan hdi téi hoc sinh.

Kiém tra, du gio theo ké hoach dinh ky hodc dot xuét tit ca cac hoat dong day hoc ciia gido vién. Pic
biét, tap trung vao kiém tra viéc chuan bi cho céc gid day ddp ing Chuong trinh gido duc phd théng 2018.

3. Cac yéu tb anh hudng dén quan Iy day hoc mén Khoa hoc Tu nhién theo huéng phat
trién ning huc hoc sinh truong & cac nha truong trung hoc co sé
3.1. Yéutb chi quan

Nhdn thitc ciia cdn bé qudn 1y va doi ngi gido vién

Tai mdi vi tri, mdi hoat dong déu c6 chiic ning nhiém vu riéng. Néu nhu BGH 1a ngudi chi dao hoach
dinh cdc ké hoach gido duc thuc hién chuong trinh gido duc thi gido vién c6 vai trd dic biét quan trong ddi
v6i hoat dong day hoc ddp ting Chuong trinh gido duc phd thong 2018. Do vy néu can bd quan ly, gido
vién chua nhin nhén, dénh gia ding vai tro clia hoat dong day hoc ddp ting Chuong trinh gido duc phé thong
2018 thi trong qud trinh t& chiic, chi dao, trién khai va huéng dan hoc sinh hoc tap s& thiéu hiéu qua.

Ning luc ctia cdn bd quan 1y nha trudng: Poi hdi cdn bo quan ly cin c6 ning luc dap tng cic yéu cau
phiic hop trong qua trinh chi dao, ph6i hop nhip nhang hoat dong ctia cic bd phan dé dam bao lap va thuc
hién ké hoach day hoc c6 hiéu qua cao. Ngudi Hiéu trudng va T trudng chuyén mon phai nim viing muc
tiéu, yéu cau can dat vé pham chét va ning luc (trong d6 c6 ning luc gidi quyét van dé), ndi dung chuong
trinh mén hoc, ... d€ chi dao trién khai hoat dong day hoc c6 trong tim va tranh chdng chéo, trung lip.

Ning luc vé t8 chic hoat dong day hoc dép tng Chuong trinh Gido duc phd thong 2018 ctia doi ngii
gido vién: Day theo cdch nay thi gido vién khong chi gidn don truyén dat tri thiic ma con huéng dan hanh
dong; vi vy phat trién ning luc day hoc cho gido vién khong chi kién thiic chuyén mon ma quan trong nhét
12 van dung/ st dung dudc cdc phuong phép day hoc, kiém tra danh gi4 tich cuc trong day hoc; ki ning st
dung thiét bi day hoc va iing dung cong nghé thong tin - truyén thong trong t& chiic hoat dong day hoc.

Diéu kién CSVC, phuong tién day hoc 12 yéu t6 rit quan trong anh hudng t6i chit lugng day hoc.

3.2. Yéu td khach quan

Quan diém vé phat trién gido duc clia cdc cip, nganh: Su hd trg ctia cAp trén d6i v6i nha trudng nhu
Phong gido duc thong qua kiém tra ddnh gia ctia 1anh dao cac cip va hd trg vé cd s6 vt chét, hd trg chi dao
gitip Hiéu trudng hoan thanh t&t nhiém vu quén ly hoat dong day va hoc.

Su ph01 hop gitta gia dinh-nha trudng va xa héi: Gia dinh, nha truong va xa hoi la ba moéi trudng lién
két, c6 mbi quan hé gian bé chit ché véi nhau trong qua trmh hinh thanh va phat trién nhan cach ctia mdi
hoc sinh. Chinh vi vy, nha quéan ly phai xay dung dudc mdi quan hé tt giita ba moi trudng sé gidp cho
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cong tac quan ly day hoc mén Khoa hoc Ty nhién & trudng THCS.
4. Thuc trang cong tac quan ly ndi dung hoat dong day hoc mon Khoa hoc Ty nhién theo
dinh hudng phat trién niing luc hoc sinh & cac truong trung hoc co sé

4.1. Thuc trang thuc hién néi dung day hoc mén Khoa hoc Tu nhién

Nim hoc 2022-2023, quy md trudng, 16p dudc duy tri, cong tac quan ly diéu hanh ctia cdc trudng &n
dinh. Cap THCS: C6 16 truong va 01 truong lién cAp TH&THCS véi 195 16p va 7.302 hoc sinh (so v6i nim
hoc 2021-2022 tang 02 16p va 198 hoc sinh).

Thuc té trién khai ctia c4c nha trudng cho thiy, c6 trudng da bd tri day hoc nbi tiép, bio dam theo diing
mach céc chii dé, logic ctia chuong trinh. Nhung ciing khong it trudng dang trién khai mon Khoa hoc Tu
nhién theo cach day song song 3 phan mén. Sap xép thdi khoa biéu day song song sé dé dang va nha trudng
khong phai dung cong nhiéu, nhung lai khé cho hoc trd trong tiép thu kién thiic, vi cic em khong dudc hoc
theo trinh ty ctia chuong trinh, sach gido khoa”.

Diéu d6 cho thiy, cho thiy, xdc dinh muc tiéu day hoc mdén Khoa hoc Tu nhién theo hudng phat trién
ning luc hoc sinh tai trusng THCS hién nay da dudc quan triét tif cip lanh dao dén PNGV nha trudng.

CUNG CAP CHO HS CAC THONG TIN VE NANG
LUONG: MOT S DANG NANG LUONG; SU' CHUYEN
HOA NANG LUONG; NANG LUONG HAO PHI; NANG

LUONG TAI TAO; TIET KIEM NANG LUONG.

HUONG DAN HS THUC HIEN DUOC MOTSG...

CUNG CAP CHO HS CAC THONG TIN VE NANG
LUONG: MOT SG DANG NANG LUONG; SU' CHUYEN
HOA NANG LUONG; NANG LUONG HAO PHi; NANG

LUONG TAI TAO; TIET KIEM NANG LUGNG.

CAC THONG TIN MO TA VE TE BAO DEN CO THE: TU
TE BAO DEN MO; TU MO DEN CO QUAN; TU CO
QUAN DEN HE CO QUAN; TU HE CO QUAN BEN CO
THE; NEU BUOC SU CAN THIET CUA VIEC PHAN
LOAI THE GIGI SONG.

CUNG CAP CHO HS MOT SG VAT LIEU, NHIEN LIEU,
NGUYEN LIEU, LUONG THUC, THU'C PHAM THONG
DUNG; TINH CHAT VA UNG DUNG CUA CHUNG

HUGNG DAN HS NHAN DIEN CAC THE (TRANG

THAI) CUA CHAT: SU DA DANG CUA CHAT; BA THE

(TRANG THAIj CO BAN CUA CHAT; SU CHUYEN D01
THE (TRANG THAI) CUA CHAT

HINH THANH CHO HS CAC THONG TIN MO TA VE
VAI TRO CUA KHTN TRONG CUOC SONG. GIGI
THIEU MOT S6 DUNG CU DO VA QUY TAC AN TOAN
TRONG PHONG THU'C HANH.

Biéu do 1. Thuc trang thiee hién néi dung day hoc mén Khoa hoc Ty nhién

Két qua khéo sét cho thiy, da sb can bo quan ly, gido vién ddnh gia vé ndi dung day hoc mon Khoa hoc
Tu nhién theo huéng phét trién ning luc hoc sinh tai trudng THCS dat mic do trung binh, kha véi DTB tur
1.87 dén 2.85. Trong d6, ndi dung dugc chu trong nhiéu nhit 1a:

Tuy nhién, viéc thuc hién “Cung cp cho hoc sinh c4c thong tin vé nang lugng: Mot s6 dang ning luong;
Su chuyén hod ning 1u0ng, Nang lugng hao phi; Nang luong téi tao; Tiét kiém ning lugng; Huong dan hoc
sinh thuc hlen dugc mot sO phuong phdp tim hiéu sinh vat ngoal thién nhién: quan sit bang mat thu0ng,
kinh ldp, 6ng nhom; ghi chép, do dém, nhan xét va riit ra két luan” chua dudc chi trong. Qua thuc té, day
hoc mdn Khoa hoc Tu nhién theo huéng phat trién ning luc hoc sinh con nhidu khé khin ca khach quan va
chii quan. Mot trong nhitng diém khé c¢6 day moén Khoa hoc Tu nhién d6 12 Chuong trinh mén Khoa hoc Tu
nhién theo huéng phat trién niing luc hoc sinh méi dugc thuc hién nim 2020-2021, da s6 gido vién con bd
ngd khong chi tén mdn hoc con ndi dung, phuong phap, hinh thiic day hoc theo Chuodng trinh gido duc phd
thong 2018 ciing c6 diém khac biét, hudng dén phat trién ning luc

Két qua khao sat vé cho thiy: cac khach thé khao st da danh gid mot sd uu diém ctia day hoc moén Khoa
hoc Tu nhién, trong d6 nhiing diém vugt trdi ctia hudng nay 1a gidp hoc sinh tu tim ra cic phuong phap hoc
tap néi chung vA moén Khoa hoc Tu nhién theo huéng phit trién ning luc hoc sinh néi riéng.

4.2. Thuc trang quan ly viéc thuc hién ndi dung day hoc mén Khoa hoc Tu nhién
Tit Bang 1, cho thdy, v6i sé diém trung binh tit 1.86 dén 2.92 cho thiy két qua danh gia dat mic do
trung binh, kha. Noi dung dudc cdc nha trudng thuc hién dat uu di€ém nhét c6 di€ém trung binh dat 2.92 1a
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“Thudng xuyén giam sat viéc thuc hién chuong trinh, ndi dung day hoc mon Khoa hoc tu nhién theo huéng
phit trién ning luc hoc sinh thong qua céc hinh thic nhu: du gid, kiém tra gido 4n, kiém tra s& dau bai, ...”.
N6i dung tai liéu, chudng trinh dudc bién soan, trinh bay da bam sat theo khung chuong trinh ctia Bd Gido
duc va Pao tao, hinh anh sinh dong ddy mau sic phu hgp véi Iita tudi hoc sinh.

“ Chi dao t6 trudng, nhém truéng bo mon xay dung ké hoach day hoc mon Khoa hoc tu nhién theo
huéng phat trién ning Iuc hoc sinh” cling dudc danh gia cao v6i PTB=2.91. D€ t5 chiic thuc hién chuong
trinh, khi phan cong cong tic giang day cho gido vién, linh dao nén xem xét ning Iuc hién tai thuc té ctia
tiing ngudi, cling nhu trién vong phat trién ctia ngudi gido vién d6, han ché yéu kém dé lya chon phuong 4dn
t61 vu. Khi phan cong giang day 1am sao cho tit ca gido vién ngoai s6 gid giang day trén 16p c6 thé tham gia
cac hoat dong khac dé gin bo véi tap thé su pham, c6 didu kién tiép xiic rong rii véi hoc sinh, phu huynh
hoc sinh.

Bdng 1. Thuc trang qudn ly viéc thuc hién ndi dung day hoc mon Khoa hoc Ty nhién

Mirc do danh gia
Noi dung Yéu Trung binh ~ Kha Tot
SL % SL % SL % SL %

biém  Tha
TB bac

Chi dao phd bién huéng dan thuc hién nhiém vu mén
Khoa hoc Tu nhién ctia Bo, S6 GDDT; Xac dinh muc 69 373 17 9.2 18 9.7 81 43.8 2.60 3
tiéu day hoc mon Khoa hoc Tu nhién;

Chi dao xdy dyng phan phdi chuong trinh mon Khoa
hoc Tu nhién theo khung chuong trinh 37 tudn thuc 33 17.8 44 23.8 98 53.0 10 541 246 4
day do Bo GD quy dinh;

Chi dao t8 truéng, nhém trudng bo moén xay dung ké
hoach day hoc mon Khoa hoc tu nhién theo huéng 45 243 18 9.7 31 16.8 91 49.2 291 2
phat trién ning Iuc hoc sinh

Chi dao t6 Khoa hoc Ti nhién ra sodt, sip xép, ciu

tric lai ndi dung, chuong trinh mén hoc theo huéng

tinh gidn va ddm bao chudn kién thic, kj ning sao 54 292 102 551 16 86 13 7.03 194 6
sao phu hop véi diéu kién thuc té clia nha trudng, dia

phuong va kha nang cta hoc sinh

Chi dao gido vién thuc hién nghiém tic quy ché
chuyén mén; né nép day hoc; day dd, khong cat xén 30 16.2 87 47.0 24 13.0 44 23.8 244 5
chuong trinh

Thuong xuyén giam sat viéc thuc hién chuong trinh,
nodi dung day hoc mén Khoa hoc tu nhién theo huéng
phét trién ning luc hoc sinh thdng qua céc hinh thic
nhu: du gid, kiém tra gido 4n, kiém tra s& diu bai, ...

22 11.9 51 276 32 17.3 80 432 292 1

Diéu chinh kip thoi nhitng han ché khi thuc hién
chuong trinh, ndi dung day hoc moén Khoa hoc tu 73 39.5 67 36.2 42 227 3 1.62 1.86 7
nhién theo huéng phat trién ndng luc hoc sinh

Két qui khao sét cho thiy, d6i véi moén Khoa hoc T nhién thuc hién chi dao t6 Khoa hoc Tu nhién ra
sodt, sap xép, ciu triic lai ndi dung, chuong trinh moén hoc theo hudng tinh gian va dam bao chuin kién
thic, k§ niing sao sao phit hop véi diéu kién thuc t& ctia nha trudng, dia phuong va kha niing cia hoc sinh
¢6 vai trod vo cling quan trong. Hién nay, BO GD&PT di cho phép gido vién ciing t& chuyén mon c6 thé xay
dung ké hoach.

5. Giai phap quan ly ndi dung hoat dong day hoc mén Khoa hoc Tu nhién theo dinh huéng
phat trién ning luc hoc sinh & cac truong trung hoc co sé

5.1. Xay dung va trién khai ké hoach quan ly hoat dong day va hoc, d6i méi phuong phap day
va hoc trong nha truong

Muc tiéu va noi dung

Quan ly gido duc néi chung va quan ly day hoc mon Khoa hoc Tu nhién theo huéng phat trién ning luc
hoc sinh dap ting Chuong trinh gido duc phd thong 2018 néi riéng ciing phai bat dau tir khau xay dung ké
hoach. K& hoach t8 chiic day hoc mon Khoa hoc Tu nhién theo hudng phit trién ning luc hoc sinh ddp tng
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Chuong trinh gido duc phd thong 2018 gin lién vé6i ké hoach gido duc clia nha trusng va duge Hoi dong
gido duc thong qua vao mdi dau niam hoc. Viéc xay dung ké hoach t8 chiic day hoc moén Khoa hoc Tu nhién
theo huéng phat trién ning lyc hoc sinh d4p ng Chuong trinh gido duc phd théng 2018 sao cho phil hgp
véi didu kién hoan canh nha truong 1a yéu td rat can thiét. K& hoach la cuong linh hanh dong ctia mot t&
chuc.

Cdch thitc thuc hién bién phdp

Ké hoach day hoc dugc thé hién muc tiéu, ndi dung, chuong trinh...day hoc. Vi vay huéng din gido vién
xdy dung ké hoach c6 vai tro quyét dinh dén viéc thuc hién ké hoach day hoc ctia nha truong. Ké hoach day
hoc ctia gido vién 1a ké hoach bo phan trong ké hoach tdng thé nim hoc ciia trudng, nhung dong thoi lai
mang dic thi riéng clia tiing mon hoc, khéi 16p.

* Quan ly thuc hién ké hoach d€ dat chit lugng day hoc, gdbm cac ké hoach sau:

Ké hoach phan cong gidng day cho gido vién.

Ké hoach ki€m tra thuc hién chuong trinh; ké hoach ki€m tra chuyén dé, kiém tra toan dién gido vién;
ké hoach thao giang, hoi gidng, t& chiic hdi thio chuyén dé chuyén mon; ké hoach bdi dudng hoc sinh gioi,
phu dao hoc sinh yéu yéu; ké hoach bdi dudng chuyén mén gido vién; ké hoach ting cudng trang thiét bi
day hoc.

Ké hoach du phong, bd sung diéu chinh ké hoach trudc day khi can thiét (khong lam thay ddi muc tiéu
ma lai phit hop tinh hinh thyc té thoi diém d6)

* TG chifc kiém tra thuc hién ké hoach gid day: C6 nhiéu hinh thiic t& chiic kiém tra viéc thuc hién ndi
dung chuong trinh, & day chi xin néu ra mot s6 hinh thiic cu thé nhu sau:

Giao cho Phé Hiéu Trudng phu trach chuyen mon qua phiéu bdo giang, s6 ghi dau bai dé t& chiic theo
dodi. Nhét thiét phai d6i chiéu glua phleu bdo giang, s6 dau bai dé tranh tinh trang phiéu bo gidng va s dau
bai khong in khép, khong thdng nhét.

Du git phan tich su pham bai day: DAy 1a hoat dong hét stic tich cuc va quan trong, cho nén Hiéu trudng
phii t3 chiic tot hoat dong nay.

5.2. Hoan thién cac quy dinh quan ly hoat dong day va hoc mén Khoa hoc Tu nhién bam sat
véi ké hoach giao duc cua tirng nha trusng

Muc tiéu va ngi dung

Quan ly qué trinh day hoc 12 ndi dung cd ban nhét ctia QLGD. Giai phap nhdm muc dich xay dung va
hoan thién quy trinh t& chiic day va hoc, niang cao chit lugng day va hoc trong qua trinh gido duc, v6i quy
trinh day hoc 16 rang, cac khau thuc hién gan véi trach nhiém cu thé clia cc bén lién quan sé tao thuan 10i
trong qua trinh trién khai thuc hién.

NOoi dung cuia bién phdp

- Xay dung va hoan thién quy trinh t8 chiic day va hoc Trong quan ly qua trinh DH, nhét thiét phai xay
dung, hoan thién hé thdng vin ban can thiét d€ & chiic day hoc, bao gdm: Quy dinh/Quy ché clia trudng
THCS: Quy dinh cu thé v& clia nha trudng dua trén quy dinh ctia B, Phong GD&DT va dic diém ciia Nha
truong; quy dinh vé& phan cong bd tri gido vién gidng day; quy dinh vé tham gia hoc tap, kiém tra, ddnh gid
két qua.

(i) Viéc 1ap ké hoach giang day: cAn 1am rd trach nhiém giita Ban gidm hiéu nha trudng, t6 chuyén moén
va cdc khdi 16p; Trong d6 viéc phan cong bd tri gido vién phai do Hiéu trudng chiu trach nhiém véi su tham
muu, tu vin cta t6 bo mon; Nguyén tac b6 tri mot mo hoc it nhit c6 2 gido vién phuy trich d€ dam béo linh
hoat trong viée sap xép lich giang day; mot g1a0 vién phu trach khong qué nhiéu ndi dung d€ s6 gido vién
tham gia vao thuc hién chuong trinh da dang, gitip hoc vién c6 co hdi tiép cin véi nhiéu gido vién khac nhau
trong qua trinh gido duc.

(ii) Ké hoach giang day can dugc xay dung cho ci niam hoc va cho tit ca cac khdi 16p nham dam bao
tinh dong tAm va dong bo, v6i day di cic thong tin vé khai gidng, lich hoc, lich thi, hoat dong thuc hanh,
thuc t& va trai nghiém, lich seminar khoa hoc; C6 phuong 4n du phong va cung cip cho gido vién, hoc sinh
va cdc bo phan lién quan ngay tir dau khod dao tao d€ phdi hop thuc hién. Quy dinh chi tiét vé kiém tra, thi
két thic mon hoc: Hinh thiic thi, cach ra dé: thi, chdm thi. Pa dang héa hinh thifc thi va khuyén khich viéc
thi, danh gia két qua hoc tap ctia hoc sinh bang viéc lam cac bai tap 16n, cac dé 4n, hodc thuc hanh trong
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thyc té.

- Nang cao chét lugng quan 1y hoat dong day ctia gido vién va hoat dong hoc ctia hoc sinh.

- Ra sodt lai viéc phan cong gido vién trong giang day dé c6 su diéu chinh phii hgp. D6i v6i nhiing gido
vién c6 trinh d6 chuyén mén tot va nhiéu kinh nghiém cin phan cong dé hd tr¢ va gidp do gido vién tré,
ngudc lai, phat huy sy nhanh nhay sang tao va dac biét la kha nang st dung cdng nghé thong tin cua gido
vién tré hd trg nhiing gido vién da cé tudi trong ca viéc thiét ké bai hoc va thuc hién giang day.

Chi dao d6i méi phlIdng phap day hoc cua gido vién la mot nhlem vu cép thiét. Trong chi dao d6i méi
phuong phap DH, nha quan ly can luu y gido vién thuc hién nhitng vin dé sau:

+ Tiéu chi d8i méi phlIdng phép DH trong day hoc theo tlep can nang lyc la: Noi dung bao quat 1a day
cach hoc; Pham chit can phat huy manh mé la tinh chii ddng ctia ngudi hoc; Noi dung cin khai thac triét dé
12 CNTT va tu doc tai liéu; P4y manh xit dung cic phuong tién DH hién dai trong qud trinh DH.

+ Phuong phap DH phai phil hop véi dic diém cia hoc sinh, dic diém cta ndi dung hoc tip va nhiing
ning luc ctia hoc sinh can hinh thanh va phat trién.

+ Téang cudng tinh chi dong (cung vdi tich cuc, ty giac) la tiéu chi quan trong trong phuong phap hoc
tap cua hoc sinh; Tao diéu kién d€ hoc sinh tip trung vao viéc doc tai liéu tham khao, thao luan nhém, gidi
quyét tinh huéng va phan bién véan dé.

- Chi dao ddi méi cong tac kiém tra, danh gia két qua hoc tap theo hudng tiép cin ning luc.

+ Xdc dinh 6 trach nhiém clia quan ly nha trudng, gido vién va hoc sinh trong cong tic KT-DG két qua
hoc tap. Quan triét dinh huéng dé gido vién va hoc sinh hiéu dudc dnh gia trong day hoc theo tiép cin ning
luc khong chi tip trung vao kién thiic hoc sinh trong cidc mén hoc.

+ Pong thdi nang cao nhén thic vé kiém tra danh gia cin nang cao ning luc quan ly KT-DG két qua hoc
tap ctia Ban giam hiéu va ctia gido vién bd mon ciing nhu gido vién cht nhiém 16p d€ c6 nhiing diéu chinh
ciing nhu tu van kip thdi cho hoc sinh.

+ Trong day hoc theo tiép cin ning luc ki€m tra, danh gid két qua hoc tap cin chi dao gido vién chd
trong viéc ki€ém tra, danh gid kha ning thuc hién nhiém vu ctia hoc sinh, van dung nhiing kién thiic mon
hoc va gidi quyét van dé trong thuc tién hién nay, vin dung tri thic khoa hoc d€ gidi quyét cac van dé d6
mdt cdch phil hdp thdng qua t chic trao ddi, tho luan.

- Tang cuong tng dung CNTT trong quan ly qua trinh day hoc.

Cong nghé TT va ting dung CNTT trong quén 1y va day hoc chuong trinh gido duc theo tiép can phat
trién ning luc 1a gép phan nang cao chit lugng day va hoc. Xu thé phat trién ning luc tu hoc va khuyén
khich ngudi hoc tu hoc thi ting dung CNTT trong day hoc 1a can thiét. Nhu vay, quan ly ing dung CNTT la
chi dao ing dung CNTT trong quan ly ngudi hoc; trong day hoc trén 16p clia gido vién va trong viéc kiém
tra, ddnh gia két qua hoc tap ctia hoc sinh. St dung CNTT trong trién khai ké hoach day hoc, quan 1y ho so
gido duc ctia hoc vién; quan ly bai gidng ctia gido vién; quan ly két qua gido duc.

Cdch thiic thuc hién

Phd bién ddy di cic vin ban quan ly qua trinh gido duc nhu noi dung néu trén va vin ban quy dinh chiic
ning, nhiém vu, co ché hop tic trong nha trudng. Pong thdi t& chifc quan triét, ning cao nhan thic cho cic
dbi tugng lién quan dén tS chiic va phuc vu hoat dong day hoc theo tiép cin ning luc.

Xay dung va hoan thién quy trinh t& chitc day hoc theo tiép cin ning luc gan lién v6i d6i méi phucng
phép, hinh thiic t chitc DH va KT-BG phu hop véi day hoc theo tiép cin ning luc. Két hop véi yéu ciu
phit trién ddi ngii gido vién d&€ ddm bao mdi hoc vién c6 it nhit 02 gido vién phu trach. - Bio dam diéu kién
CSVC thu vién, thu vién dién tu, tai liéu tham khao, cac phﬁn mém DH va KT-DG, phﬁn mém QLGD, ha
tang CNTT...va huy dong ngudn luc xa hdi d€ phuc vu giang day ly thuyét, thuc hanh, thuc tip dap ting yéu
cAu ctia day hoc theo tiép can niing luic va yéu ciu quan ly hiéu qui qu4 trinh day hoc theo tiép can ning luc.

Két qua viéc trién khai bién soan dé kiém tra: Cac nhém chuyén mon tién hanh bién soan dé kiém tra,
théng nhit ndi dung yéu cau, xac dinh kién thiic co ban clia tiing bai, tiing chuong, tit d6 6n tip cho hoc
sinh nhitng kién thiic co ban dé hoc sinh nam chic bai tir d6 lam bai kiém tra dat két qua cao. Tat ca cic bai
kiém tra dinh ky ctia cdc mon déu dugc xay dung, bién soan theo ma tran. C6 thuc hién luu dé lam tu liéu
chung tai kho Iuu trit hanh chinh nha trudng.
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5.3. DP3&i méi kiém tra, danh gia két qua day va hoc, diéu chinh ké hoach day hoc nham theo
huéng phat trién ning luc hoc sinh

Muc tiéu va noi dung

Nhim kiém dinh xem cdc muc tiéu dé ra da thuc hién nhu thé nao? C6 vudng mic gi? dau la chd dudc,
dau 1a chd con han ché? va nguyén nhan ctia né, thu thap thong tin phan hdi tif cic mbi quan hé nham tic
dong kip thdi diing lic dén cac hanh vi ctia cic thay va tro nham nang cao tinh than trach nhiém, dong vién,
khich 1€ tinh tich cuc, sdng tao cua cua gido vién, hoc sinh va céc luc lugng gido duc trong va ngoai nha
trudng trong viéc tham gia day hoc mén Khoa hoc Ty nhién theo huéng phét trién ning luc hoc sinh dap
ting Chuong trinh gido duc phé thong 2018.

Cdch thiic thuc hién bién phdp

Xay dung tiéu chi, ndi dung, ké hoach kiém tra d4nh gia.

Viéc lam dau tién 12 Hiéu trudng phai xdy dung dudc cic tiéu chi, cach thifc, ké hoach kiém tra, hinh
thic kiém tra danh gia. Tiéu chi ddnh gid vé hinh thtc t& chiic hoat dong; tiéu chi vé chit lugng noi dung
thé hién vé y thiic tham gia ctia hoc sinh.... véi nhiing thang diém hop 1y d€ liy d6 1am co s& cho thi dua sau
nay.

Ké hoach kiém tra danh gia thuc hién day hoc moén Khoa hoc Tu nhién theo huéng phét trién ning luc
hoc sinh dap ting Chuong trinh gido duc phd thong 2018 phai phi hgp vdéi tinh hinh, diéu kién cu thé cho
phép cua trudng va c6 tinh kha thi.

TS chiic luc lugng kiém tra: Hiéu trudng ra quyét dinh thanh 1ap Ban kiém tra gdm nhitng thanh vién
c6 uy tin, c6 k¥ ning day hoc mén Khoa hoc Tu nhién theo huéng phat trién ning luc hoc sinh dép ting
Chuong trinh gido duc phd thong 2018; Cong tac ki€m tra c6 thé dién ra truc tiép hoic gian tiép. Khi kiém
tra gidn tiép thi trudng ban kiém tra (Hiéu trudng) phai uy nhiém phan cip ro rang (cho phé Hiéu trudng, t&
trudng CM...).

Hiéu truéng tién hanh kiém tra.

- Kiém tra gido vién: Kiém tra k& hoach va viéc thuc hién ké hoach day hoc ctia nim hoc, ctia tiing hoc
ky, tiing thang, tiing tuan, kiém tra ké hoach bai day, viéc chuin bi phuong tién thiét bi phuc vu cho hoat
ddng, kiém tra hd so. Kiém tra viéc huéng dan hoc sinh tham gia hoat dong thong qua hoat dong du git c6
bdo trudc hoic du git dot xuit. Kiém tra qua thim do, nhan xét clia t6 nhém, qua trao ddi truc tiép, qua két
qua hoc tap cia hoc sinh.

- Kiém tra hoc sinh: Pénh gia két qua hoat dong ctia hoc sinh dudc thé hién & hai phuong dién danh gia
c4 nhan va danh gid tap thé 16p, vi vay, ndi dung danh gia phai thiét thuc, cu thé, sat v6i thuc t&, hop véi
muc tiéu va c6 tidu chi 16 rang thi viéc danh gid méi c6 tac dong tich cuc dén hoc sinh. Viéc danh gia két
qua hoat dong ctia hoc sinh phai hét siic cong tim, mang tinh khéach quan va gido duc, tranh 4p dit tinh chi
quan Vi diéu nay sé tao ra su tic ché cho ngudi dudc danh gia.

Cong tac thi dua.

Pua thi dua vao tiing hoat dong né sé kich thich dugc hoc sinh va gido vién, ddng thdi nang cao hiéu
qua thuc hién day hoc mén Khoa hoc Tu nhién theo huéng phat trién ning luc hoc sinh dap dng Chuong
trinh gido duc phd thong 2018 va danh gia dugc ding vi tri ctia hoat dong niy trong viéc ning cao chét
luong gido duc. B&i vdy, hoat dong can dudc dénh gia thudng xuyén téi tiing gido vién, hoc sinh, tiing 16p
giébng nhu viéc xép loai vin héa. Mubn lam dugc diéu d6 phai xdy dung tiéu chi xép loai thi dua rd rang,
chat ché cho ting hoat dong.

Déi v6i hoc sinh sau mdi ky phai tién hanh so két, nham danh gia dudc nhiing viéc 1am dudc va nhiing
viéc chua lam dugc tlt d6 rit kinh nghiém cho céc bai sau. P6i véi tap thé hoidc ca nhan hoc sinh dat gidi
hoic c¢6 thanh tich cao trong cac phong trao hoat dong can dudgc tuyén duong va trao giai thudng (bang diém
s6; bing vat phdm: biit, v& hoic bang tién) trudc toan trudng, ghi vao bang tin.

Dbi véi gido vién thi danh gia theo hoc ki va nim hoc, gin viéc tham gia hoic day hoc mdén Khoa hoc
Tu nhién theo hudng phat trién ning luc hoc sinh dap ing Chuong trinh gido duc phd thong 2018 vao xép
loai thi dua cia gido vién theo céc tiéu chi.
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6. Kétluan

Quén 1y hoat dong day hoc mdén Khoa hoc Tu nhién ddp ting Chuong trinh gido duc phd thong 2018 &
céc céc truong THCS 1a mot cach tiép can trong quan ly day hoc, trong dé chii thé quan ly 14y cac ning luc
chung, ning luc dic thu cAn hinh thanh cho hoc sinh lam chuin dau ra dé 1ap ké hoach, t& chiic, chi dao,
kiém tra/danh gia qua trinh day hoc ctia ngudi day va ngudi hoc nhim thuc hién muc tiéu day hoc theo phat
trién nang lyc hoc sinh (trong d6 ¢6 nang lyc gidi quyét van dé). Chuyén ddi tir Chuong trinh xay dung theo
tlep can ndi dung sang Chuong trinh xay dLIng va phat trién theo tiép can nang luc cong tic boi dudng va
quan ly boi dudng gido vién giil vai trdo quyét dinh thanh cong ctia qué trinh ddi mdi.

Chinh vi vay, cong tac quan ly day hoc mén Khoa hoc Tu nhién theo hudng phat trién ning luc hoc sinh
& cac trudng THCS huyén Thanh Liém can phai dugc quan tam thudng xuyén, phai lién tuc thuc hién dé
ning cao tiém ning, tao ra su thay d&i hanh vi va kham pha, khai thac hiéu qua tiém ning ctia doi ngii cho
muc dich phat trién tS chiic va chinh ban than ngudn nhan luc, ddng thdi phat trién mai trudng lam viéc,
vin héa to chiic dé tao dong luc gan két, cong hién ctia doi ngii cho su phat trién ky vong cia t& chiic.
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ABSTRACT

Managing the content of teaching activities of natural science in secondary schools in Thanh Liem
district, Ha Nam province toward development of student capacity

Secondary schools in Thanh Liem district, Ha Nam province, have been diligent in organizing
teaching to enhance the capabilities of both teachers and students. However, they continue to face certain
limitations. These include a passive approach to knowledge transmission and a tendency to prioritize
content development over capacity building. Additionally, managerial practices remain conventional and
mechanistic, failing to fully exploit teachers’ creativity and potential in teaching methodologies that foster
student capacity development. Despite efforts to adhere to prescribed standards in teaching, testing, and
evaluation, there’s a recognized need to align with the learning quality objectives outlined in the 2018 high
school program, particularly regarding student capacity enhancement. This article conducts an analysis and
evaluation of the current situation, aiming to propose solutions for enhancing the management of teaching
activities in Natural Sciences within district secondary schools in Thanh Liem, Ha Nam province. These
solutions are designed to steer teaching practices towards the development of student capacity.

Keywords: Management, teaching, natural sciences, middle school, capacity.
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QUAN LY GIA0 DUC KY NANG UNG PHO VOI BIEN POI KHI HAU
VA PHONG TRANH THIEN TAI CHO HQC SINH G TRUONG TRUNG HOC CO SO

D6 Thi Nguyén Tiéu!

Tém tit. Trong bbi canh bién déi khi hiu dang 12 vAn dé thu hut sy quan tAm cla cdc quéc gia trén pham vi
toan ciu, gidm nhe bién ddi khi hau cin su chung tay ciia tit ca cdc qubc gia, clia tit ci ngudi dan trén toan
thé giéi. Hon lic nao hét, rit cAn m&i hoc sinh c6 thai do va hanh dong diing dan v6i méi truding, vi thién
nhién va gido duc bién ddi khi hau, gido duc ki ning tng phé véi bién ddi khi hau, k§ ning phong tranh thién
tai cho cdc em 1a mot viéc lam vo cung can thiét. D€ hoat dong nay dat hiéu qua, chii thé quan ly trong cdc
nha trudng ciing can thu hit dudc su quan tim ctia cha me hoc sinh va céc lyc Iugng gido duc trong cong
ddng. Chinh vi vay toi da nghién cifu va sau ddy xin trinh bay biép phap quan 1y gido duc k¥ niing ting phé
v6i bién ddi khi hau va phong tranh thién tai cho hoc sinh & trudng trung hoc cd sé c6 su tham gia clia cac
luc Iugng gido duc trong cong dong.

Tir khéa: Qudn 1y gido duc, bién déi khi hdu, phong trdnh thién tai, mién nii phia Bdc, luc lugng gido duc,
tham gia, gido duc gia dinh.

1. Dit vin dé

Cac Miéc da chi ra rang: "Con ngudi 1a tdng hoa ctia cic quan hé xa hoi. M&i mot con ngudi déu bi chi
phdi bdi cic quan hé da phuong, da chiéu". Vi viy, khi gido duc hoc sinh cin xem xét diit cic em trong
mdi quan hé da phucng, da chiéu d6. Mot bién phap nhiam dat dudc muc tiéu trén 1a ngudi Hiéu trudng nha
truong tao dugc su thdng nhit giita 3 yéu t6 Nha truong - Gia dinh - Xa hoi trong gido duc hoc sinh. Trong
bdi canh bién ddi khi hau dién ra ngay cang rd nét gy anh hudng dén cac linh vuc hoat dong ciia nhiéu
qudc gia trén thé gidi, khi gido duc bién ddi khi hau dugc dua vao nha trudng, khi anh hudng ctia thién tai
dén gido duc ciing ngay cang nhiéu thi mdi can bd quéan ly nha trudng can nghién citu va td chifc gido duc
vé bién d6i khi hau, phong tranh thién tai dam bao hiéu qua, gép phan tich cuc vao muc tiéu chung clia
Qudc gia trong linh vuic nay. O khu viic mién niii phia Bic lién tiép trong nhitng nim gin déy, bién d6i khi
hau lam cho diéu kién tu nhién ctia khu vuc thém khic nghiét, tn suit thién tai xdy ra ngay cang nhiéu véi
cudng dd manh va dién bién bat thuong, khé du doan. Khi thién tai, anh hudng ctia bién ddi khi hau xay ra
thi hoc sinh néi chung va dic biét hoc sinh dan toc thiéu s6 1a dbi tugng dé bi ton thuong nhét. Vi vay toi da
nghién ctiu vé thuc trang gido duc va dé xuét bién phap quén ly gido duc k¥ niing dng phé véi bién déi khi
hau va phong tranh thién tai cho hoc sinh dan toc thi€u sb c6 su tham gia ctia cac luc hI(mg gido duc trong
cong ddng & trudng phd thong dan toc ban trd trung hoc ¢d s khu vic mién nii phia Bic v6i mong mubn
nang cao chét lugng ciia hoat dong nay.

2. Mot s6 khai niém lién quan
Tiép cdn tham gia

Tiép can tham gia st dung trong bai bdo 1a su tham gia clia cédc luc lugng gido duc trong cong dong
vao qua trinh quan ly gido duc ky ndng tng phé véi BDKH va phong tranh thién tai theo hinh thic tham

Ngay nhan bai: 03/02/2024. Ngay nhén ddng: 23/03/2024.
ITrudng Tiéu hoc va Trung hoc co s6 Hoa Tham, Thanh phd Chi Linh, tinh Hai Duong
Tac gia lién hé: D6 Thi Nguyén Tiéu. Dia chi e-mail: donguyentieu2103 @ gmail.com
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gia tuong tac. Mbi ngudi tham gia trd thanh mot ngudi dong gép quan trong vao cac qua trinh phan tich
thuc trang, xdc dinh muc tiéu, xdy dung ké hoach gido duc, t6 chiic thuc hién ké hoach, chi dao thuc hién
ké hoach, c6 vai trd nhét dinh trong viéc ra quyét dinh quan ly, kiém tra danh gid va déng gop y kién diéu
chinh ké hoach. Hiéu truéng nha trudng c6 nhiém vu huy dong, xac dinh vai tro ctia ting luc luong, bb tri,
sap xép cho céc luc lugng trong cong ddng tham gia vao qud trinh quan ly gido duc ky ning ing phé véi
BDKH va phong tranh thién tai cho hoc sinh DTTS trong trusng PTDTBT THCS. Cong dong dudc hiéu 1a
cong dong dia 1y véi cac ngudn luc sin c6, hoan toan c6 thé tham gia vao cac hoat dong gido duc ctia nha
trudng.

Truong phd'thong dan téc bdn tri

Theo Thong tu 03/2023/TT-BGDDT ngay 06/2/2023 Ban hanh Quy ché t& chiic va hoat dong ctia trudng
phd thong dan tdc ban tri: “Truong PTDTBT dudc Nha nudc thanh 1ap cho hoc sinh dan toc thiéu s6, hoc
sinh thudc gia dinh dinh cu 1au dai tai viing c6 diéu kién kinh té - xa hdi dic biét kho khin nham gép phan
thuc hién binh ding trong tiép can gido duc va muc tiéu phat trién bén viing linh vuc gido duc viing dong
bao dan tdc thiéu s6 va mién ndi”[2- trl].

Dan téc thiéu sé
“Dan toc thiéu s6” dudc hiéu 1a trén mot qudc gia bao gdm nhiéu dan tdc khac nhau thi “dan toc thiéu
$6” ¢6 s6 dan cu chiém s6 luong nhé hoic rit nhd so véi tong sb ngudi dan ca nude hodc so véi mot hoic
nhiéu cic dan tdc chiém s6 luong 16n ctia dat nudc [3].

Cong dong

Cong dong dia ly: La nhém ngudi séng trong cing mot pham vi dia ly, c6 nhiing diém giéng nhau, c6
chung cic mbi quan hé nhit dinh va ciing chiu 4nh hudng bdi mot sd yéu tb tac dong [4:3].

Cong ddng chifc ning: La nhém ngudi c6 thé sdng ciing hoic khong ciing mot khu vuc nhung ¢é chung
dic diém, s thich, nghé nghiép hoic mdi quan tim [4;5].

3. Tinh hinh quan ly giao duc ky nang ung pho véi bién ddi khi hau va phong tranh thién
tai cho hoc sinh dan toc thiéu s6 ¢ truong pho thong dan toc ban tru trung hoc co s6 khu
vuc mién nii phia Bac

Bdng 1. Quy udc xit Iy thong tin vé thuc trang gido duc, qudn Iy gido duc ky ndng ving pho
vdi bién dobi khi hdu va phong trdanh thién tai cho hoc sinh

Mic do ky MUF o Mic d6 hing  Mdc do quan  Mic do 4nh  Di€ém quy Diém trung binh
STT < thuong . . ; . 5
nang . tha trong hudng ude (Pinh khoang)
xuyén
1 Tét Rat thdng  peipgnghg N quan Rt odah g 425
xuyén trong hudng
2 Kha Thutng Hiing thi Quantrong  Anhhuéng 4 345 4,19
xuyén
3 Trung binh Thinh thoang It hing tha It quan trong It anh huéng 3 2,6 — 3,39
It thuong R . R ) R -
4 Yéu xuyén (Hiém KI}ODg hing  Khong - quan th) ng  dnh 2 1,8—2,59
: tha trong hudng
khi)
Chua  thuc Hoan toan Hoan toan Hoan toan
5 Kém hién ’ khong hing khong quan khéng anh 1 <18

tha trong hudng

Bang 2: Miic do tham gia ctia cic luc ludng gido duc trong cong ddng trong gido duc ky ning ting phé
v6i bién d6i khi hau va phong tranh thién tai cho hoc sinh dan toc thiéu s6 & trudng phd thong dan tdc ban
tru trung hoc cd sé

Qua kh3o sat § mot sb trusng phd thong dan toc ban tri trung hoc ¢d sé khu viic mién nii phia Bic, cic
Iuc lugng tham gia gido duc k¥ ning ting phé véi bién d6i khi hau va phong tranh thién tai cho hoc sinh ¢
thé k€ dén: Cha me hoc sinh, t6 chiic Poan x4, trung tim hoc tap cong dong, can bo thon/ban, céc t6 chiic
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doan thé khic & x4, cac chuyén gia gido duc, cac trung tim hoat dong trong linh vuc gido duc, tinh nguyén
vién trong nudc, t8 chiic qudc té phi Igi nhuan, két qua khao sit chung nhu Bang 2.

Bdng 2. Miic d tham gia ciia cdc lic lugng gido duc trong cong dong
Dbi tugng CBQL Gido vién Hoc sinh CMHS Chung
X 3,75 3,77 4,17 3,79 3,87

Bang 2 cho thiy mic do tham gia clia c4c luc lugng gido duc trong cong dong & miic kha. Trong cic luc
lugng tham gia gido duc k¥ niing ng phé vé6i bién ddi khi hau va phong tranh thién tai cho hoc sinh dan
toc thiéu s6 CBQL va GV danh gid cao su tham gia ctia cdn bo Poan x4, su tham gia cia CMHS, tiép d6 1a
su tham gia clia can bd thon/ban, cic trung tim hoc tip cong ddng, cac trung tim hoat dong trong linh viuc
gido duc. Két qua khio sit con cho thiy su lién hé, phdi hop gitta cac luc lugng tham gia con han ché. Cac
doan thé xa tham gia cic hoat dong gido duc k¥ ning cho hoc sinh con han ché. O céc trudng c6 nhan dugc
su tham gia ctia mot sd chuyén gia gido duc, tinh nguyén vién trong nudc, t& chiic Qudc té phi Igi nhuin
nhung chua nhiéu.

Bdng 3. Mitc dé kién thifc ciia hoc sinh vé bién doi khi hdu,
iing phd vdi bién doi khi hdu va phong trdnh thién tai
Hoc sinh (N=347)

Noi dung S5 tra [01 dung Ty & % Thd bac
Quan niém vé bién d6i khi hau 261 75,2 3
Nguyén nhén ciia bién ddi khi hau 303 87,9 2

Bién phdp c6 thé han ché bién ddi khi hau 107 30,8 5

TrE}ch nh}(;m u’nAg phf) v6i bien doi khi hau va 312 89.9 1

phong tranh thién tai

Nhan biét chuong trinh Git Trai Dat 109 31,4 4

Qua bang 3 cho thiy c¢6 89,9% hoc sinh da nhan thic rd trach nhiém ting phé véi BDKH va phong tranh
thién tai; 87,9% HS nhan biét ding nguyén nhan ctia BDKH. Tuy nhién ty 1& nhan biét ding bién phdp c6
thé han ché BDKH chua cao, chi c6 30,8% HS nhan biét ding. Diéu nay cho thiy ndi dung gido duc kién
thic vé BDKH cho HS can di siu vao cdc bién phap c6 thé han ché BDKH. Pong thdi tuyén truyén siu
rong hon vé cac chuong trinh lién quan dén tiét kiém ning luong, bdo vé moi trudng & cip qubc gia, qubc
te.

Bang 4: Két qua khao sat thuc trang mifc do k¥ ning ting phé v6i bién ddi khi hau va phong tranh thién
tai cho hoc sinh dan toc thiéu s6 & trudng phd thong dan tdc ban tri trung hoc co s&

Bdng 4. Két qud khdo sdt thuc trang mitc @ ky ndng ving phd vdi bién doi khi hdu va phong trdnh thién tai
cho hoc sinh ddn téc thiéu sé & truong phd thong dan tc bdn trii trung hoc co sé
Doi tugng danh gia

Ky nang CBQL GV CMHS HS Trung binh
Ung pho véi bién doi khi hau 4,03 3.87 3,74 3,74 3.85
Phong tranh thién tai 4,01 3,85 3,85 4,04 3,94

Bang 4 cho thdy CBQL, GV, CMHS danh gid va HS tu danh gia déu ddnh gia mic do ky ning phong
tranh thién tai ctia HS dang & miic t6t hon cc ky ning ting phé v6i BPKH. Qua s6 liéu cu thé trong thuc
hién cic ky niing ting phé v6i BDKH va phong tranh thién tai thi k§ ning st dung tiét kiém ning lugng
dang dugc HS thuc hién tot nhit, k§ ning tuyén truyén vé giam thiéu phat thai khi nha kinh dang dudc thuc
hién yéu nhét.

Ngoai ra, qua két qua khao sat cho thiy trong quan ly gido duc k§y ning ting phé véi BDKH va phong
tranh thién tai cho hoc sinh chua c6 su tham gia ctia cac chuyén gia gido duc, tinh nguyén vién, & chiic qudc
té phi Igi nhuan. Cha me hoc sinh, tS chiic Poan xa da tham gia tich cuc vao cic khau quén ly gido duc ky
nang cho hoc sinh.
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4. Quanly giao duc ky nang ung pho voi bién déi khi hau va phong tranh thién tai cho hoc
smh dan toc thi€u s6 & cac truong phd thong dan toc ban tra trung hoc co sé khu vue
mién nii phia Bic theo hudng ¢6 su tham gia cua cac luc lugng giao duc trong cong dong

4.1. Xay dung ké hoach quan Iy gido duc k¥ ning ing phé véi bién déi khi hiu va phong tranh
thién tai cho hoc sinh

Nghién ctiu cdc vin ban huéng din vé quéan ly gido duc k¥ ning sdng, quan ly hoat dong gido duc ngoai
nha trudng, huéng din t6 chifc cac hoat dong trai nghiém cho hoc sinh trung hoc co sé.

Hiéu trudng va cac phé Hiéu truéng cling nghién ctiu va thdng nhét céc cin cit phéap 1y d€ thuc hién, phd
bién dén gido vién va céc luc lugng tham gia gido duc.

Hiéu truéng nghién ciiu cac vin ban vé Chién ludc tng phé véi bién ddi khi hau, cac huéng din ctia Bo
GD&DT vé gido duc BDKH trong nha trusng. Nghién ciiu dic diém cac loai hinh thién tai thuong xay ra &
dia phuong.

T6 chiic khéo sat thuc trang k§ ning ting phé véi bién ddi khi hau va phong tranh thién tai ctia hoc sinh
dén tdc thiéu sb trong nha trudng.

Hiéu truéng xac dinh céc yéu cau, noi dung, cong cu, thdi gian khao sat.

Phé Hiéu trudng phdi hgp véi trung tim gido duc k¥ ning séng xdy dung méau phiéu khao sat, noi dung
phéng van, quy dinh cach xi ly két qua.

Céc t6 trudng chuyén mén, gido vién, bi thu Poan xa truc tiép khao sit véi hoc sinh, cha me hoc sinh,
phéng van cin bd thon/ban, dai dién cic tS chiic chinh tri-xa hoi & xa.

Pho Hiéu trudng chi dao xit 1y két qua khao sat, cac nodi dung tra 18i phdng van. Cin cti két qua dé xuét
ndi dung gido duc ky ning dng phé véi bién ddi khi hau va phong tranh thién tai cho hoc sinh ctia nha
trudng.

Xdc dinh muc tiéu, ndi dung, chuong trinh, hinh thifc gido duc ky ning ting phé véi bién d6i khi hau va
phong tranh thién tai cho hoc sinh dén tdc thiéu s6 trong nha trudng.

Hiéu trudng t& chiic trao d6i, théng nhit gifta can bo, gido vién nha trudng véi dai dién céc luc lugng
gido duc théng nhit muc tiéu, noi dung, hinh thiic gido duc. Pam bao trang bi cho hoc sinh kién thiic, ky
ning, hanh vi d€ dng phé véi BPKH, phong tranh thién tai gép phan tich cuc vao viéc thuc hién chuong
trinh, muc tiéu qudc gia ting phé véi BDKH va giam nhe thién tai.

Lap ké hoach gido duc ky ning ting phé véi bién ddi khi hau va phong tranh thién tai cho hoc sinh dan
toc thiéu s6 trong nha trudng.

Hiéu trudng lap ké hoach gido duc nha trudng, dua vao ké hoach gido duc clia nha trudng ndi dung gido
duc k¥ niing ing phé véi BPKH va phong tranh thién tai cho hoc sinh. X4c dinh cdc hanh dong dé€ thuc
hién k& hoach.

Ph6 Hiéu trudng 1ap ké hoach gido duc ky niing sdng, c6 cic chi dé gido duc, dia chi tich hogp gido duc
k¥ niing ting phé véi bién ddi khi hau va phong tranh thién tai cho hoc sinh.

Du kién céc ngudn luc cho thuc hién ké hoach

Céc ngudn luc gdbm nhan luc, vat Iuc, tai luc, hé thdng thong tin cho thuc hién cac hoat dong gido duc.

4.2. T chitc thuce hién ké hoach

- Xac dinh cic bo phan tham gia quan ly gido duc ky ning ting pho véi bién d6i khi hau va phong tranh
thién tai ctia hoc sinh dan toc thiéu sb trong nha truong

Cic chii thé tham gia quan ly gobm: S6 GD&PT, Phong GD&DPT, Hiéu trudng, phé Hiéu trudng, t&
trudng chuyén mon, gido vién, cha me hoc sinh, bi thu Poan xa, can bd thon/ban, dai dién cac td chiic chinh
tri-xa hoi & xa.

- X4c 1ap ban chi dao gido duc ky ning ting ph6 vé6i bién ddi khi hau va phong tranh thién tai cho hoc

50



NGHIEN CUU JEM., Vol. 16 (2024), No. 3.

sinh dan toc thiéu sb

Hiéu truéng thanh 1ap ban chi dao gdm cac thanh phan tham gia quan ly gido duc trong nha trudng, moi
dai dién lanh dao dia phuong, dai dién cic luc lugng gido duc trong cong ddng.

- Xéc dinh nhiém vu cta cdc chii thé quén ly

Trong bai bio trinh bay nhiém vu clia cac chii thé quan 1y dudi cip phong.

Hiéu trudng cic trudng phd thong dan tdc ban trd trung hoc co sé

Hiéu trudng trudng PTDTBT THCS 1a chii thé chinh trong quan ly gido duc k§ ning ting phé véi BDPKH
va phong tranh thién tai cho hoc sinh, c6 trach nhiém t& chiic thuc hién cac hoat dong gido duc KNS phu
hop v6i tinh hinh thuc té ctia nha trudng, dic diém cla dia phuong, nhu ciu va kha ning ctia HS. Chi dao
xdy dung chuong trinh, k& hoach gido duc ky niing ting ph6 v6i BDKH va phong tranh thién tai cho hoc
sinh. Bdo dam chit luong gido duc KNS va hoat dong gido duc ngoai gid chinh khéa. Khi t§ chiic cic hoat
dong phai dAm bao an toan vé tinh mang va cic quyén Idi hop phap vé vt chét, tinh than cho ngudi hoc,
ngudi day, dong thdi phai chiu trach nhiém bao dam quyén Igi tham gia bdo hiém rii ro cho ngudi hoc.
Quan ly, Iuu giit hd so, bao gdm: hd so ding ky; danh sach ngudi day; danh sach ngudi hoc, ké hoach, tai
liéu, hd so minh chiing theo quy dinh hién hanh. Khi cic co s6 gido duc lién két v6i cac don vi d€ 6 chiic
hoat dong gido duc KNS va hoat dong gido duc ngoai gio chinh khéa phéi c6 hdp ddng gitta hai bén. Hop
ddng phai quy dinh 16 vé& noi dung day hoc, kinh phi, doi ngii gido vién, hun luyén vién, dia di€ém t& chiic
va trach nhiém ctia moi bén. Sau khi ky két hop dong phai bdo cdo v6i cd quan quan ly truc tiép. Chiu su
thanh tra, kiém tra ctia chinh quyén, co quan quéan ly gido duc céc cip, thuc hién bao cdo diy di theo yéu
cAu clia co quan quan ly gido duc[1].

Phé Hiéu trudng cac trudng phd thong dan toc ban trd trung hoc co s6

Phé Hiéu truéng 1a ngusi chiu trach nhiém quan ly, chi dao diéu hanh céc hoat dong gido duc. Chi dao
céc t6 trudng chuyén mon thuc hién nhiém vu dudc phan cong.

TG trudng chuyén mon & céc trudng phé thong dan toc ban tri trung hoc cd s8

TS trudng chuyén mon la ngudi ditng dau cac t& chuyén mén, 1a luc lugng nong cdt dé€ dam bao tién
trinh va chit lugng day hoc, gido duc ctia nha trudng. Trong hoat dong gido duc k¥ ning ting phé véi BDKH
va phong tranh thién tai cho hoc sinh, t3 truéng chuyén mén cin cii vao diéu kién thuc t& vé cic ngudn luc
ctia nha trudng: con ngudi, co s& vat chit, phuong tién day hoc, phuong tién gido duc; cin cii vao dé xuit
clia cac gido vién trong t& tham muu cho Hiéu trudng xdy dung ké hoach gido duc KNS trong d6 c6 noi
dung gido duc k¥ ning ing phé véi BDKH va phong tranh thién tai cho hoc sinh. T6 trudng chuyén mon 1a
ngudi truc tiép diéu hanh t8 chuyén mén thuc hién cic hoat dong gido duc ky ning ing phé v6i BDKH va
phong tranh thién tai cho hoc sinh.

Gido vién

Gido vién c6 trach nhiém xay dung ké hoach hoat dong bam st ké hoach gido duc ctia t& chuyén mén,
thuc hién Ké hoach gido duc ctia nha trudng vé gido duc ky ning ting phé véi BDKH va phong tranh thién
tai cho hoc sinh. Thuc hién gidng day theo muc tiéu, chuong trinh va thuc hién day dd, c6 chit lugng chuong
trinh gido duc. Gi4o vién 12 ngudi nim bat dic diém, nhu ciu ctia hoc sinh, cha me hoc sinh vé gido duc ky
nang Ung pho v6i BDKH va phong tranh thién tai. Thuc hién gido duc cho hoc sinh cdc ky nang ting pho
v6i BDKH va phong tranh thién tai da xac dinh dam bao phui hop dbi tuong hoc sinh theo diing muc tiéu,
ndi dung, hinh thiic da thdng nhét. Thuc hién kiém tra, danh gi k¥ niing ting phé v6i BDKH va phong trianh
thién tai. Phdi két hop véi cic luc lugng gido duc khac trong thuc hién nhiém vu.

Cha me hoc sinh

Thong tin t6i nha trudng vé& nhu ciu, nguyén vong vé gido duc KNS, gido duc ky niing tng phé véi
BPKH va phong tranh thién tai cho hoc sinh. Phan hdi vé két qua gido duc k¥ niing ting phé v6i BDPKH
va phong tranh thién tai cho hoc sinh gitip nha trudng diéu chinh cic hoat dong gido duc néi chung, diéu
chinh hoat dong gido duc ky ning ting phé v6i BDKH va phong tranh thién tai cho hoc sinh néi riéng dé
hoat dong nay dat muc tiéu. Tham gia v6i nha trudng trong t6 chic thuc hién gido duc, hd trg nha trudng
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cac ngudn luc dé thuc hién gido duc k¥ ning ing phé v6i BDKH va phong tranh thién tai cho hoc sinh.

Céc lyc lugng gido duc trong cong dong

Cic luc lugng gido duc trong cong ddong phdi hop véi nha trudng trong thuc hién gido duc ky ning ting
ph6 véi BDKH va phong tranh thién tai cho hoc sinh. Tay theo tich chét ctia tS chiic, phdi hgp véi nha
truong, ho trg nha trudng trong hoat dong nay. Su phan cip, phan cong trach nhiém va nhiém vu 16 rang
gidp cong tic quan ly dién ra ddng bo, chit ché va hiéu qua, phat huy tinh chii dong, doc lap, tinh tu chii va
tu chiu trach nhi€m trong viéc thuc hién cac hoat ddng day hoc va gido duc.

- Xay dung co ché phéi hop giiia cac chi thé quan ly.

Cha me hoc sinh phdi hgp véi nha trudng trong viéc xdy dung cic ngudn luc cho gido duc ky ning ting
phé v6i BDKH va phong tranh thién tai.Cha me hoc sinh, t6 chic Doan x4, dai dién cédc thon/ban phdi hop
v6i nha truong trong t6 chiic thuc hién k& hoach. Trung tim gido duc k§ ning séng tham gia ciing nha trudng
chi dao céc hoat dong thuc hién ké hoach va kiém tra danh gia thuc hién ké hoach.

- TS chiic bdi dudng kién thiic, k§ ning cho cic luc lugng tham gia gido duc.

Cin cti vao muc tiéu, noi dung, hinh thic gido duc ky ning ing phé véi bién d6i khi hau va phong tranh
thién tai cho hoc sinh, chii thé quan 1y xac dinh ddi tuong, ndi dung, hinh thiic, thdi gian bdi dudng cho cic
luc lugng tham gia gido duc.

4.3. Chi dao thuc hién ké hoach

Hiéu trudng ra cic quyét dinh vé gido duc ky ning ting phé vé6i bién ddi khi hau va phong trdnh thién
tai ctia hoc sinh dan toc thiéu sb.

Cic quyét dinh vé phan cong chuyén mon, phu trach cic ngudn luc khic cho t chiic hoat dong. Phé
duyét n6i dung chuong trinh, cic ké hoach cu thé cho cac hoat dong.

T6 chitc diéu hanh cdc bd phan thuc hién cic hoat dong gido duc ky ning ing phé véi bién ddi khi hau
va phong tranh thién tai cho hoc sinh dan toc thiéu sb.

Chi dao t8 chifc cic hoat dong theo ké hoach tuan, thang.

Pong vién, khuyén khich céac luc lugng tham gia gido duc ky ning ting phé véi bién ddi khi hau va
phong tranh thién tai cho hoc sinh dan tc thiéu s.

Cha thé quan ly c6 thé dong vién céc luc ludng tham gia gido duc hoc sinh trong ca qua trinh hoic sau
mdi cong doan, sau danh gia, tdng két mbi hoat dong.

TS chifc tong két, danh gid sau mdi hoat dong.

Chii thé quéan 1y tS chiic tdng két sau moi hoat ddng, thanh phan tham du gém di cac luc lugng tham
gia gido duc va cac chi thé quan ly, ddnh gia hoat dong ca v& géc do gido duc va géc do quan ly.

Hiéu trudng xem xét cac két qua danh gia, sit dung két qua danh gid dé trién khai cic hoat dong tiép
theo.

St dung két qua ddnh gia dé diéu chinh cac hoat dong tiép theo khi can thiét.

4.4. Kiém tra, danh gia thuc hién ké hoach

Xdc dinh cdc tiéu chi, tiéu chuin dinh gi: C4c tiéu chuin danh gid huéng dén su thay ddi ctia cac dbi
tuong sau khi thuc hién ké hoach. Cac tiéu chi bam sat tiéu chuin va cu thé véi titng hoat dong.

Xéc dinh ndi dung va cac cdng cu dé danh gia: Noi dung, cong cu danh gid dua vao nodi dung, hinh thiic
t& chiic, muc tiéu ciia hoat dong. Cong cu danh gia con phu thudc vao cong cu dé dé cho luc lugng nao tham
gia danh gia.

Xac dinh cac luc lugng tham gia danh gia: Trén co sd cac cong cu danh gia da xay dung, xac dinh luc
lugng tham gia danh gia.

TG chiic cac hoat dong kiém tra, danh gia: Huéng dan céc luc lugng tham gia danh gia cach st dung
cong cu danh gia va t8 chifc trién khai ddnh gid. Sau mdi hoat dong, tdng phu trach Ddi can danh gia két
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qua clia hoat dong trudc hoc sinh, chi rd nhiing diém dudc va chua dudc dé€ hoc sinh rit kinh nghiém, tu
diéu chinh vé thai do, k¥ niing tham gia. Két hop danh gid clia gido vién véi tu danh gia ctia hoc sinh trong
danh gid moi hoat dong.

Phat hién cic sai sét, su khong phut hop khi thuc hién ké hoach: Pay 13 khau quan trong cho trién khai
cac hoat dong tiép theo. Can chd y dén tit ca cic mit clia hoat dong khi ra sodt cc sai sot.

5. Kétluan

Chét lugng ciia gido duc ky ning séng néi chung, gido duc ky ning ting phé véi bién ddi khi hau va
phong tranh thién tai cho hoc sinh sé& dudc niang 1én khi chii thé quan Iy thu hit dudc su tham gia clia céc
luc lugng gido duc trong cong ddng vao thuc hién cic chiic ning quan ly. Khong phai trong mdi khau clia
hoat dong quéan ly déu can su tham gia ctia tit ca cac luc lugng gido duc ma chii thé quéan ly phai cin cif vao
dic diém ciia t6 chiic, muc tiéu gido duc d€ phan cong nhiém vu, phat huy t6i da vai tro ctia céac luc lugng
gido duc trong gido duc va quan ly gido duc ky ning ing phé vé6i bién dSi khi hau va phong tranh thién tai
cho hoc sinh.
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ABSTRACT

Management of skills education coping with climate change and disaster prevention for students in
secondary schools with the participation of education forces in the community

In the current era, with climate change emerging as a pressing global concern, mitigating its effects
has become a shared responsibility for all nations and individuals worldwide. It’s imperative now, more
than ever, for every student to cultivate the appropriate mindset and actions concerning the environment,
nature, climate change, and skills related to climate change response and natural disaster prevention.
Providing education on these topics, particularly for children, is paramount. To ensure the effectiveness of
such educational initiatives, school administrators must also engage parents and community stakeholders.
Therefore, I conducted research to explore how to effectively manage the education of applied skills for
climate change and natural disaster prevention among middle school students, with active involvement from
community educational resources. In this presentation, I aim to share the findings and recommendations
derived from this research.

Keywords: Education Management; Climate Change; Preventing natural disasters; Northern
mountainous region, education force, family education, participation.
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PAO TAO TRINH PO THAC ST NGANH QUAN LY GIAO DUC THEO PINH HUGNG NGHIEN CUU -
HUONG TOI PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC BEN VUNG CHO CAC €O SO GIAO DUC

Nguyén Thi Thanh!, Trinh Vin Cutng?

Tém tét. Bai viét néu lén mot sb thuan 1di, khé khin khi thyc hién d8i méi dao tao trinh do thac si nganh
Quan ly gido duc theo hudng nghién ciiu dugc quy dinh tai thong tu 17/ 2021/ TT - BGD&DT va thong tu
23/2021/TT-BGD&DT. Pdng thdi, trao di mot sd bién phap ning cao chét lugng dao tao thac si nganh Quan
ly gido duc theo dinh huéng nghién citu véi mong mudn déng gép mdt phan vao phat trién doi ngi can bd
quan 1y & cac co s& gido duc cic cip dap tng yéu cau ddi méi gido duc va phat trién bén viing.

Tir khéa: Bién phdp, ndng cao, nguén nhdn lyc, nghién citu, qudn 1y gido duc.
1. Datvan de

DPao tao Thac si khoa hoc nganh quan ly giao duc chinh la dao tao ddi ngii nhitng can bd quan ly, can bo
nghién cifu, gidng vién va chuyén vién c6 ning luc va phdm chét ddp tng yéu cau cong tac & cdc co quan
gido duc va trudng hoc ctia Viét Nam. Pay chinh 12 doi ngii c6t can tién phong, quyét dinh su thanh cong
hay thit bai clia cong cudc ddi mdi ciin ban, toan dién gido duc trong giai doan hién nay.

Trude yéu cau ddi méi cin ban, toan dién gido duc - dao tao, cic co sd dao tao thac si ciing khong ngiing
d6i m6i nham nang cao chit lugng dap ng yéu cu xa hoi. Viéc chuyén ddi va thuc hién quy dinh dao tao
theo thong tu 17/ 2021/ TT - BGD&DPT vé Qui dinh chuin chuong trinh dao tao, xiy dung, thim dinh va
ban hanh CTDT céc trinh d6 cta gido duc dai hoc [3]; thong tu 23/2021/TT-BGD&PT vé Ban hanh qui
ché tuyén sinh va dao tao thac si [2], dio tao trinh do thac si 1an dau dudc xdc dinh rd véi 2 huéng dao tao
chuong trinh dao tao thac si nghién ctu va chuong trinh dao tao thac si ting dung. Theo huéng ting dung
nang cao chit lugng thuc hanh, thuc tap, thuc té; theo hudng nghién cifu nang cao ning luc nghién ciiu khoa
hoc.

Tuy nhién, day 12 dinh huéng méi bat dAu trién khai ting dung, ddnh gia kinh nghiém thuc tién tai trudng
dai hoc, céc co s& dao tao thac si con it, nén trudc nhiing thay ddi vé quy dinh méi con gip nhiéu gip ling
ting trong thuc hién, c6 thé din dén chit lugng dao tao ngudn nhan lyc cho céc co s6 gido duc khong dudc
nhu mong mudn. Do vy, véi hiéu biét clia ngudi truc tiép tham gia d2o tao va phat trién chuong trinh, nhém
tac gia dua ra mot sd bién phap vé thuc hién chuong trinh dio tao trinh d6 thac si theo dinh huéng nghién
ctfu v6i mong mudn gép phan phat trién ngudn nhan luc bén viing, chit lugng cao cho cic co sé gido duc.

Ngay nhan bai: 06/02/2024. Ngay nhan dang: 25/03/2024.

I Trudng Pai hoc Hong Diic

2Hoc vién Quén ly gido duc

Tac gia lién hé: Nguyén Thi Thanh. Dia chi e-mail: thanhhongduc @ gmail.com
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2. Noi dung nghién ciu

2.1. Nhifng thuén, lgi khé khin khi thuc hién d6i méi dao tao theo chuong trinh dinh huéng
nghién ciru

Yéu cau ctia xa hoi va thuc hién d6i méi cin ban, toan dién gido duc dit ra nhu cau ngay cang 16n vé
ddi ngii chuyén gia gido duc trinh do cao, doi ngii nhan luc c6 kién thiic, c6 kha ning nghién cifu, sang tao,
tu chii. Pao tao thac si nganh QLGD theo dinh hudng nghién ctiu vi thé c6 dugc co hoi tuyén sinh tét hon,
dong thdi ciing tao co hoi cho cac chuyén nganh Tién si da va dang dao tao tai céc co sé gido duc.

- Theo qui dinh tai muc 4, diéu 8 thong tu 17/2021 ctia BGD&PT: “Chuong trinh dio tao dinh huéng
nghién cifu c6 muc tiéu va ndi dung theo huéng chuyén sau vé nguyén ly, ly thuyét co ban trong céc linh
vuc khoa hoc, phat trién cic cong nghé ngudn lam nén tang dé phat trién cac linh vuc khoa hoc ing dung
va cong nghé. Trong d6, khdi lugng nghién ciiu khoa hoc tit 24 dén 30 tin chi, bao gdm 12 dén 15 tin chi
cho lun vin; 12 dén 15 tin chi cho cic dd 4n, du 4n, chuyén dé nghién citu khac” [2]. Viéc sit dung 12 dén
15 tin chi cho cac dd an, du 4n, chuyén dé nghién ctiu day la diém mdi quy dinh ciia thong tu sé giam bét
cho ngudi hoc 4p luc vé thai gian hoc tap trung. Kinh nghiém cho thiy néu chuong trinh trudc day, ngudi
hoc phai hoc theo thdi khoa biéu 3/4 ky hoc, thi nay c6 thé rit ngan chi con 2/4 ky, diéu nay rat quan trong
ddi véi hoc vién 1a cac can bd quan ly thudc cic co s6 gido duc, nhitng ngudi da va dang dam nhiém vi tri
viéc lam quan trong va c6 thé 1a ngudi ditng dau céc co sé gido duc. Rit ngén thai gian, khong chi gitip hoc
vién chii dong st dung quy thdi gian ctia minh, ma con c6 thé tiét kiém ca chi phi di lai, in &, sinh hoat khi
phéi dén hoc tap trung theo thdi khéa biéu.

Viéc danh dén dén 1/4 khéi lugng tin chi ctia chuong trinh dao tao dinh huéng nghién ciiu cho viéc thuc
hién dd 4n, du 4n, chuyén dé ciing sé gitip hoc vién cht dong, tich cuc hon; dudc rén giiia, luyén tap, thuc
hanh nhiéu hon d€ phat trién ning luc nghién citu va khi qua trinh nay tiép tuc dudc ddy dén cuong do va
yéu cau cao hon & luan vin thac si, hoc vién it nhiéu da dugc ké thita nhiing két qua tir viéc nghién cifu
chuyén dé, ca vé huéng nghién dé lua chon dé tai va phuong phap nghién citu. Nhu vy, thuc hién chuyén
dé khong chi gitip gia ting tri thiic, phuong phdp nghién cifu va tinh chii dong cho ngudi hoc, ma con la
tién dé t6t cho nghién ctiu luan vin thac si. Su két ndi gitta chuyén dé va luan vin tao nén mot qua trinh hoc
tap lién tuc theo hudng ting cudng tu hoc, nghién ctiu ¢6 huéng dan, huéng t6i hinh thanh ning Iuc nghién
cifu va khi ning luc nghién ctiu dudc chi trong rén luyén, phat trién, ngudi hoc sau khi tt nghiép sé c6 kha
ning dap dng tdt hon cac vi tri viéc 1am ma minh ddm nhiém.

Tuy nhién, bén canh nhiing thuan I6i, nhiing wu diém khi thuc hién chuong trinh theo dinh huéng méi
ciing gip khong it nhitng khé khan. Tuyén sinh HV cin c6 bing tot nghiép dai hoc loai kha; ndi dung nghién
ctfu kha nhiéu tir 24 dén 30 tin chi (bao gdm ca luan vin) trong khi kha ning nghién ctiu ctia hoc vién cao
hoc con gidi han, kha niing tim kiém tai liéu han ché, do vay, dé ndy sinh tim 1i ch4n nan, ngai, khong biét
bt dau tir dau va 1am nhu thé nao. Viéc phan cong t5 chiic thuc hién ciing nhiéu khé khin, mot giang vién
huéng din bao nhiéu HV thi phit hgp? tir 12-15 tin chi chia bao nhiéu chuyén dé (ddi véi khoa hoc xa hoi)?

Mbi chuyén dé nghién ctiu chuyén sau vé nguyén ly, ly thuyét cd ban trong céc linh vuc khoa hoc quan
ly gido duc theo nhu dinh huéng néu tbi thidu 15-30 trang, thém nita luan vin t6i thiéu 70-100 trang chua
ban dén kién thic va van dung sé 1 rit ning ddi v6i HV cao hoc QLGD. Vi vay, ndi dung nay sé khé thuc
hién dudc dam bao chét lugng d6i v6i nhitng hoc vién thiéu su tu gidc, thiéu say mé, kién tri ¢6 thé c6 tinh
trang chim tré, bd cuoc.

Thuc tién cho thdy, hoc vién cao hoc nganh quan ly gido duc 12 cdn bd quéan ly & cic co s& gido duc cic
cip, kha da dang phong phu tit Mam non, Tiéu hoc, Trung hoc cd s, Trung hoc phd thong, Trung tim gido
duc nghé nghiép — gido duc thudng xuyén... Ho 12 ngudi ¢6 kinh nghiém thuc tién nhung it c¢6 théi quen di
thu vién, doc sach nghién ctu.

55



Nguyén Thi Thanh, Trinh Vin Cudng JEM., Vol. 16 (2024), No. 3.

3. Bién phap nang cao chét lugng dao tao trinh dé thac si nganh quan Iy gido duc theo
dinh huéng nghién ciru- huéng téi phat trién nguon nhin hre bén virng cho cic co s6
giao duc

3.1. B& sung hoat dong thuc té trong qua trinh dao tao thac si nganh quan Iy gido duc

Nhiam han ché su khé khin va tdm 1y d& chan nan trong qua trinh dao tao, viéc nghién ciu va tich luy
kinh nghiém dudc xem la quan trong. Thuc té cho thiy, hoc vién thudng ua thich tiép xiic truc tiép véi thuc
té hon 12 ngdi nghe giang trén gidng dudng hoic doc sach nghién ciiu.

Trong qua trinh xdy dung va thiét ké chuong trinh dao tao thac si Quan ly Gido duc, chiing tdi da thiét
1ap mot hoc phan mang tén "Thuc Té Gido Duc". Hoc vién dudc kich thich va trang bi kinh nghiém thuc t&
thong qua viéc tham gia cdc hoat dong trai nghiém tai cic co sé gido duc hién dai. Phan nay da dat dudc
nhiéu thanh cong, dic biét trong viéc viét bio cdo sau mdi trai nghiém. Két qua tir viéc danh gid va phong
van hoc vién cho thdy nhan dugc danh gia tich cuc.

Cu thé, sau khi phong van mot sb hoc vién, nhu hoc vién NTN K11A, LVK K10, LTL K11B sau khi
tham gia trai nghiém & cdc trudng nhu Lién cAp Lomonoxop Tay Ha Noi, THPT Viét Pic Ha Noi, THCS
Chu Vin An TP Thai Nguyén, THPT Chu Vin An thanh ph6 Vinh... ho déu cho biét: *Cac em thiy rit bs
ich va hitng thii. Chiing t6i da hoc dudc nhiéu kinh nghiém thuc tién va dong thoi cam nhan sy gin két giita
cdc thanh vién trong 16p ciing nhu mbi quan hé than thién véi gido vién da ting 1én.

Hién nay, chiing t6i da diéu chinh chuong trinh theo huéng nghién ctiu va ting dung méi, trong d6 ciing
bao gdm viéc cai thién va phat trién hoc phan "Thuc Té Gido Duc".

Viéc ting cuong hoat dong thuc tién trong dao tao thac si nganh Quén ly Gido duc la can thiét, va diéu
nay ciing dudc quy dinh trong cac van ban phap ly nhu sau:

Theo Quyét dinh s6 1982/QD-TTg ngay 18/10/2016 ctia Tha tuéng Chinh phi vé viéc Phé duyét Khung
trinh do qudc gia Viét Nam, tai muc 5 md ta ndi dung trinh d6 dao tao bac 7 (trinh do thac si), Ngusi tot
nghiép khéa dao tao phai co: *Kién thifc thuc tién va ly thuyét sau, rong, tién tién, nam viing cic nguyén
ly va hoc thuyét co ban trong linh vuc nghién ctiu thuéc chuyén nganh dao tao...[4]. Quyét dinh nay nhin
manh sy quan trong ctia kién thiic thyc té trong qua trinh dao tao.

Thong tu 23/2021/TT-BGDDT vé quy ché tuyén sinh va dao tao chi dao thac si ciing quy dinh ring cic
hoat dong thuc hanh, thuc tap, nghién ctu va trdi nghiém thuc t& can dudc td chifc & ngoai co s dao tao,
nhung khong vugt qua 20% khdi lugng chuong trinh dao tao [3].

Tuy nhién, van con nhiéu co sé dio tao chua dic biét quan tim dén viéc thic ddy kién thic thuc té. DE
cai thién diéu ndy, chiing toi d& xuat hai huéng tiép can: (1) Tao ra mot hoc phan riéng véi ndi dung thuc
té tdng hop céc kién thifc; (2) B tri du thdi lugng (khoing 20%) cho cac hoat dong thuc té trong mdi hoc
phan, dé€ hoc vién c6 co hdi tiép xtic va tim hi€u thém vé thuc té ctia chuyén nganh minh hoc.

3.2. Té chitc thue hién cic chuyén dé nghién ciiu theo thong tu 23/2021 ciia BGD-DT dam bao
chét lugng

TS chiic thuc hién cac chuyén dé nghién ciiu trong chuong trinh thac si theo dinh hudng nghién citu hién
nay can thiét ké mau cho cic chuyén dé, thiét ké rubric danh gia chuyén dé sao cho that cu thé va phu hop
v6i chuyén nganh QLGD; cong bd/cung cip cho ngudi hoc ngay tir khi trién khai thuc hién ndi dung chuyén
dé. Cong viéc thiét ké giao cho cic bd mon/td soan thio chuong trinh dam nhiém.

Chuong trinh thac si quan ly gido duc theo dinh huéng nghién ciiu, nén thiét ké tir 3-4 chuyén dé, mdi
chuyén dé 3-4 tin chi pht hop quy dinh (tir 12 -15 tin chi chuyén dé nghién ctiu theo thong tu 23/2021 clia
BGD-DPT). Qua trinh t§ chifc thuc hién ciing nén thuc hién nhiéu chuyén dé cung thdi gian (ky cubi) dé dam
béo tién do hoc tap, phan cong nén t6i da 10HV/1 gidng vién huéng dan mot chuyén dé. Trong khi phan
cong giang vién hudéng din chuyén dé, ciing c6 thé dinh hudng d€ gidng vién huéng din ludn lun vin thac
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s1, vi nhu thé ngudi huéng din c6 thé theo doi, phat hién ning luc ngudi hoc, ciing nhu nang cao kha ning
st dung két qua chuyén dé cho viéc nghién ctiu luan vin thac si.

V& ndi dung chuyén dé tim hiéu, nghién ciiu siu cac vin dé ly luan quan ly gido duc, cic mo hinh, ly
thuyét méi trong quén ly gido duc lam cd s cho ing dung thuc hién d6i méi gido duc hién nay; hinh thanh
céc ky niing nghién ciiu cho HV 1am tién dé d€ HV thuc hién c6 chit lugng viin t6t nghiép & giai doan tiép
theo.

Cin c6 quy dinh cu thé cho danh gid két qua bao cdo chuyén dé va quy dinh mau, sb trang cho chuyén
dé nhu luan vin tot nghiép.

Huéng din, gidm sit, don ddc va dong vién hoc vién thuc hién cic ndi dung lién quan dén chuyén dé
nghién ctiu ddm bao diing tién do cdc yéu cau ctia chuyén dé.

3.3. HG tro hoc vién tim kiém tai liéu va dam bao khic phuc tinh trang thiéu tai liéu trong qua
trinh dao tao

Hién nay, dua trén kinh nghiém c4 nhén tif qua trinh tham gia dao tao, dic biét la trong viéc tim kiém
tai liu d€ ddm bio thuc hién d4nh gid ngoai chuong trinh dio tao thac si trong nganh Quan 1y Gido duc, toi
nhén thay thuc té van con thiéu gido trinh va tai lidu viét danh riéng cho dao tao thac si trong linh vuc nay.
D& khic phuc tinh trang nay, c6 thé thuc hién cac bién phap sau:

Dé nghi Thu vién ctia don vi bd sung thém sach va tai liéu d€ phong phi hon va diy di hon, bao gom
ca cac tai liéu chuyén nganh trong Quan ly Gido duc ngoai cac gido trinh va tai liéu tham khao da dugc liét
ké trong chuong trinh theo quy dinh.

Nang cip thu vién dién tir d€ gidng vién va hoc vién c6 thé tra ciiu va tham khéo tai nguyén truc tuyén,
dic biét 1a cung cip cho ho tai khoan truy cip cic website ctia cdc nha xuit ban c6 uy tin va két ndi thu vién
cua céc truong Pai hoc va Hoc vién.

Khai théc t6i da ngudn dif liéu mé ma trung tim c6 kha ning két n6i va cung cp. Trung tim cin cung
cAp ma truy cip cho mdi hoc vién va t& chic cdc budi tp huén truy cip cho ho theo cich cam tay chi viéc.
Dong thdi, can c6 ké hoach d€ gidng vién sau dai hoc c6 thé theo ddi va hd trg hoc vién trong qud trinh tim
kiém va st dung tai liéu.

Cic don vi dao tao thac si can thiét 1ap cac chinh sich uu tién dic biét va khuyén khich giang vién viét
va xuit ban gido trinh day hoc phuc vu truc tiép cho chuong trinh dio tao trong nganh Quan ly Gido duc.
C6 thé dit ra yéu ciu rang sach/bai gidng chua xuit ban ciing dugc phé duyét thong qua quy trinh Ivu hanh
ndi bd dé€ hoc vién c6 tai lidu sén c6 cho qud trinh hoc.

Xay dung it nhit mot phong sinh hoat hoc thuat ddy di trang thiét bi, bao gdm mady chiéu, mdy tinh, may
in, internet,... tai mdi Khoa dao tao. Phong nay phuc vu cho gidng vién va hoc vién trong qua trinh nghién
ctu, thao ludn va bao cao hoc thuét.

3.4. Rasoat, chinh sira chuong trinh dao tao va doi méi phuong phap giang day

Ra sodt, diéu chinh, cip nhat noi dung, chuong trinh dio tao theo diing quy dinh ctia Bd Gido duc va
Dao tao (GD&DPT) nang cao chit lugng chuong trinh d€ ddm bao phit hop v6i xu thé phat trién ctia xa hoi.
Lua chon cic hoc phan thiét thuc cho nganh QLGD, cip nhat nhitng kién thiic khoa hoc méi v& quéan ly gido
duc.

- Pdi méi phuong phap, hinh thifc t6 chic day hoc, ting cudng ty 1é thdi gian thdo luan/lam bai tap
nhom/thuc hanh; d6i méi hinh thiic, ndi dung thi, kiém tra ddnh gia gan v6i chuin dau ra ctia hoc phan.

- Khuyén khich giang vién van dung linh hoat, sing tao cic phuong phap, ky thuat day hoc tich cuc vio
day hoc ting cudng td chiic thuc té, trai nghiém.

D6i méi phuong phép kiém tra, ddnh gid theo hudng phat trién ning luc da dang hinh thiic ddnh gi4,
d4am béo khach quan, cong bang va minh bach.
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4. Kétluan

Nang cao chét lugng dao tao trinh do thac si nganh Quan ly gido duc 1a mot bién phap gép phan phat
trién doi ngii chét lugng cao clia nganh gido duc mdt cich bén viing. Pay ciing 1a van dé trin trd va quan
tAm cta tit ci cdc co sé dio tao, vita gép phan ddp ting nhu cAu xa hoi, vita xay dung uy tin, thuong hiéu
clia co s6 dao tao. Tuy nhién, viéc nang cao chit lugng dao tao 13 qua trinh can dugc xem xét lién tuc va can
su dau tu, nd luc tf nhidu phia, can dudc xem xét dua trén diéu kién thuc té clia cd sd dao tao, nham dam
dat dudc miic cao nhét chét lugng dao tao.
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ABSTRACT

Some measures to improve the quality of training high-quality human resources - masters in
educational management major oriented to research

The writing highlights both the advantages and disadvantages associated with implementing changes in
the training of Education Management, as stipulated in Circular Letter 17/2021/TT-MOE and Circular Letter
23/2021/TT-MOE. It discusses potential solutions to enhance the training of qualified Master’s candidates in
Education Management based on research findings, with the overarching goal of bolstering the development
of management staff in educational institutions at all levels. The aim is to meet the evolving demands for
innovation in education and foster sustainable development.

Keywords: Solutions, improvement, human resources, researching, education management.

58



NATIONAL ACADEMY OF EDUCATION MANAGEMENT DOI: 10.53750/jem24.v16.n3.59
Journal of Education Management, 2024, Vol. 16, No. 3, pp. 59-64
This paper is available online at http://jem.naem.edu.vn

GIANG VIEN LY LUAN CHINH TRI VOI VIEC BAO VE NEN TANG TU TUGNG CUA PANG

Pham Phuong Lan’

Tém tit. Diu tranh phén béc cic quan diém sai trai, thit dich 12 nhiém vu clia ngudi gidng vién 1y luin chinh
tri. Qua trinh giang day ciing chinh 1a qua trinh ngudi giang vién ly ludn chinh tri lam sang t6 nhiing am
muu, thi doan ciia cic thé luc phan dong trong viéc xuyén tac luin diém, phii nhan chii nghia Mac - Lénin,
tu tudng HO Chi Minh, quan di€ém chi truong ctia Pang va chinh sach, phap luat cia Nha nudc ta. Tir d6 gitip
ngudi hoc nhan dién dudc va cé di ludn cit sic bén dé phé phdn, phan bac nhitng quan diém sai trdi, thu dich,
khong dé cdc thé Iuc phan dong chéng phd nén ting tu tudng ctia Dang.

Tit khéa: Nén tdng tw tudng, dji ngi gidng vién.
1. Dit vin dé

Hién nay, giang vién Ly ludn chinh tri thuc hién chuong trinh giang day theo Coéng vin
3056/BGDDT-GDPH ciia Bd Gido duc & dao tao ngay 19 thang 07 nim 2019 vé Huéng din thuc hién
chuong trinh, gido trinh cac moén 1y luan chinh tri t&¢ ndm hoc 2019-2020. Theo quy dinh ctia B6 Gido duc
& dao tao, cic co sé gido duc dai hoc gin véi d6i tuong sinh vién khong chuyén nganh ly luan chinh tri
phii t§ chic gidng day 05 mon vdéi thai lugng 11 tin chi. Cu thé 1a: mon Triét hoc Méc - Lénin 03 tin chi;
mon Kinh té chinh tri Méc - Lénin 02 tin chi; moén Chi nghia xa hoi khoa hoc 02 tin chi; mon Lich st DPang
Cong san Viét Nam 02 tin chi; mon Tu tuéng Hd Chi Minh 02 tin chi.

Ly luan chinh tri 1a hé thong tri thifc vé chinh tri ¢4 dugc khai quat, bao gdm nhiing quan niém hoan
chinh vé cic quy ludt va v& mdi lién hé ¢ ban ciia hién thuc doi sdng chinh tri. G Viét Nam, hé thbng tri
thic 1y luan chinh tri 12 tdng thé céc tri thiic dudce khai quat trong cic mon hoc: Triét hoc Méc - Lénin, Kinh
té chinh tri Mac - Lénin, Chi nghia xa hoi khoa hoc, Lich st Pang Cong san Viét Nam va Tu tuéng H6 Chi
Minh.

Giang vién ly luan chinh tri chia sé, trao d6i, truyén dat hé thong tri thiic ly luan chinh tri, nham gitp
ngudi hoc ting budc hinh thanh thé gidi quan duy vt bién chiing va nhan sinh quan cdng san chii nghia
trong qua trinh cdi tao xa hoi cii va xay dung xa hdi xa hdi chl nghia. Giang day ly luin chinh tri 1a qua
trinh st dung cdc phuong phdp, cich thiic d€ luan chiing, gidi thich mot cich khoa hoc nhitng khdi niém,
quy luat, quan diém chinh tri dn ngudi hoc nham gitip ho nhén thic diing dan vé nhiing nguyén ly ctia Chi
nghia Méc - Lénin, Tu tudng H6 Chi Minh, kién dinh muc tiéu, ly tuéng doc 1ap dan toc gin lién véi chi
nghia xa hoi, thim nhuan dudng 16i, quan diém ctia P4ng, nang cao phim chét cich mang va niing luc hoat
dong thuc tién, c6 kha ning van dung nhiing tri thiic d6 vao cudc song, hinh thanh thé gidi quan va nhan
sinh quan cong sin, phuong phép tu duy bién chiing va phuong phap hanh dong khoa hoc, gép phan phat
huy tinh tich cuc ctia ngudi hoc vao qua trinh nhén thiic va hoat dong thuc tién.

Ngay nhan bai: 03/02/2024. Ngay nhan ding: 23/03/2024.
I Trudng Pai hoc Cong doan
Téc gia lién hé: Pham Phuong Lan. Dia chi e-mail: lanpp1976 @dhcd.edu.vn
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2. Vai tro ctia ddi ngii giang vién Ly luan chinh tri véi viéc bao vé nén tang tw tuwéng cta
Pang, dau tranh phan bac cac quan diém sai trai, thi dich

2.1. Su can thiét phai bao vé nén tang tu tuéng ctia Pang, diu tranh phan bac cic quan diém
sai trai, thu dich

Pang Cong san Viét Nam do chii tich H6 Chi Minh sang lap, ra ddi nam 1930, “la doi tién phong clia
giai cAp cong nhan, dong thdi 1a doi tién phong ctia nhan dan lao dong va ctia dan toc Viét Nam; dai biéu
trung thanh 10i ich cda giai cAp cong nhan, nhan dan lao dong va ctia dan toc” [1]. “Pang liy Chi nghia
Mic - Lénin va Tu tuéng Ho Chi Minh 1am nén tang tu tuéng, kim chi nam cho hanh dong”[2]. Pai hoi Dai
biéu toan qudc 1an thi XIII ctia Pang tiép tuc nhin manh: “Kién dinh va van dung, phat trién sang tao Chi
nghia Méc - Lénin, Tu tuéng Hd Chi Minh; kién dinh muc tiéu doc 1ap dan toc gin lién véi chi nghia xa
hoi; kién dinh duong 16i d6i méi ctia Pang; kién dinh cdc nguyén tic xdy dung Pang dé xay dung, bao vé
vitng chic T6 qudc Viét Nam xa hoi chii nghia” [3].

Tit khi ra doi dén nay, Pang Cong san Viét Nam da va dang khang dinh 1a chinh ddng duy nhét ciia giai
clp cong nhan Viét Nam ludn trung thanh va phung su Igi ich dan toc. “Su linh dao ctia Pang 1 nhan t&
hang dau quyét dinh moi thing 1gi clia cdch mang Viét Nam™[4] va “ciing sé 1a yéu t6 quyét dinh thang Igi
su nghiép xay dung chi nghia xa hoi, bao vé TS qubc xa hdi chii nghia ctia dit nudc ta va nhan dén ta trong
nhitng nim t6i”’[5]. Qud trinh linh dao ctia Pang ciing 14 qua trinh Dang phai ddi mit véi cudc chién vé tu
tudng clia cic thé luc phan dong. Day 12 mot chiéu bai trong chién lugc dién bién hoa b1nh ma céc thé luc
phan dong thuc hién chéng pha nén tang tu tuéng ctia Pang ta. Hoat dong chdng pha nén tang tu tudng ctia
Déng dudc cic thé luc phan dong thuc hién ngay cang tinh vi, da chiéu, moi noi, moi lic. Nhiéu dang vién
ctia Pang da bi sap bay lam 4anh hudng dén sic chién dAu, uy tin va ning luc linh dao clia Pang ta. Do do,
ngay 22 thang 10 nim 2018 Bo Chinh tri ban hanh Nghi quyét s6 35-NQ/TU vé “Ting cudng bio vé nén

tang tu tudng cla Dang, d4u tranh phan bac quan diém sai trdi, thu dich trong tinh hinh méi”, xac dinh:
“Bao vé viing chic nén tang tu tudng cua Dang, d4u tranh phan bac c6 hiéu qua cic quan diém sai tréi, thu
dich 1a mot ndi dung co ban, hé trong, sdng con clia cong tac xay dung Dang, chinh dén Pang; 1a nhiém vu
quan trong hang dau ctia toan Déng, toan quan, toan dan”[6]. DAy 1a cudc dAu tranh 1au dai, kién tri, bén bi
va can su quyét tim cao dd, ban linh chinh tri viing vang ctia nhitng ngudi cich mang, trong d6 c6 doi ngii
giang vién ly luan chinh tri - ngudi chién sy trén mit tran tu tudng, vin hoa.

Quan diém sai trdi 1a nhitng quan di€m c6 sy han ché, 1éch lac, sai 1am vé nhan thic, vé tr duy 1y ludn
va thyc tién. Nhitng han ché, 1éch lac d6 c6 thé bat nguon tir nhiéu nguyen nhan, trong d6 c6 su han ché
vé trinh do nhan thiic din dén viéc danh gia khong ding vé ban chét ctia vén dé, xuyen tac thuc tién, bi Igi
dung vio cdc muc dich chinh tri khac nhau. Quan diém thu dich 13 quan diém & cAp do cao hon quan diém
sai trdi, ban than n6 da chia dung nhitng quan diém sai trdi. Quan di€ém nay ludn dbi 1ap véi 1gi ich va lap
truong giai cAp clia giai cAp cong nhan, dudc céc thé Iuc thu dich chi dich dua ra nhim chéng phé nén ting
tu tudng cua Pang ta.

Chii thé ciia nhitng quan diém sai trdi, thu dich 12 cac thé luc phan dong, c6 thé 1a cac nha nghién ciiu
ly luan va thuc tién & cic nudc, 1a luc lugng ngu(‘ji Viét cuc doan, 1a can bo, déing vién suy thodi vé tu tuéng
chinh tri, “tu dién bién”, “tu chuyén héa”. Cac thé luc phan dong st dung nhiéu phuong thiic chéng pha nén
tang tu tudng ctia Pang ta, nhu: st dung truyén thong dai chiing, sit dung internet va truyén thong xa hoi,
16i dung cdc sai sot trong quén ly dé kich dong bi€u tinh trai phép va xuyén tac, xét lai lich st, tAn cong vao
ndi bo cac ¢ quan don vi va phi nhan nhitng thanh ty ma cac cd quan don vi dat dugc. ..

Hién nay, cdc thé Iuc phan dong tip trung tin cong, chdng pha nén tang tu tudng ciia Pang ta trén mot
s6 noi dung cd ban sau:

“MBot 1a, pht dinh Chti nghia Méc - Lénin; hai 14, phii nhan Tu tudng Ho Chi Minh; ba 13, chéng pha
quan diém, chi truong, dudng 16i cia Pang, chinh sach phap luat ctia Nha nudc trén tit ca cac linh vuc; bén
la, phti nhan nhiing thanh tyu to 16n va cé y nghia lich st chung ta da dat dugce dudi su 1anh dao ctia Pang”
(Bo Chinh tri (2018), Nghi quyét s6 35-NQ/TU, 22/10/2018).
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2.2. Vai trd ctia déi ngii giang vién Ly luan chinh tri véi viéc bao vé nén tang tu twéng ciia Dang,
dau tranh phan bac cac quan diém sai trai, thu dich trong béi canh hién nay

Ch tich Hb Chi Minh di nggi ca nghé gido 1a nghé vé vang, vi d6 1a “ngh& dao tao nhiing thé hé sau
nay tich cuc gép phan xay dung chi nghia xa hdi va chii nghia cong san”[7].

Giang vién Ly luan chinh tri 13 Iuc lugng nong cdt, truc tiép giang day, tuyén truyén Chii nghia Mic -
Lénin, Tu tudng HO6 Chi Minh, dudng 16i, quan diém ctia Dang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc nham
xdy dung thé giéi quan, phuong phap luin khoa hoc va pham chit chinh tri cho ngudi hoc; tham gia nghién
ctfu bd sung va phat trién 1y luan chinh tri, 1am sang rd cac van dé ly luan va thuc tién dit ra trén con dudng
xdy dung xa hoi méi; 1a ngudi c6 kha ning va thudng xuyén tham gia tiép can, nhan dién sau rong, kip thoi
cdc thong tin, luan diéu, tif d6 chia sé, viét bai, binh luin phan bién va dau tranh c6 hiéu qué véi cic luan
di€u sai trai, thu dich hién nay.

Hoat dong giang day ctia ngudi giang vién Ly luan chinh tri truéc hét nhiam thuc hién nhiém vu chuyén
mon vi ho dudc dao tao dung cac chuyén nganh chuyén sdu & ca bac dai hoc va sau dai hoc cia khoa hoc 1y
luén chinh tri. Do d6, khi thuc hién nhiém vu chuyén mon ctia minh cac giang vién Ly luan chinh tri d6ng
thdi con thuc hién nhiém vu chinh tri rat quan trong bdo vé nén tang tu tudng ctia Ding C6ng san Viét
Nam. B&i vi, trong qua trinh truyén thu bai gidng clia tiing hoc phan 1y ludn chinh tri, nguoi giang Vlen giip
ngudi hoc nhan dién duge nhlmg quan diém sai trai, thu dich ctia cc thé luc phan dong va cung cip cho ho
nhiing tri thiic khoa hoc dé dAu tranh, phan bac, vach trAn Am muu, thi doan cuia ké thu.

Pé nhan dién dugc cac quan diém sai trdi, thi dich, trong gidng day ly luan chinh tri, ngudi gidng vién
phai ding vitng trén 1ap trudng ciia giai cAp cong nhan. V.I.Lénin da khing dinh: “...vAn d& dit ra chi 1a nhu
thé nay: hé tu tudng tu san hoic hé tu tudng xa hoi chii nghia. Khong c6 hé tu tudng trung gian (vi nhan loai
khong tao ra mot hé tu tudng “thi ba” nao ca);... moi sy coi nhe hé tu tudng xa hoi chii nghia déu c6 nghia
la tdng cudng hé tu tudng tu san”[8].

Khi di nhan dién dugc cic quan di€m sai trai, thu dich thi trong qua trinh giang day, gidng vién cin
16ng ghép phan tich, gidng gii mot cach chinh xac, khach quan, khoa hoc, cung cip cin cti 1y ludn va cin
cif thuc tién gitip cho ngudi hoc ¢6 dii co s6 khoa hoc d€ d4u tranh, phan bac nhiing quan diém sai trdi, thu
dich ctia c4c thé luc phan dong.

Xuét phét tif cuong vi, si ménh, trach nhiém ciia minh trong viéc bao vé nén tang tu tudng ciia Pang,
d4u tranh phan bac cdc quan diém sai trai, vai tro ctia ngudi giang vién ly luan chinh tri cin lam la:

Thii nhét, chia sé, trao d6i, truyén dat, dinh huéng mot cach ding dan, khach quan, khoa hoc noi dung
tri thic ly luan chinh tri &n ngudi hoc.

Nhiém vu ctia ngudi giang vién ly luan chinh tri 1a ndm viing, truyén dat ding dén, day dd, r6 rang,
tranh mo hd, chung chung vé 1y luin ctia Chii nghia Méc - Lénin, quan diém, chi truong, dudng 16i clia
Déng va chinh sich, phap luat cia Nha nuéc trong tiing ndi dung mén hoc dén ngudi hoc. Qua do, gitip
ngudi hoc tiing budc hinh thanh thé gidi quan duy vat bién chiing va nhan sinh quan cdng sin chi nghia,
trd thanh nhitng chii thé tich cuc trong qua trinh cdi tao xa hdi cii va xdy dung x4 hdi méi. Qud trinh gidng
day ctia ngudi gidng vién 1y luan chinh tri 1a qu4 trinh st dung cdc phucong phap, cach thic d€ luin chiing,
giai thich mot cach khoa hoc nhitng khai niém, quy luat, quan diém chinh tri &én ngudi hoc nham gitip ho
nhan thiic ding dan vé nhitng nguyén Iy ctia Chii nghia Mac - Lénin, Tu tudng H6 Chi Minh, kién dinh muc
tiéu, ly tudng doc 1ap dan toc gan lién vdi chii nghia xa hoi, thAm nhuan dudng 16, quan diém cta Pang,
ning cao phim chét cach mang va niing luc hoat dong thuc tién, c6 kha ning van dung nhiing tri thic d6
vio cudc sdng, hinh thanh thé gidi quan va nhan sinh quan méi, phuong phép tu duy bién chiing va phuong
phép hanh dong khoa hoc, gép phan phét huy tinh tich cuc ctia ngudi hoc vao qué trinh nhan thifc va hoat
dong thuc tién.

Thi hai, nghién citu 1y luén va tong két thuc tién, trén co s3 dé khang dinh céc gia tri khoa hoc, cich
mang va tién bd ctia Chti nghia Mic - Lénin, Tu tudng H6 Chi Minh, quan diém, dudng 16i ctia Pang, chinh
sach, phap luat ctia Nha nudc; dong thdi phat hién va bs sung cic gia tri mdi vao hé thong tri thic ly luin
chinh tri cia Cht nghia Mac - Lénin, Tu tudng Hd Chi Minh, quan diém, dudng 16i caa DPang, chinh sach,
phép luat ctia Nha nudc ta trong bdi canh hién nay.

Néu gidng day 1a qud trinh truyén thu cho ngudi hoc hi€u rd ban chéit khoa hoc va cach mang trong nén
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tang tu tudng ctia Pang thi nghién ctiu khoa hoc 12 miu chét d€ bs sung, phat trién sang tao nén tang tu
tudng ctia Pang phut hop véi thuc tién. Tir khi ra ddi dén nay, Chi nghia Méc da trai qua nhiéu bién cb thing
tram ctia lich si, nhét 12 tir khi chd nghia xa hoi hién thuc & Lién X6 va Pong Au sup d6, cac thé luc thu
dich cang ro riét ting cudng chdng pha, xuyén tac, pht dinh chii nghia Mic - Lénin. Nhung thuc tién lich
st da chitng minh stic séng ctia Chii nghia Mac - Lénin, khang dinh hoc thuyét iy van 1a thé gi6i quan va
phuong phap luan khoa hoc. Giang vién Ly luan chinh tri truc tiép tham gia nghién cifu bd sung va phat
trién 1y luan chinh tri, dinh huéng cho ngudi hoc trong viéc lua chon thdng tin, tdng hop, khai quat cac noi
dung lién quan vé ly luan chinh tri, lam sing 16 cdc van dé ly luan va thuc tién dit ra trén con dudng xay
dung xa hdi méi; 1 ngudi c6 kha niing va thuong xuyén tham gia tiép can, nhan dién siu rong, kip thdi cic
thong tin, ludn diéu, tir d6 chia sé, viét bai, binh luin phan bién va d4u tranh c6 hiéu qua véi cac lun diéu
sai trai, thu dich hién nay. Nhiing bai viét, nhiing két qua nghién ctiu méi dugc van dung vao tiing bai giang,
khic phuc tinh trang lac hau vé 1y luan, cung cip cho ngudi hoc tri thiic méi dé du stic phan bac cac quan
diém sai trai, thu dich. Pay chinh 1a vii khi sic bén trén mit tran tu tudng, gép phan vao thanh cong clia
cong cudc bao vé nén tang tu tudng ctia Dang.

Cung v6i phét trién 1y luan clia Chii nghia Mc - Lénin thi nhan cach, cudc ddi, su nghiép va tu tudng
ctia Chii tich H6 Chi Minh ciing dudc cdc giang vién ly luan chinh tri tuyén truyén, lan tda mot cach tich
cuc dén hoc vién, sinh vién d€ ho giit gin, hoc tip, van dung va phat huy nhiing gid tri tét dep d6 trong qua
trinh phat trién kinh té - xa hoi ctia dt nuéc.

Giang day, nghién ctiu khoa hoc c6 két hop chit ché v6i diu tranh phan bac cic quan diém sai trai, thi
dich méi gidp nhin théy 1o diém manh, di€ém yéu; méi bS sung kip thdi nhitng noi dung, hinh thifc, phuong
phéap nghién CLIu tiép can phii hdp va qua d6 thiic ddy hon nita vai tro ctia giang vién Ly luan chinh tri trong
viéc bio vé nén tang tu tudng ctia Pang. Két hop chit ché, hai hoa glua giang day, nghlen cutu khoa hoc véi
d4u tranh, chinh 12 mot trong nhiing phuong thifc hitu hiéu va thiét thuc d€ bao vé nén tang tu tudng clia
Dang.

Thi ba, phat hién, nhan dién, phé phan céc luin diéu xuyén tac, bép méo, phi dinh céc gid tri khoa hoc,
cach mang va tién bo ctia Chii nghia Méc - Lénin, Tu tuéng H6 Chi Minh, quan diém, dudng 16i ctia Pang,
chinh sach, phap luat ciia Nha nudc ta.

Trong giai doan hién nay, giang vién ly luan chinh tri can tap trung lam 16 nhing ndi dung ma céac thé
luc thu dich tip trung chdng pha: mat 13, su sup dS ciia chii nghia xa hoi ¢ Lién X6 va Pong Au 1a do sai
1Am ctia Chti nghia Méc-Lénin; hai 13, Cht nghia Mdc - Lénin da 15i thdi trong bbi cinh céch mang cong
nghlep 4.0 (hoc thuyét vé hinh thai kll’lh té xa hoi, hoc thuyét gia tri thing du va hoc thuyét vé st ménh lich
st ctia giai cAp cong nhan, 1y luin vé kinh té thi trudng khong con phu hgp); ba la, xuyen tac, bia dat, boi
nho danh du, than thé, cudc doi, su nghiép, hinh tugng Hd Chi Minh va tu tudng cla Hd Chi Minh, tién téi
phti nhén tu tudng HO6 Chi Minh vé “ddc 1ap dan toc gan lién véi chii nghia xa hdi”; bén 13, pha hoai phong
trao “Hoc tip va lam theo tu tudng, dao diic, phong cach H6 Chi Minh” bang cach nguy tao chiing cif va
xuyén tac bép méo tai lidu lich st vé Bac Ho dé€ lam mét di tinh thin dan tdc, long yéu nudc ctia nhan dan
ta; nim 13, phé phan, phti dinh quan diém ctia Pang cong san Viét Nam vé: con dudng qua do 1én chi nghia
x4 hoi khong qua ché d6 tu ban chi nghia, vé hoan thién thé ché kinh té thi trudng dinh huéng xa hoi chii
nghia; sau 1a, phd nhan nhiting thanh qua cta cach mang Viét Nam (cach mang giai phong dan tdc va cach
mang xa hoi chii nghia) do Chui tich Ho Chi Minh, Dang Cong san va nhan dan Viét Nam day cong xy dap.
Trong b6i canh hién nay, cic thé luc thu dich triét d€ tin dung mang xa hoi tung ra nhiéu luan diéu xuyén
tac hét siic tinh vi, x40 tra hong lam lung lay nhan thic, tu tuéng, niém tin clia quin chiing nhan dan vao
nén tang tu tudng ctia Pang, vao su lanh dao ctia Pang, dé tuyén truyén, 16i kéo, kich dong moi ddi tugng
trong xa hoi, trong d6 c6 sinh vién tham gia vao cic t6 chidc phan dong, cic hoat dong chéng pha gy bit 6n
chinh tri. Do d6, trong qua trinh gidng day, giang vién giang day 1y luan chinh tri can gitp sinh vién nhan
dién rd nhiing thi doan d6 ctia cic thé luc phan dong d&€ mdi ngudi hoc nang cao y thic, ky ning va trach
nhiém trong viéc stt dung Internet, mang xa hoi.

Thi tu, huéng dan ngudi hoc phan bac, diu tranh chdng lai cic luan diéu xuyén tac, bop méo, phii dinh
céc gid tri khoa hoc, cich mang va tién bo ctia Chli nghia Miéc - Lénin, Tu tuéng Ho Chi Minh, quan diém,
duong 16i ctia Pang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc ta.

Giang vién Ly luan chinh tri cin chii dong, tu gidc tham gia phan tich, binh luin, chia sé cic bai viét vé
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nhitng thanh tuu dat dudgc clia dat nudc, clia dia phuong; gidi thiéu nhiing tim guong dién hinh, tiéu biéu
clia dang vién, can bo, cong chiic, vién chiic va nhan dan trong qu4 trinh xay dung va bao vé TS qudc. Chinh
nhitng thang lgi to 16n ma Viét Nam dat dudc trén tat ca linh vuc tir kinh t& dén chinh tri, vin héa, xa hoi la
minh chiing hiing hon, d4p tan luin diéu xuyén tac, chng pha ctia cic thé luc thu dich.

Thong qua qud trinh tuong tic truc tiép trén 16p, giang vién ly luan chinh tri c6 thé nhan dién, phat
hién quan diém sai léch ctia mot bd phan ngudi hoc dé kip thdi ¢ su diéu chinh, ubn nan tranh léch lac vé
nhén thic.

3. Giai phap nham phat huy vai tro cha déi ngii giang vién Ly ludn chinh tri trong viéc bao
vé nén tang tu twéng ctia Pang, dau tranh phan bac cic quan diém sai trai, thu dich

D& phat huy vai tro tich cuc ctia doi ngii giang vién ly luan chinh tri trong viéc bao vé nén tang tu tudng
ctia Pang, diu tranh phan bac cic quan diém sai tréi, thu dich cin chi trong mot sd van dé sau:

- Giang vién ly luan chinh tri cAn phat huy vai tro tich cuc, chii dong trong viéc phat hién sém, nhan
dién diing 4am muu, thii doan va hoat dong chéng pha nén tang tu tudng clia Pang ta.

Hién nay céc thé luc phan dong dang thuc hién cudc chién vao nén tang tu tudng cia Dang ngay cang
tinh vi, kh6 nhan dién. Ching tin cong vao tiing dang vién va tiing t3 chiic co sé Pang, tin cong vao nhan
thic, 1am “tu dién bién”, “tu chuyén héa” vé tu tudng, din dén suy thodi vé dao diic, 16i sbng. Do d6 yéu
cAu dit ra d6i v6i doi ngii giang vién ly luan chinh tri 1a can c¢6 nhan quan chinh tri nhay bén d€ nghién citu
phit hién, nhan dién s6m va diing nhitng Am muu, thi doan ctia cic thé luc phan dong; phan tich, du bdo dé
ngudi hoc nhan dién dugc nhitng biéu hién méi trong cudc dau tranh chéng pha nén tang tu tudng ctia Pang.

- Giang vién ly luan chinh tri cn tiép tuc phat trién hoat dong nghién citu d€ nim viing ban chit cach
mang va khoa hoc ctia Chii nghia Méc - Lénin, Tu tuéng HS Chi Minh.

Mubn diu tranh phin bac cdc quan diém sai trai, thit dich ctia cdc thé Iuc phan dong thi ngudi gidng
vién 1y luan chinh tri phai nim viing ban chat cich mang va khoa hoc ctia Chti nghia Méc - Lénin, Tu tudng
Hod Chi Minh. Pay 1a vin d& c6 ¥ nghia nén ting co ban, khong chi gitip ngudi giang vién ly luan chinh tri
¢6 nhan quan chinh tri nhay bén, sic so, tu duy logic, bién chiing; c¢6 luan ci khoa hoc, 14p luan chat ché,
sac bén va thuyét phuc dé dau tranh, phan bac c6 hiéu qua véi nhitng quan diém, tu tudng phii nhan, xuyén
tac ctia cac thé luc phan dong, ma con gitp ho phan biét 6 su khic nhau giita tu tudng chdng ph4, xuyén
tac v6i y kién dong gop tam huyét, bS sung, bao vé, phat trién Chii nghia Méc - Lénin, Tu tudng H Chi
Minh; phén biét 16 su khac nhau gitta tu tuéng phan dong v6i nhitng sai 1am, 1éch lac do trinh do nhan thifc
han ché. .., khong bi mo hd, mit canh gidc hoic quy két sai 1am vé d6i tuong. DE thuc hién diéu d6, doi ngii
giang vién ly lun chinh tri cAn phéi khong ngiing nang cao hé thong tri thiic toan dién va su gidc ngd sau
sac Chi nghia Mac - Lénin, Tu tuéng H5 Chi Minh, dudng 16i, quan diém ctia Pang; thusng xuyén sinh
hoat khoa hoc, trao d6i chuyén mén khi phét hién, nhan dién nhiing vin dé méi vé thii doan cia cic thé luc
phan dong.

- Giang vién 1y luan chinh tri cin c6 diing khi cich mang trong d4u tranh b4o vé nén ting tu tudng ctia
Dang ta.

Diing khi trong d4u tranh 13 mot trong nhiing pham chét quan trong bao dam cho ddi ngi giang vién ly
luan bao vé thanh cong nén tang tu tudng ctia Pang ta. Trong cudc dau tranh nay, doi héi ngudi gidng vién
1y luan chinh tri phai c6 quan diém rd rang, thai do dit khoat, phan biét 16 ding - sai; 14p trudng kién dinh,
tu tudng kién quyét, ban linh viing vang, y chi d4u tranh manh mé ctia ngudi chién sy cach mang; tuyét d6i
khong chip nhan thai do dung hoa, thoa hiép hay thuong thuyét, nhugng bo v6i nhitng quan diém sai tréi,
thu dich ctia cic thé luc phan dong dudi bit cii hinh thiic nao. Trong qua trinh d4u tranh, ngudi gidng vién
ly luan chinh tri phai ludn té 16 ban linh va tri tué clia ngudi cong san chan chinh két hop véi tu duy sic
bén, lap luan khoa hoc, chit ché, st dung minh ching thuyét phuc dé bac bé mdt cach danh thép dbi véi
céc quan diém sai trai, thit dich ctia cac thé luc phin dong. Qua d6, khong nhiing chi ra nhiing diéu phi ly,
tu duy siéu hinh, 1ap lun phi 16gic, vién dan thiéu ching cd, phi khoa hoc ctia chiing, ma con vach tran b
miit cia nhitng ké phan dong, co hdi, bat man chéng pha Chi nghia Mac-Lénin, Tu tuéng H6 Chi Minh va
dudng 16i, quan diém lanh dao ctia Pang, chinh sich ctia Nha nudc ta hién nay.

- Mbi giang vién ly luan chinh tri can ludn dé cao canh gidc, thuc hién cudc diu tranh tu tudng trong
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chinh ban than minh, tranh d€ ty roi vao cam bay ctia cic thé lyc phan dong

Ban than ngudi giang vién ly luan chinh tri ciing c6 thé bi mac biy ciia cic thé luc phan dong bat cii lic
no, c¢6 thé “tu dién bién”, “tu chuyén héa” vé tu tudng, dao diic, nhan cach, 16i sbng. DE thuc hién viéc ddu
tranh c6 hidu qua véi nhitng quan diém, tu tudng sai trdi, thi dich chdng pha nén tang tu tudng ctia Péng
ta hién nay thi chinh ban than ngudi ging vién ly luan chinh tri phai 12 ngudi chién sy c6 ban linh chinh
tri viing vang, khong hoang mang, dao dong truéc moi luin diéu tuyén truyén xuyén tac ctia cac thé lyc thu
dich, thuong xuyén rén luyén k¥ ning, phuong phap d4u tranh vé6i cac quan diém, tu tudng sai trai, thu dich.
Do d6, yéu cau dit ra dbi v6i ngudi giang vién ly luan chinh tri 13 can tich cuc, chii dong trong d4u tranh,
ngin chin, ddy Iui tinh trang suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao diic, 16i sdng, chdng “tu dién bién”, “tu
chuyén hod”; tiép tuc mai diia diing khi d4u tranh tu tuéng, 1y luan ddng thdi phat huy tinh tich cuc, sing
tao trong hoc tdp va van dung ly luén.

4. Kétluan

Bao vé nén ting tu tudng cia Pang, dAu tranh phan bac cic quan diém sai trai, thu dich 1a cudc diu
tranh 1au dai, phiic tap, 1a nhiém vu ctia toan Pang, toan dan, toan quan va ca hé thdng chinh tri. Véi tu cach
1a nhitng chién si tién phong trén mit tran bio vé nén tang tu tudng ctia Pang, doi ngil giang vién Ly luan
chinh tri phi luén viting vang vé 1ap trudng tu tudng, ban linh chinh tri, ham hoc héi, tim toi, sang tao trong
giang day va nghién cifu thuc tién, da trd thanh tuyén truyén vién tich cuc, tuyén truyén Chii nghia Mic -
Lénin, Tu tuéng H5 Chi Minh, quan diém, chii truong ctia Pang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc dén
moi ddi tuong ngudi hoc. Ciing trong qua trinh Ay, gidng vién ¢ diéu kién chia sé quan diém, phan bac cic
luan diéu xuyén tac, sai trai ctia cic thé luc thi dich dén sinh vién va hoc vién. Thuc hién tét chic ning,
vai tro ctia minh chinh 1a mdi giang vién 1y luan chinh tri da va s& déng gép tich cuc vao thang 1gi ctia cong
cudc bao vé nén tang tu tudng ctia Pang, dAu tranh c6 hiéu qua vé6i nhitng luan diéu sai trai, xuyén tac clia
céc thé luc thu dich trong giai doan hién nay.
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ABSTRACT
Political theory lecturers in defending the ideological foundation of the party

Political theory lecturers undertake the crucial task of combating erroneous and hostile viewpoints.
In the teaching process, they elucidate the strategies and tactics employed by reactionary forces to distort
perspectives, discredit Marxism-Leninism, Ho Chi Minh’s ideology, and the principles, policies, and laws
of our State. By doing so, they equip students with the ability to discern and articulate sharp arguments to
critique and rebut flawed and antagonistic perspectives. This serves as a vital defense against reactionary
forces seeking to undermine the ideological foundation of the Party.

Keywords: Ideological foundation, lecturer team.
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HOAT PONG GIAO DUC GIA TRI PAO PUC TRUYEN THONG DAN TOC
CHO SINH VIEN HIEN NAY

Nguyén Thi Thuy!

Tém tit. Gid tri dao difc truyén thdng dan tdc dugc hinh thanh, phét trién tit thyc tién d4u tranh xdy dung va
bao vé t& qudc. Trai qua hang nghin nim bao vé nén doc lap, tu do dan tdc, xdy dung cudc séng nhan dan
ta da diic két nén nhitng truyén théng vo ciing quy bau. Gido duc gi tri dao difc truyén thdng dan tdc cho
sinh vién 12 n6i dung, bién phdp quan trong ciia viéc ddi méi, nang cao chit lugng gido duc va dao tao dé gin
két day “chir” véi day “ngudi”, dao tao ra ngudn nhan luc chit lugng cao “viia hong”, “vita chuyén” cho dit
nuéc. Bai viét gép phan 1am 16 hon céc ndi dung gido duc gia tri dao difc truyén thdng dan tdc cho sinh vién
trong bdi canh hién nay.

Tir khéa: Gido duc, dao diic truyén thdng, sinh vién.
1. Datvan de

Trong lich st phat trién ctia dan tdc, nhiing gia tri dao diic truyén thdng da lam nén cbt céch, tinh than
va sifc manh Viét Nam. Gi4 tri dao difc truyén thdng dan toc dudc hinh thanh, phat trién tir thuc tién dau
tranh chinh phuc tu nhién, chéng thién tai, dich hoa, xdy dung va b4o vé t& qudc. Trai qua hang nghin nim
d4u tranh b4o vé nén ddc 1ap, tu do dén tdc, xiy dung cudc séng nhan dan ta da dic két nén nhiing truyén
théng vo ciing quy bau. Nhiing gid tri dao diic truyén thdng tuy mang tinh 6n dinh, bén viing nhung khong
phai 12 nhit thanh, bit bién ma ludn van dong, bién ddi cung véi su van dong, bién ddi cia lich si.

Pai hoi XIII ctia Pang da xdc dinh: “Ting cudng gido duc 1ong yéu nudc, long tu hao dan tdc, truyén
théng va lich sit dan toc, y thifc trach nhiém xa hoi cho céc tang 16p nhan dan, nhét Ia thanh nién”’[3]. Sinh
vién 1a nhiing ngudi tré, khod, tri tué, nhiét huyét, xung kich, sang tao di dau trong moi hoat dong, tiép thu
va tng dung rit nhanh nhiing thanh tyu ctia khoa hoc cong nghé vao ddi sdng, dim d6i mit v6i kho khin,
thtt thach. Tuy nhién thanh nién, sinh vién ciing rat nhay cam, c6 ban tinh phiéu liéu dé hanh dong thiéu
chin chan, mang tinh bot phat, thich khdm pha dé€ chiing minh kha niing ban than trudc tip thé, chua cé
nhiéu kinh nghiém trong hoat dong thuc tién. Do vay, vai tro ctia gido duc gia tri dao dic truyén théng dan
toc cho sinh vién 1a hét stic can thiét. Mot mat, khoi day truyén théng, dao ly t6t dep ctia dan toc, mit khac
dit ra yéu cau, nhiém vu cho sinh vién - nhiing ngudi c6 tri thidc, trinh d6 can gii gin va phat huy gid tri dao
diic truyén théng dan toc, dé phat trién kinh té - xa hoi mot cach 6n dinh, bén viing dit nude; gép phan xay
dung va phit trién viin hod, con ngudi Viét Nam.

2. Khai niém dao dirc

C6 rét nhiéu quan diém khéc nhau vé dao dc tity theo cic cach tiép can khac nhau. Duéi day 1a mot s6
cach tiép can:

Duéi géc do Triét hoc, dao diic dugc quan niém 12 mot trong nhiing hinh thdi sém nhét cta y thic xa
hoi. Pao difc bao gdm cic nguyén ly, chuin muc, quy tic diéu tiét hanh vi clia con ngudi trong quan hé véi
moi ngudi xung quanh, véi cong ddng [1].

Ngay nhan bai: 04/02/2024. Ngay nhén ding: 26/03/2024.
1Hoc vién Chinh tri Cong an Nhan dan
Tac gia lién hé: Nguyén Thi Thuy. Pia chi e-mail: thuynguyen7887 @ gmail.com
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Theo Tir dién Tiéng Viét: Pao diic 1a cac tiéu chun, nguyén tic quy dinh hanh vi quan hé ctia con ngudi
dbi v6i nhau va véi xa hoi. Pao diic 1a cac pham chit t6t dep clia con ngudi theo nhiing tidu chuin dao diic
ctia mot giai cAp nhét dinh [7].

Theo quan niém ctia chii nghia Mac — Lénin, dao diic 12 mot hinh théi y thic xa hoi, phdn anh ton tai xa
hoi, phan anh hién thuc doi séng xa hoi [6].

Nhu vay, dao diic 12 mot hinh thai y thifc x4 hdi, mot trong nhiing gia tri tinh thin ma xa hdi loai ngudi
da sang tao ra. D6 1a mot hé théng chuin muc, quan niém, gid tri va nguyén tic dugc hinh thanh trong doi
séng xa hoi nhiam diéu chinh hanh vi ctia con ngudi, qua d6 diéu chinh mbi quan hé giita ngudi nay véi
ngudi khéc, gilta ca nhan véi xa hoi, dugc thuc hién bdi niém tin cd nhén, truyén thdng, tip quan va stic
manh cda du luin xa hoi.

3. Gia tri dao dic truyén thong

Gia tri dao dic truyén thdng la toan bo nhiing tu tudng, tinh cam, nhitng chuin muc, quy tic, phong tuc,
tap quan dao diic dugc truyén tir di nay sang doi khac va dudc moi ngudi hay mot cong ddong ngudi nhit
dinh ty nguyén noi theo.

N6i dén cac gid tri dao dic truyén théng clia dan toc ta 12 néi dén dic thu cia dao dic Viét Nam véi
nhitng pham chét t6t dep da hinh thanh va dugc luu truyén, chon loc, ké thita tit thé hé nay dén thé hé khac.
D6 1a cdc gia tri nhan viin mang tinh cong dong, tinh &n dinh tuong ddi, thé hién trong cdc chuin muc mang
tinh phd bién c6 tac dung diéu chinh hanh vi clia con ngudi.

GS Tran Vin Giau cho rang, gia tri dao dic truyén thdng ctia dan toc Viét Nam bao gdm: yéu nudc, can
cu, anh hung, sang tao, lac quan, thuong ngudi, vi nghia [4, tr.94].

GS Vii Khiéu cho ring, trong nhitng truyén thdng quy bau ctia dn toc, ndi bat 1én nhét Ia truyén thong
dao diic va khing dinh truyén thong dao difc cao dep ctia dan toc ta bao gdm: 1ong yéu nudc, truyén thdng
doan két, lao dong cin cli va sang tao; tinh than nhan dao, 1ong yéu thuong va quy trong con ngudi, trong
d6 yéu nuéce 12 bic cao nhit trong hé thong gia tri dao difc clia dan toc [5, tr.74-86].

Nghi quyét 09 ctia Bo Chinh tri v& mot s6 dinh huéng 16n trong cong tic tu tudng hién nay, khang dinh:
"Nhiing gia tri viin héa truyén thdng viing bén clia dan tdc Viét Nam 1a 1ong yéu nuéc nong nan, y thic
cong ddng sau sic, dao 1y "thuong ngudi nhu thé thuong than", diic tinh cn cu, vugt kho, sang tao trong
lao dong... [2, tr.19].

Dua trén nhitng quan diém ctia cdc nha khoa hoc ciing nhu ctia Pang ta, c¢6 thé cho ring cic gi tri dao
diic truyén théng co ban ctia dan toc ta bao gom:

Cht nghia yéu nuéc: Chii nghia yéu nude 1a tinh yéu dbi véi dt nude, long trung thanh véi T6 qudc bidu
hién & khat vong va hanh dong tich cuc dé phuc vu cho T qudc. Yéu nuéc 1a tinh cam phd bién ctia nhan
dan cac dan toc trén thé gi6i

Long nhén 4i, bao dung: 1a truyén théng mang gia tri dao diic clia dan tdc ta. Ti ngan xua, trong cudc
s6ng lao dong san xuit ciing nhu trong qud trinh d4u tranh dung nuéc va giit nudc, ngudi Viét Nam da sdng
hét long vi nghia ca, dam boc, gitip d& 1an nhau dé€ cuing vudt qua kho khiin, gian khd. Nhiing tu tudng nay
dugc nhan dén ta ton trong gift gin va chuyén giao qua cic thé hé, trd thanh mot truyén théng dao diic tot
dep cua Viét Nam.

Y thiic cong dong, tinh than doan két: 1 nhan t6 tinh thdn dudc bit ngudn tit chii nghia yéu nudc va né
tré thanh dong luc thiic ddy qua trinh phat trién ctia lich st dan tdc. Nhd doan két ma cha 6ng ta da tao nén
stic manh tdng hop clia c cong ddong dan toc trong xdy dung va bao vé TS qudc. Poan két sé 1a ngudn stic
manh 16n lao d€ nhan dan ta ddnh thing moi thé luc ngoai xam.

Truyén thdng can cu, tiét kiém, sang tao trong lao dong, tinh than lac quan: cin cu, sang tao 1a mot
truyén théng dao diic c6 tif bao doi clia dan toc ta, 1a bi€u hién thdi d6 clia con ngudi trong hoat dong sang
tao ra ctia cai vat chét va céc gid tri tinh than. Pay con 1a mot dic tinh quy bau ctia dan toc ta dudc cac thé
hé ndi tiép nhau giit gin, bdi dip va phat trién.

Long diing cam, bét khuét: cia ngudi Viét Nam 1a nhitng phdm chat kha ndi bat trong hé gid tri dao dic
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truyén théng. Chinh nhitng phdm chit niy ma dan toc ta ludn thang 16i trudc moi thién tai, dich hoa tudng
chiing khong vudt qua ndi. Lich st dan tdc Viét Nam 1a lich st dung nudc gin lién véi gilt nude. Qua dé 1a
nhiing chién cong vang ddi trong cudc chién chdng giic ngoai xam, bao vé TS qubc.

Tinh than hiéu hoc: ctia ngudi Viét Nam dudc hinh thanh tir rit 1au doi va da trd thanh nét dep trong

99 ¢

truyén théng dan toc. La nhitng dao 1y can phai “ton su trong dao”, “Qua sdng phai bac cau kiéu, mudn con
hay chit phéi yéu lay thiy” thé hién y thiic siu sic vé vai tro ctia ngudi thdy, bdi “khong thay dé may lam
nén”.

Truyén thdng khat khao hoa binh, yéu hoa binh: La mot dan tdc tiing chiu nhiéu dau thuong, mat mat do
chién tranh, hon ai hét, ngudi Viét Nam thim thia gia tri cia hoa binh, d6 1a binh yén va hanh phic cho mbi
con ngudi, n dinh va phat trién cho mdi qudc gia, dan tdc. Vi vy, tlif xua dén nay, trong quan hé véi cac
nuéce khac, dan tdc ta ludn gitt gin tinh hoa hitu, hitu nghi, hitu tinh. Va, truyén thf)ng khat khao hoa binh,
yéu hoa binh trd thanh gid tri truyén thdng ctia dan toc Viét Nam.

4. Vai tro cha gido duc gia tri dao dic truyén thong déan téc cho sinh vién hién nay

Mot 13, gido duc gia tri dao dic truyén thdng dan toc cho sinh vién gitip nang cao y thiic tu cudng, niém
tu hao vé lich st dan tdc.

Gia tri dao diic truyén thong dan toc khong phai tu nhién ma c6, ma dugc hinh thanh bdi con ngudi ctia
dan toc Viét Nam trén co s& ciia diéu kién tu nhién, lich st ctia dan toc. Gia tri dao dic truyén thdng dan
toc 1a niém tu hao clia méi ngudi dan Viét Nam. Gia tri dao dic truyén thdng thé hién ban linh dan toc, y
thic tu cudng, niém tu hao vé lich st dan tdc. Vi vy, gido duc gia tri dao diic truyén théng dan toc lam cho
sinh vién hiéu 16 lich st, truyén thng dan toc, tit d6, ddnh thiic, khoi ddy niém tu hio, ning cao ban linh
séng, viing vang trudc nhiing cam dd, nhiing tac dong tiéu cuc tif bén ngoai.

Hai 13, gido duc gia tri dao diic truyén théng dan tdc gitip sinh vién c6 thém kién thic, k¥ ning tGing xi
phu hgp véi moi trudng gido duc, dao tao.

Gia tri dao diic truyén thong dan toc 1a nén tang, 12 cdi “gdc” d€ hinh thanh, phat trién nhan cach. Cling
v6i trang bi nhiing kién thiic ctia chti nghia Mdc - Lénin, tu tuéng Hd Chi Minh, dudng 16i, quan diém ctia
Déng vé chii nghia xi hoi va con dudng di 1én chii nghia xd & Viét Nam, gido duc gid tri dao dic truyén
théng dan tdc cho sinh vién d€ mdi sinh vién diéu chinh thai do, suy nghi, hanh vi trong méi trudng gido
duc, dao tao, nhit 1a trong quan hé ting x v6i mdi trudng tu nhién, moi trudng sdng va véi chinh ban than
minh.

Ba 13, gido duc gia tri dao difc truyén théng dan tdc cho sinh vién 1a diéu kién bao dam cho dén tdc ta
hdi nhap, hop tic va phat trién bén viing.

Trong qua trinh gido duc gia tri dao dic truyén théng dan tdc, dong thoi phai mé rong giao luu, tiép thu
¢6 chon loc nhiing cdi hay, cdi tién bo ctia cac dan toc khic. Sinh vién céc trudng dai hoc c6 rat nhiéu co
hoi, diéu kién d€, gidi thiéu, lan tda gid tri dao diic truyén théng din tdc v6i ban be qudc té. Trén co s6, nén
tang clia gid tri dao diic truyén thng dan toc bs sung, phét trién nhitng gia tri méi phu hgp véi bdi canh lich
st méi.

B6n 13, gido duc gia tri dao diic truyén théng dan tdc gitip sinh vién viing vang hon trudc nhiing quan
diém sai trai, phan dong clia cac thé luc thu dich.

Giso duc gid tri dao diic truyén thng dan toc d€ sinh vién nhan dién rd hon cac Am muu, thii doan nham
hiéu, thim ddc, tinh vi, lan truyén vin hoa pham ddi truy, trai véi thuan phong my tuc ctia dan tdc lam cho
mot bd phan sinh vién mé hd, 4o tudng vé vin héa phuong Ty phai nhat muc tiéu, ly tudng cich mang.

5. Hoat dong gido duc gia tri dao ditc truyén thong din tdc cho sinh vién hién nay
Hoat dong gido duc gia tri dao ddc truyén théng dan tdc cho sinh vién dudc cac cip lanh dao trudng,
cic phong ban, Poan thanh nién quan tam, chd trong; c6 nhiéu ddi mdi vé ndi dung, hinh thiic, bién phap

tuyén truyén, phd bién va td chic thuc hién, 1am tdt cong tac qudn triét, tuyén truyén, phd bién dén sinh vién
quan diém, dudng 16i ctia Pang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc vé xay dung va phat trién vin hod, con
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ngudi Viét Nam dap iing muc tiéu, yéu ciu phat trién bén viing dt nudc.

Qua trinh giang day, nghién ctiu gidng vién cdc trudng dai hoc c6 su 16ng ghép ndi dung gido duc gid tri
dao dic truyén théng dan toc cho sinh vién.

Két qua khao sat thuc té cho thiy, cong tac tuyén truyén, gido duc, ning cao nhén thic, trach nhiém ctia
mdi chii thé vé tAm quan trong ctia cong tac gido duc dao diic truyén thdng dan toc cho sinh vién v& co ban
da gitip sinh vién da c6 su trudng thanh vé nhiéu mit, giif viing va phat huy céc gid tri dao diic truyén thong
tt dep clia dan toc d€ phat trién dit nudc phon vinh, hanh phic.

Giang vién giang day da quan triét sdu sic quan diém, duong 16i ctia Pang vé d6i méi nang cao chit
lugng gido duc, dao tao, két hop “day chir”, “day ngudi”, “hoc di d6i v6i hanh”, “Iy luan gan véi thuc
tién”. ..

Trong nhiing nim qua, cic trudng dai hoc da phbi hop véi Bo Thong tin - Truyén thong, Bo Gido duc
va Pao tao, td chiic cic cudc thi: “Tim hiéu vé lich sii truyén thdng yéu nudc ciia dan tdc Viét Nam”, “Tim
hiéu vé lich sit Pang Cong san Viét Nam”, “Tim hiéu Nghi quyét Dai hoi 1an thd XIII ctia Pang”, “Thi tim
hiéu vé than thé, su nghiép, dao diic, phong ciach H6 Chi Minh”. ..

Trung wong Poan Thanh nién Cong san Ho Chi Minh phdi hdp véi céc trudng dai hoc t& chifc nhiéu
cudc thi, chuong trinh, trién 1am d€ gido duc gi4 tri dao diic truyén théng dan toc, tiéu biéu, nhu: “Sinh vién
v6i tinh yéu bién, dao qué huong”; “Tim hi€u Nghi quyét Pai hoi Doan toan quéc 1an thi XII”; “T6 chiic
hdi thi Olympic cdc mon khoa hoc Méc - Lénin va tu tuéng Ho Chi Minh”; trién 1am sinh vién “Ddm séng
mot cudc doi ruc rd”, “Sinh vién tinh nguyén”. ..

Nhiéu trudng dai hoc thanh 1ap Cau lac bo ly luan tré, da S chiic nhiéu hoat dong thiét thuc, cu thé dé
sinh vién phat huy ning luc, sé trudng, thé manh ban than: tS chiic cic budi sinh hoat, toa dam, dién dan,
hdi thao, nghe bdo cdo chuyén dé clia cac chuyén gia trén cac linh vuc, giao luu nhan chiing lich si, nha
khoa hoc; céc trudng dai hoc hing nim t3 chiic hdi thi Olympic cic mdn khoa hoc Méac-Lénin va tu tudng
Hb Chi Minh cho sinh vién. ..

Phong cong tic sinh vién clia c4c trudng Dai hoc da thuc hién tot cong tac quéan ly sinh vién nhu t6 chic
“Tuan 1€ sinh hoat cong dén - hoc sinh sinh vién” véi cac vé phd bién phép luat, chuyén dé vé an ninh qubc
phong; hoc tap va lam theo tAim guong dao diic H6 Chi Minh. . ..

Tuy nhién, bén canh nhitng hoat dong dudc thuc hién nham gido duc dao diic truyén thng dan toc cho
sinh vién, cong tdc nay con mot sd han ché: Mot s6 cap uy, td chiic dang, can bo lanh dao, quan ly co quan,
khoa gido vién chua lam tt cong tac gido duc dao diic truyén théng dan toc cho sinh vién; viéc giang day
kién thic trén 16p con, chua 16ng ghép ndi dung gido duc vao tling bai giang; hinh thiic, bién phap gido duc
chua phong ph, da dang, hap din, cudn hiit sinh vién; mot bd phan sinh vién ngai hoc, ngai khd, ngai rén,
séng thuc dung, sa stit vé phdm chét dao diic, 16i séng, thich hudng thu lai lusi hoc, ludi hoat dong.

Nguyén nhan ctia han ché d6 1a: Cong tic tuyén truyén, gido duc clia cip uy, td chiic dang cic cip, cin
bd quan ly gido duc, 1am chua thudng xuyén, chua c6 trong tim, trong diém, thiéu kiém tra, danh gia chua
that su sau sat, cu thé, ti mi; Noi dung, hinh thiic, bién phap gido duc chua cé nhiéu d6i méi, gan véi thuc
tién, mang tinh dot pha; Cong tac phbi két hop gilta cac t6 chiic, luc lugng, nhit 1a gia dinh chua chit ché;
Mot bo phan sinh vién thiéu tu dudng, rén luyén vé pham chét dao diic, 16i séng, khong c6 muc dich, dong
co phin du vuon Ién.

6. Giai phap tang cuong gido duc gia tri dao dirc truyen thong dan tdc cho sinh vién hién
nay
6.1. NAng cao vai trd chia céc td chitc chinh tri - xa hdi trong nha trudng nham phat huy gia tri
dao dic truyen thong dan toc cho sinh vién
MBoi trudng gido duc trong nha trudng 1a moi trudng gan, tac dong truc tiép dén su hinh thanh, phat trién
nhén cach, 161 séng sinh vién. N6 gém tdng thé cic quan hé xa hi, cac thiét ché xa hoi, cac gid tri vin hoa,
cdc gid tri tinh than dudc hién thuc héa trong nha truong. O diy, céc & chic chinh tri trong nha trudng giit
vai trd quyét dinh truc tiép. Vi thé cAn phdi nang cao vai trd clia céc t6 chiic Pang, Ban gidm hiéu, Poan
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thanh nién va Hoi sinh vién trong viéc phat huy gia tri dao difc truyén thdng nham xay dung 16i séng méi
cho sinh vién hién nay.

Cic cip lanh dao, khoa, phong quan ly sinh vién, gidng vién quén triét, phd bién, tuyén truyén, 1dong
ghép cac ndi dung gido duc gia tri dao diic truyén thdng vao tiing mon hoc; coi trong cong tac tuyén truyén,
gido duc, khong chid quan, 16 1a, lam qua loa, hinh thic. Giang vién hang ngay, 1én 16p cho sinh vién, phai
chii trong viéc khoi ddy cdc gi4 tri dao dic truyén théng dan toc thong qua nhiing su kién lich sir, cic nhan
vt tiéu biéu; TS chic cdc hoat dong d€ sinh vién tham gia, phat huy ning luc, sd trudng, thé manh vio tiing
cong viéc, nhiém vu cu thé; Lam t6t cong tac kiém tra, danh gia chit lugng hoc tap, rén luyén ctia sinh vién.

6.2. Van dung linh hoat, sing tao ndi dung, hinh thitc, bién phap gizo duc dao ditc truyén thong
dan toc cho sinh vién

Chi thi s6 31-CT/TTg yéu ciu: “Tiép tuc ra sot d6i méi ndi dung, phuong phap giang day mon gido
duc dao diic, cic mon hoc chinh khoa va cdc hoat dong gido duc khic c6 lién quan. .. D&i méi phuong phap
ddnh gi4 dao diic, khen thudng, ky luat di v6i hoc sinh, sinh vién [8]. Theo d6, vé ndi dung, thudng xuyén
cap nhat, bd sung; coi trong viéc gan ly luan véi thuc tién, ldy dan chiing, vi du chiing minh cho noi dung
bai giang sat véi thuc tién. Thudng xuyén cap nhat thong tin, ndi dung méi vé tinh hinh thé gidi, khu vuc,
trong nudc dua vao bai gidng.

Giang vién can tich cuc, chi dong ddi méi noi dung day hoc; cé ning luc, phuong phap, tic phong su
pham t6t dé truyén day gid tri dao diic truyén théng dan tdc cho sinh vién; tir d6 kich thich, khoi déy tinh
than, khi thé hoc tap s6i ndi, hao hiing trong sinh vién; gidng vién can két hop nhuin nhuyén giita phuong
phédp day hoc truyén théng va hién dai, st dung linh hoat, sdng tao ngdn ngit truyén dat; d6i mdi phuong
phédp danh gid dao dic, khen thudng, ky luat dbi v6i hoc sinh, sinh vién.

6.3. Phat huy sitc manh ca céc té chitc, lwe lugng trong gido duc dao dirc truyén thong dan
toc cho sinh vién.

Giso duc dao difc truyén thdng dan toc cho sinh vién la trach nhiém ctia ca hé thdng chinh tri, gia dinh,
nha truong va xa hoi. Gido duc gia dinh rit quan trong, 1 co sd, nén tang ban diu khong thé thiéu dugc
trong qua trinh trudng thanh, phat trién cia sinh vién. Gia dinh can phdi hop chit ché véi co s6 dao tao dé
niam bét tinh hinh moi mit hoc tap, rén luyén ctia con em, kip thdi thao gd khé khin, vuéng mic ndy sinh
tir thuc tién cudc sdng.

Dbi véi nha trudng, quan ly chit ché sinh vién trong git hoc, ting cudng cong tac kiém tra, nhic nhd,
ubn nan dbi véi sinh vién khong chip hanh ding ndi quy clia nha trudng nhu dn, mic, phat ngén, quan hé
x4 hdi. .. Thong tin dén phu huynh sinh vién vé két qua hoc tap, rén luyén ctia titng nim hoc, nam chic dién
bién tam ly, tu tuéng cia sinh vién, kip thai ph6i hdp véi co quan, ban, nganh gidi quyét su viéc.

6.4. Xay dung méi trudng viin hoa trong sach, lanh manh d€ gido duc gia tri dao dic truyén
thong dan toc cho sinh vién

Xay dung mdi trudng vin hod trong sach, lanh manh nham diéu chinh hanh vi ctia sinh vién theo nhiing
chudn muc gid tri dao diic truyén thdng dan toc hién nay. Nhitng hién tugng tiéu cuc, 16i thdi, lac hau ciing
nhu su xuét hién ctia nhitng nhan tb méi tién bd déu tic dong manh mé dén tu tudng, dao diic, 16i sdng clia
sinh vién. Theo d6, can c6 nhiing diéu chinh vé phép luit, co ché, chinh sich nham tao dung mdi truong
viin hod trong sach, lanh manh dé€ sinh vién c6 kha ning phat huy tét nhit ning luc ctia minh ciing nhu dugc
hudng thu thanh qua clia xa hoi, ma trong d6 c6 su déng gép clia mdi ca nhan.

Céc truong dai hoc c6 co ché, chinh sach phit hgp d€ sinh vién dudc tham gia vao cac hoat dong xa hoi,
cbng hién tai ning, tri tué trong hoc tap, xdy dung mai trudng vin hoéa trong sach, viitng manh. Dic biét, c6
co ché, chinh sach dic thit dbi véi sinh vién nghéo vudt khé, sinh vién khuyét tit nhung c6 nghi luc, y chi
viion 1én manh mé, lan toa gi4 tri dao dic truyén thdng dan tdc trong toan trudng.
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6.5. Phat huy tinh tich cuc, chi dong ctia sinh vién trong tu gido duc gia tri dao ditc truyén
thong dan toc

Mai sinh vién 1a chd thé ning dong, tich cuc trong cdc hoat dong clia nha trudng va xa hoi. Mbi sinh
vién phai dit ra yéu ciu cao cho ban than trong tu bdi dudng, rén luyén vé kién thiic, ning luc, phdm chit
dao dic, 16i séng; khong tu bang 1ong, thod man véi két qua hién c6. Ban than luén phai nd luc phin déu
trong tiép nhan gia tri dao diic truyén thdng ctia dan tdc, thuc hién nhiém vu hoc tap, rén luyén, giai quyét
cac mdi quan hé xa hoi hop tinh, hgp ly. Mdi sinh vién thudng xuyén trau ddi dao ditc khong nhut tri trude
kho khén; nuoi duéng udc md, hoai bao 16n trong cudc dai.

7. Kétluin

Gido duc dao dic truyén théng ctia dan tdc c6 vai trd quan trong trong gido duc nhén céch, 1a dong luc
tao nén stic manh tinh thin va y chi cho thé hé sinh vién vuon 1én trong giai doan méi. Khi cac gid tri dao
diic truyén théng dugc ké thira, phat huy sé gitip ho 1am chi dudc ban than trude nhiing cam db ctia xa hoi,
trd thanh ban linh sinh vién.

Trudc yéu cau ngay cang cao clia su nghiép cong nghiép hoa, hién dai héa dat nude, nhim dao tao nhiing
ngudi lao dong chét lugng cao cho xa hdi cin quan tim va tao moi diu kién cho cong tc gido duc dao diic
truyén thong cho sinh vién. Cong tic gido duc dao difc can thuc hién ddong bd, hé thdng va toan dién cac hé
giai phap kinh té - xa hoi, gido duc dao tao va vin héa tinh than nham tao ra thé hé nhiing ngudi thita ké dap
ting yéu cAu méi clia su phat trién dit nué
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ABSTRACT
Educational activities of traditional national values ethics for current students

The traditional national values ethics have been shaped and nurtured through the practical endeavors to
construct and safeguard our homeland. Over millennia of striving for national independence, freedom, and
societal development, our nation has amassed invaluable traditions. Educating students on these traditional
national values ethics is a pivotal aspect and a measure of innovation aimed at elevating the quality
of education and training. This approach integrates the teaching of "knowledge" with the cultivation of
"character," thereby fostering high-quality human resources that are both morally upright and professionally
competent. This article aims to elucidate the core components of educating students on traditional national
values ethics within the contemporary context, thereby contributing to the advancement of education in our
nation.

Keywords: Education, traditional ethics, students.
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GIAI PHAP CHUYEN POI SO TRONG PAO TAO NHAM NANG CAO CHAT LUONG
NGUON NHAN LUC NGANH KY THUAT XAY DUNG CONG TRINH GIAO THONG

H6 Thi Lan Huong', Bui Tién Thanh?, Trin Ngoc Hoa?

Tém tat. Trong ky nguyén cong nghiép 4.0, hang loat céc thanh tyu khoa hoc mang tinh dot pha ra doi. D&
tan dung cdc thanh tuu khoa hoc d6 cn c6 ngudn nhan lyc chit lugng cao. Ngudn nhan Iyc nay déng vai tro
cuc ky quan trong trong su phat trién clia x4 hoi Viét Nam va dic biét trong nganh Ky thuat Xay dung Cong
trinh Giao thoéng , hay con dudc biét dén 14 nganh Cau Pudng. Do d6 phit trién ngudn nhan Iuc nhim phat
trién, cai tién phuong phap giang day cho can bd, giang vién trong Trung Pai hoc Giao thong Van tii phuc
vu chuyén ddi sb trong nganh Cau Pudng 14 nhu ciu thuc su cip bach. Bai bao dé cap dén tim quan trong
clia viéc nang cao chit lugng dao tao ngudn nhan lyc nganh Cau Pudng d€ dap ting yéu ciu phat trién ctia xa
hoi. Bai bao nay khdi quat cac cong nghé hién dai trong linh vuc xay dung cong trinh giao thong, phén tich
vai tro ctia chuyén déi sb trong nang cao chét lugng dao tao ngudn nhan Iuc. Cubdi cliing 1a dé xuit cic giai
phép cu thé d€ thuc hién chuyén ddi s6 trong d2o tao nganh Ky thuat Xay dung Cong trinh Giao thong.

Tir khéa: Phdt trién nguon nhdn liwc, phwong phdp gido duc dai hoc, chuyén doi sé, cdch mang cong nghiép
4.0, ky thudt xdy dung cong trinh giao thong.

1. Dit vn dé

Trong bdi cinh cudc cach mang cong nghiép 4.0 dang din diu su phat trién cla thé gi6i, cac nganh
ky thuat dang phai tién hanh su chuyén d&i manh mé dé dap dng v6i su bién ddi clia nén kinh té va xa
hoi. Chang han, chuyén nganh dao tao Ky thuat Xay dung Cong trinh Giao thong ctia Khoa Cong trinh
(KTXDCTGT) tai Trudng Pai hoc Giao thong Van tai (GTVT) da va dang trii qua nhiing thay ddi quan
trong dé phit hop véi yéu ciu cia thoi dai.

Sinh vién lya chon theo hoc tai Trudng Pai hoc GTVT trong chuyén nganh Cong trinh sé€ dudc trai qua
cdc chuong trinh hoc theo tin chi, tity theo lua chon cti nhan hay k¥ su. D6i v6i chuong trinh cit nhén, sinh
vién sé hoan thanh 140 tin chi, trong d6 bao gdm mot loat cic mdn hoc di va dang ting dung cic thanh tyu
cong nghé tién tién, nhu Nhap mon nganh, Tin hoc xay dung, Tin hoc chuyén nganh, Mb hinh thong tin xay
dung (BIM), Cong nghé thi cong Cau vd Him. Déi véi chuong trinh k§ su, sinh vién sé& can hoan thanh 180
tin chi, bao gdm cdc mon nhu Todn tng dung, Tric dia cong trinh, Cong nghé thong tin trong xdy dung,
Ham va cong trinh ngam.

Mic du cidc mdn hoc tng dung cong nghé tién tién da va dang dudc tich hop trong chuong trinh dao
tao, tinh hinh chuyén d6i sb trong linh vuc xiy dung van con chim tré va chua ddp ting di nhu ciu xa hoi,
ciing nhu chua thé sanh ngang véi cc nudc tién tién trén thé gidi. Cu thé tong s6 tin chi clia cdc mdn hoc
dugc chuyén d6i s6 chi chiém chua day 8% trén tong s6 180 tin chi ma khbi ky su trong trudng phai hoc.
Day 1a ty 1é rat thip so véi yéu ciu dit ra ctia nganh. Céac nudc nhu My da dua chuyén déi s6 vao trong tim
ctia nganh gido duc xdy dung thong qua viéc tao ra cic khoa hoc truc tuyén véi noi dung lién quan dén BIM

Ngay nhan bai: 03/02/2024. Ngay nhan dang: 23/03/2024.

1B mén Tric Pia, Khoa Cong Trinh, Trudng Pai hoc Giao thong Van tai
2,3B6 mon Cau Him, Khoa Cong Trinh, Trudng Pai hoc Giao théng Van tai
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(Building Information Modeling), quan ly du 4n s6 héa va phan tich dit liéu trong xay dung. Cac trudng dai
hoc hang dau nhu Stanford, MIT va UC Berkeley déu cung cp cdc khéa hoc vé cong nghé trong xy dung
dé nang cao kién thiic cho sinh vién. Tai Nhat Ban, chinh phii di dau tu manh vao viéc phat trién cic cong
nghé xdy dung thong minh va dao tao nhan lyc tuong tng. Ho tap trung vao viéc ap dung ty dong hda trong
xdy dung, st dung robot v tri tué nhan tao d€ cai thién quy trinh san xuit va quan ly du 4n. Chinh phii Han
Qudbc da tao ra cac chuong trinh dao tao chét lugng cao vé quéan ly du 4n s6 héa va st dung cong nghe trong
xdy dung. Ho thudng két hop gura hoc tap truc tiép va hoc truc tuyén dé t6i vu héa viéc truyén dat kién thiic
va k¥ ning. Nhin sang c4c qudc gia chau Au, Nhiéu qubc gia chau Au nhu Piic, Phap, Anh, va Ha Lan da
hop tic véi cac doanh nghiép xiy dung d€ phat trién cic chuong trinh hoc chit lugng cao, lién quan chiit
ché dén yéu cau ctia nganh cong nghiép xay dung. Ho thudng tao co hdi thuc tip va lam viéc thuc t& cho
sinh vién d€ ho c6 co hdi 4p dung kién thiic vao thuc t&. Tai Viét Nam, viéc phat trién nganh gido duc 4.0
trong linh vuc xay dung ciing dang dudc quan tam. Cac trudng dai hoc va vién nghién ctiu dang nd luc cap
nhat chuong trinh hoc, tao ra cac khéa hoc truc tuyén va tin dung cic phan mém, cong cu cong nghé dé
gitp sinh vién tiép can nhiing kién thiic m&i nhét.

Nganh KTXDCTGT khoa Cong trinh di tién bd trong viéc dao tao va hoi nhap cic phuong phap cong
nghé méi nhung van con ton tai mot sd nhude diém. Viéc quan ly du 4n va giao tiép giita cic bo phan trong
du 4n van chua dat dudc hiéu qua tdi da, din dén tinh trang lang phi tai nguyén va thai gian. Diéu nay thé
hién o nhu cAu cAp thiét clia viéc chuyén ddi sb trong nganh, dé tan dung tdi da cong nghé thong tin va cac
phuong phap quén 1y tién tién.

Nhu viy c6 thé thiy ring, chuyén d6i s6 trong nganh xiy dung cong trinh la xu thé tit yéu khong thé
bd qua. Cdc mdn hoc nhu Nhap mon nganh, Tin hoc xay dung, M6 hinh thong tin xay dung (BIM) va nhiéu
mon khéc da tao tién dé cho sinh vién ctf nhan va ky su c6 kha ning tng dung nhiing cong nghé tién tién
trong thuc té. Chi c6 thong qua viéc tich hop cong nghé va thuc hién chuyén ddi s6 manh mé, nganh Khoa
Cong trinh méi c6 thé ddp ting dudc yéu cau ngay cang cao vé hiéu sut, tiét kiém va bén viing trong nganh
xay dung.

Trong phan tiép theo, b cuc ctia bai bao sé trinh bay cic cong nghé mdi, tién bo, néu ra nhiing khé khin
va thach thic trong nganh KTXDCTGT tai phan 2.1. Tiép theo d6, mot cong nghé tién tién dugc gidi thiéu
chi tiét, cong nghé thuc té Ao, trg thii dac luc trong dao tao nganh Cau Puong. Tir d6, cic dé xuit chuyén
ddi s6 trong nganh ky thuat xay dung cong trinh dudc tac gia dé xuat thong qua phan 2.2. Cudi cling 1a cic
két luan dugc dua ra.

2. Cac cong nghé méi, tién bd va nhitng kho khiin, thach thire, trong nganh ky thuat xay
dung cong trinh giao thong

2.1. Cac cong nghé - ky thuat hién dai trong xy dung cong trinh giao thong va yéu cau dit ra
doi véi dao tao nganh Ky thuat Xay dung Cong trinh Giao thong

2.1.1. Céc cong nghé méi va tién bd trong nganh

Cong nghé ngay cang dong vai trd quan trong trong linh vuc xy dung cau, him, gitp ting cudng hiéu
qua, do bén, va an toan clia cic cong trinh giao thong. Dudi day 12 mot sb vi du vé cac cong nghé méi va
tién bo dang chi y trong linh vuic niy, cling véi 1di ich va ing dung ctia chiing trong nganh Cau Dudng.

Cong nghé in 3D:

Cong nghé in 3D da dugc 4p dung rong rii trong xay dung cau, him, dem lai nhiéu 1¢i ich d4ng ké. Thay
vi phai tao mau bing cic phuong phéap truyén thdng, cong nghé in 3D cho phép tao ra cic mo hinh chinh
xéc va chi tiét hon, gitip tiét kiém thoi gian va giam chi phi xdy dung. Nha su linh hoat ctia qud trinh in, viéc
tao cdc cAu tric phifc tap trd nén dé dang hon, tir d6 gidm thiéu sai sét trong qua trinh xay dung. Ngoai ra,
cong nghé in 3D ciing gitip gidm lugng rac thai va tiéu thu nguyén liéu, gép phan bao vé moi trudng. Cac
dbi tac cong nghiép va hoc thuat tit Ha Lan da hién thuc héa cdy ciu danh cho xe dap bang bé tong in 3D
dau tién trén thé gidi (Salet et al., 2018).

Cdc vt liéu xdy dung tién tién:
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St dung céc vat liéu tién tién nhu sdi carbon, sdi thiy tinh gia cudng, bé tong cbt sdi... trong xiy dung
ciu, hdm da tao ra nhiing budc ddt pha trong nganh KTXDCTGT. Nhiing vat liéu nay c¢é dic tinh cd hoc uu
viét, gitip ting d6 bén va tudi tho clia cong trinh, dong thdi gidm trong luong va kich thudc ctia céc thanh
phan, 1am gidm t3i trong va chi phi vin chuyén. Piéu nay dic biét quan trong khi xdy dung ciu dang treo
hoic cau chiu luc 16n. Cac vit liéu tién tién ciing gitip ting cudng tinh an toan va gidm thiéu cdc van dé lién
quan dén su xubng cp ciia cong trinh theo thdi gian. U.Meier (Meier, 1992) da cung cip mot cai nhin tong
quan vé cong nghé hién dai nhét d6i véi nhitng vat liéu polyme gia cudng bing soi carbon.

Cong nghé cam bién théng minh va IoT:

Cong nghé cam bién thong minh va hé thdng Internet of Things (IoT) déng vai trd quan trong trong viéc
giam sat, du dodn va phat hién su c¢6 s6m trong qua trinh xay dung va van hanh ciu, hAm. Trén co sd cu
triic ctia IoT va dic diém két cAu clia cong trinh cAu, Zhang va cong su (Zhang et al., 2018) da phan tich gid
tri ing dung thuc tién ctia cong nghé IoT trong viéc xac dinh vét niit két ciu cau va thiét 1ap hé thdng giam
sat stic khoe két cAu ciu dua trén cong nghé IoT. Nhitng cim bién thong minh dugc gin vao cic phan tit
ctia cong trinh dé theo ddi cac thong s6 quan trong nhu dd rung, dd chénh léch nhiét do, tai trong, va miic
dd an mon. D1t liéu tif cac cdm bién nay dudc truyén vé hé thdng IoT dé thuc hién viéc phan tich va dua ra
cdc canh bao sém vé tinh trang siic khde ctia cong trinh. Diéu nay gitip gidm sat va duy tri an toan cho cau,
hiam, dong thai gidm thi€u nguy co hu héng hoic sup d6 khong dang mong dgi. Hau hét cic phuong phap
do chuyén vi dua trén cap déu tén kém va ton nhiéu cong stic, dong thdi cac phép do khong day bi gidi han
b&i khoang céch truyén va gip khé khin trong viéc bao tri thiét bi va quan ly di liéu. Hou va Wu (Hou and
Wu, 2019) da thiét k& mot hé théng cdm bién dua trén IoT chi phi thap d€ giam sit chuyén vi clia ciu.

Cong nghé gidm sdt sitc khée két cdu.:

Cong nghé giam sat stic khoe két ciu dong vai trd quan trong trong viéc duy tri va bao vé sy an toan
va bén viing ctia cau, him va cic cong trinh giao thong khac. Trong nganh KTXDCTGT, viéc dam béo stic
khoe két cdu 12 mot yéu t6 quan trong, gitp tranh nhiing rii ro khong mong mudn nhu sup d6, hu héng
nghiém trong, va tai nan.

Cong nghé giam sat siic khoe két cdu thudng st dung cac cam bién thong minh va hé théng IoT dé theo
doi va danh gid tinh trang cia cau, him lién tuc trong thdi gian thuc (Zhang et al., 2018; Hou and Wu, 2019;
Kumara V.H. and Shubhangi, 2020). Nhiing cam bién nay dudc gin vao cac thanh phan chinh ciia cong
trinh, nhu cot, dim, dudng dng, va mit dudng dé do ludng cic thong s6 quan trong nhu dd chénh 1éch nhiét
dd, d6 rung, tai trong, dd bién dang, va do in mon.

Dit liéu tif cac cadm bién dudc thu thap va truyén vé hé thdng gidm sat trong thoi gian thuc. Cac hé théng
nay st dung cic thuit todn phan tich thong minh dé€ danh gia tinh trang ctia két ciu va canh bao sém vé bt
ky van dé tiém 4n nao. Cic nha quén ly va ky su c6 thé theo doi tinh trang stic khoe ctia cong trinh tif xa
thong qua céc ting dung di dong hoic hé théng truc tuyén, gitip tién 10i va nhanh chéng trong viéc ra quyét
dinh va phan ting kip thoi khi phét hién su cb.

Computer vision:

Cong nghé computer vision dang dudc tng dung rong rai trong thi cong va xay dung cong trinh. Cong
nghé nay sit dung cdc thuat todn x{ 1y hinh 4nh va video dé€ phan tich cdc cong trinh xdy dung. Computer
vision gitip gidm sat tién d6 xay dung, phat hién sém céc 15i thi cong hoic van dé c6 thé xay ra. So véi kiém
tra thii cong truyén thdng, viéc 4p dung cong nghé computer vision trong linh vuc xiy dung cong trinh giao
thong cho phép tiét kiém ddng ké vé thoi gian va chi phi. Pdng thdi, né ciing nang cao do chinh xéc va hiéu
qua clia cong tic gidm sat. Dic biét 1a cac cong trinh khé tiép can nhu him giao thong, két cAu cau dam
hop, két cAu cau c6 thap (nhu ciu tre ddy xién).

Ung dung ciia cdc cong nghé trong nganh KTXDCTGT:

Ting hiéu qua xay dung: Cic cong nghé méi nhu in 3D, vt liéu tién tién, va cong nghé cam bién gitip
t6i wu héa quy trinh xay dung, gidm thoi gian thi cong va tiét kiém chi phi lao dong. Viéc ting dung cic cong
nghé ndy ciing gitip ting ning suit lao dong va giam thiéu sai sét, gitip cic cong trinh hoan thanh nhanh
chéng va chét lugng cao.
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Ting d6 bén va an toan: St dung cac vt lidu tién tién va cong nghé cam bién trong xay dung ciu, him
gitp nang cao dd bén va dam bao an toan cho ca cong trinh va ngudi sit dung. Nhd tich hdp cac cam bién
thong minh, nhiing cong trinh nay c6 thé tu dong gidm sat va cinh bdo vé cac su cd, gitip ngin ngira nhiing
vén dé tiém 4n va gidm thiéu nguy co tai nan.

Giam tdc dong moi trudng: Cic cong nghé xanh nhu in 3D va vit liéu tién tién gitip giam lugng khi thai
va tiéu thu ning lugng trong qua trinh xay dung cau, him. St dung cac vat liéu xdy dung tién tién c6 kha
ning tai ché cling gitip giam lugng rac thai va tiép tuc bao vé moi trudng. Cac cam bién thong minh gitp
t6i wu héa van hanh va bao tri, gitp tiét kiém ning lugng va nguyén liéu trong qua trinh sit dung cong trinh.

Panh gi4 va du dodn tinh trang siic khde: Cong nghé gidm st siic khoe két cAu gitip danh gia chinh xic
va lién tuc tinh trang ctia cAu, hAm va céc cong trinh giao thong khac. Thong qua viéc theo déi céac chi sb
va tham s quan trong, cong nghé nay dua ra cic du doan vé tién do xudng cp va nhiing di€ém yéu c6 thé
Xay ra trong tuong lai.

Du phong va phong ngita su ¢d: St dung cong nghé gidm st stic khde két cAu gitp phat hién sém cic
d4u hiéu bét thudng hodc hu hong tiém 4n, gitp giam thiu nguy co sup dd, tai nan va hu hdng nghiém
trong. Nho d6, cong trinh c6 thé dudc can thiép kip thdi d€ duy tri an toan va bén viing.

Téi uu héa quan 1y va bao tri: Cong nghé giam sat stic khoe két ciu cho phép xac dinh cdc phan can bao
tri va stia chita doc 1ap, gitip t6i wu héa ngudn Iuc va chi phi. Viéc giam sat két ciu lién tuc ciing gitip theo
ddi hidu qua ctia cic bién phép bo tri va chidn dodn su ¢ ngay khi n6 xay ra, gidp tiét kiém thdi gian va
tién bac.

Tiét kiém chi phi: Sit dung cong nghé giam st siic khoe két cau gitip t6i vu héa viéc sit dung nguyén
liéu va tai nguyén, gidm thi€u cdc cong doan xiy dung va bao tri khong can thiét, gitip tiét kiém chi phi cho
cac du an xdy dung cong trinh giao thong.

Nhu vay, viéc ting dung céc cong nghé méi va tién bo trong linh vuc xay dung ciu, him khong chi dem
lai nhiéu 1¢i ich cho qua trinh x4y dung va van hanh, ma con déng gop tich cuc vio su phit trién bén viing
cta nganh KTXDCTGT.

Tam quan trong cia cong nghé trong xdy dung cdu, ham

Ting cuong hiéu qua va chit lugng cong viéc: Cong nghé gitp cai thién qua trinh thiét ké, xay dung va
quan ly cong trinh, tir d6 nang cao hiéu qui va chét lugng ctia san pham cudi cling.

Tiét kiém chi phi va thdi gian: Cdc cong nghé tién tién gitip rit ngan thdi gian xay dung, giam thiéu sai
s6t va lang phi tai nguyén, ti d6 gidm chi phi t6ng thé cta du an.

Ting cudng an toan va bdo mat: Cong nghé cim bién va mang ludi thong minh gitip gidm sit va phat
hién sém céc van dé bét thuong, ddm bio an toan va bio mit trong qud trinh xdy dung va van hanh cau,
ham.

T6i uu hoa thiét ké va sit dung tai nguyén: Cong nghé déng vai trd quan trong trong viéc tdi uu hda thiét
ké va st dung tai nguyén trong qud trinh xdy dung cau, hAm. St dung cic phan mém mé phdng 3D va phan
tich ky thuat cho phép cic nha k¥ su va nha thiu thi nghiém va danh gid cac phuong 4an thiét ké trudc khi
tién hanh xay dung thuc té. Nhd d6, nhitng van dé tiém 4n va sai sot c6 thé dudc phat hién s6m va khic
phuc, gitip tiét kiém tai nguyén va tranh lang phi.

Nang cao su da dang va tinh d6i méi trong thiét ké: Cong nghé cho phép 4p dung cic phuong phap thiét
ké sang tao va ddi mdi trong xdy dung cau, him. M6 phdng 3D, mdy tinh hd trg thiét ké va hé théng thong
minh gitip tao ra cc y tudng thiét ké méi, dap dng cic yéu cau ky thuat va thim my ctia cong trinh. Diéu
nay gitp tao ra cac cau, ham hién dai va doc ddo, mang lai su d6i méi va tao diém nhén cho cac cong trinh
giao thong.

Nang cao kha ning quéan ly va van hanh: Cong nghé thong tin va hé théng mang lu6i thong minh gitp
ning cao kha niing quan 1y va van hanh ctia cau, him. Cac hé thdng gidm sat va diéu khién tu dong gitip
theo ddi trang thdi hoat dong ctia cong trinh, tir d6 tdi tu héa qua trinh van hanh va bao tri. Cong nghé gitip
cung cip thong tin chinh xdc va nhanh chéng cho nhiing quyét dinh quan trong lién quan dén an toan, hiéu
suit va tiét kiém ning lugng clia cau, ham.
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Hb trg quy trinh xdy dung bén viing va xanh: Cong nghé xay dung cau, ham hién dai hd trg quy trinh
xdy dung bén viing va xanh. St dung cic vat liéu xay dung tién tién, thiét ké thong minh va cic giai phap
cong nghé xanh gidp giam tic ddng mdi trudng, ti€u thu nang lugng va khi thai, tao ra cac céng trinh giao
thong than thién v6i moi trudng va bén viing trong dai han.

Nhu vy, cong nghé déng vai trdo khong thé thiéu trong viéc xay dung ciu, hAm hién dai va bén viing.
Viéc 4p dung cong nghé gitp ting cudng hiéu qua, chit lugng, an toan va tinh ddi méi trong qua trinh xay
dung va van hanh cic cong trinh glao thong nay, dong thdi hd trg quy trinh xdy dung bén viing va xanh,
déng gép tich cuc vao su phat trién va tién bo ctia nganh KTXDCTGT. Ngoai cic cong nghé ké trén, cich
mang 4.0 con mang lai mot cong nghé méi, cong nghé thuc té 4o, cong nghé nay sé 1a cong nghé clia tuong
lai mang lai rit nhiéu 1¢i ich cho con ngudi néi chung va cho gido duc dic biét 1a ky thuat xay dung giao
thong van tai ndi riéng.

2.1.2. Nhitng khé khin, tré ngai va yéu cau dit ra doi vdi dao tao ciia trong nganh ky K§ thuat Xay
dung Cong trinh Giao thong trong cach mang cong nghiép 4.0

Trong linh viice KTXDCTGT, c4ch mang cong nghiép 4.0 va chuyén ddi s6 d3 m3 ra mot tuong lai rong
md v6i nhiéu co hoi phit trién méi. Tuy nhién, cling véi nhiing 1i ich d6, cach mang cong nghiép 4.0 cling
mang dén cho viéc giang day trong nganh nay nhitng kho khin va tré ngai dang chu y. Mot trong nhitng
thach thic dang k€ 1a thiéu ngudn nhan luc chit lugng. Cong nghé tién tién yéu cau nhiing kién thic va ky
ning sau rong, tif quan ly du 4n dén mo6 phéng 3D va quén ly dif liéu 16n. Tuy nhién, hé thdng gido duc
chua thé cung cip di sb lugng va chét lugng ngudn nhan luc can thiét d€ dap Gng nhu cu clia nganh cong
nghiép. Cling v6i d6, viéc cap nhat kién thic lién tuc ciing 12 mot van dé dang quan tam. Cong nghé va
phuong phép trong xdy dung giao thong thay ddi lién tuc trong thoi ky cidch mang cong nghiép 4.0. Diéu
nay dit ra thach thic vé viéc cap nhat kién thiic cho ca ngudi hoc va gidng vién, ddm bao ring ho ludn dugc
tiép can nhitng thong tin méi nhét va phan dnh chinh xdc xu huéng nganh.

Mt khéc, chi phi dao tao va trang thiét bi ciing 12 mot vin dé quan trong. D& hdp nhét véi cach mang
cong nghiép 4.0, giang day trong linh vuc nay doi hoi sy dau tu ban dAu 16n vao trang thiét bi hién dai, phan
mém md phéng, may méc tu dong héa va nén tang dio tao truc tuyen Viéc nay gay ra ap 111(: vé ngudn von
va tai chinh cho cdc cd sé gido duc. Song song v6i d6, chuyén d6i s6 doi hdi su thay ddi vé vin héa va tu
duy. Ngudi hoc can phéi hoc cach 1am viéc theo nhom, gidi quyét van dé theo cach sang tao va st dung hiéu
qua cic cong cu ky thuat s6. Didu nay yéu cau mot su thay ddi vé tu duy va cich tiép cin trong qua trinh
giang day.

Nhu véy c6 thé thiy rang, cich mang cong nghiép 4.0 va chuyén ddi s6 da tao ra nhiéu cd hoi nhung
ciing dit ra nhiéu thach thiic cho viéc gidng day trong nganh KTXDCTGT. D& vudt qua nhiing khé khin
ndy, yéu cau dit ra 1a hé théng gido duc can thich nghi nhanh chéng, cung cip kién thiic va k§ ning thuc
té, dong thoi khuyén khich tu duy sang tao va hoc hdi lién tuc. Hon nita, ching ta déu hiéu ring linh vuc
ky thuat xay dung 12 mot nganh doi hdi chét lugng cao, yéu cau su ti mi trong tiing san phdm, cong trinh,
va quy trinh lam viéc phai dudc xdc dinh 1o rang cuing v6i mot chit cing nhic. Tréi lai, linh vic cong nghé
thong tin doi hoi tinh than sang tao, tinh d&i mdi, khong so thit bai va sin sang thay déi. Tir d6, viéc 4p dung
cong nghé thong tin va chuyén ddi s6 trong linh vic KTXDCTGT sé gitip ting cao ning suét lao dong, thiic
ddy tinh than sdng tao va dat dudc miic do chinh xé4c cao.

2.2. Gidi thiéu khai quat vé thuc trang chuyén déi s6 trong dao tao nganh Ky thuat Xay dung
Cong trinh Giao thong

Trong giang day nganh KTXDCTGT, viéc tiép can thuc té v6i cac cong trinh cau, him, dudng b 1a rit
cin thiét nhung gip nhiéu khé khin. Do tinh chit phifc tap, dic thu k¥ thuat va yéu ciu an toan cao clia cic
cong trinh nay, sinh vién khé c6 thé tham quan va thuc hanh truc tiép tai cong trudng. Thuc té, hau hét sinh
vién déu thiéu kinh nghiém lam viéc thuc té tai cdc du 4n xay dung cong trinh giao thong.

DE khic phuc diéu nay, cic trudng da S chifc xdy dung mo hinh, tao cac phong thi nghiém dé sinh vién
thuc hanh. Tuy nhién, do han ché vé chi phi va tai nguyén, cic mo hinh va thiét bi thuc hanh khong thé mo
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phéng diy du tinh chit va quy mo ciia cc cong trinh thuc té. Piéu nay khién sinh vién van thiéu cic ky
ning can thiét nhu khao sat, thiét k&, 1ap du todn, gidm sat thi cong, quan ly chét lugng cong trinh.

Bén canh d6, chuong trinh d3o tao hién tai ciing chua theo kip nhiing tién bd cong nghé mdi trong xy
dung cong trinh giao thong. Gidng vién va sinh vién con han ché trong viéc tiép cin va ing dung cic cong
nghé tién tién nhu mo hinh héa thong tin xay dung (BIM), cidm bién IoT, cong nghé in 3D, vit liéu mdi,
robot xy dung.... Do d6, viéc dua ndi dung cong nghé méi vio gidng day ciing gip nhiéu thach thic.

Nhiing han ché niy cho thiy nhu ciu cip thiét phai ddy manh ting dung cong nghé thong tin, trong d6
c6 trg 1y 4o va thuc té do, d€ ting cudng hiéu qui dio tao nganh Cau Pudng. Viéc tng dung cdc cong nghé
mdi nay sé gitip khic phuc nhiing han ché vé thuc hanh, mo phdng céc tinh hudng va diéu kién thuc t& cho
sinh vién, nang cao chit lugng dio tao cho nganh hoc.

3. Deé xuit Chuyén ddi sb trong dao tao nganh K§ thuit Xay dung Cong trinh Giao thong

3.1. Pao tao, bdi dudng ning lue s6 cho doi ngu giang vién nganh Ky thuat Xay dung Cong
trinh Giao thong

Dé thuc hién chuyén déi sb trong dao tao, viéc dio tao va niang cao ning luc cho gidng vién 1a mot yéu
t6 quan trong gitip ho tiép can va ting dung hiéu qua cong nghé sd vao qud trinh gidng day va huéng din
sinh vién. D€ thuc hién diéu nay, cic budc sau c6 thé dugc thuc hién:

Xdc dinh nhu ciu dao tao: Trudc khi tién hanh dao tao, can tién hanh danh gid kién thiic va ky ning
cong nghé clia tiing giang vién. Diéu nay gitip xdc dinh miic dd nim viing cong nghé va nhan biét nhiing
linh vuc cin phai cai thién. Cac cudc khio sat hodc danh gid ning luc c6 thé dudc thuc hién dé dua ra mot
cai nhin t6ng quan vé trinh do cong nghé ctia doi ngii gidng vién.

Cung cip khoa dio tao: Dua vao nhu cau di xéc dinh, t chiic cac khéa dao tao chuyén sau vé cic cong
nghé sb lién quan dén KTXDCTGT. Cac khéa dao tao nén tip trung vao viéc cip nhat kién thiic méi nhét,
cach ting dung cong nghé vao giang day va nghién cifu, ciing nhu kham pha nhiing tiém ning va co hoi ma
cong nghé sb mang lai cho nganh.

Khuyén khich gidng vién tham gia cac hoat dong nghién cttu va thuc tién lién quan dén cong nghé xay
dung va chuyén ddi s6. Tham gia vao céc du 4n nghién cifu s& gitip giang vién tiép can céc ting dung thuc
té clia cong nghé, tir d6 cai thién kha ning huéng dan sinh vién va 4p dung kién thiic vao cong viéc thuc té.

Tao moi trudng hd trg: Tao mdi trudng hd trg cho giang vién dé€ ho c6 thé thodi mai va tu tin trong viéc
tiép can cong nghé s6. Diéu nay bao gdm viéc cung cip cd s6 ha ting cong nghé tdt, hd trg ky thuat va dao
tao thém néu can thiét, ciing nhu thiic day su hop tic va trao ddi kinh nghiém giita cic gidng vién dé ting
cudng su tiép thu va tng dung cong nghé trong giang day.

Danh gi hiéu qui dio tao: Sau khi hoan thanh céc khéa dio tao, can tién hanh danh gia hiéu qua dé do
ludng miic do tiép thu va ing dung cong nghé cia giang vién. Panh gid nay gitip dua ra nhiing diém manh
va yéu clia qua trinh dao tao, tif d6 diéu chinh va cai tién nhiam dat dugc hiéu qua cao nhét trong viéc chuyén
ddi s6 trong dao tao nganh Cau Pudng.

3.2. Nghién citu phat trién va trién khai cic nén tang day — hoc truc tuyén

Trong qué trinh chuyén ddi s6 trong dao tao nganh KTXDCTGT, viéc st dung cic nén tang hoc tap truc
tuyén déng vai trd quan trong va mang lai nhiéu l¢i ich cho ca giang vién va sinh vién. C4c nén ting hoc tap
truc tuyén cung cip moéi trudng hoc tap linh hoat, dé dang tiép can kién thiic va hd trg tuong tac giita giang
vién va sinh vién dudi nhiéu hinh thic.

Uu diém ciia cdc nén tang hoc tdp truc tuyén

Linh hoat trong thdi gian va dia diém: Mot trong nhiing wu diém chinh ctia cic nén tang hoc tip truc
tuyén 12 cho phép gidng vién va sinh vién tiép can tai liéu va hoc tip tif bAt ky dau va bat ky lic nao. Khong
can c6 mot 16p hoc truyén thdng cb dinh, gidng vién c6 thé ding tai tai liéu, bai gidng, bai tip va cic tai
nguyén hoc tip 1én nén tang d€ sinh vién tu hoc theo lich trinh linh hoat ctia minh.
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Tich hdp noi dung da dang: Cac nén tang hoc tip truc tuyén cho phép giang vién tich hgp nhiéu hinh
thic noi dung da dang nhu vin ban, video, hinh 4nh, 4m thanh, bai tap tric nghiém, bai tap lap trinh, v.v.
Diéu nay gitp lam phong phii ndi dung giang day, hd trg viéc hoc tip theo nhiéu phong cich va ting cudng
su tuong tac gilta giang vién va sinh vién.

Ting cudng tuong tic gilta gidng vién va sinh vién: Cdc nén tang hoc tip truc tuyén thudng cung cip
cdc cong cu tuong tac nhu dién dan, trd chuyén truc tuyén, cudc hop video, v.v. Diéu nay cho phép sinh vién
glii cAu hoi, thao luan véi gidng vién va ddng nghiép, gitp giang vién gidi dap thic méc, hd trg sinh vién
trong qua trinh hoc tap va nang cao su tuong tac va hd trg truc tuyén.

Panh gia va phan hoi hiéu qua: Cac nén tang hoc tap truc tuyén cung cip cic cong cu danh gia truc
tuyén nhu bai ki€m tra tric nghiém, bai tip online, v.v. Giang vién c6 thé dé dang theo ddi qua trinh hoc tap
ctia sinh vién va dua ra phan hdi nhanh chéng. Diéu nay gitip sinh vién tu d4nh gid tién do hoc tap clia minh
va cai thién hiéu qua hoc tap.

Cdc budc trién khai va dp dung cdc nén tang hoc tdp truc tuyén

Lua chon nén tang phui hop: Trudc tién, can xic dinh va lua chon nén tang hoc tip truc tuyén phit hop
v6i yéu cAu va muc tiéu dao tao ctia nganh KTXDCTGT. C6 rét nhiéu lua chon tif cic nén ting mién phi
dén céc nén tng c6 phi véi nhiéu tinh ning va dich vu hd tro.

Dao tao va hd trg giang vién: Sau khi chon dudc nén tang phit hdp, cin t8 chifc dio tao va hd trg cho
giang vién vé cach st dung nén ting, diing ti tai liéu, quan ly 16p hoc, tuong tic vdi sinh vién va danh gid
hoc tap truc tuyén. Giang vién cin c6 kién thifc va k§ ning co ban vé cong nghé dé cé thé tan dung tdi da
c4c tinh ning ctia nén tang.

Xay dung noi dung hoc tap: Tiép theo, gidng vién can xay dung noi dung hoc tip da dang va phong phi
trén nén tang, bao gdm cAc tai liéu, bai gidng, bai tap, cdu héi danh gid, v.v. Noi dung hoc tip can dugc thiét
ké sao cho phii hop v6i nén tang va hé trg viéc hoc tap linh hoat ctia sinh vién.

H5 trg sinh vién: Cudi cliing, can cung cip hd tr¢ va huéng din cho sinh vién vé cach sit dung nén tang,
truy cap tai liéu, tham gia céc hoat dong hoc tip va gtii ciu hdi dén giang vién. Quén ly 16p hoc truc tuyén
va tuong tic v6i gidng vién va dong nghiép ciing 1a mot k§ ning quan trong ma sinh vién can dugc hd trg
va dao tao.

Danh gid va cai tién: Sau khi trién khai va 4p dung cic nén tang hoc tip truc tuyén, can tién hanh ddnh
gia hiéu qua va tién hanh cai tién néu cin thiét. Xem xét viéc st dung nén tang, nhan dinh cic khé khin
va han ché ma gidng vién va sinh vién gip phai, va dé xuét cac bién phdp cii tién d€ ting cudng hiéu qua
dao tao va hoc tap truc tuyén. Lién tuc cAp nhit va cdi tién cac ndi dung, cong cu, va dich vu hd trg 1a cich
gidp nén tang hoc tap truc tuyén ngay cang phit hop va hiéu qua hon trong viéc ddp ting nhu cau dao tao clia
nganh KTXDCTGT trong thdi dai s6 hoa.

3.3. Trgly ao trong giao duc nganh Ky thuat Xiy dung Cong trinh Giao thong

Cic nganh kién tric, ky thuat va xdy dung déng vai trd quan trong trong viéc diy nhanh toc do phat
trién ctia tit ca cic qubc gia. Nhu cau nhan luc nganh xay dung dang dan ting ci vé chét va lugng kéo theo
s6 lugng sinh vién cac nganh lién quan dén xay dung cong trinh dic biét nganh Cau Pudng. Bdi vi ky thuat
xdy dung cong trinh 12 mot linh vuc c6 tinh chuyén mén héa cao, dao tao thuc hanh hop 1y 1a can thiét dé
bd sung cho nén ting viing chic clia viéc hoc 1y thuyét. V& co ban, két hop giita hoc tap trén 16p véi hoc tap
thuc té nén dugc dua vao chuong trinh dio tao d€ cting c6 kha niing clia ngudi hoc va hiéu biét vé cac van dé
thuc té can thiét trong moi trudng chuyén nghiép (Gunhan, 2015). Cong nghé trg ly 4o (Virtual Assistant)
dang trd thanh mot xu huéng quan trong trong gido duc nganh KTXDCTGT. Trg ly 40 1a mot hé thdng may
tinh thong minh dugc thiét ké d€ tuong tac v6i con ngudi thong qua giong néi hoic vin ban, gitp hd trg va
cai thién qud trinh hoc tap, nghién cifu va thuc hanh trong linh vic Cau Puong.

Ung dung trong nganh KTXDCTGT vdn tdi

Trong nganh Cau Pudng, cong nghé trg ly 4o c6 thé dudc 4p dung trong nhiéu khia canh quan trong.

H6 trg gidng day va dao tao: Cong nghé trg Iy 4o ¢ kha ning gidng day va dio tao sinh vién trong 16p
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hoc hoic trén cic nén tang truc tuyén. Tro 1y 4o c6 thé cung cip thong tin, 15i giai thich, va tham chi td chiic
céc bai giang va bai thuc hanh gitip sinh vién hiéu bai hoc mét cach truc quan va dé dang hon. Mo phdng
va thyc hanh: Cong nghé trg 1y 4o c6 thé tao ra moi trtdng méd phéng 3D cho sinh vién thuc hanh va thir
nghiém cic KTXDCTGT. Sinh vién c6 thé tuong tic v6i mdi tridng mo phdng nay dé rén luyén ki ning va
kién thic, tir viéc thiét ké cau, ham, dén viéc quan ly cong trinh va giam sat.

H& trg nghién cifu va phan tich dit liéu: Tro 1y 4o c6 kha niing thu thap va phan tich di liéu lién quan dén
Ciu Pudng tlf cic ngudn thong tin khac nhau. Piéu nay gitp sinh vién va nha nghién ciu ¢6 dudc nhiing
thong tin chinh x4c va dang tin cdy dé dua ra cac quyét dinh va nghién ctiu sau hon vé nganh nay.

Hb trg cong viéc thuc té: Tro 1y 4o c6 thé ho trg ky su va nhan vién trong viéc tim kiém thong tin, thuc
hién céc tinh toan phiic tap va huéng din trong qud trinh xay dung va quéan ly cong trinh giao thong. Piéu
ndy gidp ting cudng hiéu suit 1am viéc va gidm thiéu sai s6t trong qu4 trinh thuc hién cong viéc. Cong tic
ki€m tra cau da 4p dung phuong tién bay khong ngudi l4i (hoic mdy bay khong ngudi 14i) dé cai thién tinh
an toan, hiéu qua va tiét kiém chi phi (Li, Karim and Qin, 2022), Masah (Masah, 2021) phat trién mot mo
hinh dua trén dif liéu, dudi dang trg 1y 4o (VA), d€ ting tinh khach quan ctia viéc uéc tinh ngan sach bao tri
cac cong trinh xay dung.

Ting cudng kha ning giao tiép: Cong nghé trg ly 4o c6 thé hd trg viéc giao tiép va trao di thong tin
gitfa sinh vién, gidng vién va cic chuyén gia trong nganh KTXDCTGT. Piéu nay gitip tao ra moi trudng hoc
tap va lam viéc hiéu qua, dong thoi két ndi cong dong nganh va tao diéu kién thuin 19i cho viéc chia sé kién
thic va kinh nghiém. Viéc giao tiép va quan ly hiéu qua trong du 4n vé thong tin an toan va kién thiic vé an
toan (dua trén kinh nghiém, quy dinh tru6c day, v.v.) 1a mot yéu té quan trong trong viéc cai thién an toan
(Guo, Yu and Skitmore, 2017; Li et al., 2018; Martinez-Aires, Lopez-Alonso and Martinez-Rojas, 2018).
Tuy nhién, trén thuc té cong tic truyén thong thuong kém, dé xdy ra hi€u nhAm dan dén hd trg khong diy
dd cho ngudi lao dong (Zhang et al., 2013, 2015; Moon, Dawood and Kang, 2014).

Loi ich ciia tro Iy do trong viéc mé phéng, tao diéu kién thuc hanh gan thic té

Cong nghé thuc té 4o (Virtual Reality - VR) dang ngay cang trd nén phd bién trong nganh k¥ thuat xay
dung cong trinh, va né mang lai nhitng tiém ning va Igi ich ddng ké cho viéc thiét ké, quan ly va xy dung
ciu, ham.

Visualize thiét ké truc quan: Cong nghé thuc té 4o cho phép cic nha k§ su va nha thiu trai nghiém mo
hinh 3D ciia cong trinh mot cach truc quan va chan thuc. Thay vi chi nhin vao ban vé 2D, ho c6 thé hoa
minh vio moi trudng 3D ciia cong trinh, gitip ho hiéu 6 hon vé ciu triic, khdng gian va t6 chifc tdng thé
ctia du 4n. Piéu nay gidp cai thién qu4 trinh thiét ké, dua ra cic quyét dinh thong minh va tdi uu héa cong
trinh truéc khi tién hanh xay dung.

Thii nghiém trudc khi xdy dung: Cong nghé VR cung cip mdi trudng gia 1ap cho viéc thit nghiém va
kiém tra cdc phuong 4n xdy dung trudc khi tién hanh xay dung thuc t&. Nho d6, cic nha k§ su va nha thau
c6 thé xéc dinh cédc van dé tiém 4n, khic phuc sai sot va diéu chinh cac chi tiét ky thuat mot cach chinh xac
trude khi d6 nén méng. Piéu nay gitip tranh nhiing 16i ddng tiéc va gidm thiéu chi phi stia chita sau nay.

Dao tao va gido duc: Cong nghé thuc té 4o cling dudc ing dung trong viéc dao tao va gido duc sinh vién
va k¥ su xay dung. Nho sit dung VR, sinh vién c6 thé trdi nghiém viéc xay dung va quén Iy cong trinh mot
cach hip dan va tuong tac. Diéu nay gitip cai thién hiéu biét va k¥ ning thuc té ctia ho, chuin bi tot hon cho
cong viéc sau khi tot nghiép.

Quan 1y du 4n va bao tri: Cong nghé thuc té o ciing c6 thé dudc st dung trong quan ly du 4n va bao
tri sau khi cong trinh hoan thanh. Cac hé théng VR gitip gidm sat hiéu qua cong trinh, tit viéc dém luong
vt lidu, theo doi tién do xay dung dén gidm sat sy hoat dong va bao tri sau khi xdy dung hoan tit. Didu nay
gitp cai thién quan 1y va bao tri hé thong giao thong mdt cach hiéu qua va chinh xdc.

H{ tr¢ quy trinh quy hoach d thi: Cong nghé thuc té 4o ciing c6 thé dugc ing dung trong quy hoach
dd thi va phat trién khu vic. Nhd mo phéng 3D ctia cau, him va cc cong trinh giao thong khdc, cac quy
hoach vién c6 thé danh gia tac dong ctia du 4n dén canh quan va mdi trudng xung quanh. Piéu nay gitip dua
ra cic quyét dinh thong minh va bao vé moéi trudng khi trién khai cac du an quy mo I6n.
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Nhu véy, c6 thé thdy ring, cong nghé thuc té ao 13 mot cong cu manh mé va da dang trong nganh
KTXDCTGT. N6 gitip cai thién qu4 trinh thiét ké, xay dung, quan ly va bio tri cic cong trinh, dong thdi hd
trg quy hoach do thi va giang day trong nganh. Su phd bién va phat trién khong ngiing clia cong nghé nay
du kién sé mang lai nhiing tiém niing va tién bd dang ké trong tuong lai.

Qua viéc st dung trg ly 4o trong gidng day, sinh vién nganh Cau Pudng c6 thé tri nghiém mai trudng
xdy dung gan thyc té ma khong phai dbi mit véi nhitng khé khin va rii ro clia viéc tiép cin cac cong trinh
ciu, him thuc té. Piéu nay dong thdi gitip nang cao chit lugng dao tao va chudn bi tdt hon cho cong viée
thuc té sau nay.

3.4. Ting cuong lién két voi cac chuyén gia va doanh nghiép dé thuc hién chuyén déi sb trong
dao tao nganh Ky thuét Xay dung Cong trinh Giao thong

Trong qué trinh chuyén d6i s6 trong do tao nganh Cau Pudng, viéc lién két véi cac chuyén gia va doanh
nghiép déng vai trd quan trong va can thiét d€ nang cao chit lugng va tinh ting dung ctia chuong trinh dao
tao. Viéc lién két nay khong chi mang lai 1gi ich cho sinh vién ma con déng gép tich cuc vao su phat trién
ctia nganh va cong dong.

Loi ich ciia viéc lién két vdi cdc chuyén gia va doanh nghiép

Cap nhat xu huéng cong nghé va thi trudng: Lién két véi cac chuyén gia va doanh nghiép gitip trudng
dai hoc nam bat dugc nhitng xu huéng cong nghé méi nhét va nhitng yéu cau thuc té cia thi trudng. Nho do,
chuong trinh dao tao c6 thé dudc diéu chinh va cip nhat lién tuc d€ dap dng nhu cu clia nganh va doanh
nghiép.

Cung cép kién thiic va k¥ ning thuc té: Cac chuyén gia va doanh nghiép c6 kinh nghiém thuc té trong
viéc xdy dung cau, hAm va giao thong sé cung cip nhiing kién thic va ky ning thuc té hitu ich cho sinh
vién. Nho d6, sinh vién c6 co hoi tiép can va ap dung kién thiic trong cdc du 4n thuc té, tit d6 nang cao kha
ning 1am viéc va ing dung kién thiic vio thuc tién sau khi tot nghiép.

Tao co hoi thuc tap va viéc 1am: Qua viéc lién két véi cac chuyén gia va doanh nghiép, trudng dai hoc
c6 thé tao ra co hdi thuc tip va viéc lam cho sinh vién. Cac doanh nghiép va t& chic c6 thé cung cip céc vi
tri thuc tip va viéc lam cho sinh vién, tif d6 gitip sinh vién nim bat kinh nghiém thuc té va xay dung mang
1uéi lién két v6i nganh va doanh nghiép.

Nang cao uy tin va do tin ciy clia chuong trinh dao tao: Viéc lién két v6i cac chuyén gia va doanh nghiép
gitip ning cao uy tin va do tin ciy clia chuong trinh dao tao. Su tham gia va hd trg clia cac chuyén gia va
doanh nghiép dam béo ring chuong trinh dao tao dap ung tiéu chudn chét lugng va thuc té clia nganh va
doanh nghiép.

Cdc hoat déng lién két voi cdc chuyén gia va doanh nghiép

TS chiic hdi thao, budi dién thuyét va hoi thdo chuyén dé: Trudng dai hoc c6 thé t§ chic cac hoat dong
nhu hoi thio, budi dién thuyét va hoi thdo chuyén dé d&€ mai cic chuyén gia va doanh nghiép tham gia va
chia sé kinh nghiém, kién thiic va thong tin méi nhit vé cong nghé va thi trudng.

Hop tdc nghién ctiu va trién khai du 4n: Trudng dai hoc c6 thé hop tic vdi cdc chuyén gia va doanh
nghiép d€ thuc hién cac du 4n nghién ctiu va trién khai cac gidi phap thuc té trong linh vuc xay dung cau,
ham va giao thong. Qua d6, sinh vién cé co hoi tham gia va nam bt kién thifc va k§ ning thuc té tir viéc
thuc hién cac dy an nay.

Xay dung mang ludi lién két v6i doanh nghiép: Trudng dai hoc cin xdy dung mang ludi lién két véi cac
doanh nghiép va tS chiic trong nganh xdy dung cau, ham va giao thong. Thong qua viéc thiét 1ap cac mbi
quan hé d6i tac va hop tac, trudng c6 thé tiép cin thong tin vé nhu ciu dao tao va viéc 1am, dong thdi cung
clp co hdi thuc tap va viéc 1am cho sinh vién.

Dao tao va hé trg doanh nghiép: Trudng dai hoc c6 thé cung cip dao tao va hd trg cho doanh nghiép vé
cdc cong nghé mdi, quy trinh tién tién va cdc gidi phdp thuc tién trong linh vuc xiy dung ciu, ham va giao
thong. Qua do, trudng cé thé déng gép tich cuc vao su phat trién clia doanh nghiép va nganh.
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3.5. Khuyén khich nghién ciiu va séng tao vé chuyén ddi sé trong dao tao nganh Ky thuat Xay
dung Cong trinh Giao thong

Dé khuyén khich nghién cifu va sing tao, trudng dai hoc can xay dung moi trudng thich hop va thuan 1gi
cho sinh vién va giang vién. Piéu nay bao gdm viéc diu tu vao co s& vat chit, trang thiét bi va phan mém hd
trg nghién ciiu, tao diéu kién dé sinh vién va gidng vién c6 thé dé dang tiép can cic tai liéu va ngudn thong
tin m&i nhét trong nganh.

Khuyén khich tham gia cdc hoat dong nghién citu va thi ddu sdng tao

Trudng dai hoc can khuyén khich sinh vién tham gia vao cic hoat dong nghién citu va thi ddu sang tao.
Diéu nay c6 thé bao gom viéc tham gia vao cdc du 4n nghién ciiu, cudc thi sang tao, hay cac hoat dong thi
déu, thiét ké giai phap mdi trong linh vuc xdy dung ciu, ham va giao thong. Nhd tham gia vao cic hoat
dodng ndy, sinh vién c6 co hoi rén luyén k§ niing nghién ciiu va sang tao, tir d6 phét trién tu duy sdng tao va
kha niing gidi quyét cic van dé thuc té.

H0 tro va tao diéu kién cho gidng vién nghién ciiu

Trudng dai hoc cin hd trg va tao diéu kién thuan 1gi cho giang vién tham gia vio cc hoat dong nghién
ctfu. Piéu nay c6 thé bao gdm viéc cung cip ngudn tai nguyén, hd trg tai chinh, va giang day gidm tai dé
gidng vién c6 thdi gian va co hdi dé tham gia vao cdc hoat dong nghién citu va sing tao.

Xdy dung cdc doi tdc nghién ciiu va hop tdc quoc té

Trudng dai hoc can xiy dung cic dbi tic nghién ciiu va hop tic qubc t& d€ mé rong pham vi nghién ciu
va tiép can kién thiic méi tif cic nén vin héa va nganh nghé khac nhau. Hop tic qubc té gitip trudng dai hoc
tham gia vao cdc du 4n nghién citu qudc té va trao ddi kién thiic, kinh nghiém véi cic trudng dai hoc va t&
chiic nghién ctiu khdc, tir d6 tao diéu kién tot hon cho sinh vién va gidng vién trong viéc nghién ctu va séng
tao.

Viéc khuyén khich nghién ctiu va sdng tao 1a mot yéu t6 quan trong trong qua trinh chuyén ddi sd trong
dao tao nganh KTXDCTGT. Viéc nay gitp cip nhat kién thiic méi, thic ddy su d6i méi va phat trién clia
nganh, tao diéu kién thuin 1¢i cho sinh vién va gidng vién tham gia vao cac hoat dong nghién ctiu va sing
tao, dong thdi md rong pham vi nghién ctiu va hop tac qubc té. Nhd su khuyén khich nghién ciiu va sang
tao, nganh CAu Dudng sé tién bd va ddp ing dudc céc thach thiic méi trong thdi dai sb héa va toan ciu hda.

4. Kétluan

Trong bdi canh cudc Cach mang cong nghiép 4.0, chuyén ddi sé trong moi linh vuc, trong d6 cé gido
duc dai hoc, 1a xu thé tit yéu. Pbi v6i nganh Cau Pudng, viéc thuc hién chuyén ddi sb trong dao tao 1a vo
cling cAp thiét nham nang cao chét lugng dao tao, dap ting nhu ciu nhan lyc cho sy phat trién ctia dt nudc.

Bai bdo da phan tich vai tro ciia cic cong nghé hién dai ddi v6i nganh hoc, ddng thdi chi ra nhitng khé
khin, thach thiic trong viéc dao tao ngudn nhan luc chét lugng cao cho nganh. Tir thuc trang d6, bai bao dé
xuét cdc giai phap cu thé d€ diy manh chuyén déi sb trong dio tao nganh Cau Pudng nhu dio tao ning cao
ning luc s cho gidng vién, ing dung cong nghé trg ly 4o, khuyén khich nghién ctiu va sang tao,...

Viéc trién khai dong bo va quyét liét cac gidi phap nay sé gép phan ning cao chit lugng dao tao, phat
trién ngudn nhan luc chit lugng cao cho nganh KTXDCTGT, ddp ting yéu cau phat trién kinh té - xa hoi
ctia dat nudc trong thoi dai cong nghiép 4. Chinh vi vay, tic gid dé xuit chuyén ddi sb trong gido duc, cu
thé ddi véi nganh Cau Pudng can tién t6i 15% s6 luong tin chi trén tong sb tin chi cic mon hoc 1a mén hoc
¢6 tich hop chuyén d6i sb.

Loi cdm on: Nhom tdc gid ghi nhdn sw hé trg kinh phi thuc hién nghién citu Pé tai Khoa hoc va Cong
nghé cdp Bo vdi md sé "B2024-GHA-13" ciia Bé Gido duc va Dado tao.
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ABSTRACT

Digital transformation solutions in training to enhance the quality of human resources in the
transportation engineering industry

In the era of Industry 4.0, a series of groundbreaking scientific achievements have emerged. To leverage
these scientific achievements, high-quality human resources are essential. This human resource plays
an extremely important role in the development of Vietnamese society, especially in the Transportation
Engineering industry, also known as the Highway Engineering industry. Therefore, developing human
resources to improve teaching methods for staff and lecturers at the University of Transport and
Communications (UTC) to serve digital transformation in the Highway Engineering industry is an urgent
necessity. This article discusses the importance of improving the quality of training for human resources
in the Highway Engineering industry to meet the development requirements of society. This paper outlines
modern technologies in the field of transportation infrastructure construction, analyzes the role of digital
transformation in improving the quality of human resource training. Finally, specific solutions are proposed
to implement digital transformation in the training of Transportation Engineering industry.

Keywords: Human resource development, university education methods, digital transformation,
Industry 4.0 revolution, transportation engineering construction techniques.
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_ ANH HUGNG CUA MANG XA HOI DEN LOI SONG CUA HOC VIEN
TRUGNG DPAT HOC PHONG CHAY CHUA CHAY TRONG GIAI POAN HIEN NAY

Luong Thi Thu Huyén!

Tém tit. Hién nay, mang xa hoi dang dan chiém vi tri quan trong, tic dong khong nhoé dén cudc sdng ciia moi
ngudi, nhit 1a cdc ban thanh nién, sinh vién. Song mang xi hoi ciing 1a con dao hai 1uGi, vita mang lai nhiéu
10i ich trong hoc tap va phat trién ban than, nhung ddng thdi ciing c6 tac dong tiéu cyc dén nhan thitc, tim 1i,
stic khée va hoc tap ctia sinh vién. Bai viét khai quat thuc trang st dung mang xi hdi ciia hoc vién truong Pai
hoc PCCC, tir d6 d& xuit mot s giai phap co ban dé han ché anh hudng tiéu cuc clia cic trang mang xa hoi
dbi vé6i hoc vién truong Pai hoc PCCC trong giai doan hién nay.

Tir khoa: Mang xd hoi, anh hudng, thuc trang, hoc vién truong Pai hoc PCCC.
1. Patvande

Nhiing nim gan ddy, cung v6i su phat trién ctia xa hoi, cong nghé thong tin néi chung, cic trang mang
x4 hdi néi riéng, nhit 14 Internet phat trién rit manh, n6 da va dang dnh hudng rit 16n dén moi linh vuc hoat
dong va doi séng sinh hoat clia con ngudi, nhit 12 gidi tré trong d6 c6 hoc vién trudng Pai hoc Phong chay
Chita chdy. Mang xa hdi dugc vi nhu mot kénh thong tin méi mang tinh toan cau, khong gi6i han sb lugng
ngudi st dung va theo déi, da dang dic biét vé ndi dung, vo han vé s6 luong. Mang xa hdi dudc coi nhu mot
budc dot ph4, tao nén nhiéu diéu ky diéu trong cudc sdng, 1am thay d6i nhiéu gia tri, phuong phap, cach thiic
lam viéc, hoc tap. Véi dic di€ém ndi trdi 1a tinh két ndi nhanh, chia sé rong, chi cAn mot chiée dién thoai hay
mot may tinh két ndi Internet, chiing ta c6 thé truy cip va tham gia vao rat nhiéu trang mang nhu: Facebook,
Zalo, Youtube, Twitter. .. trong do, phé bién nhét 1a Facebook, Zalo. Mic du muc dich, cach thic, mic do
tham gia c4c trang mang xa hoi clia mdi ngudi khic nhau nhung c6 mot diém chung d6 1a xem né nhu la
mot phan khong thé thiéu trong doi séng tinh than ctia con ngudi. Khi tham gia Internet, mang xa hoi néu
khong c6 trinh do, kién thiic, k§ ning, ban linh viing vang, mdi hoc vién déu c6 thé chiu tic dong tiéu cuc,
gy ra nhiing hé luy x4u [4]. Do d6 can gitip hoc vién trudng Pai hoc PCCC chi dong ning cao ning luc
tu hoc, tu rén luyén, bdi dudng nhan cach ban than. Xay dung chuin muc dao dic vé hanh vi, Gng xi trén
mang xa hoi, gido duc y thuc, tao thdi quen tich cuc trong cac hanh vi tng xui cua hoc vién trén mang xa
hoi, gép phan xay dung moi trudng mang an toan, lanh manh trong thdi dai cong nghé s6 ngay nay.

2. Thuc trang sut dung mang xa hoi cta gidi tré ndéi chung va hoc vién truong Pai hoc
Phong chay chira chay hién nay

Mang xa hdi 12 hé thdng thong tin cung cip cho cong ddng st dung mang cac dich vu luu trit, cung cip
st dung, tim kiém, chia sé va trao ddi thong tin véi nhau, bao gdm dich vu tao trang tin dién tit c4 nhan, dién
dan, tro chuyén truc tuyén chia sé am thanh, hinh anh va céc dich vu tuong tu khic. Hiéu theo cach khic,
mang xa hdi 12 tap hop cidc mbi quan hé giita c4 nhan, nhém c4 nhén, & chiic trén moi trudng Internet.

Tuy nhién céch tiép can chung nhét, dudi goc do cong ngh¢, myc dich va dich vu két ndi Internet gitta
cac thanh vién st dung mang thi quan niém vé mang xa hdi dugc hiéu: “Mang xa hoi (trong tiéng Anh goi
1a: social network) 1a dich vu két ndi cac thanh vién cling s& thich trén Internet lai v6i nhau, v6i nhiéu muc
dich khéc nhau, khéng phan biét khong gian va thdi gian” [5].

Ngay nhan bai: 03/02/2024. Ngay nhan dang: 25/03/2024.
1Khoa Ly luan Chinh tri va Khoa hoc Xa hdi Nhan vin, Trudng Dai hoc Phong chdy Chita chay
Téc gia lién hé: Luong Thi Thu Huyén. Dia chi e-mail: huyenluong238 @ gmail.com
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O Viét Nam, internet va mang xa hdi xuit hién vao khoang nhiing nim dau ctia thé ky XXI (nim 2000)
va tdc do phat trién internet ctia Viét Nam lai nhanh dén chéng mit. “S6 ngudi st dung mang xa hoi ngay
cang ting cao va 1a mot trong 10 nudc c6 lugng ngudi dung Facebook v YouTube cao nhit thé gidi, trong
d6 thanh, thiéu nién chiém ti 1¢ khd 16n. Theo théng ké hién nay, tinh dén thang 9 niam 2022, s6 lugng ngudvi
st dung mang xa hdi va Internet c6 trén 72,1 triéu ngudi, gip doi sb ngudi stt dung nim 2011, tuong ting
véi hon 73,3% dan sb, ding thi 3 trong khu viic Dong Nam A, thi 6 Chau A va thit 12 trén thé gidi. D6i
tuong st dung mang xa hoi da dang vé Iifa tudi, thanh phan trong xa hoi, nhung thudng xuyén nhét, chi yéu
nhét 12 thanh nién, hoc sinh, sinh vién d6 tudi tir 15-40 tudi. Nhin chung ho 1a nhiing ngusi tré, c6 diéu kién
tiép cAn v6i mdy tinh va mang internet, nhanh nhay trong viéc tiép thu nhiing tién bo khoa hoc cong nghé
ciing nhu nhiing trao luu méi trén thé gi6i” [1].

Véi hoc vién truong Pai hoc Phong chay Chita chdy, mang xa hdi cling khong phai mot cum tu xa la,
n6 da trd thanh mot phan tit yéu ctia cudc sdng. V6i nhiing tinh niing da dang, ngudn thong tin phong phu,
mang xa hoi cho phép ngudi ding tiép nhan, chia sé va chon loc thong tin mot cach c6 higu qua, vugt qua
tré ngai vé khong gian va thdi gian, vugt qua khoang cach giita cdc thé hé. Bén canh d6, mang xa hoi da
c6 tac dong lam thay ddi nhiéu théi quen cii va hinh thanh nhiing bi€u hién méi cta tu duy, 16i séng, vin
hoa. .. hoc vién.

2.1. Tac dong tich cuc cia viéc sit dung mang xa hdi dbi véi hoc vién Truong Pai hoc Phong
chay Chura chay

Mot sb mang xa hdi dudc hoc vién trusng Pai hoc Phong chay Chita chdy st dung nhiéu nhu: Facebook,
Zalo, YouTube, Twitter. .. Day la nhlmg ing dung dang tr§ thanh mang xa hdi phé bién va dugc ua chudng
nhét va dudng nhu trd thinh mot phan khong thé thiéu trong cudc sdng ciia sinh vién Viét Nam néi chung
va hoc vién truong Pai hoc Phong chay Chita chdy néi riéng.

Duéi day 1a mot s6 két qua vé thuc trang miic do st dung mang xa hdi trong hoc vién trudng Pai hoc
phong chay:

Bdng 1. Miic do sit dung mang xd hoi ciia hoc vién truong DH PCCC4

.y Khéng stt dung Hiém khi sit dung Thuong xuyén st dung
Mang xa hoi SC % SC % ST %
Facebook 2 1,0 13 6,5 185 92,5
Zalo 1 0,5 10 5,0 189 94,5
Instagram 122 61 40 20 38 19
Youtube 9 4,5 30 15 61 30,5
Twitter 170 85 23 11,5 7 3,5

Qua khio sit dbi véi 200 hoc vién Truong Pai hoc Phong chdy chita chdy cho thiy, 100% hoc vién
déu st dung mang xa hoi hélng ngﬁy Mot s6 mang xa hoi hoc vién thudng xuyén st dung hang ngay do la:
Facebook, Zalo, Yotube (chiém gan 100%), trong d6 thai gian stt dung mang xa hoi tir 2-5h méi ngay Mang
xa hoi ngay nay dugc hoc vién su dung ngay cang nhleu bdi vi mang xa hoi mang lai cho hoc vién rit nhidu
10i ich trong ca hoc tap va cudc séng hang ngay. Mot s6 10i ich c6 thé ké dén nhu:

Su dung mang xd hoi phuc vu viéc hoc tdp

Theo khao sat, c6 100% hoc vién truong Pai hoc Phong chay Chiia chay stt dung mang xa hoi véi muc
dich dé€ hd trg cac hoat dong hoc tap va nghién ciiu khoa hoc, cu thé:

Phuong thiic hoc tap truc tuyén: Trao ddi thong tin hoc tap 12 viéc ma hoc vién c6 thé thuc hién thudng
xuyén thong qua mang xa hoi c6 céc tinh ning tich hop thuan tién cho viéc trao ddi thong tin hoc tp truc
tuyén (Video call, Messenger, Group,..). V4i cdc tinh niing d6, viéc trao d6i thong tin hoc tap hoic theo doi
cdc bai gidng tlf gidng vién khong con 1a tr ngai 16n, nghia 1 cong nghé khién md hinh phong hoc truyén
théng thay d&i vé ban chét ciing nhu cach thiic kién thiic dugc truyén thu cho ngudi hoc.

Tim kiém tai liéu: Lién quan truc tiép dén hoc tip, mang xa hdi c6 thé cung cip tinh ning tim kiém,
chia sé tai liéu hoc tip hiéu qua cho hoc vién. mang xa hoi gitip cho hoc vién tiép cin va chon loc cdc noi
dung tai liéu hoc tap v6i nhu cau ctia minh. Véi su tién ich ctia mang xa hdi viéc cdc hoc vién dé dang tiép
can nguodn tai liéu md va cac chuyén gia trong linh vic ma ho quan tim dé dang hon truéc day. Bén canh
viéc tim kiém, chia sé tai liéu hoc tap, viéc trao d6i thong tin hoc tip trén mang ciing trd nén dé dang va
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thuan tién hon.

Cap nhat thong tin va két qua hoc tip: Ngoai trif mot s6 tinh ning dic thi, mang xa hdi dugc hoc vién
st dung nhu mdt phuong tién hd trg hitu hiéu trong hau hét cac muc dich quan trong lién quan dén hoc tap
nhu: cip nhat thong tin vé viéc hoc; tim hiéu vé cac khéa hoc; tim kiém tai liéu; trao ddi véi ban be vé viéc
hoc; hoc nhém:;... Hon nita, hoat dong nghién ciu khoa hoc trong hoc vién ciing dugc hd trg bdi cac tinh
nang clia mang xa hoi. Cac trang mang xa hoi déu c6 céc tinh ning hd trg trong viéc nghién cifu khoa hoc.
Diéu nay gitip cac ban hoc vién va nhiing ngudi tham gia nghién ctiu tiét kiém dudc thai gian, cong siic, chi
phi.

MG réng méi quan hé, giit lién lac thuong xuyén véi ban bé nguoi thin

Mang x4 hoi 1a noi d& dang tro chuyén va két than véi nhiéu ngudi. Theo khao sét, 95% sb hoc vién
trudng Pai hoc Phong chay Chita chay vao st dung mang xa hdi véi muc dich lam quen ban méi, mé rong
cac mbi quan hé. Khong chi nhitng mbi quan hé c4 nhan, mang xa hoi 1a noi dé két giao cac ddi, nhom, cau
lac bo, nhitng ngudi c6 chung dam mé, s thich va dinh hudng. Cac ban sé rit dé dang tim thiy nhitng hoi
nhém dudc 14p ra theo tiing 16p, cac nganh dé hd trg nhau trong viéc hoc, két ndi vui chdi, xay dung nén cic
td chiic, tip thé khiing khit hon.

Noi gidi tri hiéu qud

Mang xa hdi 12 noi giai tri cuc hiéu qua cho da phan hoc vién ngay nay. Véi lugng Am nhac 16n va vo
van ndi dung da dang nhu gameshow, phim anh.,. .. hoan toan c6 thé dap ting nhu cau giai tri cda tiing hoc
vién. Theo tac gia diéu tra, c6 92% dbi tuong hoc vién trudng Pai hoc Phong chdy Chita chdy vao st dung
mang x4 hdi méi muc dich dé giai tri. Sau cdc gio hoc cing thang, viéc sit dung mang xa hoi dé tro chuyén,
cap nhat thong tin, choi game hay xem phim sé& gitip cho hoc vién thu gian, gidm stress dang ké.... nap lai
nang lugng da tiéu hao trong ngay mot cach hiéu qua va nhanh chéng.

Tim kiém, cdp nhdt thong tin xd hoi

Theo khéo sat, c6 90% ban hoc vién vao sif dung mang xa hoi dé tim kiém thong tin, cip nhat cdc thong
tin xa hoi. Thong tin kién thiic can thiét trén mang xa hoi hau hét dudge mién phi cho ngudi dung va hoc vién
c6 thé dé dang tim kiém va cap nhat cac thong tin, tin tic méi nhét vé chinh tri, van hoa, xa hoi, kinh té...
cling nhu doi séng trén mang xa hoi & khip moi noi.

Nhitng thong tin kién thitc mién phi nay 1a ngudn hd trg dic Iuc cho hoc vién trong viéc hoc tap va lam
viéc cling nhu tim hiéu thé giéi xung quanh. Thong qua nhitng tim kiém trén mang xa hdi, hoc vién sé& c6
thé tim hiéu nhiing thong tin bé ich, kién thic xa hoi, khoa hoc, ngoai ngit bét cit diéu gi theo nhu ciu clia
hoc vién.

Chia sé thong tin, cdm xiic, hinh dnh

C6 75% ban hoc vién truong Dai hoc Phong chay Chita chdy vao st dung mang xa hdi v6i muc dich dé
chia sé cdc thong tin cam xiic ctia c4 nhan. Trai qua rit nhiéu hoat dong cing thing trong cudc séng, mbi
con ngudi can bay té va cin nhan dudc su sé chia dé chiing ta cam thiy thanh than hon. Thé nhung viéc chia
sé van dé ctia minh ngoai doi thuc doi khi trd nén khé khin véi mot sd ngudi it néi. Chinh vi thé viéc viét
ra nhiing suy nghi ctia minh qua ban phim mdy tinh sé gitip ching ta gidi téa dudc phan nao.

Kinh doanh bdn hang, mua sdm online

Bin va mua hang online 12 hinh thic mua sdm tryc tuyén dang ngay cang tré nén phd bién. Cic san
thuong mai dién tir cung cap cic mat hang rit da dang cung hinh thiic thanh ton linh hoat, phong phd, cho
phép ngudi tiéu dung mua sim truc tuyén mot cach nhanh chéng, tién 1gi. Do vay cac ban hoc vién ch1 can
1én céc trang ing dung ban hang online 12 ¢6 thé dé dang tim mua mén d6 minh can vé6i da dang miu ma,
gia ca phlt hgp va dic biét 1a khong phi ra tin ndi mua vi dic thit cdc em hoc vién rat it khi dugc ra ngoai.
2.2. Tac dong tiéu cuc cia viéc sit dung mang xa héi dbi véi hoc vién Truong Pai hoc Phong

chay Chura chay

Ngoai nhiing miit tich cuc trén mang xa hdi ciing c6 nhiing tic dong tiéu cuc dbi vdi viéc hoc tip ciing
nhu doi séng tinh than ctia cdc ban hoc vién.

Mang xa hoi khién ngudi dung c6 thé chim dam trong “cudc sdng 40”. Nhiéu ngudi lang phi thdi gian
vao mang xa hoi, kéo theo d6 la nhitng hé luy nhu: cong viéc tri tré, hoc tap sao nhang, khong cé thdi gian
giao Iuu, kham phd thé gidi bén ngoai. C6 dén 85% hoc vién cho ring mang xa hoi lam mét nhiéu thdi gian
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anh hudng két qua hoc tap; 40% cho ring ding mang xa hoi nhiéu khién minh chim ddm trong séng o,
khong tiép xiic bén ngoai thuc té. Ngoai ra, néu ding mang lién tuc trong thoi gian dai sé giam thi luc, mt
ngd, tinh than mét mai, tri tué gidm siit... Pic biét, 4nh sang nhan tao va bifc xa tif man hinh vi tinh, dién
thoai sé géy anh huéng tiéu cuc cho ca mat va nio bd. Mang xa hoi con “cudp di” thoi gian van dong, tép
luyén thé duc thé thao hau qua 14 cang ngay cang ting nguy co mac cac bénh vé xuong, hay béo ph1 tiéu
dudng... C6 dén 70% hoc vién cho rang mang xa hoi lam stic khoe, tri tué giam siit, tinh thAn mét moi anh
hudng tdm sinh ly. C4c nghién ctiu gan day cho thiy nhitng ngudi sit dung mang xa hdi qua miic c6 nhiéu
xu huéng méc nhiéu bénh vé rdi loan tam 1y, ho c6 xu huéng cam théy tidu cuc, tham chi din dén bénh trim
cam. Khong diing lai d6, c6 45% ban hoc vién cho ring mang xa hoi 1a méi trudng cho cho toi pham Igi
dung dé Itra ddo, chiém doat tai san clia ngudi dan va dua nhiing thong tin khong chinh xic, 1am sai léch chii
truong, dudng 16i ctia Pang, ctia Nha nudc,... Nhiing tic hai tiéu cuc tif Internet va mang xa hoi, da phan
nao lam bing hoai céc gia tri dao difc, vin héa truyén thng, anh huéng manh mé dén 16i séng ctia mot bd
phan hoc vién.

3. Giai phap co ban d€ han ché anh huéng tiéu cuc ciia cac trang mang xa héi dbi véi hoc
vién Truong Pai hoc Phong chay Chira chay

Mang xa hdi 1a phuong tién truyén thong vo ciing hitu ich. Tuy nhién mang xa hoi ciing c6 tinh hai mit,
c6 thé 1am cho cudc séng ngudi dung tét dep hon va ciing c6 thé hiiy hoai con ngudi néu nhu sit dung sai
muc dich. Do d6, chiing ta hay 13 ngudi dung mang xa hoi thong minh va hiéu qua, tranh nhiéu nhét nhitng
thiét hai dang tiéc, c6 thé goi y mot s6 bién phap sau:

3.1. Tuén theo cac quy dinh va huéng din ctia co quan chiic ning trong viéc kiém soat ndi dung
truyen thong trén mang xa hoi

Déi véi co quan chiic ndng

Cuc An ninh mang va phong, chdng toi pham st dung cong nghé cao truc thuoc B6 Cong an Viét Nam
cin ting cudng, ra soat, phat hién kip thoi ngan chdn nhiing thong tin doc chua chuin x4c trén khong gian
mang. Ting cudng cong tac phdi hop va yéu cau céc co quan trén toan qudc p dung bién phap xi 1i nghiém
cac kénh thong tin c6 ndi dung tiéu cuc, kich dong.

Cuc An ninh mang can t8 chiic c4c chuong trinh dao tao, bdi dudng ddi ngii can b, gidi tré vé dao diic,
vin hoéa ting xi trén khong gian mang. Khuyén khich gidi tré, hoc vién 1én 4n va tranh xa nhiing tro choi
truc tuyén cé yéu tb bao luc, trdi véi truyén thdng vin héa hay nhiing video c6 yéu t6 tiéu cuc anh hudng
dén tinh thin con ngudi.

Déi véi nha truong va cdc don vi chifc ndng

Nha trudng va cic don vi chiic niing can xiy dung va quén ly tbt cic trang thong tin dién ti nha trudng
vé gido duc chinh tri tu tudng, rén luyén, tu dudng dao diic, 16i sbéng db6i v6i hoc vién trén mdi trudng mang
xa hoi. Can xiy dung moi truong mang két ndi giita don vi quan ly hoc vién véi td chiic, doan thé xay dung
Fanpage nhu 1a kenh tleng ndi chung. St dung mang xa hoi Fanpage truyén thong ndi dung gido duc phap
luat. Nha trudng can phdi hgp véi Cuc an ninh mang vé st dung mang xa hoi ddm bao cédc yéu cau vé an
ninh mang, gitp hoc vién hoc tip nhitng quy dinh Luat An ninh mang, nhim nang cao nhan thiic, trich
nhiém cua viéc stt dung mang xa hoi.

Str dung fanpage phd bién rong rai dén hoc vién nhiing quy dinh phép luat, gido duc ky niing sdng va k§
ning st dung mang xa hdi, nham phat huy tdi da wu thé va han ché nhitng tdc hai ctia mang xa hdi gitip hoc
vién c6 thém kién thiic va c6 hanh vi diing khi st dung mang xa hoi. Can bd tri cdn bd c6 kinh nghiém phu
hop, am hiéu vé mang xa hoi phu trach quan tri fanpage dé phdi hop cac don vi dam bao viéc gido duc phap
luét va ky nang cho hoc vién hiéu qua.

3.2. Boi dudng cho hoc vién Kién thiic vé tinh hai miit cia mang xa hoi

Tam ly chung cia ngudi dung mang xa hoi la thich nhiing thong tin néng va mdi, hon la phéi xem xét
ngudn gdc thong tin c¢6 chinh xac hay khong. Vi vdy, khi nhan dugc thong tin tif mang xa hoi can tim hiéu
1o ngudn gde, phan biét tin that, tin gia, c6 bd ich hay khong, diing d€ sa vao nhiing thong tin tiéu cuc.

Gi6i sinh vién tré c6 xu huéng nghién trai qua nhiéu gid cho viéc 1én mang xa hoi, diéu dé dé dan dén
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can thi, trAim cdm, anh hudng dén siic khoe, hoic chay theo 16i séng 4o, lam gidm tuong tac truc tiép giita
ngudi véi ngudi. Mot b phan tham gia mang xa hoi rit vo 5 chifc, néi, viét thiéu vin héa trén mang xa hi,
16i dung mang xa hdi d€ tung ho minh, kich dong diéu xAu, xAm pham nghiém trong quyén nhan than ctia
ngudi khac, dem lai nhiing tic hai cho ngudi khac d6 1a hanh vi vi pham phdp luat. Néu ngudi ding mang
x4 hoi khong canh gidc thi c6 nguy co bi 16 thong tin ca nhan, bi lita d4o vé kinh té. Néu khong am hiéu tinh
chét hai mit ctia mang xa hoi, khong tinh tdo trudc nhitng thong tin tran lan trén mang xa hoi sé ganh hau
qua kho luong.

3.3. Ren luyén ky nang, trach nhiém khi dung mang xa héi cho hoc vién

Mang xa hoi 12 mot mang ludi khong phan biét khong gian clia ca nhan dé bay td nhan xét, cam xic,
kinh nghiém sdng riéng tu. Nhung véi tinh chit lién két, chia sé rong rai thong tin, moi trudng mang xa hoi
khong con la nhitng cam xuc, suy nghi clia ca nhan nita, ma da trd thanh tdm trang, cdm xuc chung cla
nhiéu nguvi. O mot géc do nao do, su van dong ctia mang xa hoi da anh hudng dén tam tu, tinh cdm ctia ca
cong dong.

Qua nhiing géc nhin néu trén, chiing ta c6 thé nhan thiy can phai nhan dién dugc hanh vi tiéu cuc trén
mang xa hoi, d€ diu tranh chéng vu 16i cta tin tic 1a viéc 1am can thiét d6i véi moi cong dan st dung mang
x4 hoi, trudc hét ctia mdi can bd, giang vién ludn 1a tim guong cho thé hé tré, hoc vién noi theo trong viéc
st dung mang xa hoi.

Khi doc thong tin trén mang xa hdi cin xem xét ngudn gdc, tim hiéu dong co, muc dich ciia ngudi dua
thong tin. Néu phan béc thi thé hién y kién ctia minh & phan binh luan, néu y kién phai xac thuc, phai thuyét
phuc dudc ngudi dua thong tin. Cach khéc 14 nhén tin riéng vé diéu minh cho 1a chua phu hgp. Hoic chép
thong tin ngudi khac diing vé trang c4 nhan ctia minh va thong tin lai chinh xac, gin tén ngudi dua tin véi
mong mubn ho sé& doc dudc y kién ctia minh néu dé ho diéu chinh nhan thic vé th()ng tin do.

Ung xtt mot cach khéo 1éo, c6 ky niing va trach nhiém véi xa hoi trong cudc séng s6 ngay nay sé gop
phan bdi dudng cho con ngudi nhiing ly tudng cao quy, nhiing tu tudng va tinh cam, pham chét cao dep dé
gitp cho con ngudi vuon tdi céi chan, thién, my, khong ngling hoan thién ban than dé xay dung mot x4 hoi
vin minh va tién bd.

3.4. Boi dudng, rén luyén viin héa ng xit trén mang xa héi cho hoc vién

Dé ting x ¢6 viin héa trén mang xa hoi, mdi ngudi phéi tuan thii ding cic quy dinh phap luit, can c6
hiéu biét vé phap luat dé ing dung vao cudc séng cu thé nhu gido duc, huéng din hoc vién vé Luat An ninh
mang, Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP va Nghi dinh s6 27/2018/ND-CP vé quan ly, cung cip, st dung dich
vu Internet va thong tin trén mang. Hoc vién cn phai hi€u rd moi hanh vi vi pham phap luat khi ding mang
x4 hoi déu bi xi ly nghiém theo quy dinh. Tuy theo tinh chit, mic d6 vi pham, c6 thé bi xi phat vi pham
hanh chinh theo Nghi dinh s6 15/2020/ND-CP quy dinh xt phat vi pham hanh chinh trong linh vuc tan s
vo tuyén, trong linh vuic cong nghé thong tin va giao dich dién tit, hoic c¢6 thé bi xi ly theo quy dinh ctia Bo
ludt Hinh su.

Trén thuc té trén, tic gid khuyén nghi trong tuong lai cic td chiic, ca nhan can c6 trach nhiém véi hanh
vi sti dung mang ctia ngudi ding mang xa hoi, cin khuyén nghi moi ngudi xay dung riéng cho minh vin
héa ting x1 trén mang xa hoi. Cac tS chiic va c4 nhan can phd bién, gido duc y thic phap lut vé& an ninh
mang dén hoc vién, gido duc hoc vién phai tuyét d6i khong dudc 10i dung mang xa hdi d€ thuc hién hanh
vi vi pham phdp luét. Hoc vién phai tuan thii ky luat phat ngén, khong st dung mang xa hoi d€ khai théc,
tuyén truyén cic thong tin chua dugc kiém chitng, phién dién, mot chiéu anh hudng dén hoat dong cong vu.

Xay dung mdi trudng mang xa hoi lanh manh, an toan trong nha trudng, cac cau lac b sinh hoat cho
hoc vién quan triét moi ngudi tham gia mang xa hoi phai cé trach nhiém, tén trong nhau, cé thai do ung xt
vin héa diing chuidn muc dao dic gia dinh va xa hoi, diing thuan phong my tuc, truyén thng t6t dep clia
dén tdc. Ban than mdi hoc vién 12 mot ngudi chién si cong an nhan dan, vi vay, suy nghi that k¥ ludng, lua
chon cach phat ngon trudc khi ding 1én mang xa hdi va phai c6 trach nhiém vdi thong tin minh da cung cip,
chia sé.

Khuyén khich hoc vién dua nhiing thong tin tich cuc c6 gid tri tot dep 1én mang xa hoi. Khong nén ding
thong tin, hinh dnh khong dung quy dinh phap luét, hodc khong phu hgp véi van hda, dao dic cliia ngusi
Viét Nam, hinh 4nh ngudi chién si cong an nhan dan. Nang cao y thifc ting xi ¢6 vin héa trén mang xa hoi,
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biét quan tam, ling nghe, chia sé, thong cam dén ngudi khac. Moi 16i nhan xét, binh luan phai khach quan
va té nhi, t4 thai do, cdm xiic phut hop; khong néi x4u, kéo beé canh nham ha thip danh du, nhan phim ctia
ngudi khac; khong nén dua ra nhiing nhan xét 4c y, binh luan vdi vang, khong chinh xé4c. Do d6, mdi ca
nhén can c6 thdi do tich cuc, ting xi ¢6 vin héa khi st dung mang xa hdi. Cic t6 chiic, cd quan nha nudc
can tuyén truyén vé cach dng xi phit hop trén khong gian mang, dong thdi theo déi sit sao ting cd nhin
trong don vi d€ kip thdi xi ly khi phat hién nhiing vin d& dng xt thiéu vin héa trén khong gian mang.

4. Kétluan

Su phat trién manh mé ctia khoa hoc va cong nghé néi chung, cong nghé thong tin va mang Internet néi
riéng da 1am xuét hién ngay cang nhiéu cic trang mang xa hoi. Hién nay, mang xa hoi déng vai trd quan
trong va c6 anh hudng rat 16n téi hoc vién va viéc st dung mang xa hdi dang 12 xu huéng lua chon clia
nhiéu sinh vién néi chung va sinh vién trudng Pai hoc Phong chdy Chita chdy néi riéng trong thdi dai hién
nay. B&i vi, mang xa hoi mang lai rit nhiéu mit tich cuc: tim hiéu tai liéu phuc vu hoc tap, két néi, giao luu
ban be, giai tri... Bén canh d6, mang xa hoi ciing ¢6 nhiéu tic dong tiéu cuc, tiém 4n nhiéu nguy co rii ro
khong t6t cho chinh ban than hoc vién trong hoc tip, cudc séng, cong viéc, stic khde, gia dinh va nhiéu mdi
quan hé khac. D€ phat huy nhitng dnh hudng tich cuc va khic phuc nhiing anh hudng tiéu cuc clia cac trang
mang xa hoi dén 16i sdng ctia hoc vién trusng Pai hoc Phong chdy Chita chdy 1a trach nhiém ciia ca cong
ddng, ctia xa hoi va truc tiép 1a su quan ly, gido duc, dinh hudng ctia nha trudng va gia dinh, co quan chiic
ning trong viéc st dung dong bo cac giai phap. Véi cac gidi phap néu trén sé gép phan gitip cac em hoc
vién st dung mang xa hoi hiéu qua, lanh manh va an toan hon trong thai dai cong nghé 4.0 hién nay.
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ABSTRACT
Influence of social networks on the lifestyle of students at fire prevention university
in fire prevention university current period

Currently, social networks are gradually occupying an important position, having a significant impact
on everyone’s lives, especially young people and students. But social networks are also a double-edged
sword, bringing many benefits in learning and personal development, but at the same time have a negative
impact on students’ cognition, psychology, health and learning. The article summarizes the current situation
of using social networks by students of the University of Fire Prevention and Fighting, thereby proposing
some basic solutions to limit the negative effects of social networking sites on students of the University of
Fire Prevention and Fighting in the current period.

Keywords: Social network, influence, current situation, students of Fire Prevention University.
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TANG CUONG KY NANG TU HOC TIENG ANH CHO SINH VIEN TRUGNG PAI HOC PAI NAM

Nguyén Thi Huong Giang®

Tém tét. Qua trinh tu hoc va ky ning tu hoc tiéng Anh ciia sinh vién & trudng Dai hoc Pai Nam bén canh
nhitng uu diém dat dugc van con nhitng han ché, ton tai. Sinh vién gip khé khin trong viée tim kiém céc
phuong phép, hinh thifc ty hoc tiéng Anh phii hop, bi chi phbi bdi méi trudng va diéu kién xung quanh khién
cho k¥ niing tu hoc tiéng Anh clia sinh vién chua dat dugc két qui mong dgi. Bai viét dé cap dén thuc trang
k¥ niing tu hoc tiéng Anh ctia sinh vién trudng Dai hoc Dai Nam ciing nhu c4c bién phép ting cudng ky ning
tu hoc tiéng Anh ciia sinh vién nhim ning cao hiéu qua tu hoc va chét lugng dao tao clia nha trudng trong
bbi canh hién nay.

Tir khéa: Tu hoc, ky ndng tu hoc, tiéng Anh, sinh vién.
1. Patvande

Tu hoc 1a mdt thude tinh vdn c6 ciia con ngudi, 1a con dudng phat trién ndi luc ctia mdi ca nhan, cla
ca dan tdc, 1a dong luc chinh ciia qud trinh gido duc - dao tao. Viéc tu hoc can thiét d6i véi sinh vién, vi
n6 khong chi trang bi kién thiic va k¥ niing nghé nghiép cho sinh vién, ma con hinh thanh & ho ning luc tu
hoc, thich ting véi cudc sdng ngly cang phat trién. Vi thé doi hdi sinh vién phai rén luyén ning luc tu hoc
cho ban than d€ phu hop véi yéu cau clia xa hdi [3]. tiéng Anh da trd thanh ngdn ngit toan cau doi hoi sinh
vién chi dong, tich cuc hoc tip, rén luyén va chién linh tri thiic. tiéng Anh sé gitip sinh vién tu tin véi hoat
ddong nghé nghiép clia minh trong tuong lai, tao co hoi va moi trusng nghé nghiép ning dong, sang tao. Tuy
nhién, qu4 trinh dao tao & trudng dai hoc véi yéu cau cao vé niing luc tu nghién ciu, tu hoc. Va dic biét, v6i
tinh dic thu clia ngdn ngit, doi hdi mdi sinh vién phai nang cao k¥ ning tu hoc tiéng Anh. Thuc té cho thiy
& céc trudng dai hoc néi chung va dbi véi truong Pai hoc Dai Nam néi tiéng, k¥ niing tu hoc, ti nghién cifu
tiéng Anh ctia sinh vién con nhiéu han ché. Sinh vién giip khé khin trong viéc tim kiém cic phuong phap,
hinh thifc tu hoc tiéng Anh phut hop, bi chi phbi bdi moi truong va diéu kién xung quanh khién cho ky ning
tu hoc tiéng Anh ctia sinh vién chua dat dugc két qua mong doi. Vi vay, viéc rén luyén ky ning tu hoc tiéng
Anh cho sinh vién da trd thanh yéu ciu cip bach, mot nhiém vu quan trong trong cdng tac dao tao. Bai viét
dé cap dén thuc trang ky ning tu hoc tiéng Anh clia sinh vién trudng Pai hoc Pai Nam ciing nhu cic bién
phép ting cudng k¥ ning tu hoc tiéng Anh ctia sinh vién nham nang cao hiéu qua va chit lugng dao tao ciia
nha trudng trong bdi canh hién nay.

2. Co s6 Iy luan k¥ nang tu hoc tiéng Anh cho sinh vién ¢ truong dai hoc
2.1. Mot s6 khai niém

Tuw hoc

Theo Phan Trong Ngo, c6 thé hiéu hoat dong hoc 1 hoat ddng dic thu clia con ngudi dude diéu khién
bdi muyc dich ty gidc va linh hdi nhiing tri thic, ki nang, ki xdo méi, nhiting hinh thic hanh vi va nhitng dang
hoat dong nhét dinh, nhiing gia tri [5]. P6i véi “hoat dong hoc”, chii thé clia hoat dong nay chinh 14 ngudi
hoc, con dbi tugng ma né hudng tdi 1a tri thiic khoa hoc.

Ngay nhan bai: 06/02/2024. Ngay nhan ddng: 27/03/2024.
I Trudng Pai hoc Pai Nam
Tac gié lién hé: Nguyén Thi Huong Giang. Dia chi e-mail: giangnth.dl@dainam.edu.vn
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Hoat dong tu hoc c6 thé hiu ngan gon la qud trinh tu gidc, doc lap, tich cuc sit dung cic ning luc tri
tu¢, pham chét ctia ban than ngudi hoc d€ ngudi hoc chiém linh dudc tri thiic clia nhan loai va nhiing kinh
nghiém lich st xa hoi, bién nhiing tri thiic d6 thanh sé hitu cia minh, hinh thanh k¥ ning, thai do va ngay
cang hoan thién nhén cach ctia ban than [1].

Hoat dong tu hoc c6 bbn vai trd quan trong chinh d6 1a: Thi nhét, gitp sinh vién c6 thé nim viing tri
thic, bd sung va hoan thién tri thic. Thi hai, gitip sinh vién hinh thanh ngudn lyc ndi sinh trong qu4 trinh
hoc tip dé hoc tét. Thi ba, hudng vao su phat trién toan dién nhan cach cd nhan. Thi tu, gidp hinh thanh
théi quen hoc tap sudt doi.

Ky ndng tu hoc

- Ky niing (KN) 1a “céch thifc thuc hién hanh dong da dugc chi thé tiép thu, dudc dam bio bang tap hop
cac tri thic va KX da dugc linh hdi”. N6i cach khac, KN chinh 1a kha nang st dung tri thiic vao hanh dong
mot cach c6 hidu qua trong nhiing diéu kién xac dinh [3].

Ky ning con dudc hiéu 12 kha ning van dung nhiing kién thiic thu nhan dugc trong mét linh vuc nao d6
vao thuc té.

KN tu hoc ctia SV 1a kha ning thuc hién mot cach c6 két qua cac hanh dong tu hoc, cic thao tic tu hoc
bing céch Iva chon va thuc hién cdc phuong thic hanh dong phi hdp véi hoan canh nhét dinh nhiam dat
dugc muc dich nhiém vy hoc tap dat ra.

2.2. Céack§ ning tu hoc tiéng Anh ciia sinh vién

Téng két tif cic quan diém ctia nha khoa hoc va dua vao diéu kién nghién cifu ciing nhu tinh hinh thuc
té sinh vién trudng Pai hoc, nhém nghién ctiu dé& xuit cac k¥ ning tu hoc tiéng Anh clia sinh vién gom: K§
ning nghién ciu tai lidu, K§ ning chudn bi bai trudc khi dén 16p, Ky ning tham gia hoat dong nhém va Ky
ning 6n tap; Ky ning thuc hanh, cu thé nhu sau:

Ky ning tu nghién ctiu tai liéu: Nghién ciu tai liéu 1a qua trinh sinh vién phan tich tai liéu bang cach sit
dung cac ky thuat chuyén mén nhim thu thap hoic rit ra cic thong tin can thiét. Nghién ciu tai liéu 1a hoat
dong bt budc ma sinh vién phai thuc hién trong qua trinh t hoc. Ngudn tai liéu c6 thé tif internet, thu vién
hoic tir gidng vién. Hoat dong nay bao gdm 3 giai doan: tim kiém, Iua chon tai liéu; phan tich tai liéu; tong
hop thong tin thu dugc va ghi nhé. Két qua clia tu nghién ciiu tai lidu, sinh vién sé tdi cAu tric lai kién thifc,
bai hoc va hinh thanh nhiing y tudng dudi dang mot dan y hoidc mot so dd, bién kién thic sich vé thanh
kién thiic ctia ban than.

Ky ning chudn bi bai truéc khi dén 16p: Mdi sinh vién can tap trung on lai bai cii, doc trudc bai méi va
tong hop lai cdc thong tin thu dudc. Bén canh d6, ¢ thé chuin bi trudc mot sd cau hoi, nhitng vin dé kho
hiéu lién quan t6i noi dung hoc. Thong qua chuin bi bai truée khi dén 16p, sinh vién sé tiét kiém dugc thoi
gian, nim vitng hon ndi dung, tich cuc xay dung bai trong git hoc va tao co s dé lam viéc nhém hiéu qua.

Ky nang tham gia hoat ddng nhom: Gi6 hoat ddng nhom trén 16p hay ngoai gid 1én 16p chinh la thoi
gian d€ 1am 16 nhiing vin dé dudc thiy co gido truyén thu trén 16p, khai thic nhitng yéu t6, khia canh con
vuéng mic qua viéc trao ddi, tuong tac véi nhau gitta cac thanh vién trong nhém. Vi vay, dé c6 dudc nhiing
kién thiic d€ thao luan, tranh luin lam sang té van dé thi sinh vién can c6 nhitng budc chuin bi thao luan
mot cach chu ddo va can than. Mubn viy cin 1am tdt cac hoat dong nhu xac dinh rd d6i tugng, muc tiéu,
nim bat ndi dung, thu thap tai liéu, chuin bi cau héi va tdng hop két qua budi thao luan.

Ky ning 6n tap: On tap d€ sinh vién md rong, dao sau, khai quat hoa, hé théng héa tri thitc da hoc, nim
viing nhiing ki niing, ki xdo di dudc hinh thanh, phét trién tri nhé, tu duy. Dong thdi qua d6 c6 thé diéu
chinh, sifa chita nhiing sai 1am trong hé thong tri thiic ctia ho. Hoat dong 6n tip ctia sinh vién trai qua 2 giai
doan 12 6n tip sau mdi bai hoc va 6n tap cho kiém tra, thi cti. Két thiic mdi bai hoc, sinh vién khong nén
doc lai nhiing diéu da ghi ma cb ging nhd lai bai gidng da giai quyét nhitng vin dé gi va nhu thé nao. Tir d6
ghi lai nhitng thic mic, diém chua ro dé tim tai liéu lién quan, hodc hoi ban, nhém va thiy co.

Ky ning thuc hanh: SV tu tim kiém va tao ra mdi trudng dé thuc hanh kién thiic dugc hoc vao hoc tip va
thuc tién cudc sdng. Thong qua cédc hoat dong tuong tic v6i ban be, thay co, tham gia cic cau lac bo hoic
tim cho minh méi trudng néi tiéng Anh dé tich liy kinh nghiém.
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3. Thuc trang ky nang tu hoc tiéng Anh ctia sinh vién truong Dai hoc Dai Nam

Nhém nghién ciiu da xay dung du thao phiéu hoi, tién hanh diéu tra thii nghiém mau ngiu nhién gém
432 sinh vién nham muc dich kiém tra tinh phii hdp ctia phiéu héi v6i d6i tugng khio sat vé thuc trang ky
ning tu hoc tiéng Anh ciia sinh vién nha trudng hién nay. Két qua nghién ctiu cu thé nhu sau:

3.1. Thuc trang nhin thitc clia sinh vién vé tim quan trong ctia kj niing tu hoc tiéng Anh cia
sinh vién

Két qua khéo sat nhan thic vé mic do quan trong ctia k§ ning tu hoc tiéng Anh thé hién & biéu dd 1.

%

~1.4
2.9

)

“ Ritquan trong *Khi quan trgng * Binh thwomg It quan trong * Khéng quan trong

Biéu dé 1. Nhdn thiic ciia sinh vién vé tam quan trong ciia ky ndng tw hoc tiéng Anh

S6 sinh vién nhan thiic hoat dong tu hoc rit quan trong chiém t&i 62,3%. 23.2% sinh vién nhan thiy
hoat dong tu hoc c6 mifc d6 kha quan trong. Tuy nhién, vin c6 1,4% sinh vién nhan thiy tu hoc khong quan
trong, 2,9% sinh vién thiy tu hoc it quan trong va 10,9% sinh vién thiy tu hoc quan trong & mic d binh
thuong.

Qua trao d6i véi sinh vién mot bd phan SV cho rang viée tu hoc van phai nén c6 su hudng dan, kem
cip clia gido vién dé c6 thé dinh hudng cho nodi dung hoc tip. Vi vdy, doi khi tu hoc ma khong rd hoc cdi
gi ciing khong han 1a t6t. M6t sb sinh vién khac thi déu nhan dinh tu hoc rat quan trong, tuy nhién khong
phii sinh vién ndo ciing tu gidc trong hoc tip va thudng bi chi phdi bdi yéu tb khac (xem facebook; game;
internet. .. ).

3.2. Thuc trang thuc hién cac ndi dung tu hoc tiéng Anh ctia sinh vién

Két qua khao sat cho thiy trung binh 1 ngay, mdi sinh vién danh ra thoi gian d€ nang cao k¥ niing hoc
tiéng Anh con han ché. Phan tich cu thé ta c6 biéu db 2.

Theo nhu két qué khéo sat, khoang thi gian tu hoc tiéng Anh dudi 1 gid chiém 59.1%, tir 1 git dén dudi
2 gid chiém 2.9.0%. S6 sinh vién danh thdi gian hoc tif 2 git dén 3 git chiém 9.0%, trén 3 gid chiém 2,9%.

Theo nghién citu tim hiéu phan 16n sinh vién da danh mot khoang thdi gian nhét dinh trong ngay dé tu
hoc, mot s6 ban con 1ap thdi gian biéu rit cu thé, chi tiét v6i khoang thdi gian cu thé. Tuy nhién, thdi gian
danh cho tu hoc cho tiéng Anh con it.

Nhém nghién ctiu tién hanh khao sat 4 ky ning t hoc tiéng Anh ctia sinh vién 1a: “K§ ning nghién ciu
tai liéu”, “K¥ ning chuin bi bai truéc khi 1én 16p”, “K§ ning tham gia hoat dong nhém” va “Hoat dong 6n
tap, thuc hanh”.

Hoat dong tu thuc hanh c6 s6 sinh vién st dung v6i mitc dd “hiém khi” nhiéu nhit, con mifc do “ludn
ludn” thap nhit. Ty 1é thuc hién hoat dong & miic do “thudng xuyén” va “ludn ludn” kém ty 1é sinh vién
khong bao git hoic hiém khi sit dung hoat dong. Trong khi dé, day 1a hoat ddng gan nhu quan trong nhét
trong qud trinh tu hoc tiéng Anh. Hoat dong chuén bi bai tru6c khi 1én 16p c6 ty 1¢ sinh vién st dung “thudng
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Biéu do 2. Thoi gian thic hién hoat déng tu hoc tiéng Anh médi ngay ciia sinh vién

xuyén” va “ludn ludn” thip, miic do st dung cao nhit vin l1a mic d6 “thinh thodng”. Hoat dong nhém c6
phan hodi miic do thuc hién tich cuc hon so vé6i cdc hoat dong khac. Pay 1a hoat dong c6 s sinh vién thuc
hién & miic d6 thudng xuyén chiém ty 18 13,66% thudng xuyén. Két qua cho thiy sinh vién chua thuc su tich
cuc on lai kién thiic va nang cao ky ning tu hoc tiéng Anh ctia ban than. Nguyén nhan chinh 12 do sinh vién
van duy tri théi quen hoc tap tii thdi phd thdng, chua chii dong, tich cuc trong hoat dong nhém, tu nghién
cuu.

Bdng 1. Miic do thuong xuyén thuc hién cdc hoat dong tu hoc
Miic do danh gia

Noi dung khao sat Khong bao gi6  Hiem khi Thinh thoang ~ Thuong xuyén  Lu6n lu6n
SL % SL % SL %o SL %o SL %o

Tu nghién citu tai liéu 67 15.51 98 2269 124 2870 75 17.36 68 15.74

Chudn bj bai trude khi 1én 16p 65 15.05 122 2824 118 2731 61 1412 66 15.28

Hoat dong nhém 78 18.06 124 2870 106  24.54 59 13.66 65 15.05

Hoat dong tu on tap 89 20.60 111 25.69 101 2338 62 1435 69 15.97

Hoat dong thuc hanh 53 12.24 135 31.18 110 2540 77 17.78 58 13.39

Déi véi tiing noi dung cu thé, nhém nghién ciiu da khio sat va cho két qua tai Bang 2.

Qua két qué trén ta c6 thé nhan thiy:

- O Giai doan tim kiém Iva chon tai liéu:

+ Céch thiic tim kiém tai liéu dudc cic sinh vién st dung thudng xuyén nhéit d6 1a céch thiic tim kiém
tai liéu trén Internet vi tinh don gian va nhanh chéng ctia né, chiém ti 1& 23,15%. Tuy nhién qua trao d6i v6i
mot sd sinh vién, da phan cic sinh vién ring lugng thong tin trén Internet chua ddp ing di nhu ciu nghién
cifu, nhiéu ngudn thong tin khé tiép can do doi hoi chi phi ban quyén hoic do tin ciy khong cao.

+ Céch thic tim kiém tai liéu trong thu vién c6 mic do sit dung ctia sinh vién thip nhét, s6 luong sinh
vién dén thu vién tim muon sich tham khdo, sach chuyén nganh hién nay khong nhiéu, theo két qua tim
hiéu, c6 khoang 30% sinh vién cht dong 1én thu vién muon sach hién nay. Piéu d6 cho thiy hoat dong tu
hoc ctia sinh vién chua tich cuc va hiéu qua.

+ Cach thifc tham khdo y kién gidng vién trudc khi chon tai liéu da dudc sinh vién quan tim, song thuc
hién chua nhiéu, tiic 1 chi s6 it sinh vién cht dong héi gidng vién vé& ngudn tai liéu tham khio. Qua nghién
cifu thdng qua quan sat va phong vén, c6 thé nhan thiy rao can anh hudng 16n dén viéc st dung 2 cich thiic
nay 1a tdm ly sinh vién. Khi dugc phong van, sinh vién to ra e ngai v6i cac ly do chii yéu: Chua biét tra ctiu
tai liéu hodc biét nhung ngai tim, ngai hdi gidng vién.
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Bdng 2. Thuc trang hoat dong tu nghién ciiu tai liéu
Mirc do danh gia

Néi dung khio sat Khéng bao gi¢  Hiém khi Thinh thoing Ef;“g Luén luén
T % T % T % S % T %

l?.:r m kim0 3755 103 2384 83 1968 63 1458 62 1433
ti lidu trong
thir vidn,
l;l;lm T“ tm lﬁe‘m 36 1296 117 2708 77 1782 8 1893 100 2315
2m, tai lifu trén
chontd  Intemst
ligu Tham khao ¥
kifn  ging 103 2384 120 2086 37 1319 80 1852 63 1458
vign khi lwa
chon tai ligu.
Boc qua maot
Iwot toin b
tai ligu rdi doc
lsi ky timg
chiromg.
Phén tich Tim muc dich,
théngtm vin 42 trong 112 2393 126 2917 8 1991 353 1227 55 1273
t2i héu  tém, mén chot
trong téi lidn.
Xac dimh mét
quan hé cia 104 2407 130 3009 76 1759 356 1296 66 1528
cic noi dung
trong téi lidu.
Ghi chep,
dinh dim lx 90 2083 119 2755 36 1296 92 2130 73 1736
Ténghop cic didm cin
cic thémg lwu v
tinthu  “Eha quit la
tip dwoe  ndi dumg taé
vilrutrr lifu bing din
¥ so lwoc hode
so do nr duy

123 2847 126 2017 66 1528 63 1458 54 12350

119 2753 0 2083 73 1690 83 1968 65 1503

- O Giai doan phén tich thong tin tai lidu:

+ Ty 18 sinh vién thuc hién cic bu6c phan tich phan bd tip trung & 2 miic “Thinh thodng” va “Thudng
xuyén”. Diéu nay cho thiy dai bo phan sinh vién dudc khao sat da y thiic va biét dugc so bo cach d€ nghién
cifu tai liéu hiéu qua. Tuy nhién ty 1¢ sinh vién “ludn luén” thuc hién ddy di cac budc phan tich nay con
thip. Nhu vy can c6 bién phap thich hop d€ kich thich sinh vién ting miic do thudng xuyén sit dung cac
budc phan tich nay.

- O Giai doan t&ng hop lai cic thong tin thu dudc va luu trit:

+ Pa sb sinh vién thudng xuyén sit dung céach thiic ghi chép va danh diu lai cic diém can luu y. Qua
quan st mot sb tai liéu clia sinh vién phat hién nhiéu trang tai liéu dudc sinh vién ghi chép, danh diu kha
day dac, khong khoa hoc.

+ Ty 1¢ sinh vién thuc hién hoat dong khai quat lai ndi dung tai liéu bing dan y so ludc hoic so do tu
duy phan phéi rai ric & cac thang mic d6. Trao d6i véi nhém sinh vién khong bao gio, hiém khi va thinh
thoang thuc hién hoat dong nay, da s6 cic ban c6 tam ly ngai thuc hién vi cho riang hoat dong nay tén nhiéu
thdi gian. Ngudc lai, nhém sinh vién thuong xuyén thyc hién hoat dong nay danh gia cao tinh hiéu qua cua
hoat dong nay.

On tap bai hoc budi trude

Poc trude bai mai

[
o

0,6%)

=

5 (
Tom tat ndi dung bai méi
Ghi lai nhiing kién thirc khé hiéu 21 (30,4%)

Tim nhiing tai liéu lién quan dén

g 10 (14,5%)
bai moi '

Khac 3(4,3%)
0 10 20 30 40 50

Biéu dé 3. Thuc trang thicc hién chudn bi bai trude khi lén 16p
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Nhu viy, da s6 sinh vién déu “on tap bai hoc budi trudc” (71%). Viéc 6n lai bai trudc gitip sinh vién tao
dugc mdi lién két, mot nén tang viing chic dé€ tiép nhan nhiing kién thiic méi sau d6. Viéc thuc hién hoat
dong nay thudng xuyén ciing gitp sinh vién nhd bai trong sudt quing thdi gian hoc, dén gan ki thi viéc 6n
lai bai cling s& tré nén dé dang v nhanh chéng hon.

Viéc doc bai méi khi chua c6 sy hudng din ctia giang vién, bét cii sinh vién nao ciing gip khoé khin véi
nhiing kién thiic khé hi€u. Vi thé viéc “ghi lai nhiing kién thiic khé hi€u” 12 thuc su can thiét. Ghi lai dé
1én 16p c6 thé trao di clng thiy cd, ban be dé dudc giai dap. Nhung sd sinh vién thuc hién hoat dong nay
lai khong nhiéu, chi chiém 40,6%. Hoat dong nay can dudc sinh vién rén luyén nhiéu hon nita vi day ciing
chinh 1a mot trong nhiing yéu ciu can thuc hién gitip cho viéc dao sau kién thic.

®Co
@ Knhdng

Biéu do 4. Ti 1é tham gia hoat dong nhom

Két qua khéo sit cho thiy s6 sinh vién khong tham gia hoat dong chiém 27,5% (tic chiém 1/3 so véi
tong), sb con lai c6 tham gia hoc, song phan 16n khong thudng xuyén, chii yéu theo phan cong hoic giao
bai cla giang vién.

Hoat dong nhém dudc xem 12 hinh thiic hoc tip kha hiéu qua, tuy nhién qua tim hiéu khdo sit nhém
nghién cttu thiy ring phin 16n sinh vién chua hoic thiéu k§ ning hoc nhém. Mdt sb bai hoc nhém dudc
giao vé cho mot hoic hai dau méi (thudng 1a sinh vién hoc luc kh4, gidi) va két qua chua thé hién dugc &
ning luc nghién ctiu clia ting thanh vién. Piéu d6 cho thiy dé hoat dong tu hoc dat hiéu qua thi viéc tham
gia hinh thiic nhém can dugc ting cudng va mdi sinh vién phai chi dong tim kiém, trao ddi thong tin dé dat
hiéu qua nhém cao nhit.

TV 18 (%)
50 7
45
40 319
33
30
25 15.9
20 -
15
10 1.8
: -9
Gid lai vo ghi  Xem lai v, gido Khong lam gi ca Khac
chép vadocqua trinh. Tim ra cdc
mat ot diém chwra 15 dé
tim higu

Biéu do 5. Thuc trang hoat dong on tdp, thuc hanh ciia sinh vién
Qua biéu dd trén, c6 thé thiy y thiic 6n tdp sau mdi bai hoc clia cic sinh vién kha tich cuc khi chi c6
15,9% sinh vién khong thuc hién hoat dong nay. Pa sb cac sinh vién déu biét sit dung phdi hop cic hoat

dodng 6n tip bai hoc. Trong d6, hoat dong “Xem lai v, gido trinh”, “Tim ra céc diém chua 1o d€ thao luin
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véi ban bé hoic thic mic véi giang vién” dugc nhiéu sinh vién sit dung nhét (46,4% va 31,9% ) cho thiy
tinh cau thi trong hoat dong tu hoc ctia sinh vién.

Panh gia chung

Uu diém

Thii nhét, da s6 sinh vién da nhan thic dudc vai tro clia hoat dong tu hoc tiéng Anh va danh thai gian
d€ tu hoc. Mot sb sinh vién da biét sap xép thdi gian tu hoc hop 1y va ap dung da dang céc hinh thifc tu hoc.
Khi thuc hién hoat dong nghién citu tai liéu, da sd sinh vién di c¢6 y thic tim kiém tai liéu tham khao va khi
doc tai lidu c6 su phan tich, ghi chép, ddnh diu lai cdc thong tin quan trong thu dudc. Mit khac da c6 mot
s6 sinh vién c6 y thiic chudn bi bai trudc khi 1én 16p va tham gia hoat dong nhém c6 két qua phan hoi rat
tich cuc. Dbi véi hoat dong 6n tap, da s6 sinh vién ¢ y thifc on tap ngay sau mdi bai hoc va chii trong viéc
hoan thién d& cuong 6n tap cudi ky. Khi gip vin dé kho khi 6n tap, nhidu sinh vién da chii dong tim cach
giai ddp thic méc ctia ban than.

Han ché

Sinh vién danh thi gian cho tu hoc tiéng Anh con kha khiém ton; Cac phuong phap va hinh thifc ti hoc
ctia SV chua phong ph, da dang, thiéu su két ndi véi giang vién. Mot bd phan SV thiéu ky ning tu hoc hiéu
qua; Hién nay, moi trudng tu hoc clia SV bi bé hep, thudng dién ra & nha, cdc hoat dong ngoai khoa, tap
thé c6 tinh tuong tic cao nhu CLB, nhém SV chua dudc sinh vién quan tim tham gia. Diéu nay ciing phan
nao 1am anh hudng dén hiéu qua tu hoc; Sinh vién van con tim ly e de, chua thich nghi v6i méi trudng hoc
tap v6i cudng dd cao, ddng thdi chua cé su chuin bi cho minh ké hoach hoc tap dai hoi cho mén tiéng Anh.
Hoc theo kiéu “dén dau hay dén d6”.

Nguyén nhdn

Nguyén nhan khéch quan tiéu biéu 1a do méi truong tién hanh hoat dong tu hoc chua dugc thuan Igi
trong khi ddy 1a yéu t6 khach quan dudc céc sinh vién ddnh gia c6 anh hudng 16n nhat. Cac hoat dong,
phong trao tap thé cé anh hudng 16n trong viéc tao ra mdi trudng tu hoc thuin 10i cho sinh vién. Tuy nhién,
trén thuc t& hoat dong, phong trao tap thé thiic diy cic hoat dong hoc tip ciing chua dugc dam nét va chua
tao ra dugc su thic ddy manh mé dén. Theo quan sit, cac hoat dong chli yéu ctia sinh vién chi ding lai &
céc hoat dong vin nghé, thé thao,... Bén canh d6, 4nh hudng clia gidng vién téi hoat dong tu hoc clia sinh
vién chua thyc sy ndi bat.

Nguyén nhan chii 1a mot bo phan sinh vién chua c6 nhan thiic ding dan v& vai trd clia hoat dong tu hoc
song do khong hinh thanh dugc dong co tu hoc dii manh dan dén thuc trang hoat dong tu hoc ctia sinh vién
rit d& bi sao nhang bdi cac hoat dong khac. Chinh céc sinh vién ciing da khang dinh quan trong ctia qua
trinh tu hoc 13 & su quyét tim, khong c6 quyét tam thi khong thé tu hoc t6t dudc. Bén canh d6, nhiéu sinh
vién chua danh gia diing vé viéc c6 mot phuong phap tu hoc phit hop véi ban than din dén hiéu qua hoat
dong tu hoc chua dudc cao. Diéu nay din dén céc khé khin khi 1ap ké hoach tu hoc ciing nhu khi tu kiém tra
dénh gia két qua tu hoc ctia ban than. Ngoai ra, nhan thifc ctia sinh vién vé vai tro ciia giang vién dén hoat
dong t hoc chua diing ciing 13 mot trong nhiing nguyén nhan gy ra cdc mat ton tai cin phai khic phuc.

4. Cic bién phap dé xuét
4.1. Tao dong co, hiing thii tu hoc tiéng Anh cho sinh vién

Muc dich: Giup sinh vién C(:) hiing I,thi, ddng co tu hoc, tit d6 thay ddi thoéi quen, hanh dong trong hoat
dong hoc tap. Bién phap nay dé cdp den viéc tao dong co tu hoc cho sinh vién theo 2 huéng: Nhiing tac
dong tif cdng tac dao tao clia nha trudng, Khoa chuyén nganh va ban than mdi sinh vién phai ty nhan thic
dugc tam quan trong ctia hoat dong tu hoc tiéng Anh.

Cach thiic hién:

+ T6 chiic budi trao ddi, n6i chuyén vé phuong phap tu hoc dai hoc; cic ky ning tu hoc dbi véi mon
chuyén nganh.

+ Giang vién tu vén, giai dap thic mic ctia sinh vién lién quan dén mén/hoc phan lién quan.

+ Khuyén khich sinh vién tham gia c4c hoat dong tap thé, nhém d€ trau doi k¥ niing tu hoc hiéu qua.
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+ Dbi véi sinh vién: Xac dinh diém manh, diém yéu, rao can ctia ban than trong qua trinh hoc tap; Xay
dung thai gian biéu hoc tap hop ly; Két hop hai hoa hoat dong hoc tap trén 16p va tu hoc & nha; Tu tim kiém
cho minh phuong phap tu hoc phu hgp véi nang luc, s§ trudng cda ban than; C6 ky nidng tu hoc hiéu qua;
Tich cuc tuong tdc v6i gidng vién, ban beé dé trao ddi, thdo luan; Danh thoi gian thu gidn cho ban than.

4.2. Trang bi cic k§ niing tu hoc tiéng Anh hiéu qua cho sinh vién

Muyc dich: Gitp sinh vién tim ra phuong phap d€ tién hanh hoat dong tu hoc tiéng Anh phii hop véi ban
than. Pac biét 1a chu trong rén bon ky nang hoc ngoai ngit 1a nghe, noi, doc, viet. Bé€n canh do hoc két hgp
thong qua tim hiéu vin héa, dat nuéc Anh.

Céch thuc thyc hién:

+ Tu van, trao d6i, hudéng din sinh vién cic k¥ ning nghe, néi, doc viét hiéu qua;

+ Goi md van dé hoc tap dé sinh vién tu nghién citu, tu tim hiéu

+ Pénh gia thudng xuyén va c6 nhan xét dbi véi hoat dong tu hoc ctia sinh vién.

+ Tuong tic véi sinh vién da chiéu

+ Mai sinh vién tu trang bi k¥ ning tu hoc theo 4 budc

Budc 1: X4c dinh ky ning tu hoc tiéng (nghe, néi, doc, viét).

Budc 2: St dung tif khéa dé thuc hién k¥ ning.

Budc 3: Ap dung thit.

Budc 4: Panh gia hiéu qué ctia k§ ning da thuc hién va c6 su cip nhat, d6i mdi d€ viéc thuc hién tranh
nham chan.

4.3. Tao moéi truong hoc tap phu hgp

Muc dihcs: Xay dung mot khong gian c¢6 thé duy tri thdi do tip trung vA minh mén trong hoc tap. Tao
dudc mot trang thai tri tué ly tudng cho viéc tu hoc. Tang cudng kha nang sang tao, tu duy tich cuc trong
qua trinh ty hoc.

Céch thuc thuc hién:

+ Tao khong gian hoc tip mdi véi gio trén 16p, ting cudng cic hoat dong nhém dé€ sinh vién trao déi,
tim kiém tri thc.

+ Trang bi cac diéu kién v& hoc liéu, phuong tién, co sé vat chat dbi véi gid hoc doi héi sinh vién tu hoc
cao.

+ Khong gian 16p hoc c6 thé trd thanh khong gian séng thu nhé véi cic gid hoc tiéng Anh.

+ Dbi véi sinh vién: Bién phap niy hudng din sinh vién c6 thé tao mdi trudng tu hoc tai noi & ddm bao
nguyén tic 58, 1a tén clia mot phuong phap quan ly, sap xép ndi lam viéc: (1) Tién hanh phan loai nhiing
thi can thiét, khong can thiét cho viéc hoc tip trén ban hoc. Loai bd nhiing thi khong can thiét dé ban rong
rii. Xdc dinh diing sb lugng nhitng thif can thiét khi c6 qua nhiéu ma ban hoc khong dé hét va cit vao dia
diém thuat tién. (2) Sap xép cac vat dung bﬁng cach nhfIng dd khéng can thiét cho viéc hoc c6 thé viit bo
hoic cit di, vat it dung thi dé xa, vét can thiét thi d€ gan va ngin nap. (3) Sap xép gon gang tao khong gian
sach s&, thoang mat. (4) Duy tri bing cach thuc hién thuong xuyén cdc budc & trén v6i mic do yéu cau cao
hon. (5) Sin sang chia sé v6i moi ngudi.

4.4. Tang cuong t6 chitc cac chwong trinh thiic day hoat dong ti hoc tiéng Anh ctia sinh vién

Muc dich: Tao co hoi dé sinh vién c6 thé hoc hoi kinh nghiém hoc tap 14n nhau hoic chia sé cac khé
khin cac ban dang gip phai dé nhan dudc su tu van tir thay c6 ciing nhu cic ban sinh vién khéac. Khic phuc
nhugc diém sinh vién ngai xin y kién thay co.

Céch thuc thuc hién:

Xay dung cau lac bo tiéng Anh t3 chiic thuc hién cdc chuong trinh thic ddy hoat dong tu hoc vi du nhu:
Céc chuong trinh Talk show giao luu, chia sé kinh nghiém hoc tap véi cac thiy cd, cic ban sinh vién c6 két
qua hoc tap t6t va cac anh chi cuu sinh vién da thanh cong. Cac chuong trinh ngay hdi viin héa cic nuée néi
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tiéng Anh.v.v.

Chii dong 1én ké hoach vé chuong trinh ngay tit dau nim hoc dé€ c6 thdi gian chudn bi chu ddo. C6 su
phdi hdp, phan cong nhip nhang trong qua trinh trién khai thuc hién.

Ban can su 16p, Ban chip hanh Lién Chi doan Khoa nhén thiic dudc tim quan trong ctia cac hoat dong
tap thé dbi véi viéc ting cudng thiic ddy hoat dong tu hoc trong sinh vién. Can c¢6 trung cau su tham y, dong
g6p ¥ kién ctlia cdc thay c6 vé noi dung cc chuong trinh.

Kh#o sét tinh hinh, nim bat nhu cau, nguyén vong ctia sinh vién nim thi nhit. Tiép dé xiy dung dé an
thanh 1ap Cau lac bo. T6 chiic ra mat Céu lac bo va didu hanh hoat dong duy tri va nang cao hiéu qua hoat
dong cta Cau lac bo.

5. Kétluan

Sinh vién trudng Pai hoc Pai Nam da nhan thiic dudc vai trd quan trong ctia hoat dong tu hoc tiéng
Anh. Véi nhan thifc d6, mbi sinh vién da c6 y thifc danh thdi gian d€ ty hoc mdi ngay va thuc hién da dang
cac hinh thic ty hoc. Tuy nhién, do cdc nguyén nhan chd quan va khach quan, hoat dong tu hoc cia sinh
vién van ton tai mot sb han ché: nhiéu sinh vién thdi gian t hoc chua di yéu cau, tuy thuc hién da dang cac
hinh thifc tu hoc nhung nhiéu sinh vién thuc hién khong thudng xuyén, sinh vién chiu nhiéu tic dong tiéu
cuc clia mdi trudng sinh hoat dén hoat dong tu hoc. D€ cii thién thuc trang hoat dong tu hoc tiéng Anh clia
sinh vién, nhém nghién ctiu dé xuat 04 bién phap dé huéng nang cao chét lugng k¥ niing hoc tiéng Anh ctia
sinh vién dugc ngay mot tét hon.

TAI LIEU THAM KHAO

[1] Vi Qubc Chung, Lé Hai Yén (2003). D€ tu hoc c6 hiéu qua, Nxb Pai hoc Su pham Ha Noi.

[2] Lé Vin Hong (2001). TAm ly hoc Iifa tudi va tAm ly hoc su pham, Nxb Dai hoc Quéc gia Ha Noi, Ha
Noi.

[3] Pham Viét Ha (2013). Ty hoc- mot phuong phap hoc tdp cd ban cta sinh vién, https://huc.edu.vn

[4] Mike Hernaki va Bobbi Deporter, Phuong phap hoc tap siéu toc. Ngudi dich: Nguyén Thi Yén, Hién
Thu, NXB Lao dong - Xa hoi, 2014.

[51 Phan Trong Ngo (2005). Day va phuong phap day hoc trong nha truéng, Nxb Dai hoc Su pham Ha
N6i, Ha Noi.

[6] Nguyén Canh Toan, Nguyén Ky, Vi Vin T4o, Bui Tudng (1997). Qua trinh day-tu hoc, Nxb Gido duc,
Ha Nai.

ABSTRACT
Enhancing self-learning English skills for students at Dai Nam University

The self-study process and English self-study skills of students at Dai Nam University, besides the
advantages achieved, still have limitations and shortcomings. Students have difficulty finding suitable
methods and forms of self-study English, influenced by the environment and surrounding conditions,
causing students’ English self-study skills to not achieve the expected results. wait. The article addresses the
current status of English self-study skills of Dai Nam University students as well as measures to strengthen
students’ English self-study skills to improve the effectiveness self-study and quality of the school’s training
in the current context.

Keywords: Self-study, self-study skills, English, students.
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THUC TRANG UNG DUNG PHUONG PHAP DAY HQC THEO DU AN TRONG VIEC
NANG CAO NANG LUC CUA SINH VIEN KHONG CHUYEN TIENG ANH G VIET NAM

Tran Thi Kim Quy'

Tém tit. Déi véi gido duc & cAp bac dai hoc tai Viét Nam, ngoai viéc tiép thu kién thic hoc thudt mot cach
toan dién dé phat trién tu duy, sinh vién con can dudc trang bi thém nhitng k§ ning cong viéc thuc té va ky
ning d€ tr§ thanh cong dan toan cau. D& chudn bi cho sinh vién nhiing kién thiic thuc té nay, viéc luyén tip
nhitng bai tip duy trén 16p la chua di. Phuong phdp day hoc du 4n gitip sinh vién tiép cn nhiing tinh hudng
gan vdi thuc té hon, tir d6 hinh thanh nhiing ning lyc va k§ niing ngon ngit can thiét theo diing dinh huéng
nghé nghiép ctia ban than trong tucng lai. Vi vdy, viéc nhin nhin nhiing tiém ning va nhiing khé khin khi
ting dung phuong phap day hoc du 4n trong gido duc & cip bac dai hoc d€ nang cao ning luc va kha ning si
dung tiéng Anh 1a can thiét cho sinh vién khong chuyén tiéng Anh.

Tir khéa: Ky ndng, dai hoc, day hoc dy dn, sinh vién khong chuyén tiéng Anh.
1. Patvande

V6i xu huéng toan cau héa hién tai va muc tiéu hdi nhap qudc t&, nhu cau vé ting vién c6 cac ky ning
mém va ngoai ngit, ngoai kién thiic chuyén mén, clia cic cong ty va doanh nghiép ngay cang ting. Vi vy,
moi trudng su pham khong nén chi diing & viéc cung cip cho sinh vién kién thic chuyén mén viing vang
ma day con phai 13 noi sinh vién phit trién dudc nhiing k§ ning d€ nang cao co hdi tim dugc viéc 1am va
thanh cong trén con duong d6. Theo Dinh va Tran (2020), nhiing ky ning thiét yéu, vi du nhu kha ning
tu duy phan bién (critical thinking), ning luc cam xiic xa hdi (social-emotional skill) va kha ning tu diéu
chinh (self-regulation) sé gép phan quan trong trong viéc sinh vién dudc tuyén dung sau khi ra trusng. Con
vé ngoai ngit, tuy tiéng Anh 1a mén hoc bat budc & hau hét cac trudng phd thong, sd lugng sinh vién nim
nhét c6 thé st dung tiéng Anh trong giao tiép 1ai chi chiém phan nhd. Nguyén nhan c6 thé ké dén dnh hudng
tir bai thi t6t nghiép trung hoc phd thong qudc gia bdi dé dat diém cao trong bai thi nay thi hoc sinh chi can
gidi ngit phap va ky ning doc hi€u, nghe hi€u. Do d6, phan 16n hoc sinh khong quan tim dén cic ky ning
phdi sinh (productive skills) 14 viét va néi.

D€ hinh thanh dudc nhiing k¥ ning va ning luc ngoai ngit gan véi cong viéc nay, sinh vién can dudc co
x4t v6i nhitng tinh hudng cong viéc thuc té ma ho c6 kha ning d6i mit trong tuong lai. Vi vy, phuong phap
day hoc can dép ting nhu cau vé viéc cho sinh vién trai nghiém nhitng tinh huéng thuc té. Phuong phap day
hoc du 4n, v6i quan diém 14y ngudi hoc lam trung tdm va phat trién kién thifc ky ning ctia ngudi hoc thong
qua viéc ngudi hoc ty 1am tu tim hiéu, 12 mot Ivuc chon phil hdp trong hoan c4nh hién tai.

Tir nim 2018, mdt s6 sach gido khoa tiéng Anh & cp hoc phd thong da c6 tich hdp du dn cho hoc sinh,
bam sat theo ndi dung bai hoc va hiing thi ctia hoc sinh theo cdc cip hoc khac nhau. Piéu nay ciing nhin
manh niém tin vao kha ning phat trién kién thifc va ning luc ctia phuong phép day hoc nay thong qua viéc
hoc sinh tu trai nghiém (Cao, 2018). O cép bac dai hoc, viéc ting dung phuong phép day hoc theo du dn dé
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ning cao ning luc cla sinh vién 1a khong bat budc va chua phd bién rong rai. Bai viét nay nham muc dich
nhin nhan lai nhiing déng gép clia phuong phép day hoc nay trong viéc hinh thanh k§ ning va phat trién
chuyén mon ctia sinh vién khong chuyén tiéng Anh tai Viét Nam.

2. Day hoc du an

Day hoc su 4n ra ddi tif rit s6m véi sy ra doi clia thuyét Kién tao (Constructivisim) trong thé ky XX.
Tir d6, co s6 1y luan cho phuong phap day hoc nay ciing dudc phat trién rong rai bdi cac nha gido duc tai
My v6i quan diém lay ngudi hoc lam trung tim nham cai thién nhitng nhudc diém ciia phucng phap truyén
théng (1iy ngudi day 1am trung tim). Thuét ngi “Du 4n” (Project) thudng gdi cho ngudi nghe vé nhiing du
4n mang tinh ky thudt va qua that nhu vy khi phuong phap day hoc nay dudc phat trién hic ban dau nham
phuc vu cho cdc mon hoc ky thuat. Nhung vé sau, phuong phap day hoc nay dudc dung trong hau hét cic
mon hoc.

Véi su phat trién nay, dinh nghia va quan niém vé phuong phap day hoc du 4n ciing tré nén rong hon khi
cdc nha gido duc kham phd phuong phap day hoc nay duéi nhiéu géc nhin hon. Biéu va cac cong su (2011)
cho ring day hoc du 4n 1a mot phucng phap day hoc phiic hgp ma trong d6 gido vién huéng din ngudi hoc
tiép thu va phat trién ky ning thong qua viéc hoc vién tim cach giai quyét mot tinh hudng sat véi thuc té doi
séng, tuong ting v6i ning luc can phat trién ctia ngudi hoc va tao ra san phim cu thé.

Tir géc nhin clia mot gido vién ngoai ngit, Moss and Van Duzer (1998) cho ring day hoc theo du 4n yéu
cAu sinh vién thuc hién mot s6 cac hoat dong giéng vdi thuc té doi sébng. Thong qua d6 sinh vién phai st
dung ngoai ngii. Sinh vién can c6 su két ndi v6i nhau d€ cling nhau hoan thanh dy 4n nhém, nén su giao
tiép nay dudc tin ring s& cai thién k§ ning st dung ngoai ngif ctia sinh vién trong giao tiép. Thém vao do,
khi hop tdc 1am viéc, sinh vién c6 thé ning cao dugc trinh do chuyén mon cla ban than khi du 4n d6 c6
gén véi chuyén mon ciia hoc (Kwietniewski, 2017). Tinh thuc té va doi hoi chuyén mon ctia cac du 4n lam
cho phuong phép nay phit hgp hon vé6i dbi tugng sinh vién khong chuyén tiéng Anh & céc cip do thanh thao
ngoai nglt khac nhau. Khi do, su hgp tac giita cac sinh vién s€ gitp ich cho ca hai nhém: sinh vién kha gidi
c6 thé cling cb kién thiic va luyén tap ngdn ngii khi truyén dat thong tin trong khi céc sinh vién yéu hon c6
thé hiéu céc khai niém k§ hon khi hoc tif ca gido vién va cdc ban dong trang Ia.

Dua theo tinh chit ctia cdc du 4n, Stoller (2002) chia cdc du 4n ra thanh ba nhém 16n, bao gdm: du
an céu tric (structured projects), du 4n ban cAu tric (semi-structured projetcs) va du an khong ciu tric
(unstructured projects). Néu du an cAu tric ¢6 su can thiép clia gido vién nhiéu trong qu4 trinh sinh vién
thuc hién du 4n va tim hi€u cach giai quyét thi du 4n cu khong céu triic cho phép sinh vién tu do hon trong
qué trinh fim va xdc dinh muc tiéu can dat trong bai tap du 4n. Theo d6, du 4n ban ciu tric va ciu triic
thudng phit hgp cho sinh vién 1an dau 1am quen va c6 it kinh nghiém véi phuong phéap hoc nay vi kha ning
lam viéc nhém ciia sinh vién con yéu va didu nay c6 thé din dén nhiing két qua tiéu cuc trong qua trinh lam
bai tap du 4an (Niykki et al, 2014) nén can su can thiép clia gido vién nhiéu hon trong nhiing du 4n dau tién.

Dua trén cac md hinh du 4n tham khao dudc, Alan va Stoller (2005, p.10) dé xuét 10 budc tién hanh day
hoc du 4n, ma theo ho, c6 thé t6i uu héa 1gi thé ctia phuong phap day hoc nay trong viéc hd trg sinh vién cai
thién ky ning ngon ngit, tu duy sang tao va tiép thu kién thiic chuyén mon. 10 bude dugc tém tat nhu sau:

Budc 1: Sinh vién va giang vién dong y vé chii d& cho du 4n.

Budc 2: Sinh vién va giang vién quyét dinh san phdm cudi cling.

Budc 3: Sinh vién va giang vién céu triic dy 4n.

Budc 4: Giang vién chudn bi cho sinh vién vé yéu cau ngdn ngit clia viéc thu thap thong tin.

Budc 5: Sinh vién thu thap thong tin.

Budc 6: Giang vién chuin bi cho sinh vién v& yéu cau ngon ngii cia viéc bién soan va phan tich dif liéu.

Budc 7: Sinh vién bién soan va phan tich thong tin.

Budc 8: Giang vién chuin bi cho sinh vién vé yéu cau ngdn ngii clia cac hoat dong cudi cling.
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Budc 9: Sinh vién trinh bay san phdm cudi cling.
Budc 10: Sinh vién danh gia du an.

3. Ning huc can thiét cho sinh vién thé ky 21

Theo Dinh va Tran (2020), cac k¥ ning quan trong nhu tu duy phan bién, nang lyc cam xuc xa hoi va
kha niing tu diéu chinh sé déng vai tro quan trong trong viéc sinh vién dudc tuyén dung sau khi tot nghiép
va hoi nhap qudc té. Tir thé ky trude dén nay, viéc phat trién k¥ ning tu duy phan bién cho sinh vién di 1a
mot trong nhitng di€ém quan tAm ctia nhiéu nha gido duc trén toan thé gidi. Mot khéa hoc vé tu duy phin
bién trude khi tot nghiép la bat budc tai cdc trudng dai hoc cé chuong trinh dua trén ning luc (Jones va
Ratcliff, 1993). Hon nita, dy ciing 1a mot trong nhiing k¥ niing quan trong lién quan dén cong viéc trong
thai ky Cach mang Cong nghiép 4.0 (Gang va cac cdng su, 2020) bdi vi k¥ nang nay thu hit sy quan tdm
16n ti cac nha nghién ctu trong linh vuyc gido duc va viéc lam.

Tuy thanh tich hoc tip 12 mdt trong nhiing yéu t6 quan trong nhét quyét dinh thanh cong sau nay cta
sinh vién, k¥ ning xa hoi va cdm xiic lai déng vai trd quan trong trong su phat trién toan dién cta ho. Tri
tué cam xiic 1a mot khia canh ciia tri tué anh hudng sau rong dén nhiéu két qua trong cudc sdng, bao gdm
su hai long véi cude sdng va hiéu sut trong noi 1am viéc (Elmi, 2020). Hon nita, cic nghién ctiu truéc day
cling da chiing minh tinh hitu ich ctia viéc phat trién ning Iuc xa hoi - cam xtic trong viéc giam cing thing
va ting cudng kha niang phé binh (Jennings va cic cong su, 2017). Diéu nay khién cho viéc phat trién cic
chuong trinh hoc tich hgp viéc nang cao k¥ niing xa hdi v cdm xtc vao viéc hoc hoc thuat trd nén cAp thiét.
Ngoai ra, k§ ning xa hoi va cdm xtic vugt troi hon ci cidc moi trudng va két qua hoc thuat, dnh hudng dén
su thanh cong trong noi lam viéc, mdi quan hé ot dep gilta con ngudi va cai thién siic khde tim than cling
stic khoe tong thé. Do d6, tim quan trong ctia viéc hoc k¥ ning xa hdi va cdm xiic 1a rat quan trong trong
gido duc dai hoc (Conley, 2015), ndi ma sinh vién dudc coi 12 sdn sing cho cac hoat dong nhan thiic (Webb,
1980) va dic biét can ky ning nay cho su nghiép sap téi sau khi tét nghiép.

Mot yéu td khac gép phan rat 16n vao thanh cong clia sinh vién trong thdi gian hoc tip va thanh cong
sau nay dudc cho 12 viéc tu diéu chinh. Ning luc tu diéu chinh trong hoc tap dugc dinh nghia 12 mot ning
luc hoc tdp ma ngudi hoc tich cuc tham gia vao cic khia canh nhu nhan thiic chinh tri, dong luc va hanh
vi. Ngudi hoc tu didu chinh thiét 1ap muc tiéu hoc tap, lap ké hoach va tu chii dong sap xép moi trudng
hoc tap d€ t&i wu héa qua trinh hoc tap bing cach gidm sét va kiém sodt cac qud trinh nhan thifc, dong luc
va hanh vi ctia ho trong qua trinh hoc tip. Ngoai ra, sinh vién c6 ning luc tu diéu chinh con tham gia vao
cdc thuc hanh phén xa (reflective practices) lién quan dén qud trinh hoc tip (Zimmerman, 1989; Pintrich,
2000), nham kip thoi phan dnh tinh trang ctia ban than va dong nghiép dé kip thdi dua ra cac giai phap.

4. Thuc trang ting dung phuong phap day hoc theo du 4n trong cic 16p tiéng Anh dai hoc

Nhin chung, trong mudi nim trd lai diy, phuong phap day hoc theo du 4n phat trién & nhiéu nganh gido
duc. Cu thé d6i v6i mon tiéng Anh cho sinh vién khong chuyén, phuong phap nay dudc ting dung & cic
truong dai hoc & ca hai mién Nam-Bic, phan anh nd luc phat trién toan dién niang luc va phidm chit ngudi
hoc clia cdc cd s& dao tao, dién hinh nhu Pai hoc Thai Nguyén (Allison va Do, 2015), Pai hoc Quéc gia
(Hoang, 2014; Anh, 2017), Pai hoc Duy Tan (Phung, 2018), Pai hoc Céng nghé TPHCM (Le Van va Hai
Tien, 2021). Trong d6 bai nghién ciiu ing dung thuc t& du 4n vao cic 16p tiéng Anh va két qua dat dugc da
phin déu kha quan trong viéc ning cao trinh d6 ngoai ngif ctia sinh vién v mot hodic nhiéu ky ning mém
can thiét trong cong viéc cua sinh vién trong tuong lai (Hoang, 2014; Allison va Do, 2015; Van Khanh,
2015; Anh, 2017; Thuan, 2017; Phung, 2018; Ta, 2021; Le Van va Hai Tien, 2021).

Trong mbi trudng hop khac nhau, sinh vién phat trién dugc nhitng ning luc va pham chit khiac nhau phu
thudc vao yéu cau va loai du dn dudc tién hanh. D6i véi cc 16p tiéng Anh cho muc dich dic biét (English
for Specific Purposes), hau hét sinh vién c6 thém 1¢i thé 13 két nbi dugc kién thifc ngon ngit v6i nhitng tinh
hubng nghé nghiép thuc té (Le Van va Hai Tien, 2021), ddng thdi ciing phat trién dudc nhiing k¥ ning mém
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néu trén nhu tu duy phan bién dé va giai quyét van dé (Phung, 2018) va k¥ ning giao tiép trong lam viéc
nhém (Thuan, 2017; Allison va Do, 2015), phan anh nang Iyc cam xtc xa hdi va k§ ndang hgp tac. Tiém
ning cho viéc phat trién k¥ ning tu diéu chinh hoic quan tri ban than trong viéc hoc dugc thé hién qua két
qua ctia cdc nghién ctiu dé cap dén kha ning ting dong luc hoc tip va rén luyén kha ning 1én ké hoach cho
sinh vién (Thuan, 2017). Ngoai ra, cdc du 4n ban ciu triic dugc st dung nhiéu hon sao véi hai loai con lai
dé giam b6t ganh ning cho sinh vién méi bat dau 1am quen véi phudng phap hoc nay nhung ciing dong thoi
hudng sinh vién téi viéc tu hoc, tu dua ra quyét dinh nhiéu hon so véi 16p hoc truyén théng (Thuan, 2017;
Le Van va Hai Tien, 2021).

Bén canh do, cling c6 nhitng kho khan trong qua trinh day hoc du dn dugc ghi nhén. Hoang (2014) quan
sat dugc su thiéu thodi m4i clia sinh vién khi méi tiép cin v6i phuong phap hoc nay khi ma vai tro clia gidng
vién va sinh vién c6 su thay d6i 16n so v6i phuong phap hoc truyén théng (1dy ngudi day 1am trung tim)
hoic sinh vién gip vn dé trong giao tiép khi lam viéc véi c4c sinh vién khac nhiéu hon 1a 1am viéc véi gido
vién. Trong nghién ctiu cia Anh (2015) vé viéc tng dung day hoc du 4n trong 16p hoc tiéng Anh khong
chuyén cho sinh vién chuyén nganh bdo chi, tac gid da chi ra hai khé khin 16n d6 1a giang vién tiéng Anh
cin c6 kién thiic chuyén mon vé chuyén nganh ctia sinh vién va can thiét lién tuc cip nhat cdc du dn dé bat
kip yéu ciu ctia thi trudng lao dong.

Nhu viy, phuong phap day hoc theo du 4n nay dua dén cho cac 16p hoc tiéng Anh khong chuyén mot
huéng phit trién vugt 1én trén kién thiic ngdn ngit don thuin. Céc bai nghién ctiu trude chi ra ring ging
vién tiéng Anh nam bt dudc t6t cic tién trinh ctia phuong phap day va hoc nay va dat dudc nhiéu lgi ich
tu viéc ung dung phuong phap nay trong chinh 16p hoc ctia ban than. Cach thuc hién du an & cac 16p hoc
16p khac nhau tuy c6 phan khac nhau nhét dinh do déi tugng sinh vién khac nhau nhung c6 nét tuong dong
nhit dinh véi mudi budc dé xuit bdi Alan va Stoller (2005) nham ddm bao chét lugng ctia du 4n trong viéc
phit trién k¥ niing ngoai ngii va phat trién ning luc, phdm chit ngudi hoc. Tuy nhién, thich thic dit ra cho
giang vién tiéng Anh ciing nhiéu hon vé mit khéi lugng cong viéc trong qua trinh chuin bi va ca trong qua
trinh quan sat, ho trg sinh vién thuc hién du an. Mot khé khin 16n nita 1a yéu cau vé nim bat dudc chuyén
mon, dinh huéng nghé nghiép clia sinh vién khong chuyén tiéng Anh. Viéc bdi dudng giang vién dudc dién
ra thudng xuyén va dudc khuyén khich tai cic co sé dai hoc. O hau hét cac trudng khong c6 khoa tiéng
Anh hoic khoa ngoai ngit thi thuong khong c6 16p tiéng Anh theo chuyén nganh ctia sinh vién ma chi Ia
tiéng Anh giao tiép hoic dinh huéng theo ching chi TOEIC hoic IELTS. Do d6, mot gidng vién tiéng Anh
thudng sé day sinh vién & nhiéu nganh khac nhau, nén khé c6 viéc giang vién tiéng Anh nim bat dugc hét
céc chuyén nganh ctia sinh vién, ciing Iva chon dugc du 4n pht hop theo dinh huéng theo nghé nghiép clia
sinh vién.

5. Két luan

Nang cao trinh dd ngoai ngi va phat trién ning luc ngudi hoc, dic biét 1a cc ning luc nghé nghiép, 1a
can thiét & mdi co s6 gido duc dai hoc. Viéc ting duc cac phuong phap day hoc gitip sinh vién lam quen véi
moi trudng lam viéc nhu day hoc du 4n 1a can thiét va ciing dang dudgc hudng ting manh mé bdi cic nha
gido duc tai Viét Nam. Tuy nhién, s lugng nghién cifu vé viéc ting dung phuong phép day hoc nay trong
16p hoc tiéng Anh khong chuyén tai cdc co s& dao tao con han ché mic du sb luong 16p tiéng Anh khong
chuyén chiém da s6. Vi s6 lugng sinh vién khong chuyén tiéng Anh 16n va 1a luc lugng lao dong chinh
trong tuong lai, viéc chuan bi nhitng k§ niing ngdn ngit va k§ ning mém cho ho 1a can thiét. Vi viy, viéc
¢6 thém nhiing bai nghién citu vé viéc tich hop day tiéng Anh va ning cao cic k¥ ning mém ciia sinh vién
bing phuong phéap day hoc du 4n 12 can thiét. Bén canh d6, khé khin vé vin dé gidng vién tiéng Anh khé
c6 thé nim bt dudc sau chuyén mon ciia sinh vién khong chuyén ciing ggi nén mot phuong hudng cho cic
nghién ctiu tuong lai vé viéc ¢6 su hop tac chit ché hon giita giang vién tiéng Anh va cac giang vién chuyén
nganh khéc.

Loi cam on: Nghién citu nay duoc tai trg bdi Hoc Vién Céng Nghé Buu Chinh Vién Thong.
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ABSTRACT
The current situation of applying project-based learning methods to enhance the capacity
of non-English major students in Vietnam

At the higher education level in Vietnam, students require more than just academic knowledge to develop

critical thinking; they also need practical job skills for their future careers and to become global citizens.
Merely practicing exercises in the classroom is insufficient to prepare students adequately. Project-based
learning offers a solution by allowing students to engage with real-life situations, thereby cultivating the
competencies and language skills aligned with their future career paths. However, it’s crucial to acknowledge
both the potential benefits and challenges of implementing project-based learning in higher education,
especially in enhancing English language proficiency and overall capabilities for students who do not major
in English.

Keywords: Skills, tertiary education, project-based learning, non-English majored students.
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UNG DUNG TRI TUE NHAN TAO TRONG VIEC PHAT TRIEN KY NANG
TIENG ANH GIAO TIEP CHO HOC SINH - SINH VIEN

Vo Sang!

Tém tat. Trong thdi dai cong nghé ngay nay, vai tro cta tri tué nhan tao trong linh vuc gidao duc dang ngay
cang tré nén quan trong va phd bién. Tri tué nhan tao khong chi mang lai nhitng co hdi méi mé ma con gidp
ting cudng hiéu qua clia qua trinh hoc tap va giang day. Trong bai bdo nay, thao luan v& vai trd clia tri tué
nhan tao trong viéc phit trién k¥ ning tiéng Anh giao tiép trong linh vuc gido duc. Bai bao dé cap dén céc ly
thuyét hoc tip nhu c4 nhin héa hoc tap, xiy dung kién thiic, hoc tip tuong tic va da chiéu. Cac ting dung tri
tué nhan tao nhu cd nhan hda gidng day, tao ndi dung thong minh, va danh gia ky nang da giip tdng cuong
hiéu qua clia qua trinh hoc tip va giang day. Tuy nhién, viéc st dung tri tué nhan tao ciing ddi dién véi nhiing
thach thiic nhu vin dé vé quyén riéng tu va su phu thudc vao cong nghé. Dé xuit cho tuong lai bao gdm viéc
phit trién cong nghé tri tué nhan tao tién tién hon, dong thdi dao tao va phit trién chuyén siu cho gido vién
va nha gido duc. Qua sy hop tic va nd luc chung, ching ta c6 thé tan dung hét tiém ning ciia tri tué nhan tao
d€ nang cao chét lugng gido duc va phat trién k§ ning cho thé hé tuong lai.

Tir khéa: Tri tué nhdn tao (Al), Gido duc, Tiéng Anh giao tiép, Phdt trién ky ndng, Hoc tdp cd nhdn héa.
1. Patvande

Trong thé gi6i ngay nay, viéc phat trién k¥ ning tiéng Anh giao tiép cho hoc sinh va sinh vién dang tré
thanh mot thach thic d6i véi gido vién va nha glao duc. Véi su phat trién nhanh chéng ciia cong nghé, tri
tué nhan tao (AI) da nSi 1én nhu mot cong cu tiém ning d€ cai thién qua trinh hoc tap va gidng day ngon
ngii. Nghién ctiu va ting dung ctia Al trong linh vuc gido duc di mang lai nhiéu tiém ning va co hoi méi,
dic biét 1a trong viéc phat trién k§ ning tiéng Anh giao tiép.

Theo Najima et al. (2021), viéc 4p dung Al vao viéc hoc tiéng Anh giao tiép tlif xa dd mang lai nhiing
tién b dang ké. Cac hé thdng hoc tap dua trén robot-avatar da gitip sinh vién ting cudng kha niing giao tiép
bing cach hudng dan vé cdc hinh thic cii phap trong tiéng Anh. Ngoai ra, cdc nghién cifu ctia Ogura et al.
(2021) va Park & Choi (2019) da chi ra ring su tudng tic tu nhién va viéc tién dao tao ¢ thé cai thién hidu
suét giao tiép ctia sinh vién tiéng Anh néi.

Tuy nhién, viéc 4p dung Al trong gido duc cling dit ra nhiéu thach thifc. Cu thé, cic nghién ciiu cla
Nurminen & Laine (2022) va Qu et al. (2022) da néu 1én véin dé vé viéc hiéu 16 tic dong ctia Al trong viéc
hoc ngén ngu. D6ng thdi, cac nghién ctiu ciia Rastegarpour & Bouchet (2021) va Rani & Sharma (2022) da
nh4n manh tAim quan trong ctia viéc xem xét cic cd sd ly thuyét va quan diém triét hoc trong nghién citu vé
Al trong gido duc.

Trong bdi canh nay, viéc nghién citu vé viéc ting dung AI d€ phat trién ky ning tiéng Anh giao tiép cho
hoc sinh va sinh vién la rit can thiét. Bang cach tiép can mot cach cin than va ti mi, chling ta c6 thé hiu ro
hon vé hiéu qua ctia Al trong qua trinh hoc ngon ngit va tao ra nhlIng phuong phap gidng day tién tién hon.
Muc tiéu ctia bai bo nay 1a trinh biy mot c4i nhin téng quan vé cdc nghién ctiu hién tai vé chii dé nay, tir
d6 dé xut cac hudng phit trién va nghién ciiu tiép theo trong tuong lai.

Ngay nhan bai: 05/02/2024. Ngay nhan ding: 23/03/2024.
I Trung tim Ngoai Ngit Québc t& Pong Phuong
Téc gia lién hé: Vo Sang. Dia chi e-mail: kangsu2006 @ gmail.com
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2. Tinh hinh hién tai

2.1. Panh gia tinh hinh hién tai cha viéc giang day va hoc tiéng Anh giao tiép trong cac
truong hoc

Danh gi4 tinh hinh hién tai ctia viéc gidng day va hoc tiéng Anh giao tiép trong céc trudng hoc va trudng
dai hoc phan anh sy da dang trong cac phlIdng phép giang day va ting dung cong nghé méi nham cai thién
qua trinh hoc. Mic dit van ton tai nhidu thach thic, nhung su tién bd trong linh vuc ndy dang dugc nhin
nhan va ching minh thong qua nhiéu nghién cttu va thi nghiém.

Trong mdt s6 nghién ciiu, mot hudng tiép can méi da dudc thit nghiém va danh gid, d6 1a sit dung Al dé
cai thién viéc hoc tiéng Anh giao tiép. Najima et al. (2021) da tim hiéu vé viéc sit dung hé théng hoc ngon
ngii trg gitip bdi robot-avatar d& hoc néi theo cac hinh thic cd phép, cho thiy tiém ning ctia viéc ap dung
cong nghé nay trong viéc phat trién k¥ ning néi tiéng Anh. Ogura et al. (2021) ciing di nghién ctiu vé viéc
tao ra mot mdi trudng hoc tap tiéng Anh tuong tic va hip din hon thong qua Al

Ngoai ra, c¢6 nhiing nghién cifu tip trung vao viéc phat trién cac hé théng trg gitip hoc vién mot cach
c4 nhan héa thong qua Al Vi du, Ong et al. (2022) da nghién ctiu va phit trién cac hé thong trg gitp hoc
vién c4 nhan héa trong cic khoéa hoc tiéng Anh tai cic trudng dai hoc, gidp cai thién hiéu suét hoc tap clia
hoc vién.

Tuy nhién, khong phai tit ci cac nghién ctiu déu ddng tinh véi viéc sit dung Al trong giang day tiéng
Anh giao tiép. Mot sb nghién cifu da so sanh hiéu qua giita viéc st dung Al va phuong phap giang day
truyen thong Qu et al. (2022) da tién hanh mot nghién ctiu so sanh giita viéc st dung Al va phuong phap
giang day tiéng Anh truyén théng, nhin manh vao viéc hiéu rd tic dong ctia Al trong qud trinh hoc tiéng
Anh.

Ngoai ra, con c6 nhitng nghién cttu nhu cia Park va Choi (2019) da tép trung vao viéc nghién ctu hiéu
ting ctia giao tiép dua trén ngdn ngit tv nhién va viéc tién hun luyén trudc dbi v6i hidu suit néi clia sinh
vién tiéng Anh ngoai ngi.

Téng hdp céc nghién ctu trén, ¢ thé thay rang su Wng dung ctia Al trong viéc glang day va hoc tleng
Anh giao tiép da dem lai nhiéu 1¢i ich va tiém ning cho qud trinh hoc. Tuy nhién, van cin c6 nhiéu nd luc
nghién ctiu va phit trién hon nita dé t6i vu héa viée sit dung cong nghé nay trong gido duc.

2.2. Phan tich cic thich thitc ma hoc sinh va sinh vién thuong gip phai khi hoc tiéng Anh
giao tieép

Phan tich cdc thach thic ma hoc sinh va sinh vién thudng gip phai khi hoc tiéng Anh giao tiép 1a mot
qua trinh phiic tap, anh hudng bdi nhiéu yéu t6 khac nhau. Duéi day 1a mot sb thach thitc phd bién ma ho
thudng phai dbi mit:

Su ty tin va lo léng 13 mot trong nhiing yéu td quan trong khi hoc sinh va sinh vién tham gia vao cac
hoat dong glao tiép tleng Anh. Ho thuong gap khé khin trong viéc thé hién ban than va tuong tac bang tleng
Anh vi st lo lang vé viéc pham pha1 sai 1am hoic phan lmg tiéu cuc tif ngudi nghe. DE gii quyét van dé
nay, Najima et al. (2021) da dé xuét viéc st dung hé théng hoc ngon ngit trg gitp bdi robot-avatar nham
gitip hoc sinh va sinh vién tu tin hon trong viéc thuc hanh néi tiéng Anh.

Kha ning lang nghe va phan ting 1a mot thach thiic khac ma hoc sinh va sinh vién thuong gip phai. Viéc
hi€u va phén dng nhanh chéng trong cac tinh hudng giao tiép thuc t& c6 thé 12 mot thach thic 16n dbi véi
ho. Ogura et al. (2021) da nghién ctiu vé viéc tao ra mot mdi trudng hoc tap tuong tic hon véi Al d€ givip
cai thién kha ning ling nghe va phén ting ctia hoc vién.

Ngoai ra, kha ning sit dung kién thic ngon ngi va von tir vung la mot yéu t6 quan trong khdc trong giao
tlep tiéng Anh. Hoc sinh va sinh vién c6 thé giip khé khin khi thiéu von tif vung va kién thic ngit phap, lam
giam hiéu qua cua qua trinh giao tiép va lam giam sy ty tin ctia ho. Park va Choi (2019) da nghlen ctiu vé
hiéu ing clia viéc tién huin luyén trudc va tuong tic dua trén ngdn ngi tu nhién dbi véi hiéu suit néi clia
sinh vién tiéng Anh ngoai ngii.

Thiéu tai nguyén va ho trg phu hop ciing 1a mot thach thiic ddng ké ma hoc sinh va sinh vién thudng
phéi d6i mit. Nhidu ngudi c6 thé khong c6 truy cap dii vao cac tai nguyén va hd trg can thiét dé phat trién
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k¥ ning giao tiép tiéng Anh. Rizvi & Afzal (2021) da nghién ctiu vé& viéc hiéu 16 vai tro ctia Al trong viéc
cung cép hd trg cho viéc hoc ngdn ngi.

Cudi ciing, kha ning tuong tic va k¥ ning xa hdi ciing déng vai trd quan trong trong viéc giao tiép tiéng
Anh. Hoc sinh va sinh vién cin c¢6 kha ning tuong tac va k¥ ning xa hoi dé thé hién ban than va hiéu dugc
ngudi khic. Ong et al. (2022) di nghién cifu va phat trién cdc hé thdng trg gitip hoc vién c4 nhan hoéa trong
cic khoa hoc tiéng Anh tai cac trudng dai hoc, nham cai thién k¥ ning xa hoi va tuong tac ctia hoc vién.

Tém lai, cdc thach thiic trong viéc hoc tiéng Anh giao tiép 1a rit da dang va anh hudng bdi nhiéu yéu td
khic nhau. D€ giai quyét cac thach thic ndy, cin c6 su két hop giita cic phuong phap truyén théng va cong
nghé hién dai nhu Al d€ tao ra méi trudng hoc tip hd trg va tich cuc cho hoc sinh va sinh vién.

3. Cosé i thuyét
3.1. Gidi thiéu vé tri tué nhan tao va cac ng dung ctia né trong linh vuc gido duc

Tri tué nhan tao (Artificial Intelligence - AI) la mot linh vuc cia khoa hoc may tinh ma muc tiéu la tao
ra cic hé thdng c6 kha ning tu hoc, tu hiéu va tu hanh dong giébng nhu con ngudi. Cic dng dung ctia Al
trong linh vuc gido duc ngay cang phat trién manh mé va da dang, mang lai nhiéu 1¢i ich cho ca hoc sinh va
gido vién. Dudi day 1a mot sd ing dung chinh ctia Al trong gido duc:

H{ tr¢ gidng day va hoc tip c4 nhan héa: Al c6 thé dugc sit dung dé tao ra cac hé théng gido duc ca
nhén héa, diéu chinh ndi dung gidng day va phuong phap hoc tip theo nhu ciu cu thé ctia ting hoc sinh.
Diéu nay gitp ting cudng hiéu suét hoc tap va dat dudc két qua t6t hon.

Phit trién va ddnh gid k§ ning: Cac ting dung Al c6 th€ tao ra cic bai ki€ém tra, bai tap va hoat dong
gido duc tuong tac dé€ phat trién va dnh gia k§ ning ctia hoc sinh. Cac hé théng nay c6 thé cung cip phan
hdi tifc thi va dé xuét cac phuong phap hoc tip cu thé dé cai thién ky ning.

Hb tro gidng day da ngon ngii: Al c6 thé dudc st dung dé tao ra cic cong cu hd trg gidng day va hoc tap
da ngdn ngit, gitip hoc sinh hiéu va tiép cin ndi dung giang day dé dang hon, bit ké ngdn ngit me dé ctia ho.

Tao ra ndi dung gido duc thong minh: Cong nghé Al c6 thé ty dong tao ra ndi dung gido duc thong minh
va tuong tic, bao gdbm bai giang video, bai giang Am thanh, va tai liéu hoc tap, gitip gido vién tiét kiém thoi
gian va cong stic trong viéc 1ap ké hoach va tao ra ndi dung.

H& trg quan ly gido duc: Al cung cip céc cong cu quan ly gido duc thong minh, gitip quéan ly thong tin
hoc sinh, lich trinh gidng day, va phan phdi tai nguyén gido duc mot cach hiéu qua hon.

Nhitng ting dung cia Al trong gido duc khong chi gitp ting cudng hiéu qua cla qua trinh giang day va
hoc tip ma con mé ra nhiing co hdi méi trong viéc phat trién ky ning va kién thiic cho moi ngudi, khong
phu thudc vao thdi gian va dia diém.

3.2. Cacly thuyét lién quan dén viéc sit dung Tri tué nhan tao d€ phat trién k§ niing tiéng Anh
giao tieép

Trong linh vuc gido duc, viéc sit dung Al d€ phat trién ky niing tiéng Anh giao tiép da nhan dudc su
quan tAm rong rai tif cac nha nghién cttu. C6 nhiéu ly thuyét va co sé khoa hoc da dudgc dé xuat d€ gidi thich
va xem xét hiéu qua ctia viéc 4p dung Al trong viéc giang day va hoc tip tiéng Anh giao tiép. Mot sb 1y
thuyét quan trong dugc xem xét:

3.2.1. Ly thuyét ca nhan héa hoc tap

Ly thuyét c4 nhan héa hoc tip nhin manh vao su da dang ctia mdi hoc vién va y thifc vé su khac biét
trong nhu cu hoc tap ciing nhu phong cich hoc tip ctia ho. Trong ngit cinh gido duc tiéng Anh giao tiép,
4p dung ly thuyét nay c6 thé gitp t6i vu héa trai nghiém hoc tip ctia mbi hoc vién thong qua su tiy chinh
ndi dung va phan hoi tir cac hé thong AL

MBbi hoc vién c6 kha ning tiép thu va tién bo theo cach riéng ctia ho. Mot s6 hoc vién c6 thé can thém
thoi gian d€ hiéu mot khai niém méi, trong khi nhitng ngudi khac c6 thé tiép can nhanh chéng va mudn
dugc thach thifc v6i nhitng bai hoc phiic tap hon. Bing cach st dung Al cic hé théng hoc tip c6 thé theo
ddi va phan tich cach ma mdi hoc vién tiép can va tiéu thu thong tin, tit d6 c4 nhan héa ndi dung hoc tip dé
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phit hop v6i nhu ciu va mitc do hiéu biét cdia ting c4 nhan.

Ngoai ra, Iy thuyét nay ciing nhiAn manh vio viéc cung cip phan hoi cu thé va xdy dung ting budc cho
mbi hoc vién. Céc hé thdng Al c6 thé tu dong tao ra phan hdi tidc thi dua trén hoat dong va tién do hoc tap
ctia hoc vién, gitip ho nhén biét va sita ddi nhitng 16i phd bién ciing nhu cung cip huéng dan cu thé dé cai
thién ky nang ngdn ngt.

Bing céach dp dung 1y thuyét c4 nhan héa hoc tip vao gido duc tiéng Anh giao tiép, cic hé théng Al c6
thé tao ra mot mdi trudng hoc tap linh hoat va dép ting, gitip mdi hoc vién phét trién k§ ning ngdén ngit mot
cach hiéu qua va dat dugc muc tiéu hoc tip ctia ho mot cach c4 nhan héa. Diéu nay khong chi ting cudng
su hiing thii va cam két ctia hoc vién ma con cai thién chét lugng gido duc toan dién.

3.2.2. Ly thuyét xay dung kién thitc

Ly thuyét xdy dung kién thifc (constructivism) 12 mot trong nhitng ly thuyét quan trong trong gido duc,
nhin manh vai trd ctia qua trinh tao kién thic trong suy nghi va hoc tap ctia hoc vién. Ap dung 1y thuyét nay
vao viéc stt dung Al trong gidng day va hoc tiéng Anh giao tiép dem lai nhiéu 1¢i ich.

Theo ly thuyét xiy dung kién thiic, hoc vién khong chi 1a ngudi tiép nhan thong tin ma con 13 ngudi xay
dung kién thifc tif cc trdi nghiém va tuong tac véi moi trudng hoc tap. Trong ngii canh gido duc tiéng Anh
giao tiép, Al c6 thé dudc st dung dé tao ra cidc mdi trudng hoc tip tuong tac va thi vi, khuyén khich hoc
vién tham gia vao qud trinh x4y dung kién thiic ctia ho thong qua cic hoat dong thuc hanh, trd choi va tuong
tac vdi cdc tai liéu gido trinh.

Mot ting dung cu thé ctia ly thuyét xay dung kién thic trong gido duc tiéng Anh giao tiép 1a sit dung Al
d€ tao ra cac bai hoc va hoat dong dua trén nguyén tic ctia hoc tap dua trén van dé (problem-based learning)
va hoc tap dua trén du 4n (project-based learning). Céc hé thdng Al c6 thé cung cip cdc van dé thuc té va
tao ra cac tinh hubng mo phdng dé hoc vién ap dung kién thiic va ky ning tiéng Anh ctia ho vao cic tinh
hubng thuc té.

Ngoai ra, Al ciing c6 thé dugc st dung dé tao ra cic tai liéu hoc tip da phuong tién, bao gébm video, am
thanh va hinh 4nh, gitip hoc vién hip thu thong tin mot cach hap dan va hiéu qua. Céc hé thdng Al cung cap
phén hdi tifc thi va c4 nhan héa, gitip hoc vién hiéu r6 hon vé cic khdi niém va k§ ning, ciing nhu kham pha
va phit trién kién thic méi thong qua qua trinh thuc hanh va phan xa.

Tém lai, 1y thuyét xay dung kién thiic cung cip mot co s ly thuyét manh mé d€ ap dung Al vao gido duc
tiéng Anh giao tiép. Bing cach tao ra moi trudng hoc tip tuong tac va thi vi, Al c6 thé thic ddy qud trinh
xdy dung kién thiic ctia hoc vién va gitip ho phat trién ky niing ngoén ngit mot cach toan dién va hidu qua.

3.2.3. Ly thuyét hoc tap tuong tac

Ly thuyét hoc tip tuong tic (social learning theory) tip trung vao vai tro clia tuong tac xa hoi trong qua
trinh hoc tap. Theo ly thuyét nay, hoc vién hoc dugc khong chi thong qua viéc tiép nhan thong tin tir gido
vién ma con thong qua tuong tic vSi cac ddng nghiép, cong su va méi trudng hoc tap. Ap dung ly thuyét
nay vao viéc sit dung Al trong giang day va hoc tiéng Anh giao tiép mé ra nhiéu co hdi dé ting cudng tuong
tac xa hoi va hd tr¢ hoc vién trong qud trinh hoc tap.

Mot ting dung cu thé ctia ly thuyét hoc tip tuong tic trong gido duc tiéng Anh giao tiép 1a st dung Al
d€ tao ra cdc moi trudng hoc tip mang xa hoi, noi ma hoc vién c6 thé tuong tac véi nhau, chia sé kién thiic
va kinh nghiém, va hd tr¢ 1an nhau trong qu4 trinh hoc tap. Cac hé théng Al c6 thé cung cip cic dién dan
truc tuyén, cac nhom thio luan, va cic cong cu giao tiép khac dé hoc vién c6 thé két ndi va tuong tac vi
nhau tu xa.

Bing cach tao ra cac cong ddng hoc tap truc tuyén, Al ciing c6 thé hd trg viéc hinh thanh cac nhém hoc
tap, noi ma hoc vién c6 thé lam viéc cing nhau trén cac du 4n va bai tap, chia sé phan hoi va khuyén khich
14n nhau. Piéu nay tao diéu kién cho viéc hoc vién hoc hdi tit nhau va phat trién ky ning giao tiép tiéng
Anh thong qua viéc tuong tac va lam viéc nhom.

Hon nifa, Al ciing c6 thé dugc sif dung d€ tao ra cdc mdi trudng hoc tip 40, ndi ma hoc vién cé thé
tuong tic v6i cac "dbi tac hoc tip" 4o, nhu cdc chatbot hodc avatar, dé thuc hanh ky niing giao tiép tiéng
Anh trong cic tinh hudng thuc té. Cic hé thdng Al nay c6 thé cung cAp phan hoi tiic thi va tiiy chinh dé hd
trg hoc vién trong viéc phat trién k¥ niing ngdn ngit va xii ly cac tinh hubng giao tiép.
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Tém lai, ly thuyét hoc tip tuong tac cung cAp mot khung 1y thuyét quan trong dé dp dung Al vao gido
duc tiéng Anh giao tiép. Bing céch tao ra cic méi trudng hoc tap tuong tic va xa hoi, Al c6 thé ting cudng
su tham gia va hd trg hoc vién trong qua trinh hoc tap, gidp ho phat trién k§ ning ngdn nglf mot cich toan
dién va hiéu qua.

3.2.4. Ly thuyét da chiéu

Ly thuyét da chiéu (Multimodal Theory) 1a mdt khia canh quan trong ctia viéc ap dung Al vao gido duc
tiéng Anh giao tiép. Ly thuyét nay nhdn manh su quan trong ctia viéc sit dung nhiéu phuong tién truyén
thong khac nhau dé hd trg qua trinh hoc tap va giao tiép.

Theo 1y thuyét da chiéu, con ngudi khong chi tiép nhan thong tin bang cach doc vin ban hay nghe gidng
bai ma con thong qua cic phuong tién khac nhu hinh 4nh, video, am thanh, va cit chi. Su két hop ciia cac
yéu t6 nay tao ra mot trai nghiém hoc tip phong phd va hiéu qua hon.

Ap dung 1y thuyét nay vao gido duc tiéng Anh giao tiép, Al c6 thé dudc sit dung dé tao ra cic moi trudng
hoc tap da chiéu, noi ma hoc vién c6 thé tiép can thong tin qua nhiéu phuong tién truyén thong khac nhau.
Vi du, céc bai hoc c¢6 thé bao gdom ca video huéng din, bai gidng am thanh, bai doc va hoat dong tuong tic
truc quan.

Bing céach két hop nhiéu phucng tién truyén thong, Al c6 thé tao ra céc trai nghiém hoc tap sdng dong
va hip din, gitp hoc vién hiéu va nhé thong tin tét hon. Vi du, trong viéc giang day tif vung tiéng Anh, Al
c6 thé st dung hinh anh minh hoa, video phat am va bai doc d€ gitip hoc vién hiéu va ghi nhé tit vung mot
cach hiéu qua hon.

Ngoai ra, ly thuyét Pa chiéu ciing khuyén khich su tuong tic giita cic phuong tién truyén thong. Vi du,
trong mdt bai hoc tiéng Anh giao tiép, Al c6 thé két hop video huéng dan véi cac bai tip nghe va néi dé hoc
vién c6 thé thuic hanh va phat trién k¥ niing ngon ngi ctia ho trong nhiéu tinh hudng khac nhau.

Tém lai, 1y thuyét Pa chiéu 12 mot khia canh quan trong clia viéc 4p dung Al trong gido duc tiéng Anh
giao tiép. Bang cach két hgp nhiéu phuong tién truyén thong, Al c6 thé tao ra cic trai nghiém hoc tap phong
phu va hiéu qua, gitip hoc vién phat trién k§ ning ngdn ngit mot cach toan dién.

3.2.5. Ly thuyét phat trién ngon ngit

Ly thuyét phat trién ngon ngit 1a mot phan quan trong ctia nén gio duc tiéng Anh giao tiép va cé thé
dudc ap dung trong viéc st dung Al d€ cai thién k§ ning ngdn ngit clia hoc sinh.

Theo 1y thuyét nay, viéc phat trién ngdn ngit khong chi lién quan dén viéc hoc tif vung va cii phap ma
con bao gdém viéc hiéu biét vé ngit canh, su sing tao trong sit dung ngdn ngif, va kha ning giao tiép hiéu
qua trong cdc tinh hudng thuc té. Al c6 thé dudc st dung d€ tao ra cidc moi trudng hoc tap tuong tac va thi
vi, gitip hoc sinh phét trién k§ ning ngdn ngit mot cach toan dién.

Mot ting dung cu thé ctia ly thuyét Phét trién ngdn ngit trong gido duc tiéng Anh giao tiép 12 viéc st
dung cic cong nghé Al dé cung cip cic bai hoc da dang va phong phi. Thay vi chi tap trung vao viéc hoc
tif vung va ngit phdp qua cic bai giang truyén théng, Al c6 thé tao ra cac bai hoc tuong tic, bao gdm ca cic
hoat dong giao tiép thuc t& nhu hdi thoai, dién xut va thao luan.

Ngoai ra, Al ciing c6 thé dugc sit dung d€ cung cip phan hdi tic thi va cd nhan héa cho tiing hoc vién.
Thay vi chi cung cép ciu tra 15i diing hoic sai, cac hé thong Al c6 thé phan tich hiéu suit ngdn ngit ctia hoc
vién, nhan dién céc 16i phd bién va dé xuét cic cach cii thién cu thé. Piéu nay gitip hoc sinh hiéu o hon vé
céc khia canh ma ho cin cai thién va ting cudng long ty tin trong viéc st dung ngon ngi.

Mot diém manh khac clia viéc sit dung Al trong viéc phat trién ngdn ngit 12 tinh linh hoat va tién 10i.
Cic hé thong Al c6 thé dugc truy cap tir bit ky thiét bi két n6i internet nao, gitip hoc vién c6 thé hoc bét ci
khi nao va & bat ky dau. Didu nay tao ra su thuan tién va kha ning tiép cin rong rai cho moi ngudi, khong
phu thudc vao thdi gian va dia diém.

Tém lai, ly thuyét Phét trién ngon ngit 1a mot co s& ly thuyét quan trong trong viéc ap dung Al vao gido
duc tiéng Anh giao tiép. Bing cach tao ra cac méi trudng hoc tip tuong tic va thu vi, Al c¢6 thé gitp hoc
vién phat trién ky ning ngdn ngit mot cach toan dién va hiéu qua.

Nhiing ly thuyét nay cung cip co s6 ly luan cho viéc sit dung Al trong gido duc tiéng Anh giao tiép va
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gitp hiéu 16 hon vé ciach ma cong nghé nay c6 thé anh hudng dén qua trinh hoc tap va phat trién ky ning
cua hoc vién.

4. ﬁng dung

4.1. Mb ta cac phuong phap va cong nghé tri tué nhan tao dugc ap dung trong viéc giang day
va hoc tleng Anh giao tlep

H¢é théng Twong tdc Ngon ngit T nhién (NLP)

Chatbots: Chatbot 1a mQt ting dung Al c6 kha ning giao tiép véi con ngudi thong qua vin ban hoic
giong néi. Trong gido duc tiéng Anh, chatbots c6 thé dudc st dung dé cung cip céc cudc trd chuyén tuong
tac d€ hoc sinh luyén néi va viét.

Nhan dang/ giong nai: C()ng> nghé Ilh?ll’l dang giong néi c6 thé phan tich va danh gid k¥ ning phit Am
cua hoc sinh tiéng Anh, cung cap phan hoi tic thi va ca nhan héa.

Hoc mdy va hoc sdu (Machine Learning va Deep Learning):

) Hé théng du dodn va dé xuat: Céc thl}ét toan hoc may va hoc siu c6 thé dugc st dung dé du dodn va dé
xuat ndi dung hoc tap phit hop véi nhu cau hoc tap cu thé clia hoc sinh.

Phan tich ng()r} ngt ty nl}ién: Cong nghé nay gitip phan tich va hi€u ndi dung vin ban va giong néi tiéng
Anbh, tu d6 cung cap phan hoi va tai liéu hoc tip phu hgp.

H¢ théng hé trg quyét dinh (Decision Support Systems - DSS): Dua trén dit liéu hoc tap ctia hoc sinh, hé
théng DSS c6 thé goi y cac hoat dong hoc tap va tai liéu phit hop dé phat trién k¥ ning tiéng Anh giao tiép.

Thuc té do v,d ting cuong thie té ( Vir{ual Reality va Augmented Reality): Moi trudng hoc tip do: Cac
ting dung tt/ujc té 4o v:a tdng cqéng thuc té c6 thé tao ra moi trudng hoc tap 4o, gitip hoc sinh tiép xic véi
cac tinh huong giao tiép thuc teé va luyén tap ky nang mot cach tuong tac.

H¢ théng Phdn héi Thuc thé' (Embodied Feedback Systems):

Heé thdng avatar: Hé thong avatar c¢6 thé tuong tac véi hoc sinh, cung cip phan hdi vé cit chi, ngdn ngit
co thé va phan tng, gitp céi thién ky ning giao tiép tiéng Anh.

H¢é théng Ho trg Hoc tdp Cd nhdn (Personalized Learning Support Systems):

Hoc tap dya trén,dfr liéu: Duya trén dit liéu hoc tap cia hoc sinh\, hé théng nay c6 thé ca nhan héa qua
trinh hoc tap, cung cap tai liéu va hoat dong phil hop vdi tiing nhu ciu hoc tap cu thé.

Ty dong hoa va Tu dong hod quy trinh:

Tao d kiém tra ty dong: Cong nghé Al ¢6 thé dugc st dung dé tao ra cac bai kiém tra tu dong, gitip
danh gia ky nang tiéng Anh giao tiép cua hoc sinh mdt cach nhanh chong va hiéu qua.

Céc phuong phap va cong nghé nay déu c6 thé dudc tich hgp vao qua trinh giang day va hoc tiéng Anh
giao tiép d€ tao ra mot mdi trudng hoc tap hiéu qua, tuong tac va phat trién ky niing cho hoc sinh.

4.2. Phan tich hiéu qua cua cac ing dung nay trong viéc cai thién ky nang ngon ngur caa hoc
sinh va sinh vién

Hiéu qua cua cac ung dung Al trong viéc cai thién k¥ nang ngdn ngit ciia hoc sinh va sinh vién da dugc
nghién ctiu va danh gid trong nhiéu nghién cttu khac nhau. Du6i day 1a mot sb phan tich vé hidu qua ctia
cac ung dung nay:

H¢ théng tuong tdc ngén ngit tw nhién (NLP):

Chatbots: Nghién ciiu da chi ra riang viéc st dung chatbots trong hoc tiéng Anh c6 thé ting cudng su tu
tin va kha ning giao tiép ctia hoc sinh thong qua viéc thuc hanh tuong tic vin ban hoic giong néi véi mot
dbi tic 4o.

Nhén dang giong néi: Cong nghé nhan dang giong néi ¢ thé cung cip phan hdi tiic thi va cd nhan hoa
vé k¥ niing phat am, gitip hoc sinh céi thién kha ning néi chinh x4c va 16 rang.

Hoc mdy va hoc sdu:

Hé thng du doan va dé xuit: Cac hé théng du doan va dé xuét dua trén hoc mdy c6 thé tuiy chinh noi
dung hoc tip va phan hoi dua trén nhu cu va tién trinh hoc tap ciia titng hoc sinh, ting kha ning hip thu va
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tiép thu kién thic.

Phan tich ng(?n ngii tu nhién: Cong nghé nay gidp tu dong phan tich va hi€u ngit canh cda hoc sinh, tir
d6 tao ra phan hdi va tai liéu hoc tap phu hop, gitip cai thién ky ning ngdn ngit va hiéu biét ngit phap.

H¢ théng hé tro quyét dinh:

Hé théng gdi y dé xuit: Cung cip cdc goi y va tai liéu hoc tap phit hgp dua trén dit liéu hoc tap, gitp
hoc sinh t6i vu hda qua trinh hoc tip va cai thién k¥ nang tiéng Anh giao tiép cta ho.

Thuec té do va ting cuong thuc té:

Mai trudng hoc tap do: Hoc sinh va sinh vién 6 th€ duge dua vao cic tinh hudng giao tiép thuc té trong
moi trudng Ao, tao didu kién cho viéc luyén tap va phat trién k¥ ning giao tiép mot cach hidu qua va an toan.

H¢ théng phdn hoi thuc thé

Hé thong avatar: Avatar c6 thé cung cip phé}n hdi chinh xdc va tifc thi vé cti chi, ngon ngit co thé va
phan tng, giip hoc sinh cai thién k§ nang giao tiép va tuong tac xa hoi.

H¢ théng hé tro hoc tdp cd nhdn:

Hoc tap dua trén de, liéu: Cung cép tai liéu va hoat dong hoc tap ca nhﬁ/n hoéa duya trén di liéu hoc tap
cua hoc sinh, giup ho tién bd nhanh chéng va hiéu qua hon trong viéc hoc tieng Anh.

Ty dong hoa va tw dong hod quy trinh:

Tao d kiém tra tu dong: Tao dé kiéqm,tra tu d(f)l}g gilip danh gid k¥ nang ngén ngi ciia hoc sinh mot
cach khach quan va hiéu qua, tit d6 cung cap phan hoi va chi dao hoc tip phu hgp.

Téng quat, céc tng dung Al di chitng minh dugc %(hé nang gﬁa minh trong viéc cai thién ky nang ngdn
ngli cia hoc sinh va sinh vién thong qua viéc cung cap phan hoi ca nhan hda, tuong tac tuy chinh va moi
truong hoc tap tuong tac.

5. Uu diém va nhugc diém

5.1. Panh gia vu diém cha viéc sit dung tri tué nhan tao trong viéc phat trién ky ning tiéng
Anh giao tiep

~ Viée sit dung Al trong viéc phit trién ky nang tiéng Anh giao tiép mang lai nhiéu vu diém dang ké, bao
gOm tinh tuong tac, tinh linh hoat va kha nang tuy chinh:

Tinh tuong tdc:

Tuong téc tifc thi: Cdc ing dung Al c6 thé cung cAp phan hoi tiic thi véi hoc vién, gitp ho thuc hanh ky
ndng giao tiep ma khong can chd dgi phan hai tu gido vién hodc ngudi hoc khéc.

Tugng tac da chiéu: Al c¢6 thé tao ra méi truong tuong tac da chiéu, cho phép hoc vién tham gia vao cic
cudc doi thoai va tuong tac vdi cac hé thong avatar hodc chatbots theo cach tu nhién.

Tinh linh hoat:

Thdi gian va dia di€m linh hoat: Hoc vién c6 thé tiép can céc ting dung Al bét ky lic nao va & bat ky
dau, tir d6 tao di€u kién linh hoat cho viéc hoc tap va thuc hanh tiéng Anh.

Cung gﬁp phan hdi cd nhan héa: Cac ing dung Al c6 thé diéu chinh phan hdi va nodi dung hoc tip dua
trén nhu cau va tién trinh hoc tip cia tiing hoc vién, tao ra trai nghiém hoc tap linh hoat va hiéu qua hon.

Khd ndng tity chinh:

Tuy chinh theo nhu cau hoc vién: Cic tng dung Al c6 thé dudc tuy chinh dé dap ting nhu cau hoc tip
cu thé ctia ting hoc vién, bao gdm cung cip phan hdi vé cac khia canh nhu ngit phap, phat am, von tif vung,
va giao ti€p xa hoi.

) Tuy chinh theo cip d6 va muc tiéu hoc tap: Al c6 thé diéu chinh ndi dung hoc tip va hoat dong dua trén
cap do hién tai va muc tiéu hoc tip ctia hoc vién, tao ra trai nghiém hoc tdp ca nhin héa va hiéu qua.

Tiqh Tu d@ng héa: Tiét kiém thdi gian va cong stic: Stt dung Al trong viﬁ:c phat trién ky ning tiéng Anh
giao tiep gitp tiét, kiém théé gian va cong stc cho gido vién va hoc vién bang cach ty dong hod quy trinh
hoc tip va cung cap phan hoi tic thi.

Tiém ning Sang tao: Kh niing tao ra trai nghiém hoc tip mdi: Al c6 thé tao ra cic trai nghiém hoc tap
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m&i va sang tao bang céach st dung cong nghé VR/AR hoic tao ra céc kich ban tuong tic da dang, gitip hoc
vién tiép can tiéng Anh mot cach sinh dong va thi vi.

Tém lai, viéc st dung Al trong viéc phat trién ky ning tiéng Anh giao tiép mang lai nhiéu uu diém, tir
tinh tuong tac va linh hoat dén kha ning tuy chinh va tu dong hod, gitp nang cao hiéu suit hoc tip va tao ra
trai nghiém hoc tap ca nhan héa cho méi hoc vién.

5.2. Xem xét nhugc diém va thach thirc c6 thé phat sinh, nhu su phu thudc vao cong nghé, kha
nang tuong tac tu nhién, va van dé vé quyen riéng tu

Viéc sti dung Al trong viéc phat trién k¥ ning tiéng Anh giao tiép khong tranh khoi nhudc diém va
thach thic sau:

Su phu thudc vao cong nghé: Rii ro vé su cd ky thuat: Hé théng Al c¢é thé gip su cb ky thuat, ddn dén
viéc gidn doan qud trinh hoc tap hoic mét di tinh lién tuc clia trai nghiém hoc tap.

Kha ndng tuong tac ty nhién: Han ché trong tuong tac tu nhién: Mic du cac hé théng Al ngay cang phat
trién, nhlmg van con han ché trong kha niing hi€u va ddp ing mot cach tu nhién nhu con ngudi, diéu nay cé
thé 1am gidm sy hiéu qué cla viéc hoc tap.

Vin dé vé quyén riéng tu: B4o vé thong tin c4 nhan: St dung Al trong viéc phat trién k¥ ning tiéng Anh
giao tiép c6 thé ddi mit véi vin dé vé bio mat thong tin ca nhan clia hoc vién, dic biét 1a trong viéc thu thap
va xu ly dir liéu ca nhan.

Thiéu su phan hdi con ngudi: Thiéu su nhan biét va danh gid sau sic: Mic du Al c6 thé cung cap phan
hdi tLIc thi, nhung thiéu su nhan biét va danh gid siu sic tif con ngudi, dic biét 1a trong viéc cung cip phan
hdi vé mit ngit phdp, ngit diéu va ngon tir phi ngdn ngi.

Thiéu su tuong tac truc tiép: Thiéu su tuong tac giffa con ngudi va con ngudi: St dung Al c¢6 thé lam
mét di su tuong tac truc tiép giita gido vién va hoc vién, didu nay c6 thé anh hudng dén kha ning phat trién
k¥ niing giao tiép tu nhién ctia hoc vién.

Han ché v& noi dung va tinh sang tao: Han ché trong viéc tao ra ndi dung da dang va sang tao: Al c6 thé
gip han ché trong viéc tao ra cac tinh hudng giao tiép da dang va sang tao, giam di tinh hip din va hiéu qui
cua qua trinh hoc tap.

Trén tit ca, viéc st dung Al trong viéc phat trién ky ning tiéng Anh giao tiép mang lai nhiéu 1gi ich,
nhung ciing dong thdi déi mit véi nhitng nhude diém va thach thic, can dugc xem xét va giai quyét mot
cach cin than d€ t6i wu héa qua trinh hoc tap.

6. Hudng phat trién va dé xuit

6.1. Dé xuit cic phuong hudng méi trong viéc sir dung tri tué nhan tao dé phat trién k¥ niing
tieng Anh giao tiep

Cai tién cong nghé Al: Tiép tuc nghién cifu va phat trién cac cong nghé Al méi dé ting cudng kha ning
tuong tac, tinh linh hoat va hiéu suit ctia cic hé théng hoc tip tiéng Anh giao tiép. Cic cong nghé nhu hoc
sau (deep learning), x{t Iy ngdn ngii tu nhién (NLP) va hoc ting cudng (reinforcement learning) c6 thé dugc
ting dung dé€ tao ra cic ting dung AI manh mé hon.

Phit trién ting (dung thich ing: Xdy dung cic ting dung Al ¢6 kha ning thich ting v6i nhu cau cu thé ctia
titng hoc vién. Diéu nay bao gdm viéc st dung dif liéu c4 nhan héa dé cung cap ndi dung va phan hoi phu
hop, ciing nhu tity chinh trai nghiém hoc tip theo tién d6 va muc tiéu hoc tip ctia mdi ngudi.

Phat trién noi dung hoc tip sdng tao: Tao ra cic noi dung hoc tap méi va sang tao, két hop giita cic yéu
t6 gido trinh truyén thong va cong nghé tién tién ctia AL Diéu nay c6 thé bao gdm viéc st dung tro choi
gido duc, md phdng tuong tac va bai hoc da phuong tién dé tao ra trai nghiém hoc tap hip din va hiéu qua.

Chién lugc dao tao va phit trién chuyén sau cho gido vién va nha gido duc: Pao tao gido vién va nha
gido duc vé cach sit dung cong nghé Al trong giang day va hd trg hoc tap. Diéu nay bao gdm viéc cung cap
céc khoéa hoc, tai liéu va budi hdi thdo d€ gido vién co thé hiéu va dp dung céc cong nghé mdi trong cong
viéc cua minh.
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Xay dung cong dong hoc tap va chia sé kién thiic: Tao ra cdc dién dan truc tuyén va nén tang chia sé
kién thiic d€ gi4o vién va nha gido duc c6 thé két ndi, trao d6i y kién va chia sé cac phuong phap va kinh
nghiém st dung Al trong gido duc tiéng Anh giao tiep.

Bing cich dé xuit cic phuong hudng va chién luge nay, ching ta c6 thé tan dung stic manh ctia AI dé
cai thién chat lugng gido duc tiéng Anh giao tiép va mang lai 1¢i ich to 16n cho ca hoc sinh va gido vién.

X A ~ oA N < ~ oA A A .’ oA N N .’
6.2. De xuat cac chién lugc dao tao va phat trién chuyén sau cho giao vién va nha giao duc

bé g1a0 vién va nha glao duc c6 thé hiéu va dp dung hiéu qua Al trong viéc phat trién ky ning tiéng
Anh giao tiép, c6 mot s6 chién lugc dao tao va phit trién chuyén sau c6 thé dugc dé xuit:

Khéa hoc dao tao vé Al trong gido duc: T6 chiic cic khéa hoc dao tao truc tuyén hodc ngoai khéa nhim
gi6i thiéu kién thiic co ban vé Al va cach 4p dung né trong linh vuc gido duc. Nhitng khéa hoc nay nén tap
trung vao cac khai niém nhu hoc sau, X Iy ngdn ngi tv nhién, va ing dung Al trong viéc ca nhan hda hoc
tap.

Khéa hoc thuc hanh vé ting dung AI: Cung cép cac khoa hoc thuc hanh d€ gido vién va nha gido duc c6
thé trai nghiém va 4p dung cac cong nghé Al trong qua trinh gidng day va hd trg hoc tap. Diéu nay c6 thé
bao gém viéc huéng din st dung cic cong cu va nén tang Al, ciing nhu thuc hanh xy dung cic ting dung
va tai liéu hoc tap st dung Al

Budi hoi thao va thao luin: T8 chifc cic budi hdi thao va thao luin dé€ gido vién va nha gido duc cd thé
chia sé kinh nghiém, y tudng va théach thic khi st dung Al trong gidng day va ho trg hoc tip. Céc chuyén
gia trong linh vuc Al va gido duc c6 thé dudc mdi dé chia sé thong tin va kinh nghiém cda ho.

Tao ra cong dong hoc tap va chia sé kién thiic: Xay dung cdc cong ddng truc tuyén hoic ngoai khéa noi
gido vién va nha gido duc c6 thé két nbi, trao ddi y kién va chia sé tai nguyén, tai liéu va kinh nghiém vé
viéc stt dung Al trong gido duc tiéng Anh giao tiép.

Hb trg cd nhan va 1ap ké hoach phat trién nghé nghiép: Cung cip hd trd ca nhan va tu van cho gido vién
va nha gido duc d€ ho c6 thé xac dinh muc tiéu nghé nghiép va lap ké hoach phat trién nghé nghiép trong
linh vuc st dung Al trong gido duc. Piéu ndy c6 thé bao gdm viéc hd trg viét d& cuong, thuc hién du dn
nghién ctiu, va dio tao tiép tuc.

7. Két Luan

Trong linh vuc gido duc tiéng Anh giao tiép, viéc 4p dung Al da dem lai nhitng d6ng gép quan trong va
trién vong dang ké. Tur viéc c4 nhan héa trai nghiém hoc tap dén viéc tao ra ndi dung gido duc thong minh
va cai thién cach danh gid ky ning, Al da thiic ddy su tién bo trong qud trinh hoc tip va giang day. Viéc st
dung Al trong gido duc tiéng Anh giao tiép khong chi ting cudng tinh tuong tic va linh hoat trong qu4 trinh
hoc tidp ma con glup gidm bt gdnh ning cho gido vién va sinh vién. N6 md ra nhitng c6 hdi méi d&€ moi
ngudi tiép can kién thiic va ky ning mot cach hiéu qua va linh hoat hon, khong bi rang budc bdi thdi gian
va dia diém. Tuy nhién, viéc phat trién va ing dung Al trong gido duc ciing d6i dién véi nhitng thach thic
nhét dinh, bao gdm van dé vé quyén riéng tu, su phu thudc vao cong nghé, va kha ning tuong tac tu nhién.
DE vuot qua nhiing thach thiic nay, can c6 su hop tac chit ché giita cac nha nghién ciiu, gido vién, va nha
quan ly gido duc d€ phat trién va trién khai cac gidi phap Al hiéu qui va bén viing. Tuong lai clia viéc st
dung Al trong gido duc tiéng Anh giao tiép 1a rit dang ké. Can tiép tuc nghién ctfu va phit trién cc cong
nghé Al tién tién, dong thdi dao tao va phat trién chuyén sau cho gido vién va nha gido duc. Chi thong qua
su hop tac va nd luc chung, chiing ta méi c6 thé tin dung hét tiém ning ctia AI d€ nang cao chét luong gido
duc va phat trién ky niing cho thé hé tuong lai.
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ABSTRACT
Application of artificial intelligence in developing English communication skills
for students - learners

In today’s technological era, the role of artificial intelligence in education is becoming increasingly
important and widespread. Artificial intelligence not only brings new opportunities but also enhances
the effectiveness of the teaching and learning process. In this paper, we discussed the role of artificial
intelligence in developing English communication skills in the field of education. We addressed learning
theories such as personalized learning, knowledge construction, interactive learning, and multidimensional
learning. Applications of artificial intelligence such as personalized teaching, intelligent content creation,
and skill assessment have helped enhance the effectiveness of teaching and learning. However, the use
of Al also faces challenges such as privacy issues and dependence on technology. Suggestions for the
future include the development of more advanced artificial intelligence technology, as well as training
and deepening for teachers and educators. Through collaboration and joint efforts, we can fully leverage
the potential of artificial intelligence to improve the quality of education and develop skills for future
generations.

Keywords: Artificial Intelligence (Al), Education, English Communication, Skill Development,
Personalized Learning.
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TAC PONG CUA MANG XA HOI VA CONG NGHE THONG TIN Dél VOI GIAO DUC TRE EM
TRONG GIA PINH PA VAN HOA: MOT KHIA CANH NGHIEN CUU O GIA PINH HAN-VIET

Dinh Thi Huyén!

Tém tt. Trong ngit canh cta sy tién trién nhanh chéng ciia cong nghé va mang xa hdi, viéc gido duc tré em
tré nén phic tap va mang tinh da chiéu hon bao git hét. Mic dii mang lai nhiéu co hoi tit viéc d& dang tiép
can thong tin va kién thiic, nhung ciing dong thdi md ra hang loat thach thiic, bao gdm viéc kiém soat ndi
dung khéng phu hop va mit quan di€m vé gid tri viin héa truyén thdng. Nghién ciiu nay tip trung vao viéc
d4nh gid sy tic dong clia mang xa hdi va cong nghé thong tin dbi véi qua trinh gido duc tré em trong cic gia
dinh da vin héa Han-Viét. Bing cch siu rong phan tich cic md hinh gido duc va tudng tac trong gia dinh da
vin hoa, nghién citu nay dé xut cac phuong phap hiéu qui d€ tan dung cic vu diém ctia cong nghé va mang
xa hoi trong qué trinh gido duc tré em, dong thdi bao tdn va thiic ddy cdc gid tri vin hoéa truyén théng. Bén
canh dé, nghién ctfu con néu 1én van dé vé cach thifc cic gia dinh c6 thé sit dung cong nghé va mang xa hoi
mot cich ¢6 y thiic, nhim t&i da héa 1gi ich va giam thiéu nhuge diém tiém 4n. Cudi ciing, bai bdo khong chi
déng vai tro 1a mot phan tich vé tic dong clia cong nghé va mang xa hdi ddi véi gido duc tré em trong gia
dinh da viin héa Han-Viét, ma con 1a mot budc tién quan trong trong viéc hiéu ré hon vé cach vin héa va cong
nghé c6 thé tuong tac va hd trg 14n nhau trong moi trudng gia dinh da vin hoa ngay nay.

Tir khéa: Gido duc tré em, Gia dinh da vin héa Han-Viét, Mang xd hoi, Cong nghé thong tin, Bdo ton gid tri
vdn hoa.

1. Dit vin dé

Trong thdi dai hién dai, su phét trién nhanh chdng ciia cong nghé thong tin va mang xa hoi da gay ra
mot cudc cach mang trong viée truyén thong va giao tiép, anh hudng sau rong dén moi khia canh ctia xa hi,
bao gdm ca gido duc. Theo Ahn (2012), su da dang vin héa di trd thanh mot phan khong thé thiéu trong xa
hdi hién dai, va viéc tao ra mot moi trudng gido duc phu hgp cho tré em trong gia dinh da van hoa doi hdi
st linh hoat va do da dang trong cac phuong phap giang day va hoc tap.

Miic dii ¢6 nhiéu co hdi md ra tir sy tiép can dé dang dén thong tin va kién thiic, nhung ciing c6 nhiing
thach thic di mit, nhu viéc ki€ém sodt ndi dung khong phit hgp va mét quan diém vé gid tri viin héa truyén
théng (Ahmed, 2000). Trong b6i canh nay, viéc nghién ciiu vé tic dong ctia mang xa hoi va cong nghé thong
tin d6i v6i gido duc tré em trong cic gia dinh da vin héa 1 vo cuing can thiét.

Bai bao nay nham muc dich tap trung vao viéc ddnh gid tic dong ctia mang xa hoi va cong nghé thong
tin d6i v6i gido duc tré em trong céc gia dinh da vin héa Han-Viét. Theo Ball (2015), viéc phan tich co hoi
va thach thifc ma cong nghé va mang xa hdi mang lai trong qua trinh gido duc tré em khong chi gidp hiéu
1o hon vé tac dong ctia ching ma con gitip dé xuét cac giai phap hidu qua nhiam tan dung nhiing co hoi nay
va gidi quyét nhiing thach thic.

Dong thdi, bang cach phén tich cac mo hinh gido duc va su tuong tic trong gia dinh da vin héa, bai bao
nay ciing dé xuét cac phuong phap hiéu qua d€ tan dung cic uu diém clia cong nghé va mang xa hoi trong
qua trinh gido duc tré em, dong thdi giit viing va bao tdn cac gia tri vin héa truyén thdng (Hjorne et al.,
2014). N6 ciing dit ra cau hoi vé cach thic gia dinh c¢6 thé sit dung cong nghé va mang xa hoi mdt cach cé
y thiic dé t6i da héa 1¢i ich va gidm thiéu nhugc diém.

Ngay nhén bai: 05/02/2024. Ngay nhan dang: 26/03/2024.
1 Khoa Khoa hoc Xi hoi va Nhén vin, Truong Pai hoc Vin Lang
Tic gia lién hé: Dinh Thi Huyén. Pia chi e-mail: huyen.dinh@vlu.edu.vn
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Cudi cung, bai bao khong chi 1a mot phan tich vé tic dong ciia cong nghé va mang xa hoi dbi véi gido
duc tré em trong gia dinh da vin héa Han-Viét, ma con 12 mdt budc tién quan trong trong viéc hiéu sau hon
vé céch thiic viin héa va cong nghé c6 thé tuong tac va hd trg 1An nhau trong méi trudng gia dinh da viin héa
ngay nay.

2. Tac dong cia mang xa hdi va cong nghé thong tin doi véi gido duc tré em
2.1. Co hoi valgi ich

Mang xa hoi va cong nghé thong tin da tao ra mot s6 co hdi 16n va Igi ich quan trong cho gido duc tré
em, dic biét 1a trong céc gia dinh da vin hoéa. Trong phan ndy, ching ta sé di sdu vao hai khia canh cu thé:
tiép can thong tin va kién thiic cling nhu phat trién k¥ ning sébng va tu duy.

2.1.1. Tiép can thong tin va kién thirc

Tiép can thong tin va kién thiic thong qua mang xa hoi v cong nghé thong tin 14 mot trong nhiing 1gi
ich chinh ma tré em da vin héa c6 thé tin dung. Ahn (2012) di chi ra rang mang xa hoi khong chi 13 noi
d€ tré em két ndi véi ban be va gia dinh ma con 13 mot ngudn thong tin da dang va phong phi. Cing véi su
phit trién clia cdc nén tang gido duc truc tuyén nhu Khan Academy va Coursera, tré em c6 thé tiép can cac
bai giang, tai liéu hoc tap va cic tai nguyén gido duc tlif khip noi trén thé gidi chi bang mot cd nhip chudt.

Piéu nay md ra mot thé gidi mdi cho tré em, ndi ho c6 thé tu hoc va nghién ciiu vé nhitng chii d&& ma ho
quan tim. Ahmed (2000) da nghién ctiu vé cac "gip gd ky la" trén mang, noi tré em c6 thé tiép xiic vdi cac
quan diém va quan tdm da dang tif c4c cong ddng truc tuyén. Viéc nay khong chi gitip ho mé rong kién thiic
ma con gitip hinh thanh y thic vé su da dang va su phong phi ctia thé gidi xa hoi.

Ngoai ra, mang x4 hdi ciing 12 mot noi dé tré em chia sé v hoc hdi tlif nhitng ngudi khic trong cong
ddng. Ahmed (2009) da nghién ctiu vé viéc tré em "hién dién" trong mdi trudng truc tuyén va cach ho van
dung su da dang d€ giai quyét nhitng vin dé va mau thuin. Diéu nay khing dinh vai trd ctia mang xa hoi
trong viéc tao ra mot moi trudng hoc tap da dang va phong phu cho tré em.

c6 thé thiy, tiép can thong tin va kién thiic thong qua mang xa hoi va cong nghé thong tin khong chi
gitp tré em da vin héa md rong kién thiic ma con ho trg hinh thanh y thifc vé su da dang va phong phi clia
thé gi6i x hoi ngay nay.

2.1.2. Phat trién k§ ning sbng va tu duy

Mang xa hdi va cong nghé thong tin cung cAp mot méi trudng cho tré em da vin héa phat trién ky ning
séng va tu duy. Theo Ahn (2012), viéc tham gia vao cdc cong ddng truc tuyén va sit dung cdc nén tang
mang xa hoi gitip tré em x4y dung k¥ ning giao tiép va tuong tac xa hdi. Qua viéc tuong tic véi ngudi khac
trén mang, tré em hoc cach thé hién y kién, ling nghe va ton trong quan diém clia ngudi khac. Diéu nay cé
thé tao ra mot mdi trudng hoc tap tich cuc, noi ma tré em c6 thé thit nghiém va phat trién k§ ning giao tiép
ctiia minh.

Ngoai ra, viéc st dung cong nghé thong tin trong qua trinh hoc tip ciing khuyén khich tré em phat trién
ky ning tu duy. Theo Bulley (2015), viéc truy cip vao cdc tai nguyén truc tuyén nhu video, bai giang va tro
choi gido duc c6 thé kich thich su td mo va sdng tao clia tré em. Chéng han, viéc gidi quyét cac cau db hoic
tham gia vao céc tro choi tri tué trén mang c6 thé gitp tré em phat trién kha ning suy luan va giai quyét
vin dé.

Hon nita, mang xa hdi va cong nghé thong tin ciing cung cip cho tré em cd hoi d€ thé hién va chia sé
kién thic ctia minh. Theo Dobusch (2017), viéc viét blog, tham gia dién dan hoic tao ndi dung trén cic nén
tang chia sé video gitp tré em truyén dat y kién va kién thiic cia minh mot cach sang tao. Qua qud trinh nay,
ho c6 thé rén luyén k¥ niing tu bi€u dat va xay dung 1ong tu tin trong viéc chia sé thong tin v6i ngudi khac.

Mang xa hoi va cong nghé thong tin khong chi 1a cong cu hé trg cho viéce tiép can thong tin va kién thic
ma con 12 mdt mdi trudng phat trién k¥ niing sdng va tu duy cho tré em da vin héa. Qua viéc tuong tic truc
tuyén va sit dung cac cong nghé thong tin, tré em c6 thé xay dung ky ning giao tiép, phat trién kha ning tu
duy va tu tin trong viéc chia sé y kién va kién thiic ctia minh.
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2.2. Thach thitc va nguy co
2.2.1. Kiém soat noi dung khéng phir hop

Viéc tré em tiép xic v6i ndi dung khong phut hgp trén mang xa hoi va cdc nén ting cong nghé thong tin
dang trd thinh mot van dé dang lo ngai trong thdi dai s6 héa ngay nay. Diéu nay dit ra mot loat cic thach
thifc va nguy cd khong chi dbi véi stic khode tinh than va phat trién c4 nhan clia tré em ma con ddi véi su an
toan va bdo v¢ cua ho.

Mot trong nhitng nguy co chinh d6i véi viéc tiép xic v6i ndi dung khong phii hop la tic dong tiéu cuc
dén tam trang va sue khoe tinh than clia tré em. Cac ndi dung nhu bao Iuc hay dong thoi cling gay ra nhitng
tac dong tiéu cuc vé tam 1y va hanh vi clia tré em. Nhidu nghlen cliu da chira rang tiép xiic véi cc ndi dung
ddc hai c6 thé din dén ting cudng cam giac lo ling, trAm cdm, tham chi 1 ty tn thuong hodc suy tu tu tif &
tré em.

Ngoai ra, viéc tiép xiic véi ndi dung khong phit hop ciing c6 thé anh hudng dén qud trinh phat trién va
hinh thanh nhan thiic ciia tré em. Tré em dang trong giai doan phat trién nhanh chéng va nhay cim, viéc
tiép xtic v6i cac ndi dung gay hai c6 thé anh hudng dén qud trinh hinh thanh gid tri, niém tin, va chuidn muc
dao dic cia ho. Pac biét, véi tré em da van hoa, viéc phan biét gitta n6i dung phu hgp va khéng phu hgp
tré nén phuc tap hon, ddt ra thach thuc 16n trong viéc xay dung su nhan thic va long tu trong van hoa.

Mic dii da c6 nhiing nd luc dé€ ki€ém soét ndi dung khong phi hop trén mang, nhung viéc ap dung céic
bién phap kiém sodt nay van con nhiéu thach thitc. Can c6 su hop tic chit ché giita cac bén lién quan nhu
phu huynh, gido vién, chinh phii, va cic nha cung cip nén tang truc tuyén dé tim ra cc giai phap hiéu qua.
Ngoai ra, viéc gido duc va ting cudng nhan thiic vé& cic nguy co ctia ndi dung khong phu hop ciing 1a yéu
t6 quan trong trong viéc bao vé tré em khéi nhiing nguy hai trén mang.

2.2.2. Mét quan diém vé gia tri vin héa truyén thing

Viéc tré em tiép xiic v6i mang xa hdi va cong nghé thong tin khong chi dem lai nhiing co hoi phit trién
ma con dit ra nhiing thach thiic va nguy cd d6i véi viéc duy tri va phat trién gid tri vin héa truyén thong
ctia ho. Mot trong nhiing nguy co dang chd y 1 nguy co mét quan diém vé gid tri viin héa truyén thong.

Theo Arphattananon (2018), viéc tiép xdc lién tuc véi mot moi trudng da dang vin héa trén mang c6
thé din dén viéc tré em mat di su nhan thic va trong trach vé gid tri viin héa clia minh. Trong mot khong
gian mang phong pht vé6i cc gid tri va hanh vi tif nhiéu nén viin héa khac nhau, tré em c6 thé dé dang bi
anh hudng ma khong danh gia dudc tinh phii hop v6i ban than va véi vin hoa clia gia dinh va cong dong
minh. Ho c6 thé bit chude cic xu hudng, gid tri hodc hanh vi ma khong nhan ra tiém 4n ctia chiing ddi véi
ban thin va véi van héa ctia minh.

Mit quan diém vé& gia tri vin héa truyén thdng cé thé dan dén su mét di lién két véi ngudn gde va vin
hoéa ctia minh. Tré em c6 thé cam thiy xa la va mit di su tu hao vé ban sic vin héa ctia ho. Diéu nay c6 thé
tao ra mot khoang cach gitta thé hé tré va truyén thong, dong thdi 1am gidm su tuong tac va hiéu biét giiia
céc thé hé trong gia dinh va cong dong.

DE dbi pho véi nguy co nay, cin c6 su hd trg va gidm sat tif phia gia dinh, gido vién va cong dong. Gia
dinh c6 vai trd quan trong trong viéc truyén dat va gilt gin gid tri viin héa truyén théng, cuing véi viéc gidi
thich va huéng din tré em vé su quan trong ctia viéc hiu biét va tu hao vé ngudn gbc va vin hoa ctia minh.
Gido vién ciing c6 thé dong vai trd quan trong trong viéc tao ra mot mdi trudng gido duc tich cuc, noi ma
cdc gid tri vin hoéa truyén thdng dudc ton trong va ddnh gid cao. Ngoai ra, cin c6 cac chinh sich va bién
phdp quén ly thong tin trén mang dé€ bio vé su tu hao va nhan thiic vé viin héa truyén thdng clia tré em.

3. Nghién ctiu vé tic dong trong gia dinh da viin héa Han-Viét
3.1. Phan tich cac mo hinh giao duc trong gia dinh da van héa

Trong nghién cifu vé gia dinh da vin héa Han-Viét, viéc phan tich cac mé hinh gido duc 1a mot phan
quan trong dé hiéu cach ma cac gia dinh nay dinh hinh sy phat trién ctia con. M6 hinh gido duc trong gia
dinh da vin héa c6 thé da dang va phan anh su két hop gitta cac yéu td vin héa, xa hdi va cd nhan.

Theo Allard (2006), mdt md hinh phd bién 1a su két hop giita gido duc truyén thdng ctia qubc gia gbe
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va gido duc ctia qubc gia dang sinh sdng. Trong md hinh nay, céc gia dinh da van hoéa thudng tap trung vao
viéc truyen dat ngdn ngtr, glao duc va cdc gia tri vin héa ctia qubc gla gbc cho con. Dong thdi, ho cling dam
béo rang con c6 dudc su tiép can véi gido duc va ngon ngit ciia qudc gia dang sinh séng, nham hd trg sy hoa
nhép va thanh cong trong moi trudng mdi.

Ngoai ra, mot s6 gia dinh da viin héa Han-Viét ciing 4p dung mo hinh gido duc thong qua viéc hoc hoi
qua trai nghiém vin héa da dang. Diéu nay c6 thé bao gdm viéc tham gia vao cic hoat dong vin héa clia
ca hai qudc gia, tham gia vao cdc su kién cong dong va du lich gido duc dé tré em c6 thé hiéu biét va tran
trong céac gia tri van hoa da phuong.

Bén canh d6, c¢6 cdc gia dinh sin 1ong tich hop cac phuong phap gido duc hién dai véi cac gia tri truyén
théng. Theo Bourassa (2021), md hinh nay thudng két hop giita viéc sit dung cong nghé va cic phuong tién
gido duc hién dai v6i viéc truyén théng gido duc bang cach st dung ciu chuyén, trdo choi va cic nghi 18
truyén thong. Diéu nay gitip tao ra mot moi trudng hoc tip da viin héa, kich thich su to mo va kham pha clia
tré em trong qua trinh hoc.

Cac mo hinh gido duc trong gia dinh da van héa Han-Viét thuong phan anh su da dang va linh hoat,
phén 4nh 1ong ton trong va sy dau tu ctia cac bac phu huynh vao su phit trién toan dién ctia con. Piéu nay
ciing thé hién su sang tao va linh hoat trong viéc thich ing v6i nhu ciu gido duc va vin héa ctia gia dinh.

3.2. Su tuong tac giita cong nghé, mang xa hdi va gido duc dén tré em

Trong gia dinh da van héa Han-Viét, su tuong tac gitta cong nghé, mang xa hdi va gido duc dong vai tro
quan trong trong qud trinh phat trién va hoc tip clia tré em. Su bung nd clia cong nghé thong tin va mang
x4 hoi da tao ra mot méi trudng hoc tip mdi, doi hdi cac gia dinh phai thich tng va tin dung nhiing co hoi
mdi ma chiing mang lai.

Theo Grant et al. (2013), viéc st dung smartphone, mdy tinh bang va internet di md ra mdt khoang
khong gian réng 16n cho tré em tiép can thong tin va kién thic. Cic ting dung gido duc, trang web va video
hoc truc tuyén cung clp nguon tai nguyén phong phi cho viéc hoc tip va ning cao ky ning cia tré. Piéu
nay giup tré em tlep can kién thiic mot cach linh hoat va da dang, khong chi tir gido vién va sach gido khoa,
ma con tif cong ddng truc tuyén va cic ngudn thong tin khéc.

Tuy nhién, viéc st dung cong nghé va mang xa hoi ciing dit ra mot sd thach thic cho céc gia dinh. Nhu
da chi ra bdi Ahn (2013), mot trong nhiing thach thic d6 1a viéc ki€ém soat ndi dung khong phit hop. Tré em
c6 thé dé dang tiép xuc véi cac ndi dung c6 hai trén internet, giy anh hudng dén su phat trién va tu duy clia
ho. Pong thdi, su phu thudce vao cong nghé ciing c6 thé gy ra su phan tim va anh hudng dén hiéu sut hoc
tap cada tré.

Miic du c6 nhitng thach thiic, nhung cdc gia dinh da vin héa Han-Viét vin c6 thé tin dung cong nghé
va mang xa hoi mdt cach tich cuc dé ho trg gido duc clia con. Bing cdch tao ra mot moi trudng an toan va
giam sat viéc st dung cong nghé, phu huynh c6 thé gitip con tiép tuc khdm pha va hoc hdi tif nhitng ngudn
thong tin m&i mot cach an toan va c6 chon loc. Pong thdi, viéc thiic ddy su sang tao va sit dung cong nghé
mot cach c6 y thiic ¢6 thé gitip ting cudng ky ning sdng va tu duy cho tré em trong gia dinh da vin héa.

3.3. Tac dong caa van héa va ngon ngir doi véi viéc sit dung cong nghé va mang xa hoi

Tic dong ctia viin héa va ngon ngit dbi véi viec st dung cong nghe va mang xa hdi trong gia dinh da vin
héa Han-Viét 1a mot chii d& quan trong doi héi su hiéu biét sau sic vé ca yéu t6 viin héa va cong nghé. Vin
héa va ngon ngit khong chi anh hudng dén cich ma tré em tiép can va sit dung cong nghé, ma con tac dong
dén cach ma phu huynh quéan ly va huéng din su st dung nay.

Trong gia dinh da vin héa Han-Viét, su da ngon ngit c6 thé anh hudng dén viéc tré em tiép can va st
dung céc ng dung va ndi dung truc tuyén. Theo Hjorne et al. (2014), tré em trong gia dinh da vin héa
thudng phai d6i mit v6i nhiéu ngén ngit khac nhau, tir tiéng Han dén tiéng Viét va c6 thé ca tiéng Anh.
Diéu niy c6 thé tao ra mdt moi trudng da ngdn ngii khi tré em tiép xtic véi cdc ing dung va trang web c6
san trong nhiéu ngon ngit khac nhau. Tuy nhién, d6i khi ciing c6 thé gy ra sy hiéu 1am hoic khé khiin trong
viéc st dung cdc cong nghé néu khong c6 su hd trg va huéng dan tit phu huynh.

Ngoai ra, cic gid tri viin héa ciing c6 thé anh hudng dén cach ma gia dinh da vin héa st dung cong nghé
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va mang xa hoi. Theo Bourassa (2021), trong mdt sb trudng hop, cac gia tri truyén thong vé su kin ddo va
b4o mat c6 thé khién phu huynh han ché viéc sit dung mang xa hdi ctia con. DPong thdi, cic gia tri vé ton
trong gia dinh va truyén théng ciing c6 thé thiic day su st dung cong nghé nhu video call d€ duy tri lién lac
v6i nguoi than va ban be & qué huong hodc & nuée ngoai.

Nhu vy, tic dong ctia viin héa va ngon ngit dbi vé6i viéc st dung C()ng nghé va mang xa hoi trong gia
dinh da van h6éa Han-Viét 1a mot qua trlnh phlIc tap, c6 anh hudng dén ca tré em va phu huynh. Piéu nay
doi hoi s linh hoat va su hiéu biét sau sic vé ca yeu td vin héa va cong nghé, d€ tao ra mot mai trusng sit
dung cdng nghé tich cuc va an toan cho su phat trién ctia con trong gia dinh da vin hoa.

4. Phuong phap nghién ciu

Bai bdo sii dung phuong phap nghién citu da dang nham hiéu rd siu hon vé cac yéu t6 anh hudng va tac
dong trong moi trudng.

Nghién cifu tai liéu: Phuong phap nay sé doi héi viéc tim hiéu céc nghién cifu, sdch, bdo cdo va cdc tai
liéu khéc lién quan dén tac dong ctia mang xa hdi va cong nghé thong tin dbi véi gido duc tré em trong gia
dinh da vin hoa, cling nhu cic khia canh viin héa va ngon ngit anh hudng dén viéc sit dung cong nghé trong
gia dinh. Cc tai liéu nay bao gdbm cic nghién ciiu khoa hoc, sich vé gido duc da vin héa, va céc bai bdo vé
tac dong clia cong nghé dbi véi tré em.

Phong van sau: Phuong phdp phong vén sau da dudc sit dung dé thu thap thong tin tf mudi gia dinh
Han-Viét c6 tré em. Nhiing cudc phong van niy tip trung vao trdi nghiém va quan di€ém ctia phu huynh vé
cach ma mang xa hoi va cong nghé thong tin dnh hudng dén gido duc va cudc sdng hang ngay cia tré em
trong gia dinh da van héa. Cac cdu hoi di sdu vao viéc st dung cac ing dung, trang web, cling nhu quan
diém vé gia tri viin héa va ngdn ngi trong viéc st dung cong nghé.

Quan sat: Quan sét cdc tuong tic trong mudi gia dinh da gidp hiéu 16 hon vé cach ma mang xa hoi va
cong nghé thong tin dudc tich hop vao cudc sdng hang ngay ctia cdc gia dinh Han-Viét. Viéc nay bao gdm
quan sit ciach ma tré em va phu huynh tuong tic v6i nhau thong qua cic thiét bi dién ti, hodc cich ma ho
st dung cdng nghé trong cac hoat dong hoc tap va giai tri.

Téng hop cac két qua tif nghién cifu tai liéu, phong vén sau va quan sit da cung cip céi nhin toan dién
vé tac dong clia mang xa hdi va cong nghé thong tin dbi v6i gido duc tré em trong gia dinh da vin héa
Han-Viét.

5. Két qua nghién ciu
5.1. Cac anh hudng tich cuc va tiéu cuc

Két qua ctia nghién ciiu cho thiy su da dang trong cic anh hudng ctia mang xa hdi va cong nghé thong
tin dbi v6i gido duc tré em trong gia dinh da viin héa. Tinh chét clia cic anh hudng nay c6 thé dugc phan
thanh hai loai: tich cuc va tiéu cuc.

Trong s6 10 gia dinh Han-Viét dugc khao sat, 60% cho biét da quan sat thiy su dnh hudng tich cuc cla
mang xa hoi va cong nghé thong tin d6i v6i gido duc ctia tré em. Diéu nay phan anh su linh hoat trong hoc
tap va truy cap kién thiic ma tré em dudc trai nghiém. Thong qua cdc nén tang truc tuyén, tré em cé thé
tham gia cdc khoa hoc truc tuyén, tham gia dién dan hoc thuat, va tim kiém thong tin bé ich tif internet. Su
da dang ctia cac nguon kién thiic nay da tao ra mot méi trudng hoc tap phong phii va da dang cho tré em, tir
d6 khuyén khich sy phét trién toan dién.

Ngoai ra, 50% trong sb céc gia dinh da ghi nhan su ting cudng vé tinh sing tao va ky ning giao tiép
ctia tré em thong qua viéc st dung mang xa hdi va cong nghé thong tin. Tré em dudc khuyén khich tao ra
ndi dung sang tao truc tuyén va chia sé v6i cong dong, tit d6 phat trién kha ning sang tao va su tu tin. Hon
nita, viéc tuong tac thong qua cc nén tang truyén thong xa hoi da gitp tré em rén luyén ky ning giao tiép
va xdy dung mdi quan hé.

Tuy nhién, ciing c6 nhitng anh hudng tiéu cuc ctia mang xa hoi va cong nghé thong tin dudgc ghi nhén.
40% gia dinh bay to su lo ngai vé viéc méit thai gian va su phu thudc qua mifc vao thiét bi dién tir ctia tré em.
Ho cho ring sy sit dung qua miic mang xa hdi va cong nghé thong tin da lam mét di sy tap trung va giam
thdi gian tuong tac truc tiép gilta cac thanh vién trong gia dinh, giy anh hudng dén médi quan hé gia dinh.
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Cudi cung, 30% gia dinh ciing ghi nhan nhitng hau qua tiéu cuc vé stic khde tinh than ctia tré em khi
tiép xtdc v6i ndi dung khong phii hdp trén mang xa hoi. Ap luc tif cdc trang mang xa hoi va su lo ngai vé
viéc so sanh ban than véi ngudi khac c6 thé gdy ra cam gidc bét an va lo lang cho tré em, tao ra mot mdi
truong tinh than khong lanh manh

5.2. Céac xu hudng va bién ddi trong viée gido duc tré em

Nghién ctiu da phat hién ra nhiéu xu huéng va bién d6i dang chi y trong viéc gido duc tré em trong gia
dinh da vdn héa Han-Viét dudi anh hudng ciia mang xa hdi va cong nghé thong tin.

Trong s6 10 gia dinh Han-Viét dugc khao sat, 70% bay to su thay d6i trong cch gido duc tré em dua
trén su tich hop ctia cong nghé thong tin. Ho cho biét rang viéc st dung cong nghé da tao ra modt moi trusng
hoc tap hién dai va hip dan hon cho tré em. Cic ting dung, trang web va phan mém gi4o duc khong chi gitip
tré em tiép can kién thiic mot cach nhanh chéng ma con tao ra cdc phuong tién truyén dat thong tin séng
tao, gitip kich thich su td mo v ham mudn hoc tap cta tré.

Tuy nhién, mic du xu huéng st dung cong nghé trong gido duc ngay cang phd bién, 40% gia dinh ciing
ghi nhan mot sy chuyén ddi trong viéc duy tri cic gid tri v phuong phap gido duc truyén théng. Ho cho
rang, du cong nghé mang lai nhiéu tién ich va co hdi, nhung khong thé thay thé hoan toan sy tuong tac va
hoc hoi truyén thdng giita cac thé hé trong gia dinh. Do d6, ho van duy tri cic hoat dong nhu hoc tip theo
kiéu c8 dién, viéc tham gia cac hoat dong gia dinh, va viéc truyén dat kién thiic thong qua cau chuyén va
truyén théng vin hoa.

Ngoai ra, 50% gia dinh ciing bay td su quan ngai vé cac thach thifc méi ma cong nghé dem lai trong
viéc gido duc tré em, nhu sy phu thudc qua mic vao thiét bi dién ti va kho khin trong viéc ki€ém soat thoi
gian st dung cong nghé ciia tré. Ho nhin manh viéc can phai tao ra mot sy can bang gitta viéc st dung cong
nghé va cic hoat dong khéc trong cudc sdng hang ngiy cia tré em dé ddm bao su phat trién toan dién clia
ho.

C6 thé néi, xu hudng st dung cong nghé trong gido duc tré em trong gia dinh da vin héa Han-Viét dang
dan thay d6i, tao ra co hoi va thach thifc méi. Viéc hiéu rd nhiing xu huéng nay c6 thé gitip gia dinh va cong
ddng xay dung cac phuong phap gido duc phu hdp va hiéu qua nhét cho su phat trién cta tré em.

6. Dé xuét va giai phap
6.1. Phuong phap tin dung cong nghé va mang xa hoi trong giao duc tré em

D¢ tan dung cong nghé va mang xa hoi trong gido duc tré em trong gia dinh da van hda Han-Viét, c6
thé 4p dung mot sd phuong phap sau:

Xay dung nén ting gido duc truc tuyén: Phét trién cc ting dung va nén tang gido duc truc tuyén da ngon
ngi va da vin héa, cung cip ndi dung gido duc phong phi va chét lugng cho tré em. Cac ting dung nay cé
thé cung cép tai liéu hoc tap, video gidng day, trd choi gido duc va cic hoat dong tucng tic phii hop véi liia
tudi va nhu cau ctia tré.

Khuyén khich hoc héi qua trai nghiém vin héa da dang: St dung mang xa hdi d€ tao cd hdi cho tré em
kham pha va hoc hoi vé cic nén vin héa khac nhau. Céc gia dinh c6 thé chia sé vé truyén théng, phong tuc
va lich st ctia ho, dong thdi tim hiéu vé viin héa clia ngudi khac thong qua cdc nén ting mang xa hoi nhu
Facebook, Instagram hoéc TikTok.

Tich hgp cac phlIdng phép gido duc hién dai: Két hop gitta viéc sit dung cong nghé va cic phuong phap
gido duc truyén thdng dé€ tao ra mot mdi trudng hoc tap da chiéu va phong phi cho tré em. Vi du, st dung
thuc té 4o d€ thim cac dia diém lich sif va vin héa quan trong, hoic st dung ting dung di dong dé hoc ngon
ngll va van hoa.

Hb trg va dao tao cho phu huynh va gido vién: Cung cip cic khéa dao tao va tai liéu huéng dan cho phu
huynh va gido vién vé cach sit dung cong nghé va mang xa hdi mot cich an toan va hiéu qua trong viéc gido
duc tré em. Pong thdi, tao ra mdt moi trudng hop tac giita phu huynh, gido vién va tré em dé tan dung t6i
da tiém ning ctia cong nghé trong gido duc.
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6.2. Chién lugc bao ton va thic déy gia tri viin héa truyén thong

Dé bao ton va thiic dy gid tri vin hoa truyén thong trong gia dinh da vin héa Han-Viét, c¢6 thé ap dung
céc chién lugc sau:

Tao ra moi trudng gia dinh thi vi va da dang: X4y dung cic hoat dong gia dinh nhu niu in, hat ho, vé
tranh hoiic tham gia cdc 1& hdi truyén thong tif ¢4 hai qudc gia dé tao ra mot moi trudng phong phi va da
dang, gitip tré em hi€u va trin trong gid tri clia ca hai nén vin hoa.

T& chiic cac budi tip huin va hoat dong gido duc: TS chiic cac budi tap huin, hoi thao hoic cic hoat
dong gido duc danh cho phu huynh va tré em vé lich sit, truyén thng, ngdn ngit va viin héa ctia ¢4 hai qudc
gia, nham ting cudng hiéu biét va y thic vé gia tri vin héa truyén thong.

Giit gin va truyén thu k¥ ning va thi cong truyén thong: Khuyén khich viéc hoc cic k¥ ning thii cong
truyén théng nhu 1am gbm, dét may, hodc niu #n truyén thdng ctia ca hai qudc gia, gitip tré em hiéu va trai
nghiém siu sic hon vé vin héa ctia gia dinh.

Tao ra cac cudc tro chuyén va hoat dong giao luu: Tao ra khdng gian cho cic cudc tro chuyén va hoat
ddng giao luu giita cac thé hé trong gia dinh, d€ chia sé cau chuyén, kinh nghiém va gid tri vin héa truyén
théng, tir d6 tao ra su két n6i manh mé gitta cac thanh vién trong gia dinh.

Str dung cdc phuong tién truyén thong truyén thong va hién dai: Két hop gitta viéc st dung sich, truyén
hinh, phim 4nh, va c4c ting dung truc tuyén d€ gi6i thiéu va bio tdn gia tri vin héa truyén thdng, tao ra mot
moi trudng hoc tap da chiéu va hip din cho tré em.

6.3. Céach thitc gia dinh c6 thé sir dung cong nghé va mang xa hoi mot cach co y thiie

Dé sit dung cong nghé va mang xa hdi mot cach c6 y thiic trong gia dinh da vin héa Han-Viét, c6 thé ap
dung céc céch thuc sau:

Thiét 1ap quy dinh va gidi han: Gia dinh nén thiét 1ap quy dinh 16 rang vé thoi gian st dung cong nghé
va mang xa hdi cho ca tré em va ngudi 16n. Diéu nay gitip tranh xa tinh trang lam dung c6ng nghé va mang
xa hoi, ddng thdi tao ra mot moi trudng can bing gitta hoat dong truc tuyén va ngoai khéa.

Théo luan va gido duc vé an toan truc tuyén: Gia dinh nén danh thdi gian dé€ thao luan va gido duc tré
em vé an toan truc tuyén, bao gdm cach phat trién mdt ting xt c6 trach nhiém trén mang, cach phat hién va
phong tranh cic nguy co truc tuyén nhu 13 lam dung, quiy réi hay tiéu cuc héa trén mang.

Tham gia cing tré em va kiém sodt hoat dong truc tuyén: Thay vi dé tré em sit dung cong nghé mot
cach don doc, gia dinh nén tham gia cling tré em va kiém soat hoat dong truc tuyén ctia ho. Piéu nay cho
phép phu huynh gidm sét va huéng dan tré em st dung mang xa hdi va cong nghé mot cach c6 trach nhiém
va an toan.

Khuyén khich sit dung cong nghé cho muc dich hoc tip va sang tao: Gia dinh c6 thé khuyén khich tré
em sit dung cong nghé va mang xa hdi d€ tim kiém thong tin, hoc tap, va thé hién su sing tao thong qua
viéc chia sé ndi dung hitu ich va xdy dung mdi quan hé tich cuc trén mang.

Thoi gian chung va hoat dong ngoai khéa: Gia dinh nén danh thdi gian chung va t§ chiic cac hoat dong
ngoai khéa ngoai trdi dé thiic ddy giao Iuu va gan két trong gia dinh. Pidu nay gitip giam thiéu thsi gian st
dung cong nghé vi mang xa hoi, dong thdi tao ra co hdi trai nghiém va két ndi thuc té.

7. Kétluan

Nghién cttu nay di ddnh gid sau rong vé cach ma mang xa hdi va cong nghé thong tin anh hudéng dén
qua trinh gido duc tré em trong cic gia dinh da van héa Han-Viét. Qua viéc phan tich cac m6 hinh gido duc
va tuong tac trong gia dinh, nghién citu da dé xuét cac phuong phap hiéu qua dé tin dung wu diém ctia cong
nghé trong gido duc, ddng thdi bio tdn va thic ddy gia tri vin héa truyén thong.

Két qua tir nghién ciiu ciing phan anh su da dang trong cic tic dong ciia mang xa hoi va cong nghé
thong tin, tif viéc md rong kha ning tiép can thong tin dén viéc thic ddy su sang tao va tu duy phan bién.
Tuy nhién, nhiing thach thiic nhu kiém soét ndi dung khong phit hop va duy tri gia tri viin héa truyén thong
ciing dudc nhan manh, doi hdi sy hop tic va gidm sat tif phia gia dinh va cong dong gido duc.

Tém lai, trong thoi dai s6 héa hién nay, viéc tich hop cong nghé va mang xa hoi vao gido duc tré em 1a
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khong thé tranh khoi va mang lai nhiéu 16i ich. Tuy nhién, d€ tin dung triét d€ nhitng Igi ich nay ma khong
lam mt di gid tri vin héa truyén thdng va ddm bo su an toan cho tré em trén mdi trudng mang, can cé su
phdi hop chiit ché gilia cic gia dinh, nha trudng v cong dong. Cung vé6i d6, viéc nang cao nhan thiic va ky
ning sdng ky thuat sé cho tré em 1 v ciing quan trong, gitip ho trd thanh cong dan sb c6 trach nhiém, sdn
sang dbi mit va vugt qua cac thach thic ctia thé gi6i ky thuat sé.
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ABSTRACT

Impact of social media and information technology on children’s education in multicultural families:
a research perspective in Korean-Vietnamese families

In the contemporary landscape marked by rapid technological advancements and the ubiquitous
presence of social media, the education of children has become increasingly intricate and multifaceted.
While technology offers unparalleled access to information and knowledge, it also introduces challenges
such as regulating inappropriate content and safeguarding traditional cultural values. This study is
dedicated to examining the influence of social media and information technology on the educational
journey of children within Korean-Vietnamese multicultural families. Through a comprehensive analysis of
educational models and family dynamics within multicultural contexts, this research endeavors to propose
effective strategies for harnessing the benefits of technology and social media in children’s education, all
while upholding and promoting traditional cultural values. Furthermore, the study explores how families
can conscientiously integrate technology and social media into their educational practices to maximize
advantages and mitigate potential pitfalls. Ultimately, this paper not only provides insights into the impact
of technology and social media on children’s education in Korean-Vietnamese multicultural families but
also represents a significant endeavor toward understanding the intricate interplay between culture and
technology in today’s multicultural family dynamics.

Keywords: Children’s Education, Korean-Vietnamese Multicultural Families, Social Media, Information
Technology, Cultural Value Preservation.
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THUC TRANG GIAO DUC HUGNG NGHIEP CHO HQC SINH CAC TRUONG
TRUNG HQC PHO THONG THANH PHO THANH HOA, TINH THANH HOA HIEN NAY

Truong Ngoc Binh!

Tém tit. Gido duc hudng nghiép c vai trd quan trong nhim cung cp cho hoc sinh kién thic vé nghé va khé
niing Iua chon nghé nghiép phut hdp nguyén vong, s& trudng clia cd nhan véi nhu ciu st dung lao dong clia xa
hoi. Nghién citu ny ching t6i thyc hién trén 125 can bd quén 1y, gido vién tai 6 trudng trung hoc phd thong.
Két qua cho thiy, cong tac gido duc hudng nghiép cho hoc sinh da dudc cac trudng quan tim va cé su chuyén
bién tich cuc, hoc sinh dudc tiép can nhiéu hon véi kién thiic vé nghé, thi trudng lao déng, nhu ciu xa hoi ddi
v6i nghé. Tuy nhién van con kha nhiéu hoc sinh td ra hing ting trong viéc ra quyét dinh chon nghé, thiéu ki
ning tiém kiém sy trg givip lua chon nghé nghiép; chua biét cach xdc dinh muc tiéu, xay dung ké hoach nghé
nghiép cho tuong lai ctia minh. Pay la vin dé can dudc cac Nha trudng quan tim hon nita d€ cong tac gido
duc huéng nghiép cho hoc sinh dat hiéu qua t6t hon.

Tit khéa: Gido duc, hudng nghiép, gido duc hudng nghiép, hoc sinh trung hoc phé théng.
1. Dit vin dé

Cong nghiép hoéa, hién dai héa, xu thé hoi nhap qubc té, dic biét 1a cudc cach manh cong nghiép lan
thd tu dang dién ra manh mé da tac dong mot cich toan dién dén cac hoat dong san xuat, kinh doanh, dich
vu, quan ly kinh t€, xa hoi; tif st dung lao dong thii cong 1a chinh sang st dung cong cu, phuong tién tién
tién, hién dai dua trén su phat trién ctia khoa hoc va cong nghé d€ tao ra ning xuit lao dong ngay cang cao
hon. Vi vay, con dudng duy nhét dé thuc hién cong nghiép héa, hién dai héa, hoi nhap qubc té, bat kip véi
cudc cach mang cong nghiép 4.0 1a phai phat trién gido duc va dao tao nhim nang cao kién thiic, ning luc
thyc hanh, y thiic ky luat, dao diic nghé nghiép; ning luc nghién ctiu va ing dung khoa hoc, cong nghé;
khé niing sang tao, ning lyc t6 chiic va thich nghi v6i mdi trudng lam viéc clia ngudi hoc. Nghi quyét 29
29/NQ-TU ngay 4/11/2013 vé& d6i méi cin ban toan dién gido duc, dao tao da khang dinh: “Ddi véi gido duc
phd thong, tap trung phat trién tri tué, thé chét, hinh thanh phdm chét, ning luc cong dan, phat hién va bdi
dudng ning khiéu, dinh huéng nghé nghiép cho hoc sinh.... Bdo dim cho hoc sinh ¢6 trinh do trung hoc co
s& (hét 16p 9) c6 tri thiic phd thong nén tang, dép ting yéu cau phan ludng manh sau trung hoc co sd; trung
hoc phé thong phii tiép can nghé nghiép va chuin bi cho giai doan hoc sau phd thong c¢6 chit lugng”. Gido
duc huéng nghiép (GDHN) vé ban chit 1a hé thdng cac bién phap tién hanh trong va ngoai nha trudng dé
gitp hoc sinh c6 kién thiic vé nghé va c6 kha ning lua chon nghé nghiép trén cd sd két hop nguyén vong,
sG trudng ctia cd nhan véi nhu cau st dung lao dong clia xa hoi; gitip hoc sinh phat hién tiém ning sang tao
ctia c4 nhan va su phit hop véi yéu cau ctia nghé; chuin bi cho ho su sin sang tim 1i di vao cudc sdng lao
ddng ma cic thanh phan kinh té trong xa hdi dang can nhan lyc.

Thuc tién hién nay cho thiy, cong tic GDHN cho hoc sinh THPT da dudc cdc nha trudng quan tim; hé
théng co s& gido duc k¥ thuat tdng hop, huéng nghiép, day nghé da quy hoach xay dung va phit trién; tiing
budc phat trién ddi ngii can bd quan li, gido vién lam cong tic GDHN; dau tu kinh phi cho xay dung va
mua sam trang thiét bi phuc vu GDHN va phén ludng hoc sinh sau trung hoc. Tuy nhién do nhiéu nguyén
nhan khac nhau, cong tic GDHN cho hoc sinh THPT van chua dat két qua nhu ky vong. Co s& vt chit,
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trang thiét bi va doi ngii cdn bo quan ly, gido vién, nhan vién lam cong tic GDHN con thiéu vé sd luong,
chua dap tng vé chit lugng; noi dung, hinh thiic GDHN con chua phong pht, chua theo kip dugce xu huéng
phit trién kinh té-xa hoi ctia thoi dai. Hé qua 13, tinh trang hoc sinh ling ting trong viéc chon trudng, chon
nganh hoc, chon nghé dién ra kha phd bién; budc vao nim cubi cip nhiéu hoc sinh vin dang con bin khoin
khong biét nén hoc tiép 1én dai hoc hay hoc trudng trung cip hay di xuét khau lao dong. Vi vay, nghién ciiu
thuc trang GDHN cho hoc sinh céc trudsng THPT thanh ph Thanh Héa, tinh Thanh Hoéa sé 1a co s6 dé dé
xuét bién phap gép phan thay ddi dién mao méi trong cong tic GDHN cho hoc sinh THPT.

2. Khai niém cong cu

Hudng nghiép: K.K. Platonop cho rang: Hudng nghiép 1a mot hé théng cac bién phap tam 1y - gido duc,
y hoc nhiim gitip cho con ngudi di vao cudc sdng thong qua viéc lya chon cho minh mot nghé nghiép via
ddp tng nhu cAu xuét hién, vita phit hdp v6i hiing thid ning lyc ctia ban than. V6i quan niém nhu trén, K.K.
Platonop dua ra so d6 tam gidc hudng nghiép dudc tao thanh tit ba canh: (1) Pic diém, yéu cau clia cic
nganh/ nghé trong xa hdi; (2) Nhu ciu nhan lvc clia thi trudng lao dong; (3) Pic diém tam ly va sinh ly clia
ca nhan.

Tic gia Nguyén Vin HO quan niém: Huéng nghiép 1a hé théng nhiing bién phap dua trén co s& tam ly
hoc, sinh ly hoc, y hoc va nhiéu khoa hoc khac d€ gitip dd hoc sinh chon nghé phit hgp véi nhu cu xa hoi,
ddng thoi thda man tbi da nguyén vong, thich hgp v6i nhiing niing luc, s& trudng va tam sinh ly c4 nhan,
nham muc dich phan bb hop 1y va sit dung c6 hiéu qua luc lugng lao dong du trit ¢6 sin ciia dat nuée" [5,
tr.12]. Tir d6 ta c6 thé hiéu khai niém huéng nghiép 1a hé théng cdc bién phap tam ly, gido duc nham h trg
hoc sinh chon lua va phat trién nghé nghiép phii hdp nhét v6i kha ning ctia minh, ddng thdi théa man nhu
cAu nhan lyc cho tt ca cac linh vic nghé nghiép (thi trudng lao dong).

Gido duc hidng nghiép bao gdm toan b cac hoat dong ctia nha trudng phbi hop véi gia dinh va xa hoi
nham trang bi kién thiic, hinh thanh ning luc dinh huéng nghé nghiép cho hoc sinh, tit d6 gitp hoc sinh
lua chon nghé nghiép phii hop véi ning luc, tinh cach, sé thich, quan niém vé gia tri ctia ban than, phu hop
v6i diéu kién, hoan cénh ctia gia dinh va phit hdp véi nhu ciu ctia xa hoi. Gido duc huéng nghiép trong nha
trudng cin phai gitp hoc sinh trén co sé ctia sy hiéu biét vé nghé nghiép, hoan canh hién tai; biét d6i chiéu
véi su phat trién, ning luc, sd trudng, tinh trang tam ly, siic khde ctia ban than hoc sinh d€ diéu chinh dong
co lua chon nghé nghiép sau khi t6t nghiép trung hoc phd thong. GDHN khong chi dudc thuc hién trong
nha trudng bdi cic thay, co gido ma con dugc tién hanh tai gia dinh va cong dong véi su tic dong, hd trg
clia cdc co quan, doan thé, t8 chic xa hoi, dic biét 12 cha me cic em nham dam bao cho céc em thanh dat
trong cong viéc va hanh phiic trong lao dong nghé nghiép sau nay.

3. Khai quat vé té chitc khao sat

bia ban khao sat: Nghién ciiu nay dudc thuc hién trén 6 truong THPT: trudng THPT Dao Duy T, trudng
THPT Nguyén Trii, trudng THPT Ly Thuong Kiét, trudng THPT To Hién Thanh, trusng THPT Pao Duy
Anh, trudng THPT Ham Rong TP. Thanh Hoéa.

Khich thé khéo sat: Tong s6 khach thé khio sat 1a 125 CBQL, gido vién & trusng THPT dudc nghién
citu. Ngoai ra, chiing toi con tién hanh phéng vin mot s6 hoc sinh dé thu thap nhiing thong tin hd trg cho
viéc phan tich, danh gid thuc trang vin dé nghién ctiu.

Phuong phap nghién citu: D& tién hanh nghién ciiu dé tai nay chiing t6i sit dung cic phuong phap nhu:
Phuong phap diéu tra bang phiéu hoi, phdng van, quan sat, xin ¥ kién chuyén gia. Sau khi thu phiéu diéu tra
chiing t6i st dung phuong phép théng ké todn hoc dé xi ly s6 liéu.

Tiéu chi danh gia va thang do: Tiéu chi danh gia thuc trang hoat ddng GDHN cho hoc sinh & trudng
THPT TP. Thanh Héa, tinh Thanh Héa gdm céc ndi dung: muc tiéu, noi dung va hinh thilc GDHN. Cic
items dudc thiét ké 4 phuong an d&€ CBQL, GV lua chon. Thang do dudc sit dung véi 4 mifc do va quy udc
diém theo cac mifc: Mic 1 (4 diém): Tot; Mic 2 (3 diém): Kha; Miic 3 (2 diém): Trung binh; Miic 4 (1
diém): Yéu. Piém t6i da ctia thang do 12 4 (max) va diém t6i thiéu 12 1 (min). Piém trung binh giita cic
muc cta thang do 1a 0,75. Cac miic do cla thang do nhu sau: Miic 1: Piém TB tir: 3.25 < X < 4.0; Miic 2:
Piém TB ti: 2.50 < X < 3.24; Miic 3: Piém TB tit: 1.75 < X < 2.49; Mdc 4: Piém TB ti: < 1.75.
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4. Két qua khao sat

4.1. Thuc trang thuc hién muc tiéu gido duc huéng nghiép cho hoc sinh cac truong trung hoc
pho thong thanh pho Thanh Héa, tinh Thanh Héa

Bdng 1. Pdnh gid ciia CBGV vé viéc thic hién muc tiéu GDHN cho HS cdc truong THPT thanh phd Thanh Héa
Mirc do danh gia
Noi dung Tot Kha Trung binh Yéu
SL % SL % SL % SL %

Piém Thi
TB bac

Cung cap cho HS tri thic, thong tin vé nghe nghiép,
yéu cau clia nghé, thi trudng lao dong

Gidp HS hi€u dudc y nghia, tim quan trong ctia viéc
lya chon nganh nghé trong tuong lai

Gitp HS phat trién cac phdm chit, ning luc da dugc
hinh thanh & cip trung hoc co s6; c6 kha niing thich
ting véi cac diéu kién s6ng, hoc tap va 1am viéc khac
nhau

35 28.0 54 432 26 20.8 10 80 291 1

29 232 57 45.6 32 256 7 56 286 2

22 176 53 424 39 312 11 88 269 4

Hinh thanh cho HS kha ning t& chiic cudc séng, cong
viéc; xdy dung ké hoach nghé nghiép, rén luyén trd 20 16.0 38 304 57 456 10 80 254 5
thanh nguoi cong dan c6 ich

Hinh thanh kha niing phat trién hiing thi nghé nghiép
clia hoc sinh; ra quyét dinh Iua chon dugc nghé nghiép
trén co sG cua su phu hgp gitta ning luc, hing thu, s
thich c4 nhan véi nhu cau sit dung lao dong.

30 240 50 40.0 32 256 13 104 278 3

Tong chung 2.75

Nhan xét

Xét mot cich khai quat chiing ta nhan thiy, da s6 nhém khach thé tham gia khéo sit danh gid viéc thuc
hién muc tiéu GDHN cho HS céc trusng THPT TP. Thanh Héa hién nay cd ban da hoan thanh, diéu d6 thé
hién trong ddnh gia cia CBGV dat miic d6 kha, DTB 2.75. Xét chi tiét cho thy c6 su chénh léch vé DTB va
vi tri thd bac gifta cac muc tiéu. Cu thé, CBGV danh gid cao hon thudc vé cac muc tiéu nhu “Cung cip cho
HS nhiing tri thic, thong tin vé nghé nghiép, yéu ciu ctia nghé, thi trudng lao dong”, (DTB: 2.91) “Gidp HS
hiéu dugc y nghia, tAm quan trong cia viéc Iua chon nganh nghé trong tuong lai”, (DTB 2.86); “Hinh thanh
kha ning phat trién hiing thii nghé nghiép ctia HS; ra quyét dinh Iua chon dugc nghé nghiép trén co s6 clia
su phi hop gilta ning luc, hitng thi sd thich ¢4 nhan v6i nhu cau st dung lao dong”, (DTB 2.78). GDHN
v6i muc tiéu bdi dudng, huéng din viéc Iva chon nghé ctia HS cho phii hop véi yéu cau clia xa hdi dong thoi
phil hop vé6i niing khiéu s& trudng ctia cd nhan. GDHN cho HS trudng THPT 1a mot bd phan ciia ndi dung
gido duc phé thong toan dién, da dugc xac dinh trong luat gido duc, trong Chuong trinh GDPT 2018. Vay
nén, viéc hoan thanh co ban muc tiéu GDHN cho HS sé gép phan quan trong viéc phét trién toan dién nhan
cach hoc sinh; gitip cic em ra quyét dinh lua chon nghé phii hop va giai quyét thda ddang mdi quan hé giita
c4 nhan v6i nghé, gifta ca nhan véi xa hoi; dam bao cho cdc em hanh phiic trong lao dong nghé nghiép, lao
dong dat hiéu suat cao va cong hién dugc nhiéu nhit cho xa hoi. Trao d6i v6i chiing t6i vé van dé nay, Thay
N.V.H cho biét thém “Coéng tic GDHN trudc hét can gitip hoc sinh hiéu rd tim quan trong ctia viéc Iya chon
nghé tuong lai, cung cip cho cic em hé théng tri thiic vé nghé va yéu cau clia nghé; xem xét mifc do phu
hop véi nghé, trién vong ctia nghé va nhiing doi hoi ctia nghé dbi véi ngudi lao dong vé phdm chét dao dic
va ndng luc glup cho qua trinh gido duc va ty gido duc d€ vuon t6i nghé ma cac em du kién lya chon, qua
d6 hoc sinh déi chiéu véi ning luc, sé trucng, xu huéng, nguyén vong ctia ban thin va dua ra quyét dinh lya
chon nghé phii hgp” (trich bién ban phdng vin)

Mot s6 ndi dung ciing dugc CBGV danh gid miic d6 kha, tuy nhién DTB thip hon d6 1a “Gitp HS phat
trién cac pham chét, niing luc da dugc hinh thanh & cp trung hoc co s8; ¢6 kha ning thich ting véi cac diéu
kién séng, hoc tap va lam viéc khac nhau”, (DTB 2.69); “Hinh thanh cho HS kha nang t6 chiic cudc séng,
cong viéc; xdy dung ké hoach nghé nghiép, rén luyén trd thanh ngudi cong dan cé ich”, (DTB 2.54). biéu
nay ly gidi trong nhitng nim qua, kha nhiéu hoc sinh cac trusng THPT diing trudc su lua chon nghé, chon
truong thuong té ra ling ting, thAm chi c6 nhiéu em con thiéu ki ning tiém kiém su tr¢ gitp trong viéc
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lva chon nghé. B&i phan 16n cac em chua biét cach xdc dinh muc tiéu, xdy dung ké hoach nghé nghiép cho
tuong lai ctia minh. Nha trudng cin quan tdm hon nita dén vin dé nay dé cong tic GDHN cho hoc sinh dat
hiéu qua tbt hon.

4.2. Thuc trang thire hién néi dung gido duc huéng nghiép cho hoc sinh truong trung hoc phd
thong thanh pho Thanh Héa, tinh Thanh Hoa

Bdng 2. Pdnh gid ciia CBGV vé viéc thuc hién ndi dung GDHN cho HS truong THPT thanh phé Thanh Hoa
Mic do danh gia Piém  Thi
Noi dung Tot Kha Trung binh Yéu TB bic
SL % SL % SL % SL % :

Noi dung gido duc vé thi trudng lao dong cho hoc
sinh nhu: ngudn lao dong; khi ning xin dugc viée,
s6 luong tuyén dung; miic luong trung binh ctia nghé
d6 trén thi trudng

Cung cap thong tin vé yéu cau cla nha tuyén dung doi
véi nghé, trinh d6 chuyén mén, ky ning, ngoai ngit
Noi dung gido duc vé nghe va yéu cau cua nghé cho
HS

Cung cap thdng tin tuyén sinh cta cdc trudng Pai hoc,
cao déng, trudng nghé trong nudc va qubc té

Pic diém tam ly, nang lyc, tinh cach, xu hudng cua
HS phu hgp véi nghé

Dbic diém thé chat, dieu kién, hoan canh gia dinh phu
hop véi nghé

Téong chung 2.80

32 256 58 464 27 216 8 6.4 291 2

38 304 57 45.6 20 16.0 10 80 298 1

30 240 57 45.6 31 248 7 56 2838 34

27 21.6 35 28.0 48 384 15 120 259 6

29 232 34 272 55 440 7 56 268 5

33 264 38 304 45 36.0 9 72 276 4

Nhan xét

Nbi dung GDHN dugc xem la yéu té dic biét quan trong nham gitp cac em hiéu biét vé nghé, yéu cau
ctia nghé, thi trudng lao dong; dic diém clia nghé, nhu cu lao dong xa hoi dbi véi nghé va hiéu biét dic
diém tam 1y ban than trén co sd d6 c4 nhan dbi chiéu va lua chon nghé phit hop. Vi vy déy 1a noi dung
dugc lanh dao nha trudng phd thong rit quan tim, két qua dugc CBGV danh gia mic do kh4, véi DTB 2.8.
Di sau phén tich cho thiy mot s6 ndi dung CBGV dénh gia thuc hién t6t hon 12 “Cung cAp thong tin vé yéu
ciu ctia nha tuyén dung dbi véi nghé, trinh d6 chuyén mén, ky ning, ngoai ngii”, (DTB 2.98), miic d6 kha,
xép thi nhét; ké tiép 1a “Noi dung gido duc vé thi trudng lao dong cho hoc sinh nhu: ngudn lao dong; kha
ning xin dugc viéc, sd lugng tuyén dung; mifc luong trung binh ctia nghé dé trén thi truong”, (OTB 2.91),
mic do kha; xép vi tri thif 3 12 “Noi dung gido duc vé& nghé va yéu cau ctia nghé cho HS”, (DTB 2.88). C6
thé néi nhitng noi dung nay rat hitu ich, gitip cho HS dua ra quyét dinh lua chon nghé thun Igi hon. B&i vi
muc dich cudi cling ctia su hoc va chon nghé 1a hoc sinh dugc tham gia hoat dong vao linh vic nghé ma
minh Iya chon, c6 mot cong viée va cude séng 6n dinh. Vi vay, viéc gitip cho hoc sinh hiéu vé thi trudng lao
dong, yéu cau ctia nghé trén cd sé d6 ddi chiéu véi “Pic diém thé chit, didu kién, hoan canh gia dinh phu
hop vé6i nghé”, (DTB 2.76) tit d6 cdc em c6 thé tu Iya chon cho minh mot nghé phit hop.

Mot yéu cau nita ddi véi hoc sinh trudce khi dua ra quyét dinh chon nghé 1a cac em phai hiéu chinh ban
than minh, hiéu biét vé cic déc diém tam sinh ly c4 nhan. M&i mot nghé nghiép ¢6 cac déc trung lao dong
riéng ciing nhu nhiing yeu cau khac nhau vé niing luc, tinh cich, ki ning can c6 déi véi ngudi lao dong. Su
phu hop giita cac yéu cau clia nghé véi cac dic diém tim sinh Iy ctia c4 nhan sé gitip cdc em phat huy t6i
da kha ning d€ thanh cong trong cong viéc. Noi dung CBGV danh gid miic d6 kha tuy nhién DTB khong
cao nhu “Dac diém tam ly, nang luc, tinh cach, xu huéng cia HS phu hop véi ngh”’ (PTB 2.68); dac biét
viéc “Cung cip thong tin tuyén sinh clia cac trudng Pai hoc, cao dang, trudng nghé trong nudc va qubc t&”,
(PTB 2.59) két qua chua dat nhu ky vong. C6 gido T.N.L.A trudng THPT Nguyén Trii cho biét thém: “Vé
cd ban nhiing thong tin tuyén sinh clia cac trudng Pai hoc, cao ding trong nudc tdi biét kha 16 va trg gitip
cac em. Tuy nhién, nhitng thong tin vé cdc trudng dai hoc qubc té t6i khong hiéu 1o, nén chii yéu khuyén
nhitng hoc sinh dang c6 xu huéng di du hoc nén cin than, can nhéc trudc khi chon trudng” (Trich bién ban
phéng van).
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Day la vin d& CBGV cic trusng THPT TP. Thanh Héa cin quan tAm va c6 bién phap khic phuc trong
thdi gian t6i gép phan nang cao chit lugng cong tic GDHN cho hoc sinh nha trudng.

4.3. Thuc trang hinh thirc gidao duc huéng nghiép cho hoc sinh truong trung hoc phé thong
thanh pho Thanh Héa, tinh Thanh Héa

Bdng 3. Ddnh gid ciia CBGV vé viéc thitc hién hinh thitc GDHN cho HS truong THPT thanh pho Thanh Héa

Miic do danh gia
Noi dung Tot Khd Trung binh Yeéu
SL % SL % SL % SL %

Diém Thu
TB  bic

GDHN cho HS thong qua cac mén hoc co ban trén
16p nhu: k¥ thuat tSng hop, Cong nghé thong tin; day 32 25.6 42 33.6 33 264 18 144 296 1
nghé...

Thong qua hinh thic tu van tryc tiép cho ca nhén,
nhém hoc sinh hoc gidn tiép qua thu, email; mang xa 30 240 60 48.0 24 192 11 88 287 2
hoi, dai truyén hinh, dién thoai.

T chic cic budi hoi thdo chuyén dé GDHN, gidi

U 30 24.0 58 464 25 200 12 96 285 3
thi€u viéc lam

TG chiic cho HS di hoc tap, tham quan thyc € tai cic
trudng cao déng, dai hoc, cd s day nghé hodc cic 32 25.6 28 224 53 424 12 96 264 5
cong ty, nha may, xi nghiép

TG chuc ngay hoi tu van lya chon nghé; giao luu, toa

dam véli cAc chit doanh nghiép, nha tuyén dung. 3264 37296 40 320 15120 270 4

Tong chung 2.84

Két qua téng hop bang 3 cho thiy, hinh thiic GDHN cho HS trudng THPT TP. Thanh Hé6a ma CBGV
da st dung khd phong phii, da dang; cdc hinh thic dudc st dung ciing kha hiéu qua, phit hop véi nhu cau
GDHN ctia cdc em. Diéu d6 dudc phan anh trong danh gia cia CBGV dat mifc do kha, véi DTB 2.84. Tuy
nhién, mic d6 hiéu qua ctia cac hinh thiic GDHN dudc CBGV danh gia chua dong déu vé DTB; trong do,
mot s6 hinh thiic dugc danh gia thuc hién t6t hon, chang han nhu: “GDHN cho hoc sinh théng qua ciac mon
hoc co ban trén 16p nhu: k¥ thuat tdng hop, Cong nghé thong tin; day nghé”, (DTB 2.96) xép thi nhét. C6
thé néi, day 1a hinh thiic cd ban, c¢6 chiic ning cung cip cho HS mot hé thong tri thiic vé nghé 1am nén ting
cho su hinh thanh tu duy 1f lun, thé giéi quan khoa hoc, nhéan sinh quan ciing nhu hinh thanh & hoc sinh
nhitng ki niing thuc hanh ting dung tri thiic vao cudc sbng. GDHN cho HS trudng THPT khong thé tich hop
tAt ca muc tiéu va noi dung vao mot mdn hoc hay mot hoat dong. Vi huéng nghiép 1a mot nhiém vu quan
trong clia gido duc phd thong toan dién va 1a ndi dung bét budc trong Chuong trinh gido duc phd thong
2018. Huéng nghiép c6 nhiém vu tryc tiép chuin bi cho hoc sinh di vao cudc séng nghé nghiép sau khi t6t
nghiép va c6 ndi dung da dang phong phii gin v6i hau hét cac mon hoc va hoat dong clia trudng phd thong.
Do vay, trong diéu kién hién nay, tich hgp GDHN vao cidc mdn & miic do 1ong ghép 1a phit hop va thuan
lgi hon.

K& tiép 1a hinh thifc “Thong qua hinh thifc tu vén truc tiép cho c4 nhan, nhém hoc sinh hoic gian tiép
qua thu, email; mang xa hoi, dai truyén hinh, dién thoai”, (DTB 2.87); lan lugt xép tha 3, thi 4 1a “T6 chiic
céc budi hoi thdo chuyén dé GDHN, gidi thiéu viéc 1am”, (PTB 2.85) “T6 chiic ngay hoi tu van lya chon
nghé; giao luu, toa dam véi cac chii doanh nghiép, nha tuyén dung”, (PTB 2.70) thu hiit dudc su quan tim
ctia HS khi cic em dudc truc tiép trao ddi, giai dap nhiing thic mic tir phia cac trudng dai hoc, cao dédng ma
cac em mong mudn Iva chon. PE kiém chiing do tin cdy ctia phuong phéap diéu tra bang bang héi, chiing toi
da tién hanh phdng van sau em N.T.P, 16p 12, trusng THPT Ham Rong, em cho biét: “Hang nim trudng em
thudng phdi hop véi tinh doan Thanh Héa; cdc trudng dai hoc trong va ngoai tinh; trung tim gi6i thiéu viéc
lam, c6 ca cic doanh nghiép t6 chiic ngay hoi tu vin huéng nghiép cho HS toan trudng. Thong qua cc budi
tu vin d6 chiing em c6 thém dudc rit nhiéu thong tin hitu ich vé thé nghé nghiép, thong tin tuyén sinh va
cdc nganh nghé dao tao ctia cac trudng dai hoc diéu nay gitp cho cic em c6 thém thong tin d€ dua ra quyét
dinh chon ngh&” (trich bién ban phdong véan).

Mot trong nhiing hinh thiic GDHN theo danh gia ctia cic chuyén gia la rit hitu ich, cung cip cho HS
nhiing thong tin vé& cdc nganh nghé khac nhau thong qua nhiing hoat dong mang tinh truc quan/hanh dong,
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dem dén cho cac em nhiing hi€u biét co ban vé dic diém lao dong ctia nghé, gin két giita nha trudng phd
thdng vdi céc co s6 gido duc dai hoc, don vi st dung lao dong d6 1a “T6 chiic cho HS di hoc tip, tham quan
thuc té tai cac trudng cao dang, dai hoc, cd sé day nghé hoic cac cong ty, nha may, xi nghiép”, (DTB 2.64).
Song hinh thic nay CBGV danh gi4 thuc hién chua thyc sy hiéu qua. Két qua nay phan anh thuc té hién nay
tai TP.Thanh H6a khong phai trudng phd thong nao ciing c6 thé t6 chiic cho HS di tham quan thuc té & cac
co s6 gido duc dai hoc; cac nha mdy xi nghiép. Mot phin nguyén nhan ciia van dé nay 1a do kinh phi clia
nha trudng danh cho cong tic GDHN con kha han ché. Piéu nay cho thiy, cic cip chinh quyén dia phuong,
nganh gido duc cin quan tim dau tu kinh phi, hd trg cdc nha trudng 1am t6t hon.

5. Kétluan

Giso duc huéng nghiép c6 vai trd quan trong trong viéc trang bi cho hoc sinh kién thiic, hinh thanh ning
luc dinh huéng nghé nghiép; biét dbi chiéu véi su phat trién, ning luc, s trudng, tinh trang tim ly, stic khoe
ctia ban than tir d6 gidp cic em dua ra quyét dinh Iya chon nghé nghiép phi hop véi ning luc, tinh céch, sé
thich, quan niém vé gid tri ctia ban than, phit hop véi diéu kién, hoan cénh ctia gia dinh va phu hgp vé6i nhu
ciu clia xa hoi.

Két qua nghién ctiu thuc trang GDHN cho hoc sinh céc trudng THPH TP. Thanh Héa néu trén tuy chua
that ddy du, toan dién nhung hy vong day sé 1a mot tai liéu tham khéo gitip gido vién va can bd quan ly
truong hoc dé ra cac bién phap c6 tac dong tich cuc, thiic ddy viéc d6i méi noi dung, hinh thiic GDHN cho
hoc sinh, gép phan nang cao hiéu quéa cong tic nay trong cic nha trudng THPT hién nay.
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ABSTRACT
Current status of career education for students in schools Thanh Hoa city high school,
Thanh Hoa province presently

Vocational education serves as a vital pathway for equipping students with the necessary vocational
knowledge and skills to align their career choices with their individual aspirations and societal labor
demands. Our research, conducted among 125 administrators and teachers across six high schools, sheds
light on the state of vocational education for students. The findings indicate that schools have increasingly
prioritized vocational education, resulting in positive changes. Students now have greater access to
information regarding career options, labor market dynamics, and societal needs within various professions.
However, despite these advancements, a significant portion of students still grapple with confusion when
making career decisions. Many lack the essential skills to seek guidance in selecting a career path and
struggle to formulate goals or develop career plans for their future. These challenges underscore the
importance of schools placing greater emphasis on career guidance education to enhance its effectiveness.
By addressing these issues, schools can better equip students with the tools and support needed to make
informed career choices and embark on successful vocational journeys.

Keywords: Education, career guidance, vocational education, high school students.
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THUC TRANG PHAT TRIEN POI NGU HIEU TRUGNG TRUONG TIEU HOC
G THANH PHO HO CHI MINH THEO HUGNG CHUAN HOA

Nguyén Vin Phuéc!

Tém tét. Bai viét trinh bay két qua nghién ctu phat trién ngd Hiéu trudng cdc trudng tiéu hoc & Thanh phd
Hb Chi Minh theo huéng chuin héa. Két qua cho thiy hiu hét cac ndi dung khio sat déu dudc danh gia & miic
kh, chua phai 1a mic cao nhit. Trong sb d6, cong tic quy hoach dugc danh gia cao nhit, tiép dén 1a cong tac
xdy dung mdi trudng lam viéc cho doi ngii; cong tac dao tao, bdi dudng dudc danh gia thip nhit, tiép dén la
cong tic danh gid chit lugng theo chuin Hiéu trudng. Nghién citu da chi ra ring cong tac phat trién doi ngi
Hiéu trudng trén hé théng truong tiéu hoc da dugc don vi quan ly quan tAm va thuc hién. Bén canh dé6, két
qua ciing boc 16 mot s bét cap, han ché cin khic phuc. Két qua nay can dudce lwu y trong d& xudt bién phap
thyc hién tbt hon cong tac phat trién doi ngii Hiéu trudng trudng tiéu hoc & Thanh phd Hd Chi Minh.

Tit khoa: Truong tiéu hoc, phdt trién déi ngii Hiéu trudng, chudn hod.
1. Patvande

Theo d& 4n Pao tao, bdi dudng nha gido va can bd quan ly co s gido duc ddp ting yéu cau ddi méi cin
ban, toan dién gido duc phé thong giai doan 2016 - 2020, dinh huéng dén nim 2025 [1] da chi rd muc tiéu
tAt ca gido vién va can bd quan ly & cic co s6 gido duc phd thong dudc dao tao, bdi dudng di ning luc trién
khai chuong trinh sich gido khoa méi, ning cao ning luc theo chuin nghé nghiép gido vién va chuin Hiéu
trudng; ddm bio ning luc ddi ngii nha gido, cin bd quan 1y co s6 gido duc phd thong dudc chuin héa ngang
tam vdi cac nudc tién tién trong khu vuc va trén thé giéi dp ting yéu cau, muc tiéu d6i méi gido duc va dao
tao [2]. DE dap ting yéu cau quan ly nha trudng trong bdi canh mdi véi nhitng d6i méi cin ban va toan dién
vé vai trd clia nha trudng, ngudi day va ngum hoc, ddi méi hoat dong day hoc va glao duc, chuong trinh
gido duc. .., doi ngii Hiéu trudng trudng tiéu hoc can dudc phit trién theo hudng chuin héa, dap ting Chuin
Hiéu trudng co s& gido duc phé thong do Bd Gido duc va Pao tao ban hanh.

Chuén Hiéu truéng trudng tiéu hoc tai Viét Nam da dugc xay dung tir 2011, dén niim 2018 dudc thay
thé bang Chuén Hiéu trudng co s6 gido duc phd thong. So sanh Chuin 2018 v6i Chuian 2011 dbi véi Hiéu
trudng trudng ti€u hoc, c6 thé nhan thidy Chuin 2018 di cé nhiing cap nhat phii hdp v6i nhiing yéu ciu clia
bdi cdnh méi, nhu: b sung tiéu chuin vé ning luc ngoai ngit va cong nghé thong tin; mdi tiéu chi dugc
dénh gia 3 mic do, trong d6, “miic t6t” nhin manh dnh hudng tich cuc dén ddi méi lanh dao, quan tri nha
trudng va phdt trién gido duc dia phLIOng Phit trién doi ngdi Hiéu trudng trudng ti€u hoc theo hudng chuin
hoéa cling sé dap lmg yéu cau quan ly nha trudng trong bdi cdnh méi, vi chuin Hiéu trudng dudc cip nhat
phil hdp vé6i yéu ciu, doi hoi clia bbi canh méi. Viée danh gia thuc trang cong tac phat trién doi ngi voi
nhitng phan tich diém manh, danh gia nhiing bét cap va chi ro nhitng nguyén nhan ctia nhitng han ché do,
1a co s6 thuc tién c6 y nghia cho viéc dé xult cdc giai phap phat trién doi ngii Hiéu trudng trudng tiéu hoc
& Thanh phd Hb Chi Minh (TP.HCM) theo huéng chuin hoa.

2. Phuong phap nghién ciru

D¢ dat muc dich nghién cifu néu trén, tic gia st dung nhitng phuong phap nghién cifu sau diy:

Ngiy nhan bai: 03/02/2024. Ngay nhan ding: 25/03/2024.
INghién ctu sinh Trudng Pai hoc Khoa hoc Xa hdi va Nhan vin, Pai hoc Quédc gia Thanh phd H5 Chi Minh
Tac gié lién hé: Nguyén Vin Phudc. Dia chi e-mail: thsphuoc@gmail.com
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Phuong phép khao sit bang bang hdi: Trong tdng s6 21 quan/huyén va 01 TP tryc thude ciia TP. HCM,
nghién citu chon ngiu nhién 10 quin, huyén va TP. Thii Pic theo dia ban néi thanh véi cic quén: 1, 3, 4,
5, 8, 10, Binh Thanh va ngoai thanh véi cac huyén: Can Gid, Ca Chi va Binh Chénh; tai mbi quan, huyén:
chon ngiu nhién 3 trudng tiéu hoc coéng 1ap; nhu vy, tdng cdng ¢ 30 trudng ti€u hoc cong 1ap dudc chon
lam dia ban nghién cttu. Téng ¢ mau nghién ctu la: 921 ngudi, trong d6: ¢6 12 Chi tich/Phé chi tich uy
ban nhin dan (UBND) Phuong/xa; 13 Trudng/Pho trudng phong Noi vu; 14 Trudng/Pho trudng phong Gido
duc va Dao tao; 75 can bd quan ly trudng tiéu hoc; 656 gido vién va 151 nhan vién trudng tiéu hoc. Phiéu
diéu tra dudc thiét ké theo thang Likert 5 bac, tuong ting v6i 5 mic do dong y/tan thanh/phan van. .. (cao
nhét = 5; thap nhit = 1). Dit liéu thu thap dugc st dung dé tinh diém trung binh (DTB) va danh gia theo 5
muc: Mic 5: X =4,21 - 5,0; Muc 4: X = 3,41 - 4,20; Muc 3: X = 2,61 - 3,40; Muc 2: X = 1,81 - 2,60 va
Miic 1: X < 1,81.

Phuong phap phong van (phdng véan sau va ciu triic): nham d€ ro thém cac thong tin thu dudc tif bang
héi, dbi chiéu va so sanh cic két qua khao sat vé thuc trang ctia vin dé nghién cttu mot cach diy di, chinh
xéc; khang dinh va gidi thich cac sb liéu thu dugc. Noi dung phong van dugc xac dinh sau khi xi 1y sb liu
thu nhan tir két qua khdo sat biang bang hoéi; gitip giai thich thém van dé c6 lién quan vé thuc trang cic yéu
t6 anh hudng dén phat trién doi ngii Hiéu trudng truong tiéu hoc & TP. HCM theo hudng chuin héa; trong
d6 03 dbi tuong chinh dugc chon dé phéng vin bao gdm: can bd quan ly cia UBND; phong Noi vu, phong
Gio duc va Pao tao (goi tit 12 can bo quan ly cip trén); doi ngil Hiéu trudng trudng tiéu hoc va gido vién
trudng tiéu hoc; tir do gitip tac gia c6 nhiing danh gia khach quan, toan dién, cling vdi nhiing dinh hudng va
¥ kién hitu ich d€ so sanh va dbi chiéu, gitip khang dinh, giai thich cac s6 liéu da thu thap, lam 16 két qua
khao sat bang bang hoi.

Phuong phap xit ly sb lidu bing théng ké toan hoc: st dung phan mém SPSS 20.00 nhim xit ly, thong ké
céc thong tin, dif liéu thu dudc tif cic phuong phap nghién ciiu trén. Di véi dit liéu dugc ghi nhan tif bang
hoi: thdng ké md t4, danh gia do léch chudn; thong ké suy luan (T-test), phan tich ANOVA d€ kiém dinh y
nghia.

Phuang phap phéng vén (phong van sdu va cAu triic): nham ro thém céc thong tin thu dudc ti bang hoi,
dbi chiéu va so sanh céc két qua khdo sat vé thuc trang ctia vin de nghién ctiu mot cach diy du, chmh Xac;
khéng dinh va gii thich cac s6 lidu thu dugc. Noi dung phéng van dudc xac dinh sau khi xit 1i s6 liéu thu
nhén tir két qua khdo sat bang bang hoi; gitip gidi thich thém véan dé c6 lién quan v& thuc trang cic yéu td
anh huéng dén phat trién doi ngi Hiéu trudng truong tiéu hoc & TP.HCM theo huéng chuin héa; trong d6
ba dbi tuong chinh dugc chon d& phong vain bao gdm: can bd quan ly cia UBND; phong Noi vu, phong
Gido duc va Pao tao (goi tit 1a cin bo quan ly cip trén); doi ngii Hiéu trudng trudng tiéu hoc va gido vién
trudng tiéu hoc; tir do gitip tac gia c6 nhiing danh gid khach quan, toan dién, cling vdi nhitng dinh hudng va
y kién hitu ich d€ so sanh va dbi chiéu, gitip khang dinh, giai thich cac s6 liéu da thu thap, lam 16 két qua
kh#o st bang bang hoi.

Phuong phép nghién ctiu san pham hoat dong: c4c ké hoach, bdo cdo, quyét dinh, ... tif chii thé quan ly
va cdc truong ti€u hoc trén dia ban TP.HCM.

Phuong phap xit ly sb lidu bing théng ké toan hoc: st dung phan mém SPSS 20.00 nhim xit ly, thong ké
cac thong tin, dif liéu thu dudc tif cic phuong phap nghién ciiu trén. D6i véi dit liéu dudc ghi nhén tif bang
hoi: thdng ké md t4, danh gia do léch chudn; thong ké suy luan (T-test), phan tich ANOVA d€ kiém dinh y
nghia.

3. Két qua nghién citu

3.1. Thuc trang nhan thiic vé su cn thiét ciia phat trién déi ngia Hiéu truéng truong tiéu hoc
theo hudng chuin héa

Khao st bang bang hoi danh cho 2 nhém: Nhém 1 bao gdm can bd quan ly cip trén, Hiéu trudng va
phé Hiéu trudng trudng tiéu hoc; Nhom 2 bao gdm gido vién va nhan vién trudng tiéu hoc dé€ xac dinh nhan
thic ctia cdc dbi tuong vé su can thiét clia phat trién doi ngdl Hiéu trudng trudng tiéu hoc. Két qua cho thy
y kién ctia cdc dbi tugng c6 miic dd tap trung cao véi DLC déu nho hon 1. Tt ca 3 ndi dung vé su can thiét
ctia phét trién doi ngi Hiéu trudng trudng tiéu hoc déu dudc nhom gido vién, nhan vién dong y & mic do
cao nhit — mic 5 (hoan toan dong y) (DTB tir 4.24 dén 4.33), DTB chung 14 4.30. Tuy nhién, nhém cin b
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quan 1y lai c6 mifc d6 dong y thiap hon (DTB tit 3.96 dén 4.07) - déu roi vao mic 4, DPTB chung 1a 4.03.

Két qua T-Test v6i Sig. < 0.05, nhu vay, su khic biét trong y kién ctia 2 mAu c4n bd quan ly va gido vién,
nhén vién la c6 ¥ nghia. Mifc dd nhan thifc ctia can bd quéan Iy vé su can thiét clia phat trién doi ngii Hiéu
trudng trudng tiéu hoc theo huéng chuin héa thip hon miic do nhan thiic cia gido vién, nhan vién. Két qua
nay can dudc lam rd hon bang phong vén.

Phong vén cdn bd quan 1y cip trén va Hiéu trudng, nghién ciiu ghi nhan 100% (20/20 ngudi dugce phong
vén) déu cho ring cong tic phat trién doi ngii Hiéu trudng trudng ti€u hoc theo hudng chuin hoa la rat can
thiét. Cdc tra 161 sau day thé hién ro y kién nay: “V4i vai tro 1a ngudi dau tau ctia don vi, moi ké hoach d6i
mdi, xay dung va phat trién nha trudng, ngudi Hidu trudng ludn 1a hat nhan, di dau trong moi hoat dong. Vi
viy, phat trién doi ngii Hiéu trudng véi day di ning luc, phdm chit sé gitip phat trién hoat dong gido duc
cua ddn vi mot céch thuén 1gi” (CBQLS5); “Viéc chuan hoa ddi ngii Hiéu trudng dé Hiéu trudng cO du tam,
dd tam 12 tién dé thuan 16i cho viéc thuc hién chi truong d6i méi gido duc va hoi nhap qudc té ” (HT6).

Tir két qua phong véin néu trén, c6 thé nhan dinh, nhém can bd quan ly cp trén va Hiéu trudng dugc
phong van c6 nhan thiic t6t vé su can thiét clia cong tac phat trién doi ngii Hiéu trudng trudng tiéu hoc theo
huéng chuin héa. Tuy nhién, tir két qua khio sat bang bang héi, viéc bdi dudng nang cao nhén thiic cho dbi
tuong Hiéu trudng van cin dudc chi trong thuc hién.

3.2. Thuc trang cong tac quy hoach doi ngii Hiéu trudng truong tiéu hoc theo huéng chuin
hoa

3.2.1. Két qua khao sat can bd quan Iy cip trén va can b quan Iy truong tiéu hoc

Cong tic quy hoach cdn bd quan 1y néi chung va Hiéu trudng trudng tiéu hoc néi riéng dudc thuc hién
theo chu ki. Viéc thuc hién mdi dot quy hoach nay can dudc chii thé quan ly 13 UBND quéin, huyén quan
1y mdt cach khoa hoc. D& 1am rd thuc trang cong tiac quy hoach doi ngii Hiéu trudng trudng tiéu hoc theo
huéng chuin héa, ngudi nghién ciiu tién hanh khao sat bang bang héi dbi v6i can bd quan ly cip trén
(UBND, phong Noi vu, phong Gido duc va Dao tao), can bd quan 1y trudng tiéu hoc (Hiéu trudng va Pho
Hiéu trudng). Két qua thdng ké trinh bay theo 2 dia ban 1a ndi thanh va ngoai thanh nhim so sanh su khac
biét gitta 2 dia ban nay. Két qua cho théy:

Két qua kho sat vé cong tdc quy hoach doi ngii Hiéu trudng trudng tiéu hoc cho thiy céc y kién ctia
can bo quan ly néi chung va Hiéu trudng néi riéng dugc danh gia 6 mic trung binh, tap trung & miic dong y
mot phan. Trong d6, viéc 1ap ké hoach thuc hién quy hoach nhan dudc sy danh gia tich cuc hon, dic biét 1a
viéc xdc dinh quy trinh va cach thic thuc hién tiing budc. Tuy nhién, t& chiic thuc hién va chi dao thuc hién
quy hoach van con nhiéu di€m chua hoan ho, dic biét 1a viéc xac dinh trach nhiém ctia cdc bo phan va cd
nhan tai truong ti€u hoc.

Néu nhin vao tdng thé, cong tic t6 chiic dugc danh gid kha cao, dic biét trong viéc x4c dinh trach nhiém
clia cac phong tham muu. Tuy nhién, trong quy trinh t8 chifc thuc hién quy hoach, viéc x4c dinh trach nhiém
clia trudng ti€u hoc lai khdng 16 rang, gay khé khin trong quy trinh thuc hién.

Chiic ning chi dao thuc hién quy hoach nhan dugc su ddnh gia thip nhét, mic du cic hinh thic chi dao
da dugc thuc hién t6t. Piéu nay c6 thé gdi 1én nhu ciu cai thién viéc chi dao va ting cudng su théng nhit
trong ndi dung chi dao.

Viéc kiém tra thuc hién quy hoach ciing dudc danh gia & mic trung binh, véi su phan cip kiém tra dugc
coi 1a t6t nhit trong cac nodi dung. Tuy nhién, viéc kiém tra ctia cAp trén chii yéu dua vao ho so bdo cdo tir
cAp du6i, chua chii trong dén viéc kiém tra thuc t& quy trinh thuc hién.

Phong vén ciing thu dudc két qua: 10/10 c4n bd quan ly va 10/10 Hiéu trudng dudc phéng van déu
khéng dinh cong tic quy hoach chiic danh Hiéu truéng trudng tiéu hoc da dugc chii thé quéan 1y (UBND
quan, huyén va cdc phong tham muu, glup v1ec) thuc hién nghiém tiic, theo quy dinh. Tuy nhién, c6 y kién
cho ring: “Ké hoach tit cip trén dua xubng vé trién khai dot quy hoach thLIOng chung cho can bo quan ly
nhiéu bac hoc trén dia ban” (CBQL3); “Viéc quén triét muc dich, y nghia ctia cong tic quy hoach chua
dudgc chi trong thuc hién nén mot s CB, gido vién dudc quy hoach thdi gian dai nhung chua dudc bd nhiém
din dén “tam tu” (CBQL4). “Noi dung chi dao qua vin ban déi chd chua cu thé, din dén viéc céc trudng
khi trién khai quy hoach ddi ldc con ling ting, phéi goi dién thoai 1én phong Noi vu, phong GD&DT... héi
nhiéu 1an vi lo ngai viéc hiéu noi dung vin ban khong diing sé ddn dén thuc hién sai” (HT7). Kiém tra clia
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cAp trén dbi v6i viéc thuc hién quy hoach chi yéu dua trén hd so bao cdo ciia cap dudi, chua chi trong kiém
tra thuc t& quy trinh thuc hién (10/10 Hiéu trudng).

T6ng thé, mic dii cong tac quy hoach doi ngli Hiéu trudng trudng ti€u hoc da nhan dudc su quan tam va
thuc hién day da tir cac cAp quan ly, nhung vain con nhiing han ché cin dugc cai thién, nhu viéc x4c dinh 16
trach nhiém va ting cudng su thong.

3.2.2. Két qua khao sat gido vién, nhan vién truong tiéu hoc

Ngudi nghién ciiu ciing tién hanh khao sat bang bang hdi dbi véi gido vién, nhan vién trudng ti€u hoc vé
thuc trang cong tac quy hoach ddi ngii Hiéu trudng trudng tiéu hoc, tuy nhién, chi hoi vé nhiing noi dung,
cong doan trong quy trinh quy hoach ma gifo vién, nhan vién dugc tham du va chiing kién. Két qui khao
sat c6 thé thdy, tit ca noi dung y kién déu dugc gido vién, nhan vién danh gid & mic 4 (ddng ¥ mot phan)
(DTB chung 4,01); DTB cé4c ndi dung y kién dao dong trong khoang 3,99 < X < 4,03; trong do, y kién

“gido vién, nhan vién nha trudng da dudc trién khai rd6 muc dich, yéu cau dbi véi dot quy hoach chiic danh
Hiéu trudng” c6 mifc do dong y thip nhit (DTB 3,99). Phan tich T-test d€ kiém tra y nghia su khéc biét
DTB giita 2 miu ndi thanh va ngoai thanh thu nhén Sig = 0,042 < 0,005; cho phép két luan ton tai khic biét
c6 y nghia - danh gid cda gido vién, nhin vién ndi thanh (DTB 4,04) cao hon danh gia cda gido vién, nhian
vién ngoai thanh (BDTB 3,96).

Phong vén 10 gido vién, 100% nhin nhan, cong tic quy hoach ddi ngii Hiéu trudng da dudc nha trudng
trién khai muc dich, yéu cau; quy trinh thuc hién; diéu kién, tiéu chudn dbi v6i ngudi dudc quy hoach va
dugc tham gia binh bau quy hoach chiic danh Hiéu trudng. Ciing qua phong van, nghién ctiu ghi nhan viéc
trién khai chua hiéu qua qua mot sb y kién: “Lanh dao trudng chua quan triét mot cach ki ludng, cn than,
chi tiét vé muc dich, y nghia ctia cong tac quy hoach, chii yéu chi trién khai vé viéc dé xuét, Iua chon, binh
bau dbi tuong quy hoach” (GV8); “Viéc binh bau dudc gido vién thuc hién qua loa, mang tinh hinh thifc,
cam tinh, do cong tac quan triét muc dich yéu ciu chua dudc quan tim ding mic” (GV3).

Nhu vy, khio sat gido vién, nhan vién va phong van 10 gido vién ciing cho thiy nhiing han ché trong
trién khai ké hoach va thuc hién quy trinh quy hoach tai don vi co s 1a truong ti€u hoc.

Téng hop két qua khao sat can bo quan ly vé thuc trang cong tac quy hoach do6i ngii Hiéu trudng trudng
tiéu hoc theo huéng chuin héa dugc trinh bay trong so do 1.

4.16
416 414
414 412
411
412
4.1 '
4,08

Kéhoach Téchite Chidao Kiém tra
Biéu do 1. Tong hop két qud khdo sdt cdn bd qudn Iy vé thite trang cong tdc quy hoach ddi ngii Hiéu trudng

truong tiéu hoc theo hudng chudn héa

Tit Biéu d6 1, c6 thé thy, cong tic quy hoach doi ngii Hiéu trudng trudng ti€u hoc dugce ddnh gia & mic
4, trong d6, khau t& chifc thuc hién dudc danh gia cao nhit, thip nhét 12 khau chi dao. Cong tic quy hoach
ndy can dudc chii thé€ quan Iy (CT UBND quén, huyén, véi su gitp viéc va tham muu cta phong Ndi vu,
phong GD&DT) quan tim quén ly nhiéu hon.
3.3. Thuc trang cong tac tuyén chon va bd nhiém doi ngii Hiéu trudng truong tiéu hoc theo
huéng chuiin héa
3.3.1. Két qua khao sat can bd quan Iy cAp trén va can bd quan Iy trudng ti€u hoc

Tuyén chon va bd nhiém 14 mdt ndi dung quan trong clia phét trién doi ngii cén bd quan 1y gido duc.
Trong phat trién d6i ngii Hiéu trudng trudng tiéu hoc, mdi dot tuyén chon va bs nhiém theo tiing nhiém ki
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quan ly cin dic biét dudc chi thé quan 1y quan tim. Két qua danh gid clia cdn bo quan ly cép trén va Hiéu
trudng, Phé Hiéu trudng trudng tiéu hoc vé thuc trang cong tic tuyén chon va b8 nhiém ddi ngii Hiéu trudng
truong ti€u hoc dudc thdng ké theo hai dia ban noi thanh va ngoai thanh. Két qua khao sat cho thiy:

Vé viéc 1ap ké hoach thuc hién tuyén chon va b8 nhiém: Cac y kién vé viéc 1ap ké hoach thuc hién dot
tuyén chon va bd nhiém déi ngii Hiéu trudng trudng ti€u hoc nhin chung dudc can bo quin ly danh gid &
mifc do 4 (dong y mot phan), véi Piém Trung Binh chung = 4,06. Y kién “Ké& hoach da xdc dinh ro quy
trinh b3 nhiém va cach thiic thuc hién tiing budc trong quy trinh” ¢é mic d6 dong ¥ cao nhét (Piém Trung
Binh 4,15).

- V& t& chiic thuc hién tuyén chon va bd nhiém: cong tic t6 chiic duge danh gia thip hon so vdi lap ké
hoach, v6i PTB chung 1a 4,01. Trong cong tac t§ chifc thuc hién tuyen chon va bd nhiém, y kién “Trach
nhiém ctia trudng ti€u hoc (cAp ty Pang, tap thé linh dao trudng ti€u hoc, CB doan thé, hoi dong gido duc
trudng ti€u hoc) da dugc xac dinh 1o trong thuc hién dgt bd nhiém” duge can bo quén Iy ngoai thanh ddnh
gla muc do 5 - hoan toan dong y; day ciing 14 y kién c6 PTB chung clia ca ndi thanh va ngoai thanh cao
nhét trong téng s6 3 noi dung y kién.

- V& chi dao thuc hién tuyén chon va bd nhiém: dudc danh gia thap hon 1ap ké hoach va t8 chiic (PTB
chung 3,98), ca 2 ndi dung y kién déu dudc can bo quan ly ndi thanh va ngoai thanh ddnh gia § mic 4 (ddng
y mot phan), v6i PTB chung 1an ludt 1 4,06 va 3,90). Panh gid trén toan mau c6 mic do phan tan thip, do
tap trung cao vi PLC nhd.

- V& kiém tra thuc hién tuyén chon va bd nhiém: dugc danh gia thap nhit trong s6 4 chiic ning quan 1y
(DTB chung 12 3,85). 3 noi dung khao sat vé kiém tra dugc dnh gia tuong d6i dong déu, véi su chénh léch
DTB khong ding ké.

Kiém dinh T-Test d€ kiém tra y nghia sy khic biét DPTB trong dinh gi4 clia 2 miu cin bd quén 1y ndi
thanh va ngoai thanh thu nhan dugc sig. > 0.05 — tiic khong c6 su khéc biét trong y kién ddnh gia ctia 2 mau
can bo quan 1y ndi thanh va ngoai thanh vé cong tc tuyén chon va bd nhiém Hiéu trudng trudng tiéu hoc.

Ngudi nghién ciiu tiép tuc nghién cifu sin phadm hoat dong va phéng van dé 1am rd hon két qué khéo sat
néu trén. Nghién ctiu cac Quyét dinh ctia UBND quén, huyén (thudc dia ban khao sit) ban hanh quy trinh
b6 nhiém chiic vu lanh dao, quan ly cic don vi su nghiép glao duc cdng 1dp trén dia ban, nhan thay cac
quyét dinh déu quy dinh ré d6i tugng ap dung, nguyén tic, diéu kién va quy trinh b nhiém. Phong van ciing
ghi nhan 10/10 can bd quan ly va 10/10 Hiéu trudng xac nhan UBND quén, huyén da thuc hién ding quy
trinh tuyén chon va bd nhiém ddi ngii Hiéu trudng trudng ti€u hoc trén dia ban. Tuy nhién, van cé nhiing ¥
kién néu rd han ché trong tuyén chon va bd nhiém: “Trong tuyén chon va bd nhiém Hiéu trudng trudng tiéu
hoc, viéc trao ddi, ban bac trong cip uy, ban lanh dao co quan hau nhu qua loa, chiéu 1¢, thuc chét chii yéu
van do thii trudng don vi quyét dinh” (CBQL2); “Viéc phdi hop va phan cip trong tuyén chon va bs nhiém
Hiéu trudng trudng tiéu hoc van ton tai nhitng bét cip. Lanh dao UBND quin can ling nghe ¥ kién dé xuit
tif phong GD&PT, ciing cin c6 ¥ kién théng nhét trong cip dy va trong lanh dao phong GD&DT dé viéc
tuyén chon khéng mang tinh chi quan” (CBQL10);

Cic y kién néu trén da néu dudc mot s6 han ché trong cong tic tuyén chon va bd nhiém Hiéu truéng
truong tiéu hoc, phan nao giai thich dudc nguyén nhan din dén két qua khao sat cic ndi dung trong cong
tac nay chi dat miic do 4 (ddng y mot phan).

3.3.2. Két qua khao sat gido vién, nhan vién truong tiéu hoc

Khao sit bang bang hoi d6i véi gido vién, nhan vién vé cong tac tuyén chon va bd nhiém Hiéu trudng
truong ti€u hoc - chi hdi nhitng noi dung lién quan truc tiép dén dbi tuong nay, vé thuc trang nhiing viéc ma
ho dugc chiing kién va dugc tham gia trong quy trinh tuyén chon va bd nhiém Hiéu trudng. Két qua dudc
théng ké theo dia ban noi thanh va ngoai thanh déu dudc gido vién, nhan vién danh gia ¢ mic 4 (ddng y mot
phan) (PTB chung = 3,96); DTB chung gifta cdc ndi dung gin nhu tuong duong, chénh léch khong déng
Kké, thép nhét 3, 91 dén cao nhét 4,03; trong do, y kién “gido vién, nhan vién nha trudng da dugc trién khai
o muc dich, yéu cau ddi v6i dot tuyén chon va bs nhiém Hiéu trudng” c6 mic do dong y cao nhit (DTB
4,03).

Két qui T-test cho thiy su khac biét DTB trong danh gi ctia 2 mAu gido vién, nhan vién noi thanh va
ngoai thanh la cé y nghia (Sig = 0,042 < 0,005) - danh gia cia gido vién, nhan vién ndi thanh (BTB 3,99)
cao hon danh gid cua gido vién, nhan vién ngoai thanh (DTB 3,91).
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Qua phong vén, 10/10 gido vién khing dinh, cong tac tuyén chon va bd nhiém Hiéu trudng da dudc
thuc hién theo quy trinh va gido vién, nhan vién nha trudng déu dudc tham gia binh bau dé tuyén chon Hiéu
trudng. Tuy nhién, c6 y kién kh4 tip trung cAn ghi nhan nhu sau: “Viéc binh bau dudc thuc hién thuc chit
chi 12 hoan thanh mdt budc trong quy trinh, con mang tinh hinh thifc, mot mit 1a vi ngudi dugc binh bau
v6n da ndm trong danh sach quy hoach Hiéu trudng tir trudc, ciing da dugc chuin bi va da cé uy tin qua qua
trinh dugc quy hoach; mit khac, gido vién, nhan vién thudng c6 tim 1i e ngai trong binh bau Hiéu trudng,
nén it boc 16 thai do (6/10 gido vién)”.

Pay 12 mot nguyén nhan din dén két qua kho st noi dung nay c6 mic do danh gia chua cao, da néu
bén trén.

Téng hop két qua khio sit cdn bd quan 1y vé thuc trang cong tac tuyén chon va bs nhiém ddi ngii Hiéu
trudng trudng ti€u hoc theo hudng chuin héa dudgc trinh bay trong Biéu dd 2.
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Biéu do 2. Tong hop két qud khdo sdt cdn bé qudn 1y vé thie trang cong tdc tuyén chon va bo nhiém ddi ngii Hiéu
trucng
truong tiéu hoc theo hudng chudn héa

Biéu dd 2 cho théy, cong tac tuyén chon va bd nhiém Hiéu trudng cic trudng ti€u hoc dudc danh gia
& miic 4, trong d6, 1ap ké hoach dudc danh gid cao nhit va kiém tra dudc danh gia thap nhit. 4 chic ning
quan ly dudc danh gia v6i miic do chénh léch khong cao. Toan b cong tic nay can duge ddy manh quan ly
hon nifa, diic biét ddy manh khau kiém tra thuc hién.

3.4. Thuc trang cong tac danh gia cht lugng déi ngi Hiéu trudng trudong tiéu hoc theo Chuin
Hiéu trudng

3.4.1. Két qua khao sat can bd quan Iy cip trén va can bd quan Iy truong tiéu hoc

Co s 1i luan cta luan 4n da néu 1o, viéc danh gia chit lugng doi ngdl Hiéu trudng trudng tiéu hoc theo
chuin Hiéu trudng dudc thuc hién mdi nim 1 1an, nhung co quan quan ly sé ki€ém sodt theo giai doan 2 nim
1 1an. D€ c6 co s6 xdc dinh thuc trang cong tic ddnh gid chit lugng doi ngii Hiéu trudng trudng tiéu hoc
theo Chuan Hiéu truéng, nghién ctiu da td chiic khao st cdn by quan 1y cp trén va Hiéu trudng, Phé Hidu
trudng truong ti€u hoc theo khu vic ndi thanh va ngoai thanh vé bdn chiic ning lap ké hoach; t3 chiic; chi
dao va kiém tra d6i v6i cong tac nay. Két qua dugc khéo sét c6 thé nhan dinh:

- V@ 1ap ké hoach danh gid chét luong doi ngii: PLC thép, ching té danh gid trén toan mau khéo sét c6
dd tap trung cao. Lap ké hoach cho dot danh gid Hiéu trlIdng dugc can bo quan ly ca ndi thanh va ngoai
thanh danh gia é miic d6 4 v6i BTB chungla 3, 97 cao nhét trong sd cic chifc ning quan ly cong tic nay. Y
kién “Ké& hoach da xac dinh rd muc dich, yéu cau ciia viéc danh gid chét lugng doi ngii Hiéu trudng trusng
tiéu hoc theo chuin Hiéu trudng” c6 miic do dong y cao nhit (DTB chung 4.04). Chénh léch trong danh gid
gitta ndi thanh va ngoai thanh 1a khong dang k&, véi PTB chung 1an luct 1a 3,99 va 3, 94.

- V@ t& chifc d4nh gia chit lugng doi ngii: cong tac t& chiic dude danh gid thap hon so véi 1ap ké hoach,
v6i DPTB chung 1a 3,91. Trong cong tic t3 chiic, y kién “Trdch nhiém cda chii tich UBND quan/huyén da
dudgc xac dinh rd trong ddnh gia chét luong ddi ngii Hiéu trudng truong tiéu hoc theo chuin Hiéu trudng” cé
mic do dong y thip nhit v6i PTB chung 3,84. Theo quy dinh, trong mdi dot danh gid Hiéu trudng trudng
tiéu hoc, phong GD&DT 1a cd quan duge Chi tich UBND quén, huyén giao nhiém vu thuc hién va Trudng
phong GD&PT sé chiu trach nhiém truéc Chii tich UBND vé nhiém vu nay. Tuy nhién, cong tic tS chiic
ddi héi trach nhiém ctia tit ca bd phan va cd nhan lién quan can dudc x4c dinh ro d€ thuan tién trong trién
khai; do d6, trach nhiém quan 1y cao nhét ctia Chi tich UBND quén, huyén ciing cAn dudc xic dinh rd trong
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cong tac 8 chic nay.

- V& chi dao thuc hién danh gid chit lugng doi ngii: dudc ddnh gia thip nhét trong sb cic chic ning
quan ly (PTB chung 3,79). Ca miu ndi thanh va mau ngoai thanh déu danh gia hinh thiic chi dao cao hon
ndi dung chi dao. Pdnh gia c6 do tap trung cao v6i PLC nhd trén toan mau khéo sat.

- Vé kiém tra viéc thuc hién danh gid chit lugng ddi ngii: TAt ca 3 ndi dung khao sat vé kiém tra déu roi
vao mifc d6 4 (PTB chung 1a 3,92); trong d6, y kién “Cac noi dung kiém tra da dugc thuc hién tét (kiém tra
viéc tuan thi quy trinh d4nh gia chat lugng Hiéu trudng theo chuin Hiéu trudng)” c6 miic do dong y thap
nhét (DTB chung ctia y kién nay 1a 3, 84).

Két qua T-Test cho thiy su khic biét DTB trong danh gid clia 2 mau can bd quan ly ndi thanh va ngoai
thanh 12 su khic biét khong cé y nghia thdng ké (sig. > 0.05) — 2 miu danh gid tuong dong nhau vé& cong
tac danh gia chét lugng Hiéu trudng truong tiéu hoc theo chuin Hiéu trudng.

P& lam r6 hon két qua khio sat néu trén, nghién ciiu tiép tuc v6i cic san phdm hoat dong 1a cac Ké
hoach danh gia Hiéu trudng trudng ti€u hoc clia ciac phong Gido duc va Do tao quan, huyén thudc dia ban
khdo sat. Qua tiép cin véi cac ban ké hoach trién khai danh gia Hiéu trudng trudng tiéu hoc ctia cic phong
Gizo duc va Pao tao (phong Gido duc va Do tao dudc su tiy quyén cia UBND quan, huyén), ngudi nghién
citu nhan thiy 100% céc ban ké hoach da x4c dinh dudc muc dich, yéu ciu clia viéc danh gia chat lugng doi
ngii Hiéu trudng truong ti€u hoc theo chuin Hiéu trudng trén dia ban, néu 16 ndi dung, phucng phip, quy
trinh d4nh gia, hd so cAn gdi vé cip trén.

Ciing trong qud trinh nghién cifu hd so, ngudi nghién ctiu chua tim thiy tai liéu nao vé kiém tra, tdng
két, rit kinh nghiém db6i v6i cong tic danh gia doi ngii Hiéu trudng theo Chuin Hiéu trudng dé€ ddm bao
hoat dong danh gia nay dudc thuc hién diing quy trinh, muc dich, y nghia.

Tién hanh phéng vén, ghi nhan 100% ngudi dudc phong van (10 cdn bd quan ly cp trén va 10 Hiéu
trudng trudng tiéu hoc) khang dinh ring viéc danh gid chét lugng Hiéu trudng trudng tiéu hoc theo chuin
Hiéu trudng da dudc trién khai hang nim va dinh ki 2 nim sé bdo cdo 1én UBND quan, huyén. Tuy nhién,
phéng van ghi nhan mot sb y kién dang luu y: “Viéc danh gid doi ngii Hiéu trudng trudng ti€u hoc theo
chuén Hiéu trudng da dudc nha trudng thuc hién ding quy trinh hang nidm; tuy nhién, viéc danh gia con
mang tinh hinh thiic, thudng khen chiéu 1¢ nhung hiém khi néu ra cac khuyét di€ém, han ché can diéu chinh”
(CBQL4); “Phong Gido duc va Pao tao duéi su tiy quyén cia UBND quén kiém tra viéc thuc hién danh gia
chét lugng Hiéu truéng theo Chuan Hiéu truéng nhung chii yéu kiém tra qua céc bio cdo, tong hop két qua
va luu trif tai co quan Phong Gido duc va Pao tao, hau nhu khong kiém tra truc tiép, quan sat quy trinh thuc
hién tai tai co s6” (CBQL 8); “Sau mdi dot danh gid, cAp trén chua yéu ciu Hiéu trudng cic truong ti€u hoc
xdy dung chuong trinh hanh dong nham cai thién nhiing han ché da dugc néu ra” (10/10 Hiéu trudng).

Két qua nghién ctiu sian phdm hoat dong va két qua phong van néu trén da gidi thich mic do 4 trong
kh#o sat bing bang hdi vé cong tic danh gid chit luong Hiéu trudng trudng tiéu hoc theo chuin Hiéu trudng.

3.4.2. Két qua khao sat gido vién, nhin vién trudng tiéu hoc

D& nghién citu thuc trang ddm bao tinh toan dién va khach quan, da chiéu, ngudi nghién citu khao sat
bing bang héi dbi v6i gido vién, nhan vién. Noi dung hdi vé nhitng budc trong quy trinh dédnh gid Hiéu
trudng ma gido vién, nhan vién dudc ching kién va tham gia. Két qua thdng ké theo hai dia ban noi thanh
va ngoai thanh cho thdy nhém khach thé gido vién, nhan vién danh gid thuc trang cong tic danh gia chét
lugng doi ngi Hiéu trudng trudng tiéu hoc theo Chuin Hiéu truéng & mic 4 v6i DTB chung cho bén noi
dung 1a 3,92; trong d6, y kién “gido vién, nhan vién nha trudng da dugc tham gia danh gia Hiéu trudng theo
chuin Hiéu trudng” dudc ghi nhan cao nhit v6i PTB = 3,96 va ¥ kién “gido vién, nhan vién nha trudng da
dudc trién khai rd quy trinh thuc hién ddnh gid Hiéu trudng theo chuén Hiéu trudng va trach nhiém ctia tap
thé trong thyc hién quy trinh” dugc danh gid v6i mic do dong y thap nhat (DTB 3,88). Nhu vay, viéc 6
chiic trién khai da dudc thuc hién ddp ting cic co ban yéu cau: “Khach quan, toan dién, cong bing va dan
chu” (Bd Gido duc va Dao tao, 2018); tuy nhién, chua dudc danh gia hoan toan tot, tit ca ndi dung y kién
déu mam & mic 4.

Két qua T-test cho thiy su khdc biét trong d4nh gid cia mau noi thanh va ngoai thanh d6i véi cong tic
nay 1a su khic biét khong c6 y nghia (sig.< 0.05), danh gid gitta 2 miu 1a tuong dong.

Phong vén 10 gido vién thu nhan céc két qua nhu sau:

100% (10/10 gido vién) khing dinh ho dudc tham gia danh gia Hiéu trudng theo chuin Hiéu trudng.
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Nhung mot s6 y kién ctia gido vién cho thiy tinh trang sau: “Cong viéc danh gia Hiéu truéng theo chuin
Hiéu trudng thudng dudgc t6 chic vio cubi nim hoc, lic nay gido vién phai hoan thanh nhiéu hoat dong
chuyén mén, vi thé, viéc danh gia Hiéu trudng chua dugc doi ngii gido vién, nhan vién clia trudng quan tam,
thuong danh gia theo cam tinh, danh gia cho xong viéc” (GV1); “Danh gia Hiéu trudng dudc thuc hién dinh
ki hing nam, song két qua danh gia thuong khong dudc cong bd; do d6, nhiéu gido vién khong hiéu ré muc
dich, y nghia clia viéc danh gid nén khi tham gia danh gi4, gido vién thudng thuc hién ning vé cim tinh,
chua that su chi tam thyc hién” (GV9).

Két qua phong vén trén cho thiy viéc trién khai thuc hién ké hoach danh gia Hiéu trudng theo chuin
Hiéu trudng con mang tinh hinh thiic, gido vién, nhan vién chua dugc trién khai ki cang vé trach nhiém ctia
bén than trong viéc ddnh gia Hiéu truéng theo chuin Hiéu trudng. Piéu nay phi hop véi két qua khio sat
bing bang hoi da trinh bay bén trén.

Téng hop két qua khao sét can bd quan 1y vé thuc trang cong tic danh gia Hiéu trudng truong tidu hoc
theo chuin Hiéu trudng dudc trinh bay trong Biéu do 3.

4

3.97
3.91 3.92
3.95
3.9
3.85 3.79
3.8
-

3.7
Ké€hoach Téchire Chidao Kiémtra

Biéu dé 3. Tong hop két qud khdo sdt cdn bé qudn 1y vé thuc trang cong tdc ddnh gid chdt lugng doi ngii Hiéu trudng
truong tiéu hoc theo Chudn Hiéu trudng

Biéu dd 3 cho thiy, trong cong tic danh gia Hiéu trudng trudng tiéu hoc theo chuin Hiéu trudng tai dia
ban nghién ctiu, nhin chung, tit ca cc chifc niing quan 1y ctia chii thé quan ly (Trudng phong Gido duc va
Dao tao duéi su Gy quyén ctia CT UBND quan, huyén) dudc danh gia trong khoang mic 4 (ddng y mot
phan), trong d6, 1ap ké hoach dudc danh gid cao nhét, thip nhit 1a cong tac chi dao. Cong tac danh gia Hiéu
trudng cic trudng ti€u hoc theo chuin Hiéu trudng can dudc quan tim quan ly nhiéu hon.

3.5. Thuc trang cong tic dao tao, bdi dudng ddi ngia Hiéu truéng truong tiéu hoc theo Chuin
Hiéu trudng

Hoat dong dao tao, bdi dudng ddi ngii Hiéu trudng trudng ti€u hoc theo chuin Hiéu trudng dudc xic
dinh 13 mot trong nhitng ndi dung quan trong clia phét trién doi ngii nay. D& c6 so s danh gid thuc trang,
nghién ciiu da thuc hién khao st bang bang hdi d6i véi can bd quéan 1y cp trén va Hiéu trudng, Phé Hiéu
trudng truong tiéu hoc theo dia ban ndi thanh va ngoai thanh (khong khao sit gido vién, nhan vién vé noi
dung nay vi ho khéng am hiéu thuc trang dao tao va bdi dudng Hiéu trudng).

Két qua khdo sét cho théy:

- Ve 1ap ké hoach dao tao, bdi dudng: y kién ddnh gia c6 do tap trung cao, miic do phan tan thip vi PLC
thip. Toan bo viéc 1ap ké hoach cho cong tic dao tao, bdi dudng Hiéu trudng trudng tiéu hoc theo chuin
Hiéu trudng dudc dnh gia véi mic do 4, véi DTB chung 1 3,83 - thudc miic 4. Trong s6 cac ndi dung dudc
khéo sat vé 1ap ké hoach, chi c6 duy nhat mdt ndi dung la “Ké hoach da xic dinh o muc tiéu cu thé vé dao
tao, bdi dudng theo chuin Hiéu trudng phii hop tinh hinh thuc tién” dat mic d6 5 — mifc “hoan toan dong
y” (DTB chung 4.21). Chénh léch trong d4nh gid gilta ndi thanh va ngoai thanh 13 khong déng ké, v6i PTB
chung lan lugt 1a 3,78 va 3,89.

- V@ t8 chiic thuc hién dao tao, bdi dudng: Trong cong tac td chiic, ¥ kién “Trach nhiém clia trudng tiéu
hoc (trong quén 1y, hé trg CB tham gia dao tao, bdi dudng) da dudc xic dinh rd” c¢6 miic do dong y cao.
Trudng tiéu hoc 12 don vi cd s, viée xac dinh ro trach nhiém cda trudng ti€u hoc trong cong tac nay 1a hop
1i, sé thuan Igi trong theo doi, danh gia viéc Hiéu trudng va ddi ngii quy hoach ké can tham gia céc 16p dao
tao va bdi dudng theo chuin Hiéu trudng.
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- V& chi dao thuc hién dao tao, bdi dudng: Panh gia vé noi dung chi dao va hinh thiic chi dao hiu nhu
tuong duong, chénh 1éch khong ding k€. Gilta mAu ndi thanh vi miu ngoai thanh ciing khong cé sy chénh
léch déng k€ trong d4nh gid.

- Vé kiém tra viéc thuc hién ddo tao, bdi dudng: Pay 1a chiic niing dudc ddnh gia cao nhit trong quén ly
cong tac dao tao, bdi dudng Hiéu trudng trudng ti€u hoc theo chuin Hiéu trudng.

Kiém dinh T-Test d€ ki€m tra y nghia ctia su khac biét PTB trong danh gia clia 2 miu can bd quan 1y
ndi thanh va ngoai thanh cho két qua su khac biét khong ¢ y nghia théng ké (sig. > 0.05) — 2 miu danh gid
tuong dong nhau vé cong tac dio tao, bdi dudng Hiéu trudng truong tiéu hoc theo chuin Hiéu trudng.

Tuong tu cac ndi dung trinh bay & cac phan trudc, ngudi nghlen ctiu tiép tuc thyc hién 2 phlIdng phéap
bd trg cho phuong phap khio sit bang bang hoi, d6 1a nghién ctiu san pham hoat dong va phéng van.

Nghién ctiu Ké hoach dao tao, bdi dudng can bo quéan 1y gi duc trén dia ban cdc quan, huyén clia cic
phong GD&DT (don vi dudc su iy quyén cia UBND quén, huyén vé dao tao va bdi dudng can bo quan ly
gido duc), cho thiy: 100% cac phong Gido duc va Dao tao thudc dia ban nghién ciiu (10 quén, huyén) cé
xdy dung ké hoach nay, trong d6 xac dinh chi tiéu cu thé; cic noi dung dao tao, bdi dudng; cdc hinh thiic
dao tao, boi dudng.

Ngoai ra, nghién ctfu hd so ciing ghi nhan, 10/10 phong Gido duc va Pao tao quan, huyén da chi trong
két ndi, phdi hop véi cic co sé dao tao, bdi dudng can bo quan ly gido duc trén dia ban TP.HCM dé to
chiic cac 16p dao tao, bdi dudng cho ddi ngii Hiéu trudng trudng tiéu hoc; tao diéu kién d€ luc luong ké can
va Hiéu truéng duong chic tham gia dao tao dat chuén, vira nang cao trinh do chuyén mon, vira ning cao
nghiép vu quan 1y trudng tiéu hoc.

Phong vén ghi nhan cic ¥ kién sau day:

100% (10/10 Hiéu trudng) cho biét da va dang tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng Hiéu trudng do cip
trén ct di, dem lai cho ho nhiing 1gi ich khong thé phi nhan, glup ho phat trién nang luc quan ly trudng
tiéu hoc trong bbi canh d6i méi gido duc. Tuy nhién, c6 mot sb y kién ctia can bd quan ly va Hiéu trudng
da néu han ché clia cong tac dao tao, bdi dudng theo chuin Hiéu trudng: “Viéc boi dudng chua thuc su
gan véi yéu cau thuc té; mot sd ndi dung bdi dudng chua ddp ving yéu ciu thuc tién va nhu cau ctia HT”
(HT2); “Noi dung nhiéu chuong trinh bdi dudng chua gan két Iy thuyét véi thuc hanh, chua chi trong hinh
thanh cac k¥ ning quéan ly cho ngusi HT” (HT4); “Cong tac bdi dudng thuong khong gan véi kiém tra, danh
gia nén khong c6 co s dé tuyén duong, khen thudng, dong thdi khé danh gia dude chét lugng bdi dudng”
(CBQL3); “Viéc phan cip quan 1y trong xay dung ké hoach boi dudng cho doi ngii can bo quan ly gido duc
n6i chung, ddi ngii Hiéu trudng trudng ti€u hoc trén dia ban quan néi riéng chua chit ché, doi khi chong
chéo giita phong Noi vu va phong Gido duc va Pao tao; viéc kiém tra, ddnh gia nhiam rit kinh nghiém d&
bd sung, hoan chinh ké hoach con han ché” (CBQL?7).

Két qua khio sat bang bang hoi, nghién citu hd sd va phdng véan trinh bay bén trén cho thiy cong tic
dao tao, bdi dudng Hiéu trudng trudng ti€u hoc theo Chuin Hiéu trudng da dudc chi trong thuc hién; tuy
nhién, van con nhiing han ché vé mit xiy dung ké hoach dbi khi thiéu tinh thuc tién, phan cip quan ly doi
lic chua 10 rang.

Téng hop két qua khio sét can bd quén ly cip trén va HT, Phé Hiéu trudng trudng ti€u hoc vé thuc trang
cong tac dio tao, bdi dudng Hiéu trudng trudng tiéu hoc theo Chuin Hiéu trudng dudgc trinh bay trong Biéu
do 4.

Téng hop két qua tir Bi€u dd 4 cho phép nhan dinh cong tic dao tao, bdi dudng Hiéu trudng trudng tiéu
hoc theo Chuén Hiéu trudng nhin chung chua hoan toan tét, DTB trong ddnh gia ca 4 chiic ning quén ly déu
nim trong mic, trong d6, chiic ning kiém tra dudc danh gid cao nhét va chiic ning chi dao dudc danh gia
thip nhat. Cong tic dao tao, bdi dudng theo chuin Hiéu trudng cho Hiéu trudng trudng tiéu hoc can dudc
chii trong quan 1y nhiéu hon.

3.6. Thuc trang cong tac xay dung méi truong lam viéc cho déi ngii Hiéu truéng truong tiéu hoc

Co s6 i luan da khéng dinh viéc xdy dung méi trudng lam viéc (bao gdbm ché do chinh sach, diéu kién
lam viéc, cdc mdi quan hé cong viéc) 1a can thiét, gidp Hiéu trudng trudng ti€u hoc thuin 10i dé phat trién
phidm chét va ning luc quan ly dap dng yéu cau ctia Chuin Hiéu truéng. DE danh gia thuc trang quan ly
cong tac nay, nghién ctiu thuc hién khao sit bang bang hoi véi ddi tugng can bd quan ly cap trén (UBND
quén, huyén; phong Noi vu, phong Gido duc va Do tao) va can bd quén 1y trudng ti€u hoc (Hiéu trudng,
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Biéu dé 4. Tong hop két qud khdo sdt cdn bé qudn Iy vé thic trang cong tdc dao tao, boi dudng doi ngii Hiéu trudng
trieong tiéu hoc theo Chudn Hiéu trudng.

Ph6 Hiéu trudng). Thong ké theo hai dia ban noi thanh va ngoai thanh, két qua nhan dinh:

Lap k& hoach xay dung méi trudng 1am viéc: Cac noi dung ctia ké hoach dugc danh gid & mic do cao,
dic biét 1a trong viéc phan tich tinh hinh thuc té ctia diéu kién 1am viéc ctia Hiéu trudng tai cic trudng ti€u
hoc. Piéu nay thé hién su quan tim va hiéu biét sau sic vé nhu ciu thuc té ctia doi ngii Hiéu trudng.

T6 chiic thuc hién xdy dyng méi trudng lam viéc: Diém yéu nam & viée t6 chic thuc hién, khi khong c6
bét ky noi dung nao dudc danh gid & miic cao nhit. Su phdi hop giita cic cd quan quan ly cin dudc cai thién
dé dam bao viéc thuc hién ké hoach dudc hidu qua.

Chi dao thuc hién x4y dung mdi trudng lam viéc: Cac hoat dong chi dao dudc danh gia cao, tuy nhién,
van con mot sd khia canh can cai thién, nhu trong viéc ting cudng su théng nhit va hiéu qué clia cic hinh
thic chi dao.

Kiém tra viéc thuc hién xay dung méi trudng lam viéc: Piém manh nidm & viéc phan cap kiém tra dudc
ddnh gid cao, nhung van can cai thién trong viéc kiém tra va danh gia cic noi dung khac d& dam bao viéc
thuc hién ké hoach dudc tuan thi diing dan.

Téng hop két qua khao sat cin bo quan ly vé thuc trang xay dung mai trudng lam viéc thuan lgi d€ phat
trién doi ngti Hiéu trudng trudng ti€u hoc theo hudng dat chuin Hiéu truéng dudc trinh bay trong Biéu db 5.
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Biéu do 5. Tong hop két qud khdo sdt cdn bé qudn 1y vé thite trang cong tdc xdy dung moi truong lam viéc
cho déi ngii Hiéu trudng truong tiéu hoc

Biéu dd 5 cho thiy cong tic xdy dung moi trudng lam viéc cho doi ngii Hiéu trudng trudng ti€u hoc
dugc danh gia chua hoan toan tt, DPTB 4 chic ning quéan ly déu nim trong miic 4, tir 3,94 dén 4,10. Trong
s6 cdc chic ning quan ly ctia chii thé quan ly (CT UBND quén, huyén), chiic ning chi dao dudc danh gia
cao nhit, dugc dnh gia thp nhét 12 chidc ning t6 chiic cong viéc.

Khii quét vé toan b thuc trang phat trién doi ngii Hiéu trudng trudng tiéu hoc theo hudng chuin héa,
c6 thé mo ta trong Biéu do 6.

T phén tich trén c6 thé khai quat, phat trién doi ngii Hiéu trudng truong ti€u hoc theo huéng chuan héa
& dia ban nghién ciiu da dudc chd trong thuc hién va dat nhiéu vu diém; song vin con nhiing han ché nhit
dinh véi nhitng noi dung cu thé nhu sau:

135



Nguyén Vin Phuéc JEM., Vol. 16 (2024), No. 3.

4.20
4.10

4.13
3.98 4.03
4.00 3.91 3.88
3.90
3.80 ‘-l

3.70

Quy Tuyén Dénhgid Daotge, Taombi
hoach chon, b chat boi dwomg frwomg
nhiém lrong lam viéc

theo

chuan

Biéu do 6. Tong hop két qud khdo sdt cdn bé qudn 1y vé thitc trang phdt trién doi ngi Hiéu trudng
truong tiéu hoc theo hudng chudn héa

Mait manh

- V& cong tac quy hoach doi ngii Hiéu trudng trudng ti€u hoc: Pa dudc chi trong thuc hién ding quy
dinh, diing quy trinh. Viéc thuc hién tit ca cdc chiic ning quan ly trong cong tic nay déu dugc danh gid &
muc 4 (DTB trong khoang tu 4,11 dén 4,16), v6i PTB chung kha cao 1a 4.13, trong d6, chiic nang t6 chuc
dugc danh gia cao nhét.

- Vé cong tic tuyén chon va bS nhiém doi ngii Hiéu trudng trudng tiéu hoc: Tuong tu cdng tic quy
hoach, cong tic tuyén chon va bd nhiém Hiéu trudng da dudc chi trong thuc hién véi uu diém 1a ding quy
dinh, ding quy trinh. Viéc thuc hién cac chiic ning quén ly ciia chii th€ quan ly (CT UBND quén, huyén)
dugc danh gia v6i DTB trong khoang tir 3,83 dén 4,06, du thip hon cong tic quy hoach nhung vin niam &
mic 4, trong d6, 1ap ké hoach dudc danh gid cao nhét va kiém tra dudc danh gid thip nhat.

- V& cong tic danh gid doi ngii Hiéu trudng trudng ti€u hoc theo chuin Hiéu trudng: Khong c6 chiic
ning quan ly nao dugc danh gia dudi mifc 4. TAt ca cic chiic ning quan ly ctia chii thé quan 1y (Trudng
phong Gido duc va Pao tao dudi su tiy quyén ctia CT UBND quén, huyén) déu dugc ddnh gid trong mic 4
(PTB tit 3,79 dén 3,97); trong do, lap ké hoach dugc danh gia cao nhét.

- V& cong tic dao tao, bdi dudng ddi ngii Hiéu trudng trudng tidu hoc theo Chuin Hiéu truéng: Khong
c6 chiic ning quan ly ndo dudc danh gid dudi miic 4. Tat ca cic chic ning quan ly clia chii thé quan ly
(Trudng phong Gido duc va Dao tao dudi su tiy quyén ctia CT UBND quén, huyén) déu dugc danh gid trong
mic 4 (DTB tir 3,82 dén 3,96); trong dé6, chiic ning kiém tra dugc ddnh gia cao nhét.

- V& cong tic xiy dung mdi trudng 1am viéc cho ddi ngii Hiéu trudng trudng ti€u hoc: Khong cé chiic
ning quan ly nao dudc danh gia dusi miic 4. DTB 4 chiic ning quan ly déu nam trong miic 4 (it 3,94 dén
4,10). Trong s6 céc chiic ning quan ly ctia chii thé quan ly (CT UBND quin, huyén), khau chi dao dudc
ddnh gid cao nhit.

Miit han ché va nguyén nhan ctia han ché

Miit han ché cu thé vé tliing ndi dung nhu sau:

- V& cong tic quy hoach ddi ngii Hiéu trudng trudng tiéu hoc: Khong c6 chiic ning nao dugc danh gia
v6i DPTB & mic 5 1a mic cao nhét. Trong sb cac chic ning quéan ly ctia chi thé quén ly, chiic ning chi dao
dugc danh gid thap nhét, ndi dung chi dao qua vin ban chua cu thé gy ling ting trong qua trinh thuc hién
& trudng tiéu hoc. Nguyén nhan: Viéc trién khai dot quy hoach thudng chung cho cin bd quan ly nhiéu bac
hoc trén dia ban quén, huyén.

- V& cong tac tuyén chon va bS nhiém doi ngii Hiéu trudng trudng ti€u hoc: Khong c6 chiic ning nio
dugc danh gia v6i DTB & miic 5. Trong sd cac chiic ning quén ly, chifc ning kiém tra dudc danh gia thap
nhét. Nguyén nhan: Viéc ph6i hdp va phan cip quan ly giita lanh dao, giita cic phong ban chua chit ché.

- V& cong tic danh gid doi ngii Hiéu trudng trudng ti€u hoc theo chuin Hiéu trudng: Khong c6 chiic
ning quan ly nao dudc danh gia & mic 5. Trong sd cic chiic ning quan 1y ctia chi thé quan ly, chic ning
chi dao dugc danh gia thip nhit. Nguyén nhan: Cép trén chua quan tim ding miic dén chi dao noi dung
mot cach cu thé, din dén cong tac danh gid doi lic con mang tinh hinh thic, Hiéu trudng chua c6 ké hoach
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hanh dong khic phuc cdc han ché sau mdi dot danh gia.

- Vé cong tidc xdy dung mdi trudng lam viéc cho doi ngt Hiéu tru0ng truong ti€u hoc: Khong cé chiic
nang quan ly nao dudc danh gia & miic 5. Trong sd cac chifc ning quan ly, chifc ning t& ChlIC dudc danh g1a
thip nhit. Nguyen nhan: Chi thé quan ly chua thuc hién t6t cong tac diéu ph01 xac dmh mbi quan hé phbi
hop gitta cac phong, ban din dén kho khin nhét dinh trong 1ap ké hoach tng thé vé& xiy dung moi trudng
lam viéc cho doi ngil Hiéu trudng trudng tiéu hoc.

Két quéa nay can dudc luu y trong dé xuit bién phap thuc hién tot hon cong tac phat trién doi ngii Hiéu
trudng trudng ti€u hoc ctia TR.HCM.

4. Kétluan

Cic dbi tugng dudc khio sit c6 nhan thidc t6t vé su can thiét ctia cong tac phat trién doi ngii Hiéu trudng
trudng ti€u hoc theo hudng chuin héa. Co quan quan 1y 124 UBND quén, huyén, véi cdc phong tham muu
va gitp viéc 1a phong Gido duc va Pao tao, phong Noi vu... di chi trong thuc hién tit ca cic noi dung
clia cong tc phat trién doi ngii Hiéu trudng trudng ti€u hoc theo huéng chuin héa. Trong s cic ndi dung
phat trién doi ngii Hiéu truéng trudng tiéu hoc theo huéng chuin héa, cong tic quy hoach dugc danh gia
cao nhét, tiép dén 1a cong tac xay dung mdi trudng lam viéc cho doi ngii; cong tic dio tao, bdi dudng dudc
ddnh gi thip nhét, tiép dén 1a cong tac danh gid chit lugng ddi ngii theo Chuin Hiéu trudng.
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ABSTRACT
The current status of principal team development in elementary schools
in Ho Chi Minh city towards standardization

This article presents the results of a study on the development of principal teams in elementary schools
in Ho Chi Minh City towards standardization. The results show that most of the surveyed aspects are rated at
a moderate level, not yet at the highest level. Among these, planning work is rated the highest, followed by
creating a working environment for the team; training and development work is rated the lowest, followed
by quality evaluation work according to principal standards. The study has revealed that the development of
principal teams in the elementary school system has been a concern and implementation by the management
units. However, the results also expose some shortcomings and limitations that need to be addressed. These
results should be considered in proposing measures to better implement the development of principal teams
in elementary schools in Ho Chi Minh City.

Keywords: Elementary school, principal team development, standardization.
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NANG CAO NANG LUC THICH UNG VOI HOAT PONG HOC TAP CUA HQC SINH
LGP 10 TRUGNG TRUNG HOC PHO THONG MY DINH VA VAN TAO - HA NOI

Hoang Thi Quynh Lan'

Tém tit. Mot nghién cifu dinh lugng dudc tién hanh trén hoc sinh 16p 10 Trudng Trung hoc phd thong My
Dinh v Van Tio tai thanh phd Ha Noi di dua dén bic tranh mb ta thuc trang niing Iuc thich ng véi hoat
dong hoc tap ctia hoc sinh tham gia nghién ctiu. Dua trén phuong phap théng ké toan hoc, bai béo tap trung
danh gi4 nhitng nhan t6 va bién quan sit c6 diém trung binh thip nhit dé tir d6 d& xuat 03 bién phap hd trg
hoc sinh tham gia nghién cttu ning cao ning luc thich tng v6i hoat dong hoc tip. Cac bién phap dudgc trién
khai d€ hoc sinh cai thién k§ ning quan ly thai gian tu hoc va hop tac trong khi lam viéc nhém; ky ning két
nbi, giao tiép v6i gido vién ngoai git hoc; nang cao nhan thifc vé vai trd tu chd ctia hoc sinh trong céc hoat
ddng ngoai cia nha trudng.

Tir khoa: Bién phdp, néing cao, ndng lyc thich iing, ndng luc thich iing vdi hoat dong hoc tdp, hoc sinh, trung
hoc phd théng.

1. Dit vin dé

Ly thuyét sinh thai vé su phat trién ctia con ngudi do Bornefnbremler khdi xuéng cho ring sy phat trién
clia con ngudi gan véi qud trinh mot ngudi sé lién tuc thich nghi véi su thay d6i ctia méi truding xung quanh
ndi ho sinh séng. Do d6, su thich ting 14 mot trong nhitng yéu ciu can thiét dé€ con ngudi c6 thé sébng va ton
tai. Dic biét, dudi su tic dong ctia cong nghé thong tin, truyén thong, toan ciu hod va gan day 1a dich bénh
da khién moi linh vuc bao gém ca gido duc co su bién ddi mot cach nhanh (Balyer, A., & 0Oz, 0, 2018) nén
ning lyc thich wng di dugc khang dinh 1a mot trong nhitng ning luc cbt 16i ctia thé ky 21 (Greenhill, V,
2010). Nhém tic gia Martin, A. J & cong su da md rong quan niém sy thich ting 1a nhiing kha ning c6 thé
diéu chinh dudc ctia con ngudi véi nhitng tinh hudng, hoan canh khong chic chan va méi la (Martin, A. J
& cong su, 2013). Su diéu chinh d6 gitip con ngudi thich nghi méi trudng séng nhu mot cach phan dng xa
hodi véi su thay ddi ctia moi trudng. Nhu vay, thich ting néi 1én dic tinh diéu chinh ctia mot ca nhan dé€ ho
hoa nhap v6i moi trudng xa hoi xung quanh mot cich thuan 1gi. Vi vy, néu mot ca nhan khong hiéu ban
chét ctia nhitng thay d&i tit moi trudng tu nhién va xa hoi, chac chin sé gip trd ngai trong qud trinh thich
ting (Pham Minh Hac, 2013). Chinh vi vay, dé€ dé xuét cac giai phap phu hop nham nang cao ning luc nay
& hoc sinh can quan tim dén su nhiing yéu t6 riéng, dic thit vé moi trudng sébng, xa hoi vin héa clia hoc
sinh ctia tai tiing trudng trung hoc phd thong (THPT). Tuy nhién, tinh dén thdi diém hién tai, hai trudng
THPT My Pinh va Van T4o chua c6 mdt nghién citu nao dudc trién khai trén hoc sinh 16p 10 nim hoc 2023
-2024. Muc dich ctia bai b4o nay 1a dua trén két qua danh gi thuc trang ning luc thich ting véi hoat dong
hoc tip ctia hoc sinh (HS) 16p 10 tai hai trusng THPT My Dinh va Van T#o tai thanh phé Ha Noi dé xuét 4
bién phap dé€ nang cao ning luc thich ing vdi hoat dong hoc tip clia nhém hoc sinh tham gia nghién ciu.
Két qua nghién ciiu nay c6 thé st dung nhu mét 16i goi y danh cho hoc sinh, phu huynh va thy/co gido tai
hai ngdi trusng THPT trén dé hd trg, cai thién hoc sinh thich ting t6t hon véi hoat dong hoc tip mdi mé tai
truong THPT.

Ngay nhan bai: 03/02/2024. Ngay nhan dang: 24/03/2024.
1Khoa Khoa hoc va Cong nghé Gido duc, Pai hoc Bach Khoa Ha Noi
Tac gia lién hé: Hoang Thi Quynh Lan. Dia chi e-mail: lan.hoangthiquynh @hust.edu.vn
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2. Phuong phap nghién ciu

Pay 1a mot nghién cifu cat ngang dudc thuc hién trén hoc sinh 16p 10 tai Trusng THPT My Dinh va
Vin T4o bang tham gia tra 16i bang héi mot cach tu nguyén bang hinh thic truc tiép thong qua gido vién
chil nhiém ctia ting 16p. Khach thé dudc thong bdo rd muc dich nghién cifu va tu nguyén tham gia. Trong
qué trinh tham gia khao sat, khach thé tham gia nghién citu c¢6 thé ding bét ky thdi di€ém nao. Thai gian
tién hanh khao sat tif thang 1/12/2022 dén 1/2/2023. Bang khio sit dudc thiét ké dua trén Bang hoi su thich
ting véi moi truong hoc tip (SACQ) dudc phat trién bdi Robert W. Baker va Bohdan Siryk (1984, 1986,
1989, 1999). Thang do nay da dudc thich ting vin héa trén nhidu qubc gia nhu Romania, TAy Ban Nha, Y
(Soledad, R. G. M & cong sy, 2012; Grama, B, 2018; Liga, F & cdng su, 2022). Thang do ban dau gém 67
bién quan sat d€ danh gia mic do thich ing chung, méi bién quan sét dugc dénh gia mic diém tir 1 dén 9.
V6i 1 sai hoan toan va 9 la hoan toan dung. Vi sy thich Gng v6i moi truéng hoc tap 6 bac THPT cua hoc
sinh 16p 10 trusng THPT My Pinh va Van T4o dudc ddnh gid dua trén 4 nhan t6 diéu chinh véi hoc thuat
(AA), thich ting v6i xa hoi (SA), diéu chinh tinh cdm- c4 nhan (PE), cam két ctia muc tiéu (GCIA) véi 3
mic do thich dng thap (1 diém), trung binh (2 diém) va cao (3 diém). Trong d6, cic nhan t6 AA, SA va PE
dudc do biang hai nhém bién khing dinh va phi dinh. Duy nhit GCIA chi ¢6 1 loai bién s phi dinh nén
khoéng cach giita cic mifc dd dugc xac dinh 1a (3-1)/3 = 0,6, m6 ta 1an lugt trong bang 2.1

Bdng 1. Bdng phdn loai mitc dj thich ting véi thang 3 diém

Gia tri trung binh Miic y nghia Miic thich &ng
1 dén 1,59 Miic 1 Thép

1,6 dén 2,19 Miic 2 Trung binh

2,2 dn3 Miic 3 Cao

Sau hai thang gti ban khdo sat, chiing t6i nhan dugc 310 phan hdi ciing véi s6 liéu da dudc hoan thién
day du, khong c6 bat ky cau hoi nao bi bd tréng. Dua trén két qua phan tich sb liéu bang phudng phap thong
ké todn hoc, nghién ctiu lya chon nhan t6 thich ting c6 diém trung binh & mtc do thip va trung binh dé tién
hanh nghién citu sau thuc trang. Trong tiing nhan t6, nhitng bién c¢6 diém trung binh thip nhén sé 1a co sd
thuc trang dé xuit cic bién phap nham ning cao ning luc nay cho hoc sinh tham gia nghién citu.

3. Két qua nghién citu

3.1. Thuc trang mitc do thich ing véi hoat dong hoc tap cua hoc sinh 16p 10 Truong Trung hoc
phd thong My Pinh va Van Tao

Nghién citu tiép can su thich ting trong hoat dong 1a qua trinh hoc sinh diéu chinh nhén thiic, hanh vi,
cam xiic clia c4 nhan mang tinh xdy dung, tich cuc khi phai d6i mit véi véi nhitng diéu méi, su thay d6i hodic
khong chic chin ctia hoan canh, diéu kién, tinh hudng lién quan dén hoc tip. Va dua vao thang do SACQ
su thich ing dudc danh gid dua trén 05 nhén td: su diéu chinh vé hoc thuat; su diéu chinh vé& mat xa hoi; su
diéu chinh vé tinh cdm — c4 nhan; diéu chinh dé thuc hién cam két thuc hién muc tiéu va diéu chinh chung
vé su thay d6i d€ phit hop véi hoan canh, diéu kién, tinh hudng lién quan dén hoc tap tai trudng THPT.

3.1.1. Mixc do thich iwng véi hoat dong hoc tap chung

Muic d6 thich tng v6i moi trudng hoc tip cta hoc sinh 16p 10 truosng THPT My Dinh va Van Tao dugc
dénh gi4 trén 4 nhan t6. Két qua ctia bang 3.1 cho thiy, ning luc niy clia hoc sinh tham gia nghién citu dat
muc trung binh véi diém TB (mean) 1a 2.19. Trong 04 nhan t6 dudc danh gid, nhan t6 cam két thuc hién
muc tiéu, chinh sach cda trudng THPT( GCIA) dudc hoc sinh thuc hién t6t nhit véi mean 1a 2.84. Nhan t&
diéu chinh d€ dap ting yéu cAu v& mit tinh cam — c4 nhan (PEA), HS dat  mifc cao véi DTB diing thi 2.
Nhan t diéu chinh chung véi hai bién s6 “Toi cam thiy tu tin ring c6 thé giai quyét mot cach thoa dang
nhiing thich thiic trong tuong lai tai trudng THPT dang theo hoc” va “Toi cam thiy minh kiém soat t6t tinh
hinh cudc séng ctia minh & trudng THPT” xép & vi tri thi 3. Trdi lai, nhan t6 diéu chinh v6i mit xa hoi bao
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gdm ciac mbi quan hé véi thay, co, ban be ciing nhu cic mdi quan hé xa hdi lién quan dén nha trudng (SA)
dang & mic thip nhit véi diém TB 14 1.72. Ké tiép 1a thich ting v& mit hoc thuat (AA) vé6i diém TB 12 2.17.

Bdng 2. Miic do thich iing chung vdi hoat dong hoc tdp ciia hoc sinh

Nhin to thich ing Piém TB Phan loai Thir bac
Diéu chinh vé mit hoc thuit (AA) 2.17 TB 4

Diéu chinh vé mit xa hdi (SA) 1.72 TB 5

biéu chinh v& mit tinh cim- c4 nhan (PEA)  2.25 Cao 2

Cam két v6i muc tiéu (GCIA) 2.84 Cao 1

biéu chinh chung 2.24 Cao 3

Su thich iing tong thé ciia toan thang do 2.19 TB

3.1.2. Céc bién quan sat ¢6 diém trung binh thip nhét

V6i két qua danh gia 04 nhan td ctia thang do SACQ cho thy duy nhét hai nhan t6 thich ing vé mit hoc
thuat va xa hoi cla hoc sinh thudéc nhém nghién cifu c6 diém trung binh & mic do6 TB. Do d6, nghién cifu
tiép tuc so sanh dé lua chon nhiing bién quan sat c6 diém trung binh thap nhit trong tliing nhan t6. Trong
nhén tb thich ting v& mit hoc thuat, hoc sinh ddnh gid minh chua c6 kha niing diéu chinh ban than d€ thich
ting v6i cac yéu cau lién quan dén kha ning 1am bai bao cdo, bai tip nhém va ky niing quan Iy thdi gian. Do
do6, HS dang danh gia su hai long, tich cuc cua ban than trong hoat dong chua cao. Pay 1a mdt ggi y quan
trong dé€ cac nha gido duc can c6 thém cdc bién phap hd tr¢ HS cic k¥ ning lam viéc nhém, thuc hién cic
bai bdo cdo thu hoach sau khi hoc tip va quan ly thdi gian hoc tap tot hon.

V6i nhan t6 thich ting vé mit xa hoi, HS danh gia thip kha niing diéu chinh ban than dé két nbi véi thay,
c6 gido sau gid hoc. Dic biét, v6i hoat dong ngoai khéa, phan 16n hoc sinh ddnh gid hai long vé cac hoat
ddong ngoai khoa ctia nha trudng nhung danh gia sy tham gia tich cuc ctia ban than chua cao. Két qua nay
gdi y can trang bi cho HS 16p 10 céc k¥ ning d€ thiét 1ap mdbi quan hé véi gido vién ngoai gid hoc, ciing
nhu cin tao dong luc cho HS tich cuc hon nifa trong c4c hoat dong ngoai khéa clia nha trudng.

Bdng 3. Cdc bién quan sdt ciia nhan té thich iing hoc thudt va thich iing xa héi o diém trung binh thdp nhdt

Cac bién quan sat Diém TB Miic do
S}{ dun% thoi gian danh cho viéc hoc chua 5.0774 TB
hiéu qua

Thich lam céc bai tdp nhém 4.4806 TB

C6 lign hé, trao ddi véi gido vién sau gis hoc  3.6839 Thip
Thz\im gia tich cuc cic hoat dong xa hoi & 5.4839 TB
trudng

3.2. Bién phap nang cao nang luc thich ing véi hoat dong hoc tap caa hoc sinh 16p 10 Truong
Trung hoc phé théng My Pinh va Van Tao

3.2.1. Xay dung nhém h trg hoc tip dé hinh thanh k§j ning quan Iy thoi gian khi hoc tap va su hop
tac gitta cac thanh vién cung hoan thanh mét nhiém vu hoc tap

Muc dich ciia gidi phdp: Tao mot khong gian nham hd trg hoc sinh gin két, hop tac dé cung nhau diéu
chinh nhiing théi quen vé quén ly thdi gian trong hoat dong hoc tap sao cho hiéu qua.

Noi dung cuia gidi phdp:

Tap hop cdc thanh vién c6 nhu cau dugc hd trg diéu chinh théi quen quan 1y thdi gian trong hoc tip
thdng qua céac gio cing nhau tu hoc tai tridng hoic & nha. Dua trén phuong phap quan tri thdi gian dé ting
hiéu suit 1am viéc pomodoro do Franceso Cirillo gidi thiéu. Co s ctia ky thuat nay dua ra yéu cau nghi
ngan gifta cac phién lam viéc thay vi lam viéc lién tuc, do d6 thdi gian hoc s& dugc chia ra 25 phiit/1 phién.
Gitra cac phién ngudi hoc s€ c6 thdi gian nghi giai lao 5 phut.

Truéce budi hoc nhém, ké hoach hoc nhém sé dugc thong bdo bao gdom dia di€m, thdi gian cu thé cla
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tiing phién, ngudi diéu phdi. Trong mdi budi ciing hoc, sé cé mot hoc sinh 1a ngudi didu phdi quan ly dé cac
thanh vién tuan thi cdc phién hoc da dugc thiét ké.

Khong gian hoc tap:

+ Vi gio tu hoc tai trudng hoc sinh ¢6 thé Iua chon hoc trong 16p hoic thu vién trudng.

+ V6i nhitng git hoc tai nha, hoc sinh Iua chon nhiing nén ting cong nghé dé tao 16p hoc 0. Cach thiic
tién hanh thuc hién gidng nhu 16p offline nhung cin bd sung thém cac thong tin, huéng din dé€ thanh vién
biét cach tham gia 16p hoc 4o.

Cdch thiic tién hanh:

Budc 1: Gi6i thiéu vé md hinh nhém hoc tap nham thu hiit sy tham gia ctia hoc sinh. Lap danh sach va
chia nhém hoc sinh tham gia, t6i da 9 ban mot nhém dé ddm bao sy quan ly vé mit chét lugng

Budc 2:

Lap ké hoach hoc nhém trong d6 1am rd céc thong sb nhu thdi gian tham gia hoc nhém, hinh thic, sb
luong thanh vién ding ki trong tiing nhém, cam két va muc tiéu hoc tap ciia tiing thanh vién, phan cong cic
truéng nhom hoc tap. Nham dé khuyén khich va rén luyén kha ning k¥ ning lam viéc nhém nhu hop tic,
diéu phéi khi lam viéc nhém, vi tri nhém trudng sé dugc phan cong luan phién cho céc thanh vién tham gia.
Budc nay st dung tinh nang lich lam viéc trong ting dung bang tinh cia google.

Budc 3: T chiic thuc hién

Trong trudng hgp néu td chiic cac budi hoc nhém online sé sit dung ting dung trén nén tang Cong nghé
nhu https://app.studytogether.com/dashboard hoic ing dung google meeting ciia google dé hoc sinh cling
nhau hoc tap theo nguyén tic quan ly thdi gian hoc tp clia ddng hd pomodoro. Nhitng ban 1a ngudi diéu
phdi sé thanh 1ap cic phong hoc online trén cic nén tang cong nghé va chia sé cho cac thanh vién da ding
ky tham gia.

Trong trudng hop néu t& chiic cac budi hoc offline: khuyén khich hoc sinh st dung khong gian hoc tap
chung trong trudng nhu thu vién, phong tu hoc. Trude khi budi hoc chung bit dau, titng thanh vién vao kiém
tra lai muc tiéu hoc tip da ding ky, diéu chinh lai muc tiéu néu can. Ting thanh vién xdc nhan véi ngudi
diéu phbi da kiém tra va xac nhan hoan thanh muc tiéu trong budi hoc nhém hom nay.

3.2.2. Hinh thanh théi quen chii dong tim kiém su giip d& ctia gido vién khi gip tinh hudng khé
khin bang cach st dung cic nén tang cong nghé dé ting co hdi twong tac giita hoc sinh va
Giao vién

Muc dich ciia gidi phdp: Tim kiém su tr¢ gidp clia cong nghé dé hoc sinh thay dédi théi quen thu dong
khi tim kiém sy trg gitip ctia gido vién. Bén canh d6 ting cudng ky ning giao tiép truc tuyén véi gido vién.

Noi dung cuia gidi phdp:

Lua chon céc nén ting cong nghé phu hop véi ngudn luc, théi quen ciia hoc sinh nhiam gitip hoc sinh c6
thém co hoi tuong tac véi gido vién sau gio hoc. Luu y khi Iya chon nén ting cong nghé cin vu tién st dung
nhiing cong cu ma nhiéu hoc sinh c6 thé cling tuong tic, cong tac va phi hop véi diéu kién thuc té cia sd
dong hoc sinh. Tao diéu kién dé chinh hoc sinh 1a ngudi hd trg, gidi dap moi thic mac ctia nhau, truée khi
tim dén su hd trg clia gido vién. Tir d6, x6a bd théi quen thu dong va st dung duy nhét ngudn trg givip tir
gido vién. Vi viy, trong hoat dong nay, gido vién chii yéu 1a ngudi dinh huéng dé hoc sinh tim kiém su trg
gitp tif nguon luc tif ban be, google, anh, chi khéa trén... Bén canh d6, dudi su gidm st clia gido vién gidi
phép nay con tap trung rén luyén cho hoc sinh ky ning giao tiép truc tuyén phu hop.

Cdch thiic tién hanh

Budc 1: Cung thanh vién trong 16p, gido vién bd mon, gido vién chii nhiém lya chon cong cu cong nghé
d€ ting cudng su giao tiép sau git hoc. Trong khuon khd nay, ching tdi dé nghi st dung cong cu padlet

Budc 2: Huéng din cic nguyén tic lam viéc trén kénh tuong tic chung va yéu ciu cic thanh vién trong
16p cam két thuc hién. Trong trudng hdp vi pham nguyén tic sé c6 nhiing hinh thic nhic nhd, xi phat o
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rang va dugc dua ra dé tit ca thanh vién tham gia déu hiéu va dong thuan.

Budc 3: Phan cong nhitng thanh vién 1a hoc sinh trong 16p thay phién phu trach quan ly kénh giao tiép.
T6ng hop cau hdi, chia sé va phan loai cac cau héi clia ban theo quy uéc:

- Nhiing cu hdi di dugc cc ban trong 16p gidi dap day du, chinh xdc

- Nhiitng cau hdi da dugc cc ban trong 16p giai dap nhung chua day du, chinh xdc

- Nhiing céu hdi chua dugc giai dap

Budc 4: Nhém trudng 1ap danh sach cc cAu héi clia céc ban trong 16p theo chi dé va dua trén noi dung,
chti dé cau héi gti dén gido vién chi nhiém hoic bo mon theo thdi gian quy dinh ( tuan, thang, quy....) dé
dugc giai dap.

3.2.3. Nang cao nhan thifc cia hoc sinh vé vai tro ctia hoc sinh trong cic hoat déng ngoai khéa thong
qua hoat dong truyén théng do chinh hoc sinh la nguai thuc hién

Muc dich ciia gidi phdp: Nang cao nhén thic d€ hoc sinh thay d6i théi quen suy nghi vé vai trd ctia hoc
sinh trong c4c hoat dong ngoai khéa. Gidi phap hudng t6i su tdc dong vao nhan thic dé hoc sinh thay d6i
th6i quen suy nghi tif mot ngudi thu dong, tiép nhan mot chiéu cic thong tin trong cac hoat dong ngoai khéa
do nha trudng td chiic trd thanh hoc sinh 1a ngudi chii dong tir tiép nhan thong tin theo cach phit hop véi ban
than dén 12 ngudi chi dong néu ra cac nhu cau, mong mudn vé cic chii d&, hinh thiic t§ chic cic hoat dong
ngoai khoa, tir d6 tu thay ddi ban than d€ tré thanh 12 thanh t6 vo cling quan trong quyét dinh sy thanh cong
cua hoat dong ngoai khoa.

Noi dung cuia gidi phdp:

Thiét ké cac hoat dong truyén thong vé cac hoat dong ngoai khoéa ciia nha trudng do chinh hoc sinh 1a
ngudi thuc hién, bao gdm truyén thong trén ban tin, mang xa hoi, truc tiép qua hoat dong hoc sinh néi cho
hoc sinh nghe.

Cdch thiic tién hanh

Budc 1: Thu hiit cdc hoc sinh c6 cling hiing thi véi chii dé truyén thong dé 1ap thanh cau lac bd truyén
thong. T chifc sinh hoat dinh ky d& hd trg cic thanh vién bd sung céc kién thic va ky ning lién quan dén
truyén thong

Budc 2: Dua trén ké hoach hoat dong ngoai khéa clia nha trudng 1ap ké hoach truyén thong clia cau lac
bd. Trong ké hoach phai 1am r6 ndi dung sau:

- Chi dé hoat dong ngoai khéa nao clia nha trudng hoc sinh dudc thuc hién truyén thong

- Noi dung can truyén thong

- Hinh thic truyén thong

- Thoi gian truyén thong

- Kénh truyén thong

- Nhan sy tham gia

Budc 3: Trude khi sy kién truyén thong cu thé dién ra, tiing thanh vién dugc phan cong thuc hién chi
dong gip g& thay/co dé hiéu rd hon vé ndi dung, hinh thiic, y tudng ctia cic budi hoat dong ngoai khoéa clia
nha trudng

Budc 4: Ci thanh vién thuc hién cic nhiém vu truyén thong cho tiing su kién nhu viét bai, chup anh,
ding bai.....Sau d6 giri bai dén bo phan phu trach truyén thong clia nha trudng dé phé duyét.

4. Kétluan

Bai bao da dé xuit 03 giai phap v6i muc dich, ndi dung va cich thic tién hanh véi cic budc ro rang
cu thé. Cic gidi phdp dudc xay dung dua trén co sé danh gia thuc trang ning luc thich ng v6i hoat dong
hoc tap ctia HS 16p 10 trudng THPT My Pinh va Van Tio. 03 giai phdp nhim nang cao ky ning lam viéc
nhom, quan 1y thai gian tw hoc clia hoc sinh, k§ ning giao tiép, két nbi véi gido vién ngoai git hoc va nang
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cao nhén thiic vé vai tro 1am chi ctia HS trong céc hoat dong ngoai khéa clia nha trudng. Két qua nghién
ctru nay la tu liéu tham khao hitu ich danh cho gido vién, can bd doan doi, hoc sinh cua hai truong THPT
da tham gia nghién cttu. Tuy nhién, ddy chi 12 mot nghién ctiu cit ngang trén nhém hoc sinh 16p 10 ctia hai
truong THPT trén dia ban thanh phd Ha Noi nén chua thé nhan rong mé hinh véi cac trusng THPT khac.
Bén canh d6, d€ danh gia tinh kha thi ctia bién phap can tiép tuc c6 nhiing nghién citu thuc nghiém trong
thdi gian t6i.
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ABSTRACT
Enhancing adaptation capacity to learning activities of 10th grade students
at My Dinh and Van Tao high schools - Hanoi

The quantitative research study examines the adaptive learning competency of 10th graders at My
Dinh and Van Tao High Schools in Hanoi, Vietnam. Employing statistical methods, the paper focuses on
assessing the factors and observed variables with the lowest mean scores. Based on this analysis, three
proposes solutions to improve students’ adaptability learning. These solutions aim to: Improve students’
time management and collaboration skills when working in groups; students’ communicate skills with
teachers outside of class hours; Raise awareness of the role of student autonomy in extracurricular activities.

Keywords: Measures, enhancing, adaptation capacity, adaptation capacity to learning activities,
students, high school.
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SUC MANH CUA CONG NGHE TRONG VIEC CAI THIEN GIAO DUC:
CHUYEN POI TU TRUYEN THONG PEN KY THUAT SO

Lam Viét Diing'

Tém tit. Trong bbdi canh su phit trién nhanh chéng ciia cong nghé thong tin va truyén thong, viéc tich hop
cong nghé thong tin va truyén thong vao linh vuc gido duc trd thanh mot xu hudng khong thé phi nhan. Bai
bdo nhAn manh vao cac thach thiic va cd hoi ma viéc sit dung cong nghé théng tin mang lai, ciing nhu nhitng
trién vong va xu huéng ctia gido duc ky thuat sé trong tuong lai. Bai bio ciing dé cap dén cac phuong huéng
d€ phit trién va 4p dung cong nghé thong tin trong gido duc trong thdi gian téi, nhiAn manh vao sy linh hoat,
cd nhan héa va tudng tic trong qua trinh hoc tip. Cubi ciing, bai bdo két luan bing viéc nhin manh vao tim
quan trong ctia viéc diu tu va hop tac trong viéc xay dung mot tuong lai gido duc hién dai va bén viing.

Tit khéa: Cong nghé thong tin va truyén thong, Gido duc s6, Thdch thitc, Co hdi, Trién vong
1. Dit vin dé

Stic manh ctia cong nghé trong céi thién gido duc da trd thinh mot phan khong thé tich rdi clia nén
gido duc hién dai. Trén hanh trinh tit md hinh gido duc truyén thdng dén mé hinh gido duc ky thuit s,
chiing ta da ching kién mot su thay ddi dang ké, trong d6 cong nghé thong tin va truyén thong déng vai tro
quan trong. Thoi dai Cong nghé Thong tin 4.0 (IR 4.0) dit ra nhiing thach thiic v co hoi méi cho hé théng
gido dyc.

Viéc tich hgp cong nghé vao gido duc khong chi tao ra nhitng cdng cu méi ma con md ra cd hoi cho su
c4 nhan héa hoc tp va ting cudng tuong tac gitta ngudi day va ngudi hoc. Tuy nhién, d€ thuc su tin dung
dugc stic manh ctia cong nghé thong tin va truyén thong trong gido duc, ching ta can nhin nhan va dbi mat
v6i nhiing thach thiic, nhu sy chim tré trong viéc thay ddi niém tin va phuong phap giang day truyén thong,
ciing nhu su can thiét ctia viéc dao tao va hd trg cho ngudi day va ngudi hoc trong viéc st dung cong nghé
mot cach hiéu qua.

Trong bdi canh nay, viéc nghién ciu va danh gid cac nghién ciiu gan day trd nén quan trong hon bao gio
hét. Cac tai liéu tham khao nhu nghién citu ctia Ashaari et al. (2021) vé kha ning phan tich dit liéu 16n dé
cai thién hiéu suit clia cic co s6 gido duc cao hon trong thdi dai ctia IR 4.0, hay nghién ctiu ctia Girvan et
al. (2019) vé vai trd méi mé clia thé gidi 4o trong viéc hoc tap theo hudng xay dung kién thiic, déu cung cip
cdi nhin siu hon vé cdch cong nghé c6 thé dugc 4p dung va tan dung trong gido duc.

Do vy, viéc hi€u va tan dung siic manh clia cong nghé trong viéc cdi thién gido duc khong chi 13 mot
xu huéng ma con 1a mot yéu t6 khong thé tranh khoi d€ dam béo ring hé thdng gido duc tién xa hon trong
thé ky 21, dap ting dudc nhu cau ngay cang da dang va phtc tap ctia xa hoi hién dai.

Ngay nhan bai: 03/02/2024. Ngay nhén ding: 25/03/2024.
ITrudng Cao ding Ly Ty Trong Thanh phé HS Chi Minh
Tac gia lién hé: Lam Viét Diing. Pia chi e-mail: lamvietdung @lttc.edu.vn
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2. Tién trién tir truyén thong dén k§y thuat sb
2.1. Su phat trién cha gido duc truyén thong va nhitng thach thitc ma né dbi dién

Su phit trién ctia gido duc truyén thng di di qua nhiéu giai doan va giip phai nhiéu thich thic trudc
khi d6i mit v6i tAm quan trong ctia cong nghé trong thai dai hién dai. Trudc khi cong nghé trd thanh mot
phan khong thé thiéu ctia cudc séng hang ngay, gido duc truyén théng dua vao viéc truyén dat kién thiic qua
phuong tién giao tiép truc tiép va sach gido khoa. Tuy nhién, phuong phap niy c6 nhiing han ché, nhit 1a
trong viéc tao ra mot mdi trudng hoc tap tuong tac va thd vi di d€ kich thich sy hiing thd va tién bo clia
ngudi hoc.

Nhin chung, gido duc truyén théng tip trung vao viéc truyén dat thong tin tif ngudi day dén ngudi hoc
thong qua cdc phuong tién giao tiép truyén thong nhu bang den va sich gido khoa. Tuy nhién, phuong phap
ndy thudng it tuong tic va khong dap ing dudc nhu cau hoc tap da dang clia tling ngudi hoc.

Theo nghién citu ctia Hew et al. (2014), mic du cac khéa hoc truc tuyén va cac khéa hoc khac md trén
mang (MOOCs) da tré nén phd bién, nhung van con nhiéu thach thic vé viéc thic ddy su tham gia clia
ngudi hoc va ngudi day. Su cham tré trong viéc thich nghi v6i cong nghé méi va thiéu hd trg ki thuat c6 thé
lam gidm hiéu qua ctia cic phuong tién gido duc truc tuyén.

Ngoai ra, c6 mot sb thach thiic khac nhu su thiéu hut tai nguyén va kha niing tiép cin cong nghé cla
mot s6 ngudi hoc va ngudi day. Theo nghién cifu ctia Nifiez-Canal et al. (2022), ning luc ky thuét s clia
ngudi day dang trd thanh mot van dé quan trong, dic biét trong bdi canh dai dich Covid-19 khi ngudi day
phéi chuyén sang giang day truc tuyén.

Nhin chung, gido duc truyén théng da gip phai nhiéu thach thiic trong viéc thich tng véi su phat trién
ctia cong nghé. Tuy nhién, nhan thiic vé nhitng thach thifc nay da thic ddy su ddi mdi trong gido duc va
khuyén khich sy tich hop ctia cong nghé vao mai trudng hoc tip, mé ra co hdi méi cho viéc cii thién chit
luong va hiéu suét ctia hé théng gido duc.

2.2. Su xuat hién cta cong nghé thong tin va vai tro cta né trong viéc cai thién giao duc

Trong phan nay, chiing ta sé thao luin vé sy xuit hién ctia cong nghé thong tin va vai tro quan trong clia
né trong viéc ci thién gido duc. Su phat trién va su tién bo clia cong nghé di md ra mot loat cic co hoi
méi cho linh vuc gido duc, tif gido trinh truc tuyén dén ting dung thuc té o trong qua trinh hoc. Cong nghé
thong tin khong chi 1a cong cu hd trg ma con 1a mot yéu t6 thic ddy su phat trién toan dién ctia hé thong
gido duc. Mot sd nghién ciiu da chitng minh ring viéc sit dung cong nghé trong gido duc c6 thé cai thién
hiéu suit hoc tip va tao diéu kién hoc tap tot hon cho ngudi hoc va sinh vién (BeneSovi et al., 2017; Girvan
et al., 2019).

Trong nghién ctiu clia Ashaari va dong nghiép (2021), ho da phan tich kha ning phan tich di liéu 16n
d€ cai thién hiéu suit clia cc co s& gido duc cao hon trong thdi ky Cach mang Cong nghiép 4.0. Ho nhin
manh vai trd quan trong ctia phan tich di liéu 16n trong viéc cung cip thong tin chi tiét va dinh hinh chién
ludc quan ly hiéu qua cho céc t6 chiic gido duc (Ashaari et al., 2021). Diéu nay chiing té ring cong nghé
khong chi cung cip cdc cong cu hd trg ma con mang lai cic co hoi méi dé€ nang cao chit lugng va hidu suit
cua giao duc.

Ngoai ra, cong nghé con mé ra nhitng méi trudng hoc tip mdi nhu thé gidi 4o va thuc té 4o. Girvan va
ddng nghiép (2019) da nghién ctiu vé viéc st dung thé gidi a0 nhu mot moi trudng hoc tap xay dung kién
thic. Ho nhan thiy ring viéc st dung thé gidi a0 khong chi gitip ngudi hoc tiép can kién thiic mot cach sinh
dong ma con ting cudng sy tuong téc va hop tac gitta ngudi hoc (Girvan et al., 2019). Diéu nay cho thiy
stic manh cua cong nghé khong chi lam giau ndi dung gidao duc ma con tao ra mot moi truéng hoc tap kich
thich va hap dan.

Ngoai ra, cac du 4n nhu ELLI tai Pai hoc TU Dortmund da thanh cong trong viéc trién khai c4c phong
lab 4o va tif xa cho gido duc k¥ thut, mé ra co hoi cho ngudi hoc va sinh vién trai nghiém thuc té ma khong
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can phai c6 mit truc tiép trong phong lab (Grodotzki et al., 2018). Piéu nay thiic dy su linh hoat va tién 10i
trong viéc tiép cin cic thi nguyén gido duc va tao diéu kién thuan 1¢i cho viéc hoc tap tir xa.

Nhin chung, cong nghé thong tin khong chi 1a mdt cong cu hd trg ma con 1a mot yéu td quyét dinh trong
viéc cai thién chit lugng va hiéu suit ctia gido duc. Su phat trién va st dung thong minh ctia cong nghé
déng vai trd quan trong trong viéc tao ra mdi trudng hoc tap hiéu qua va kich thich su phat trién toan dién
cuia ngudi hoc va sinh vién.

3. Cong nghé thong tin va thiic day phat trién gido duc
3.1. Nhung co hoi ma cong nghé thong tin mang lai cho giao duc

Cong nghé thong tin dang thiic ddy mot cudc cach mang trong gido duc, md ra hang loat co hdi mdi va
ting cudng kha ning tiép can kién thifc cho moi ngudi. Dudi ddy 1a mot phan tich siu hon vé nhiing co hoi
ma cong nghé thong tin mang lai cho linh vuc gido duc:

Big Data Analytics trong Gido duc: Big Data Analytics (BDA) cho phép céac c¢6 s6 gido duc thu thap,
luu trif va phan tich dif liéu vé ngudi hoc va sinh vién. BDA c¢6 thé phan tich mé hinh hoc tip, danh gid hiéu
suit hoc tap, va du doan két qua hoc tap. Nhd vao BDA, cdc nha trudng c6 thé tity chinh phuong phap gidng
day va cung cép hd trg hoc tap cd nhan héa cho tiing ngudi hoc va sinh vién (Ashaari et al., 2021).

Thé Gidi Ao (VR) trong Gido duc: Cong nghé thé gidi 40 m3 ra mot thé gidi méi cho viée hoc tap va
huén luyén. VR c6 thé tao ra méi trudng hoc tip chén thuc, gitip ngudi hoc va sinh vién trai nghiém hoc tap
tuong tic va thuc hanh trong méi trudng ao. Pidu nay cung cp co hdi cho viéc thit nghiém va kham pha
ma khong giip rii ro hodc han ché vé tai nguyén vat lidu (Girvan et al., 2019).

Phong Lab Ao va Tit Xa: Cac phong lab a0 va tif xa cung cip mai trudng thi nghiém Ao, cho phép ngudi
hoc va sinh vién tién hanh céc thi nghiém va thuc hanh ma khong can phai c6 miit tryc tiép trong phong lab.
Diéu nay gitp ting cudng su linh hoat va tién 1¢i trong viéc hoc tap, dong thdi gidm thiéu rii ro va chi phi
(Grodotzki et al., 2018).

Machine Learning va Clustering: Su' phat trién ctia machine learning va cdc thuit todn clustering di mé
ra ¢o hoi méi trong viéc phan tich di liéu va tao ra cic mo hinh dy doan trong gido duc. Cac phuong phap
nay c6 thé dp dung cho viéc phén tich dit liéu hoc tap, du doan hiéu suit hoc tip, va tdi wu héa quy trinh
giang day (Li et al., 2019; Nandi et al., 2020).

Gamification trong Gido duc: Gamification 1a viéc dap dung yéu t6 trd chdi vao qua trinh hoc tap dé
tdng cudng su tham gia va dong vién ngudi hoc. Cic ting dung gamification trong gido duc c6 thé tao ra
moi trudng hoc tap thu vi va kich thich, khuyén khich ngudi hoc tham gia tich cuc vao qua trinh hoc (Ab
Rahman et al., n.d.).

Téng thé, cong nghé thong tin d3 md ra nhiéu co hdi méi va tao ra nhiing thay ddi tich cuc trong linh
vic gido duc, tif viéc ca nhan héa hoc tap dén viéc tao ra moi trudng hoc tip sang tao va kich thich.

3.2. Cac tng dung cu thé cta cong nghé thong tin trong hoc tip va giang day

Cong nghé thong tin da c6 nhiéu ting dung cu thé trong hoc tap va giang day, tit cic ing dung di dong
dén cdc nén tang hoc truc tuyén. Duéi day 1a mot sb ting dung cu thé ctia cdng nghé thong tin trong linh vuc
nay:

Ung dung di dong cho hoc tap: Céc tng dung di dong nhu Google Classroom, Microsoft Teams, hodc
Canvas cho phép ngudi day tao va quan ly 16p hoc truc tuyén, giao bai tap, tuong tic véi ngudi hoc va sinh
vién, va danh gia két qua hoc tap.

Cong cu hoc tap truc tuyén (LMS): Hé thdng quan ly hoc tip nhu Moodle, Blackboard, hoic Sakai cung
cAp mot nén tang toan dién cho viéc t8 chifc va trién khai cdc khoa hoc truc tuyén, bao gdm viéc chia sé tai
lidu, tao bai kiém tra, va tuong tic truc tuyén giita ngudi day va ngudi hoc.

Video hoc truc tuyén: C4c nén tang nhu YouTube, Khan Academy, hoic Coursera cung cip hang ngan
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video hoc truc tuyén mién phi hodc c6 phi vé nhiéu chii d khac nhau, tif cic khéa hoc cd ban dén nang cao,
gitp ngudi hoc va sinh vién c6 thé hoc tap linh hoat va ty diéu chinh tdc do hoc tip ctia minh.

Céc cong cu tuong tac va hgp tac: Cong nghé da tao ra nhiéu cong cu dé tao ra mdi trudng hoc tip tucng
tac va hop tac. Vi du, cdc nén tang nhu Zoom hoic Microsoft Teams cung cp cic tinh ning hop truc tuyén,
chia sé¢ man hinh, va thdo luan nhém, gitp tao ra trai nghiém hoc tip gan giébng nhu hoc trén 16p.

Thuc té 40 (VR) va thuc té ting cudng (AR): cong nghé thong tin cung cip céc ting dung VR va AR
trong gido duc, nhu viéc tao ra cic md hinh khong gian 3D, mo phéng thuc té 4o clia cic qua trinh hoc
tap phiic tap nhu phau thuit, hodc tdng cudng trai nghiém hoc tap vdi céc ting dung AR nhu Pokémon Go
(Serino et al., 2016).

Cic cong cu phan tich dif liéu hoc tap: cong nghé thong tin cung cip cic cong cu phan tich dif liéu hoc
tap nhu Google Analytics for Education, Turnitin, hodc PlagScan, giip ngudi day va nha trudng theo doi va
ddnh gi4 hiéu suét hoc tap ctia ngudi hoc va sinh vién.

Nhiing ing dung nay khong chi cai thién viéc truy cip va chia sé kién thiic ma con tao ra méi trudng
hoc tip da dang, linh hoat va kich thich, thiic ddy su phat trién clia ngudi hoc va sinh vién.

4. Thach thic va co hoi
4.1. Thach thirc trong viéc tich hgp cong nghé thong tin vao giao duc va cach giai quyét chiing

Tich hop cong nghé thong tin vao gido duc mang lai nhiéu lgi ich nhu ting cudng trai nghiém hoc tap,
cai thién kha ning tiép can kién thiic, va thiic diy su tuong tic giita ngudi day va ngudi hoc. Tuy nhién, viéc
nay ciing ddi dién v6i mot sb thach thiic dang ké can dugc vugt qua.

Mot trong nhiing thach thiic 16n nhat 1a sy khac biét vé kién thiic cong nghé thong tin gitia cic ngudi
day. Khong phai tit ca ngudi day déu c6 kién thiic va k¥ ning st dung cong nghé thong tin mot cach hiéu
qua trong gidng day. Piéu nay c6 thé dan dén su khong dong nhit trong viéc tich hgp cong nghé thong tin
vao gido an va hoat dong hoc tép.

Mot giai phap cho thach thifc nay 1a cung cip dao tao va hd trg cho ngudi day vé viéc st dung cong
nghé thong tin trong giang day. Pao tao c6 thé bao gdm cic khéa hoc truc tuyén hoic budi hdi thao thuc
hanh d€ ngudi day nam viing céc cong cu va phuong phap cong nghé thong tin. Ngoai ra, viéc thiét 1ap cac
nhom lam viéc hodc cong dong truc tuyén cho phép ngudi day chia sé kinh nghiém va hoc héi 1an nhau vé
cach tich hgp cong nghé thong tin vao giang day.

Mot thach thire khac 1a viée tang cudng quan ly va bao mit thong tin trong moi trudng giao duc ky thuat
s6. Viéc st dung cong nghé thong tin c6 thé gip phai cac vin dé nhu lac hau cong nghé, rii ro vé bao mat
thong tin c4 nhan, va nguy co phu thudc qua miic vao cong nghé. D€ giai quyét vin dé nay, céc t6 chiic gido
duc can dau tu vao ha ting cong nghé thong tin an toan va bio mat, dong thdi thiic diy nhan thifc vé quyén
riéng tu va an ninh mang cho ca ngudi day va ngudi hoc.

Cubi cting, mdt thach thitc quan trong khéc 12 viéc tao ra mot mdi trudng hoc tip cong bang va tiép can
cho tét ca ngudi hoc. Trong khi cong nghé thong tin c6 thé cung cip nhiéu co hoi cho viée hoc tap linh hoat,
nhung khong phai tt ca ngudi hoc déu c6 didu kién tiép can cong nghé. Pidu nay c6 thé tao ra khoang cich
ky thuat s6 giita cic ngudi hoc giau va ngheo, gy ra su bét binh dang trong viéc tiép cn kién thifc va co
hdi hoc tap.

DE giai quyét vin dé nay, cAn c6 su dau tu vao co sd ha ting cong nghé thong tin & cac khu vuc c¢6 thu
nhap thip, dong thdi cung cip cac thiét bi va tai nguyén sb cho ngudi hoc. Céc chinh sich va chuong trinh
hd tro tai chinh ciing ¢ thé dudc 4p dung d€ dam bao ring moi ngudi hoc déu cé co hoi tiép can cong nghé
va tan dung 1gi ich ma né mang lai trong qua trinh hoc tap. Ngoai ra, viéc xay dung moi trudng hoc tip da
dang, linh hoat va tuong tac c6 thé gitip giam thidu khoang cach ky thuat s6 va tao ra cd hdi cong bing cho
tAt ca ngudi hoc.

Tém lai, tich hop cong nghé thong tin vao gido duc dem lai nhiéu co hoi nhung ciing dong thdi dit ra
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nhiéu thach thiic. D€ giai quyét nhitng thach thiic nay, can c6 su du tu vao dao tao cho ngudi day, xdy dung
ha tAng va bio mat thong tin, cling nhu tao ra mdi trudng hoc tap cong bang va tiép can cho tit ca nguvi
hoc. Chi khi cdc bién phdp niy dudc thuc hién mot cich chiit ché va toan dién, chiing ta méi c6 thé khai
thac tdi da tiém ning clia cong nghé thong tin trong linh vuc gido duc.

4.2. Co hoi ma viéc sit dung cong nghé thong tin mang lai cho viéc ca nhian héa hoc tip va tang
cuong ket noi gitra nguoi day va ngudi hoc

Viéc sit dung cong nghé thong tin va truyén thong trong gido duc khong chi mé ra mot loat co hoi méi
ma con dit ra nhiéu thach thic trong qua trinh tich hop va trién khai. Mot trong nhiing thach thic chinh 1a
su khdc biét vé su sin c6 va kha ning tiép cian cong nghé thong tin giita cac trudng hoc va khu vuc khac
nhau. Trong mét sd trudng hop, cac trudng hoc & cac khu vuc nong thon hodc khu vuc c6 didu kién kinh té
kho khiin c6 thé gip kho khin trong viéc cung cip cd sé ha tang cong nghé thong tin cin thiét, nhu két n6i
Internet diy di hodc céc thiét bi hoc tap hién dai. Diéu nay tao ra su bit ddng db6i xti va kho khiin trong viéc
ddm bio moi ngudi hoc déu c6 co hdi tiép can nhiing 16i ich ctia cong nghé thong tin trong gido duc.

Mot thach thuc khac 1a viéc dao tao va hd trg cho ngudi day trong viéc stt dung cong nghé thong tin hiéu
qua trong qua trinh gidng day. Miic du cong nghé thong tin mang lai nhiéu cong cu hitu ich cho viéc giang
day va hoc tip, nhung khong phai tit ca ngudi day déu c6 kién thiic va k¥ ning can thiét d€ st dung chiing
mot cach hiéu qua. Do tao ngudi day vé céch tich hgp cong nghé thong tin vao phuong phap gidng day va
cung cép hd tr¢ ky thuat lién tuc 12 mdt yéu t6 quan trong trong viéc vuot qua thach thiic nay.

Hon nita, mot thach thic ddng ké khac 13 bio mat va quan ly dit liéu trong moéi truong gido duc s6. Van
dé vé bdo mat dif liéu c4 nhan ctia ngudi hoc va ngudi day dang trd thanh mot uu tién ngay cang 16n trong
gido duc. Cin c6 cic bién phdp an ninh manh mé d€ dim bao ring thong tin c4 nhan khong bi danh cap
hoic lam dung trong qu4 trinh st dung cic ting dung va dich vu truc tuyén.

D& giai quyét nhitng thach thifc nay, cin c6 su diu tu ddng déu vao co s6 ha ting cong nghé thong tin
cho tt ca céc trudng hoc, dong thdi cung cip chuong trinh dio tao va hd trg lién tuc cho ngudi day. Ngoai
ra, can thiét 1ap céc chinh sach bio mat di liéu chit ché va trién khai cic bién phdp bao mat manh mé dé
bao vé thong tin c4 nhan cla ngudi hoc va ngudsi day. Chi thong qua nhitng n6 Ivc nhu vay, viéc tich hgp
cong nghé thong tin vao gido duc ¢ thé dat dudc hiéu qua cao nhit va mang lai 16i ich to 16n nhét cho ca
ngudi day va ngudi hoc.

5. Hanh trinh tiép theo ctia gido duc va cong nghé thong tin
5.1. Trién vong va xu huédng ctia gido duc ky thuat s6

Gido duc ky thuat s6 dang trai qua mot giai doan phat trién manh mé, va trién vong ctia né 1a rit 16n
trong tuong lai. Dudi diy 1a mot s xu hudng quan trong va trién vong ctia gido duc ky thuat sb:

Hoc tap linh hoat: Su phé bién clia cdc nén tang hoc truc tuyén va céc ing dung di dong da tao diéu kién
cho hoc tap linh hoat, cho phép hoc vién truy cap vao tai liéu hoc va thuc hanh bét cid khi nao va & dau ho
mudn.

Hoc tap ca nhan hoa: Cong nghé cho phép tao ra cic moi truong hoc tip dugce ca nhan hda dua trén nhu
cAu va kha niing ctia tiing hoc vién. Hoc vién c6 thé dugc dé xuit noi dung hoc tap dua trén lich st hoc tap
cua ho va thong tin ca nhan.

Thuc t& 40 va ting cudng: Céc cong nghé nhu thuc t& 4o (VR) va ting cudng thuc té (AR) dang mé ra
canh ctfa cho trai nghiém hoc tip mdi mé va hip dan, gitip hoc vién tuong tic véi ndi dung hoc tip mot cich
s6ng dong va hiéu qua.

Hoc tap dua trén dif liéu: Su phén tich dif liéu va hoc mdy trong gido duc cé thé cung cip thong tin quy
bau vé qud trinh hoc tap clia hoc vién va gitip cd nhan héa qua trinh giang day va hoc tap.
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5.2. Phwong huéng cho su phat trién va ap dung cong nghé thong tin trong gido duc trong
tuong lai

Trong tuong lai, su phat trién va 4p dung cong nghé thong tin trong gido duc c6 thé di theo cac hudng:

Phat trién cdc nén tang hoc tap da dang: Can tiép tuc phat trién cdc nén tang hoc tip truc tuyén va ting
dung di dong, cung cip nhiéu tiy chon hoc tip cho hoc vién va ngusi day.

Ting cudng su tuong tac: CAn phat trién cdc cong nghé dé ting cudng su tuong tic giia ngudi day
va ngudi hoc trong méi trudng hoc tip truc tuyén, dam bao ring cic 16p hoc truc tuyén van mang lai trai
nghiém hoc tap giau tinh nhéan van.

St dung tri tué nhan tao (AI) trong gido duc: Al ¢6 thé dugc st dung dé tao ra cac hé thong hd trg quyét
dinh ty dong cho ngudi day va hoc vién, cung cip phan hdi ¢4 nhan va tity chinh noi dung hoc tap.

Phat trién md hinh hoc tap ky thuat s6: Can phat trién cac mo hinh gido duc k¥ thuit sé6 méi dua trén
cdc nghién ctiu vé hoc tap va phat trién con ngudi, nham tbi wu hoéa trai nghiém hoc tip va niang cao hiéu
suét hoc tap.

Tao ra moi trudng hoc tip cong dong: cong nghé thong tin ¢ thé dudc st dung d€ tao ra cac mdi trudng
hoc tip cong ddng truc tuyén, noi ma hoc vién c6 thé tuong tac, chia sé kién thic va ho trg 1an nhau trong
qua trinh hoc tép.

Ting cudng bio mat va quan ly dit liéu: Trong béi canh nguy co vé bao mat dif liéu ngay cang ting, can
phit trién cic giai phap bdo mat tién tién dé bao vé thong tin c4 nhan ctia hoc vién va ngudi day trong moi
truong hoc tap sb.

Nhiing phuong huéng nay sé gitip thiic day su phat trién ctia gido duc k¥ thuat sd va tao ra nhiing trai
nghiém hoc tap t6t hon cho tit cA moi ngudi trong tuong lai.

6. Kétluan

Trong b6i canh ngay nay, su tich hop ctia Cong nghé Thong tin va Truyén thong (cong nghé thong tin)
vao linh vuc gido duc khong chi 1a mét xu huéng ma con 13 mot yéu ciu cép thiét dé€ nang cao chét luong va
hiéu suét ctia hé théng gido duc. Qua viéc phan tich cac thich thiic, co hdi va trién vong cia viéc 4p dung
cong nghé thong tin trong gido duc, chiing ta c¢6 thé nhan thiy ring su tién bd clia cong nghé nay mé ra mot
tuong lai rong 16n va hita hen cho gido duc toan cau.

Trién vong clia gido duc ky thuat s6 12 mot hanh trinh khong ngling, véi nhiing co hoi khong gidi han.
Diéu quan trong 1a chiing ta can tiép tuc dau tu vao phat trién va 4p dung cong nghé thong tin trong gido
duc, dong thdi chii trong dén viéc giai quyét cac thach thiic nhu su khong ddong déu trong viéc tiép can cong
nghé thong tin, dao tao va hd tr¢ cho ngudi day, cling nhu bdo mat dit lidu.

Phuong hudng cho su phat trién va ap dung cong nghé thong tin trong gido duc trong tuong lai 1a khong
ngiing d6i mdi va cai tién, dong thdi tao ra moi trudng hoc tap linh hoat va phong phi cho ngudi hoc. Ching
ta can thic ddy viéc st dung cong nghé thong tin d€ ca nhan héa qua trinh hoc tap, ting cudng két nbi giita
ngudi day va ngudi hoc, va thiic ddy su phat trién clia cic cong nghé méi nhu truc tuyén va trai nghiém thuc
té 4o.

Tém lai, viéc két hop gido duc va cong nghé thong tin md ra nhitng co hoi vo tin d€ cai thién chét luong
va tiép can gido duc trén toan ciu. Bing su cam két va hop tac, chiing ta c6 thé xdy dung mot tuong lai gido
duc ma moi ngudi déu c6 co hoi tiép can mot hé thong gido duc chét luong va hién dai, gép phan vao su
phit trién bén viing ctia x4 hdi va nén kinh té toan cau.
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ABSTRACT
The power of technology in enhancing education: Transitioning from traditional to digital

In the midst of the swift evolution of information technology and communication, the integration of ICT
into education has emerged as an undeniable trend. This paper underscores the challenges and opportunities
accompanying the adoption of ICT, alongside forecasting the prospects and trends of digital education in
the future. It further explores avenues for the development and implementation of ICT in education, with
a particular emphasis on fostering flexibility, personalization, and interaction within the learning process.
Lastly, the paper concludes by underscoring the significance of investment and collaboration in forging
a modern and sustainable educational future. This collaborative effort is essential to harnessing the full
potential of ICT in education and ensuring its seamless integration to benefit learners and educators alike.

Keywords: Information and Communication Technology (ICT), Digital Education, Challenges,
Opportunities, Prospects.
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PAO TAO TU XA TAI TRUGNG PAI HOC MO HA NOI TREN CO SO TIEP CAN KHUNG PAM BAO
CHAT LUQNG CUA HIEP HOI CAC TRUONG PAI HOC MO CHAU A

Bui Thi Ly

Tém tit. Dao tao tir xa bac dai hoc xuét hién & Viét Nam vao nhitng nm 90 ciia thé ky XX va ngay cang tré
nén phd bién, dic biét khi nén khoa hoc cong nghé phat trién manh mé nhu hién nay, dao tao tif xa tré thanh
mot xu huéng dio tao dudc nhiéu trudng dai hoc quan tam, thuc hién... Bai viét tap trung phan tich thuc
trang chit lugng dao tao tir xa clia trudng Pai hoc M3 Ha Noi trén co sd tiép can khung dam bao chit lugng
ctia Hiép héi cic trudng Pai hoc M8 Chau A (AAOU), tit d6 dé xuit mot sb bién phap ning cao chit lugng
dao tao tif xa tai trudng Dai hoc M3 Ha Noi nhim ddp ng t&t hon nhu cdu clia ngudi hoc va thi trudng lao
dong hién nay. Nghién cifu c6 thé gitip cdc nha gido duc c6 cai nhin cu thé hon vé tiép can khung dam bao
chét lugng ctia Hiép hoi céc trudng Pai hoc M8 Chau A tai mét trudng dai hoc cu thé § Viét Nam.

Tir khéa: Pao tao tix xa, Khung ddm bdo chdt luong, Hiép hdi cdc truong Pai hoc Mé Chdu A, Pai hoc Mé
Ha Noi, chdt lugng dao tao.

1. Dit vin dé

Viét Nam ciing nhu nhiéu nudc khac trén thé giGi da va dang coi dao tao tif xa nhu mot giai phap toan
ciu, mot phuong thic hd trg hidu qua nhiém vu “hoan thién hé thdng gido duc qudc dan theo hudng hé
théng gido duc mé, hoc tip subt doi va xdy dung xa hoi hoc tap” [1]. Cuing v6i su phat trién manh mé clia
khoa hoc cong nghé va mang internet, d2o tao tif xa ngay cang tré nén phd bién va trd thanh mot xu thé dao
tao trong thé ky XXI. Tuy nhién, su phét trién v& quy mo can tuong xiing vdi su phat trién vé chat lugng dao
tao, vi chit luong dao tao chinh 1a yéu t6 séng con clia mot trudng dai hoc.

Truong Dai hoc M3 Ha Noi (Viét Nam) dudc thanh 1ap ndm 1993. Pao tao tit xa 1a mot trong nhiém vu
chinh tri ctia trudng Pai hoc M& Ha Noi, thé hién trong st mang, tam nhin, chién ludc phat trién ciia nha
truong. Trong nhiing ndm qua, lanh dao trudng Pai hoc Mé Ha Noi luén quan tam, coi trong cong tac dao
tao tif xa véi nhiéu hoat dong dau tu, nghién ciu, ing dung cong nghé nhim mé rong vé quy md, phit trién
vé chit lugng dao tao. Tuy nhién viéc danh gid cing nhu didm bao chét lugng con gip mot sé khé khin do
thiéu nhiing tiéu chi cu thé, toan dién.

Khung ddm bao chit lugng ctia Hiép hoi cic truong Pai hoc Md Chau A (AAOU) dudc xdy dung nim
2010 gdm c6 10 thanh t6 (Component), 54 thanh t6 phu thudc (Sub-components) va 130 tuyén b thuc hanh
t6t nhat/tiéu chi (Statement of Best Practice).

Thanh t6 1, Chinh sach va ké hoach

Thanh t6 2, Quan tri ndi bd

Thanh t6 3, Hoc vién va ho so hoc vién

Thanh t6 4, Co s6 ha tang, truyén thong va tai nguyén hoc tap

Thanh t6 5, Kiém tra, ddnh gid ngudi hoc

Thanh t6 6, Nghién citu va phuc vu cong dong

Ngay nhén bai: 03/02/2024. Ngay nhan dang: 23/03/2024.
I Truong Pai hoc M8 Ha Noi
Tac gia lién hé: Bui Thi Lu. Dia chi e-mail: builu@hou.edu.vn

151



Bui Thi Ly JEM., Vol. 16 (2024), No. 3.

Thanh t6 7, Ngudn nhan luc

Thanh t6 8, H6 trg hoc vién

Thanh t6 9, Thiét k& va phat trién chuong trinh dao tao

Thanh tb 10, Thiét k& va phat trién khéa hoc [2]

M0 hinh ddm bao chét lugng theo khung dam bao chit lugng ctia Hiép hoi cdc trudng Pai hoc M& Chau
A (AAOU) 1a m6 hinh duge danh gia cao vé tinh ting dung trong céc co sé gido duc dai hoc va dudc st dung
tai nhiéu quc gia nhu Thai Lan, Malaysia, Philippines. Viéc sit dung mo hinh AAOU da gitip céc qudc gia
nay dat dudc nhitng thanh tuu nhét dinh trong viéc dam bao chit lugng dao tao. P6 c6 thé coi 1a mot co sd
thuc tién cho viéc nghién ctiu ddm bao chit lugng dio tao tif xa & truong Dai hoc M& Ha Noi (Viét Nam)
trén co s tiép can khung ddm bao chét lugng ctia AAOU 1a vo ciing can thiét.

Nghién cifu nay nham danh gia thuc trang chét lugng dao tao tlf xa trudng Pai hoc M& Ha Noi trén co
s6 tiép can Khung dam bao chit lugng ctia AAOU, tir d6 dé xuit mot sb bién phap nang cao chit ludng dao
tao tUr xa tai trudng Pai hoc M Ha Noi.

2. Mo ta phuong phap nghién ciru

Phuong phép nghién ctiu
) Nghién citu nay st dung phuong phap khéo sat dinh tinh va dinh lugng nham thu thap y kién ctia cic

ddi tuong khao sat vé thuc trang dam bao chit lugng dao tao tif xa tai trudng Pai hoc M& Ha Noi theo cic
tiéu chun ctia khung ddm béo chét lugng AAOU.

Déi tuong khio st

Nhom nghién ciiu tién hanh khao sat 60 can bo, giang vién, nhan vién (sau dy goi chung la gidng vién
(QV)) tham gia vao qua trinh t chiic dao tao tir, xa va 240 sinh vién (SV) dang hoc hé dao tao tir xa 6 mot
s0 nganh nhu Ngon ngit Anh, Luit, Luit kinh té, Quan tri kinh doanh, Céng nghé thong tin. .. cla trudng
Dai hoc M& Ha Noi.

Cong cu va ndi dung khao sat

Cong cu khao st bao gdm: phiéu khao sat, phiéu phong vén.

Phuong phép khéo sat dinh lugng: St dung phiéu hoi dugc thiét ké trudc.

Phuong phép/khéf) sat dinh tinh: Thuc hién phéng vin sdu mot s6 gidng vién va sinh vién nham khai
thac sau nhiing van dé dugc phan anh ti khao sat dinh lugng

Nbi dung khio st theo hudng cu thé héa tiéu chuin ctia khung dam bio chét luong AAOU. Cau hoi
khio sat dudc thiét ké theo thang do Likert v6i 5 lya chon tuong tng 5 miic diém.

Xt ly s6 lidu

Trong nghién ctiu nay, phuong phdp théng ké todn hoc dudc st dung dé xii ly s6 liéu khao sat dinh
lugng. Céc thong s6 va phép todn thong ké dudc st dung trong nghién cttu 1a phan tich théng ké mo ta: Tinh
diém trung binh cong (mean - X) — nhim tinh diém dat dudc ctia mdi tidu chi, theo quy wdc:

+Mic 1: 1 < X < 1,80 dugc hiéu 1a Khong bao gio/ Khong hiéu qua

+ Miic 2: 1,81 < X < 2,60 dugc hiéu 1a Hiém khi/ Co ban khong hiéu qua

+ Muc 3: 2,61 < X < 3,40 dudc hiéu 1a Thinh tho4ng/ Binh thudng

+ Miic 4: 3,41 < X < 4,20 dugc hiéu 1a Kha thusng xuyén/Co ban hidu qua

+ Miic 5: 4,21 < X < 5,00 dudc hiéu la R4t thuong xuyén/ Hiéu qua
3. Thuec trang chit lugng dao tao tir xa tai truong Dai hoc M& Ha Ndi trén co s6 tiép can

khung dam bo chét lweng cia Hiép hdi cac truong Pai hoc Mé Chau A (AAOU)
Thuc trang cong tdc chinh sdch va ké hoach dao tao tir xa
Két qua khao sat cho thiy, cong tic chinh sich va ké hoach do tao tif xa & trudng Pai hoc M3 HN dudc

GV dénh gi khé cao. Lanh dao nha trudng va cic phong ban lién quan ludn rét chi trong dén cong tic xay
dung, t3 chiic thuc hién ké hoach va céc chinh sach phut hgp dé phat trién hé dao tao tif xa, tuy nhién la viéc
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thuc hién ké hoach dao tao con cham tré so véi ké hoach dé ra lam 4nh hudng dén 19 trinh hoc tip va ké
hoach ca nhéan cua SV.

Thuc trang qudn tri ndi bo

S6 liéu nay cho thiy, ca GV va SV da danh gia cao cic tidu chi nhu: “Dam bio cho SV truy cip chucng
trinh dao tao tif xa dé dang”, “Noi quy dbi véi GV, can bd nhan vién, SV trong dé néu rd quyén Igi va trach
nhiém ctia tiing di tuong; “Cai thién, bio tri co sd ha ting va co sd vat chit” tai trudng Dai hoc Mé Ha
Noi (X < 3.9). Tuy nhién, c6 mét sb tiéu chi duge danh gid & mic di€ém thip hon nhu “Tu dénh gia va
st dung két qua d€ cai thién hoat dong dio tao tii xa”; “C6 hé théng dam bio chit lugng tich hop cho cic
chuong trinh va don vi thuc hién”; “Hé thong dich vu hd trg ngudi hoc (hoc bong, hd trg tai chinh, huéng
din SV)”... (X < 3.3). Miic diém danh gia nay thé hién, GV, SV cho rang nha trudng da thinh thoang thuc
hién nhiing ndi dung nay nhung hiéu qua chi § miic d6 binh thudng.

Thuc trang cong tdc sinh vién va hé so sinh vién

Nhin chung, thuc trang cong tac SV va hd so SV dudc ddnh gid cao, nhét 1a cdc tiéu chi nhu “C6 hé
théng Iuu triX, cp nhat ké hoach hoc tip, qua trinh hoc tip ctia SV”; “Duy tri mbi lién két v6i SV”*; “DPam
bdo quyén ty chii cia ngudi hoc”... (X < 3.8) . Tuy nhién, & ndi dung “Nha trudng ddp ung cac Igi ich va
nhu cau ctia SV” SV chi d4nh gid thyc hién & mic thinh thoidng va két qua thuc hién & mic binh thudng.
Diéu nay cho thiy, SV chua hai long vé su dap ting cac 1gi ich va nhu cau SV ctia nha trudng.

Thuc trang co s ha tdng, truyén thong va tai nguyén hoc tdp

Bdng 1. Thuc trang co s6 ha tdng, truyén thong va tai nguyén hoc tdp
Mirc do thue hién  Miic do hiéu qua

Noi dung GV SV GV SV
Nhiéu phuong tién truyén thong dudc st dung dé cung cap tai liéu hoc tap tif xa. 4.0 4.0 3.9 3.9
Dao tao, huéng din SV, GV, nhén vién céch sk dung cic phuong tién truyén thong

X N 4.1 4.0 4.0 3.9
trong dao tao tir xa
T& chiic nghién ctiu va phét trién cong nghé méi trong dao tao tif xa 3.8 3.7 3.8 3.7
Co 6 ha tang 16p hoc: ban, ghé, thiét bi GD, dung cu hoc tip 4.2 3.7 3.8 3.5
Hé théng chuong trinh d3o tao md, dé dang truy cap 43 4.0 39 34
He¢ théng quén Iy hoc tap 6n dinh, bio mat. .. 39 3.4 3.6 2.6
Thu vién s6 c6 tinh mé gitip SV tra cifu tai liéu thuan Igi 4.0 3.8 4.0 3.8
Heé théng ding ky truc tuyén, tiép nhan xi 1y hd so nhanh chéng 4.3 4.1 4.3 4.0
Tu vAn tuyén sinh truc tuyén 24/7 4.3 4.2 4.3 4.2

Két qua khio sit & Bang 1 két hop v6i két qua phong van SV cho thiy, co s& vat chét va tai nguyén hoc
tap con chua ddp dng dii nhu cau st dung ctia SV, diic biét 1a & cic tram dao tao & cic dia phuong. Ha ting
cong nghé mic du da dugc dau tu nhung van con nhiéu han ché, thiéu dong bo: hé thdng quén 1y hoc tap
chay chiam, khong &n dinh, thudng qu4 ti, nhiéu tinh ning trong tai khoan hoc tap chua dudc nha trusng
khai thac; chuong trinh dao tao con lac hau, thiéu cap nhat...

Thuc trang cong tdc kiém tra, ddnh gid sinh vién

Két qua khdo sét cong tac kiém tra, danh gia SV thé hién & biéu dd sau:

Quan st biéu dd cho thdy, tiéu chi s6 1 va tidu chi s6 5 dugc danh gid cao nhét trong 5 tiéu chi trén. Tuy
nhién ndi dung s6 3 dudc danh gia thap nhit, dic biét 1a mic do hiéu qua chi 2.6 diém. Két qua nay phu
hop véi khio sat dinh tinh, mot s6 luong 16n SV cho ring diém thi khong dudc cap nhat vao tai khoan hoc
tap ma glii qua email bang anh chup nén rit khé tra ctiu va cham, muon. Lich thi khong dudgc tich hop trong
tai khoan hoc tap ma giri qua email, diéu ny giy lang phi tai nguyén cong nghé va mét thai gian cho ca cd
van hoc tip va SV; mot s6 hoc phan khi ra dé kiém tra va dé thi yéu cau SV chi dudc viét theo tai liéu ma
truong Pai hoc Md HN cung cép, néu viét tir tai liéu khic sé khong dudc chip nhan, diéu nay khong khoa
hoc va khong phui hop, dic biét trong bdi canh ngudn tri thic phat trién rong mé nhu hién nay. Tinh phan
loai trong dé thi con han ché, ké hoach thi gti t6i SV chidm, muon, viéc st dung két qua danh gia dé cai
thién chuong trinh con & han ché.

Thuic trang céng tdc nghién citu va phuc vu cong dong

Cong tac nghién ctiu va phuc vu cong dong trong dio tao tif xa & Pai hoc Mé Ha Nai dude GV va SV
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Poingt tham gia dénh gia duvé sé ||
lweng va dam bao vé chuyén mén

Hé thong bai thi, bai kiém tra dam ||
bao tinh khoa hoc, tinh phan loai....

m Mirc d¢ hiéu qua SV

= Mire d¢ hiéu qua GV
m Mt d6 thire hién SV
= Mt d6 thye hién GV

Hé théng tai khoan gitip SV tra ctru ||
diém thi, diém kiém tra, lich thi,...

- Ké hoach thi va st dung phuong tién ||
trong ddnh gia linh hoat

Quy ché t6 chrrc thi 16 rang, minh ||
bach; thwe hién nghiém tic

Biéu do 1. Y kién ddnh gid vé cong tdc kiém tra, ddnh gid SV

dénh gia khd cao, cho thiy ho hai long véi cong tac nay.

Thue trang nguodn nhén luc

) Két qui khao sét cho thiy, trudng Pai hoc M& HN co bin c6 ngudn nhan luc va cong tac nhan su kha

t6t, nha trudng c6 thé phat trién cho ddi ngil ctia minh tdt hon nita néu khic phuc dudc van dé giao tiép clia
dd6i ngli v6i SV ciing nhu ning cao trinh do, ky nang cho d6i ngl ctia minh va ¢6 chinh sach dong vién,
khich 1€ doi ngti mot cach phu hgp.

Thue trang cong tdc hé tro hoc vién

Két qua khéo sat dugc thé hién & biéu do sau:

< T4 chirc cac budi huéng dan SV

Hé théng giao va nhan bai tap cla
o SV theo nhém, m Méc d6 hiéu qua SV
hodc ca nhan, theo d&i tién dé... 1 Mirc @6 hiéu qua GV

He théng lién lac gitia SV Vi GV, =M 66 thye hien SV
va SV véi can bd tw van B Mdrc dé thye hién GV

C6 hé théng tiép nhan phan hai
- nhu cdu, thac mac R
va guri dén can bé phu trach gé...

f f ? v
0 1 2 3 4

Biéu do 2. Y kién ddnh gid vé thuc trang cong tdc hé tro sinh vién

Nhin vao biéu do ta thiy, ndi dung sd 3 va noi dung s6 1 dudc SV danh gia miic hiéu qua & mic binh
thudng véi sd diém trung binh 1an luct 1a 2.9 va 3 diém. Két qua nay khd tuong xdng véi phan tra 15i cau
hdi mé ctia SV, mdt bo phan khong nhé SV cho ring diém chua hai long ctia minh trong qua trinh hoc hé
dao tao tir xa tai trudng Dai hoc M& HN d6 1a c6 hé thong giao nhan bai tip nhung chi c6 bai tip ca nhan
khong c6 bai tip nhém, tai khoan hoc tap khong thé hién hét tién do hoc tip clia SV vi thiéu cp nhat diém,
hoc phi va cic thong tin vé thi cit. Nha trudng cé hé thong tiép nhan phan hdi nhu cau, thic mic ctia SV
nhung chua thét hiéu qua

Thuc trang cong tdc thiét ké va phdt trién chwong trinh dao tao, khéa hoc

Cong tac thiét ké va phat trién chuong trinh d3o tao, khéa hoc dudc danh gia kha t6t, tuy nhién, mot bo
phan SV cho ring ndi dung kién thifc trong mot sb hoc phan thiéu cap nhat, khong con phii hop véi thuc
tién (luat, CNTT...)
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4. Bién phap nang cao chét lu’ong dao tao tir xa tai truong Pai hoc Mé Ha Noi trén co

s6 tlep can Khung dam bao chét lugng caa Hiép hoi cac truong Pai hoc MG Chau A
(AAOU)

4.1. T chitc boi dudng ning cao niing lc day hoc, quan Iy dao tao hé dao tao tit xa cho cac hrc
lugng dao tao truong Pai hoc M6 Ha Noi

Mubn nang cao chit lugng do tao tii xa truc hét nha trudng phai ning cao chét lugng ngudn nhan luc
(trinh d9, ning luc, sy tAm huyét...) clia nha trudng, dic biét 1a luc luong tryc tiép tham gia dao tao tl xa
va quan ly qua trinh dao tao tif xa. Cu thé: GV cin dudc bdi dudng vé phuong phap giang day tir xa, thiét
ké bai giang dién ti, thiét ké hoc liéu khoa hoc, hién dai, phu hop; Nang cao ning luc quan ly cho CBQL
cdc cAp trong nha trudng, phit hop tinh dic thi clia dio tao tif xa va su da dang ctia ddi tuong ngudi hoc; CH
vén hoc tap can dugc bdi dudng ky ning xt ly cong viéc nhanh, gon, hiéu qua, ding quy trinh; thai d6 giao
tiép v6i SV diing muc; Can bo ky thuit, nhan vién thu vién. .. ngoai viéc boi dudng ky ning chuyén mon
ky thuat con can dudc nang cao ky ning giao tiép véi SV.

DE thyc hién hiéu qua bién phap nay, linh dao nha trudng can chi dao ra sot, ddnh gid thuc trang ctia
cic luc lugng tham gia dao tao tif xa trong nha trudng vé trinh do, ning luc, k§ ning va kha ning dap ting
yéu ciu ctia vi tri ddm nhén, nhitng khé khin, vuéng mac khi trién khai cong viéc cin dudc thdo gd, nhiing
nhu ciu, nguyén vong bdi dudng ctia doi ngi. . .

Viéc t8 chiic bdi dudng doi ngii cé thé thuc hién theo cic hinh thiic nhu t§ chiic cac 16p bdi dudng
chuyén mon vé dao tao tir xa, hoi nghi, hdi tho. .. ; phat trién hoat dong nghién ctiu khoa hoc vé dao tao
tif xa; xdy dung luc lugng nong cbt trong dio tao tir xa; xay dung va phit trién cdc dién dan chia sé, tham
quan, trao ddi kinh nghiém vé dao tao tif xa trong trudng va véi cic truong khac; Ngoai ra, nha trudng can
¢6 nhitng chinh sach, ché d6 phu hop nhiam dong vién, khuyén khich moi ngudi yén tim cong tac.

4.2. P6i méi churong trinh dao tao tir xa

Pay 1a mot bién phdp quan trong can lanh dao nha trudng quan tdm va thuc hién thudng xuyén nhim
d4m béo tinh cap nhat, hién dai dap tng tot nhu ciu ctia ngudi hoc v thi trudng lao dong ciing nhu sy phat
trién ctia xa hoi.

Chuong trinh do tao tif xa can dudc d6i mdi dua trén muc tiéu va chuin dau ra phit hdp véi Luat gido
duc, Khung trinh d6 qubc gia Viét Nam, Chuan nghé nghiép, va nhu ciu céc bén lién quan (nha st dung lao
ddng, cuu sinh vién). Cac chuin dau ra can dudc thiét ké c6 thé do ludng danh gia dugc. Chuong trinh dao
tao phai dam bao ddp ung theo Thong tu ciia Bo GD&DT vé khéi lugng hoc tip, cac hoc phan bat budc, tu
chon, lién thong gilta cac chuyén nganh, nganh, nhém nganh, linh vuc. Cic hoc phan dugc thiét ké dim bao
su déng gép phit hop ctia mdi hoc phan vao cic chuin diu ra/Chi bdo & miic do cu thé. Ddi méi ndi dung
chuong trinh & titng hoc phan, tinh todn s6 gid 1y thuyét, thuc hanh phit hop véi dic thit mén hoc va ngudi
hoc, ndi dung hoc phin can dudc cap nhat, gan véi thuc tién.

Dé thuc hién bién phap niy, nha trudng can ra sodt, ddnh gid chuong trinh dao tao tif xa hién hanh, tir
d6 c6 phuong an diéu chinh, d6i méi hop ly, tham khao cic chuong trinh hién dai trén thé gidi nham tién t&i
hoi nhap gido duc toan ciu.

4.3. Phat trién hé théng ha tang cong nghé, hoc liéu hién dai

Nhin chung, do tao tif xa dudc thuc hién dua trén nén ting cong nghé nhit dinh (& cic miic do khac
nhau) cho nén mudn ddm bao va phat trién chat lugng dio tao tif xa, nha trudng phai dau tu, phat trién ha
tang cong nghé va hé théng hoc liéu. Pay ciing 1a bién phap nhim gidi quyét nhiing han ché vé ha ting cong
nghé, hoc liéu dang ton tai & trudng Dai hoc M Ha Noi.

Hé thdng ha ting cong nghé st dung trong dAo tao tif xa bao gdm hé théng mdy chi, hé théng website,
hé thdng quan ly hoc tip, cic phan mém.

Viéc phat trién ha tAng cong nghé nén bat dau tir viéc khac phuc nhiing han ché dang c6 nhu: Nang cao
chét luong hé théng website va trang quan ly hoc tip, ddm bao dudng truyén 6n dinh, manh mé, dam bao
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dung lugng di manh cho sb lugng ngudi 16n ¢ thé sit dung cling lic (giai quyét tinh trang qua tai. .. ); tich
hop va khai théc triét d€ céc tinh ning trong tai khoan hoc tap ctia SV. Hé thong dap tng céac hoat dong hoc
tap va glang day, tuong tic va ki€m tra d4nh gid trén moi trudng truc tuyén. Moi trudng hoc tip dudc tich
hop nhiéu phuong thiic giao tiép.

D€ phit trién ha ting cong nghé, trude hét nha trudng cin td chic quan ly ha ting cong nghé dao tao
tif xa theo quy trinh: (1) Tién hanh x4c dinh nhu cu st dung ha ting cong nghé; (2) Panh gid hién trang
ha tAng cong nghé va nhiing yéu ciu méi dbi véi hé théng ha tang cong nghé; (3) Xy dung ké hoach dau
tu, nang cap, phat trién hé théng ha tAng cong nghé; (4) T6 chiic dau tu, nghién ctiu phat trién ha ting cong
nghé; (5) QL danh muc va QL sif dung ha tang cong nghé; (6) Bao tri, bao mat, bao quéan theo quy trinh s
dung va tai liéu huéng dn; (7) Dinh ky danh gid su dap ting va hiéu qua dau tu, phét trién, sit dung ha ting
cong nghé.

Ngudn hoc liéu trong dao tao tif xa bao gdm bai giang dién tii, hé théng bai tap, tai liéu tham khdo, tai
liéu md phoéng... Nha trudng can tip trung quan ly viéc thiét ké, trién khai xdy dung noi dung hoc liéu;
quan ly viéc thdm dinh, xét duyét hoc liéu; quéan ly viéc khai thac va van hanh hé théng hoc liéu; quéan 1y
viéc ra sodt, chinh stta, cip nhat dinh ky va thudng xuyén ngudn hoc liéu ciia toan bo cac mon hoc. DE thuc
hién, nha trudng cn hinh thanh nhém phat trién hoc liéu; ban hanh quy trinh phat trién nodi dung hoc liéu
dao tao tli xa; Can xdy dung bo tai liéu huéng dan cong tac xay dung, cip nhat hoc liéu, t& chifc bdi dudng,
tap hun cho cac nhém phat trién hoc liéu thudng xuyén; ban hanh hoic cip nhit cic quy dinh vé tiéu chuin
hoc liéu dao tao tir xa.

4.4. Doi méi cong tac kiém tra, danh gia két qua hoc tap cta sinh vién hé do tao tir xa

Kiém tra, ddnh gia két qua hoc tip ctia SV c¢6 vai tro quan trong, tic dong dén qua trinh nang cao chét
lugng dao tao, giup SV vuon 1én trong hoc tap. Tuy nhién, cong tac nay & truong Pai hoc M& Ha Noi dang
con nhiéu bét cap nén viéc thuc hién bién phap nay 12 rat can thiét.

Vé miit ndi dung kiém tra nén theo huéng tiép can ning luc, chii trong danh gia kha ning van dung kién
thic, k§ ning va thdi do can c6 dé thuc hién nhiém vu hoc tap dat t6i mot chuin nao d6. Viéc thiét ké dé
kiém tra, dé thi nén dam béo tinh phén hoéa trinh d6 SV. Tur d6, hinh thiic kiém tra, danh gia nén da dang:
trac nghiém khach quan, tu luan, bai tip tinh hudng gan lién véi thuc tién, cic du 4n theo dic thu dia phuong
va huéng téi su phat trién k§ ning hop tac, chia sé ciia SV véi nhitng nhiém vu hoc tip theo nhom. .. Vé
cach thic t8 chiic, cac ky thi cudi ky nén ting thi vin dap online hoic gidi quyét cac bai tap 16n. K& hoach
thi can dugc xay dung va thong bao dén SV sém trudc mot dén hai tuan, han ché thi vao gid hanh chinh. Ky
thi hét mon nén tS chiic ngay sau khi dot hoc cac mén két thiic; C6 quy dinh cu thé thdi gian chAm thi va tra
két qua thi cho SV va thuc hién mdt cich nghiém tic.

4.5. Phat trién méi truong hoc tap hiéu qua trong dao tao tir xa tai truong Pai hoc Mé Ha Noi

MBbi trudng hoc tap hiéu qua trong dao tao tir xa ddi v6i SV 1a moi trudng ma & d6 SV dudc ton trong,
dudgc tiép can 16p hoc va tai nguyén hoc tip mot cach dé dang véi giao dién than thién, dé dung, day di tinh
ning, an toan va bo mat; dudc khai thac ndi dung bai hoc va hoc liéu dé hiéu, phit hop, da dang, hién dai;
dudc tuong tac va giai dap thic mic, hd trg ky thuat nhanh chéng, kip thdi, hidu qua véi thai do than thién,
hoa nha.

DE thuc hién bién phap nay, trudng Pai hoc M& HN can tién hanh cc cudc khio sét y kién danh gid cta
SV vé& méi trudng hoc tap hién c6 clia trudng va nguyén vong, nhu cu ctia SV dé€ c6 phuong an ddp tng;
thong tin tuyén sinh chinh x4c, nhit quén; t6 chic tap huén cho SV cach truy cip 16p hoc va tai nguyén 16p
hoc, phuong phap hoc tip trong dao tao tif xa, cach thiic lién hé véi cac bd phan chic ning. .. ; Pdng thoi
thiét 1ap nhiéu kénh tuong tic, trao ddi gitia SV va GV, Cb vén hoc tap, can bo ky thuat, cic phong ban chiic
ning d€ SV tién lién hé, phan 4nh khi cin...; Hoan thién va thuc hién nghiém tic quy ché lam viéc clia
titng bd phan trong nha trudng, quan triét quan diém lay ngudi hoc 1am trung tim nhim dam bao ludn phuc
vu ngudi hoc tot nhét.
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5. Kétluan

Pam bdo chit lugng dao tao néi chung va dao tao tif xa néi riéng khong chi 12 nhu cau ma con 1a trach
nhiém ctia mdi trudng dai hoc, bdi day chinh la yéu t6 nén tang tao nén chit luong, thuong hiéu, uy tin clia
nha truong, gép phan nang cao kha ning canh tranh gilp nha trudng thich nghi, hdi nhap véi nén gido duc
toan cau. Tir d6, viéc lya chon va st dung mot bo tiéu chuin dé danh gia va ddm bao chét lugng dao tao tir
xa 12 rat can thiét. Bai viét da 1am rd thuc trang chét lugng dao tao tif xa clia trudng Pai hoc M& Ha Noi trén
cd s6 tiép can Khung dam bao chét lugng ctia Hiép hoi cdc truong Dai hoc Mé Chiau A (AAOU), theo dé
dé xuit mot sd bién phap nang cao chit luong dao tao tif xa tai Pai hoc M& Ha Noi. Nghién citu cho thiy,
tinh ting dung ctia khung dam bao chit lugng ctia Hiép hoi cac trudng Pai hoc M3 Chau A trong viéc danh
gia, ddm bao chét lugng dio tao tir xa & cac trudng dai hoc Viét Nam.
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ABSTRACT
Distance learning at Hanoi Open University based on the accessible quality assurance framework
of the asian association of open universities

Distance education at the university level (DEUL) first emerged in Vietnam in the 1990s and has gained
increasing popularity. Especially in the current era of robust scientific and technological advancements,
DEUL has become an educational trend that attracts the interest of numerous universities and is being
actively implemented. This article aims to examine the present quality of DEUL at Hanoi Open University,
utilizing the quality assurance framework established by the Asian Association of Open Universities
(AAOU). Based on this analysis, several solutions are proposed to enhance the quality of DEUL at Hanoi
Open University, aligning it better with the learners’ needs and the demands of the contemporary labor
market. This research offers educators a more comprehensive understanding of the specific university-level
application of the quality assurance framework defined by the Asian Association of Open Universities in
Vietnam.

Keywords: Distance education, quality assurance framework, Asian association of open Universities,
Hanoi Open University, training quality.
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HOAT PONG PANH GIA CHAT LUQONG GIANG DAY CUA GIANG VIEN
G TRUONG DAI HQC PAI NAM

Nguyén Thi Thu Théo'

Tém tit. Hoat ddng danh gid chit lugng giang day cia gidng vién & truong Pai hoc Pai Nam trong nhiing
nim gan ddy da dudc nha truong quan tim thuc hién. Tuy nhién bén canh d6 vin con nhitng han ché, ton tai
nhu nhén thifc ctia doi ngii can bo, gidng vién, sinh vién vé chit lugng giang day cia gidng vién chua thuc su
day du, hoat dong danh gia chét lugng giang day clia giang vién & mot sd khia canh nhu: Cong tac chuin bi
giang day; 5 chiic 1&n 16p, danh gia sau khi két thuc mdn hoc ctia sinh vién con nhiéu vin dé can quan tim
thyc hién. Bai viét d& cap dén co s6 1y luan va thuc trang hoat dong ddnh gid chit lugng giang day cla giang
vién & truong dai hoc, tit d6 d& xuit mot sb bién phap nang cao hiéu qua cong tic trén & nha trudng nhim
huéng t6i muc tiéu ddy manh chit lugng dao tao ctia nha trudng trong giai doan hién nay.

Tir khéa: Chdt luong, chdt luong gidng day, gidng vién, hoat dong ddnh gid chdt lugng gidng day.
1. Datvan de

Muc tiéu ctia gido duc dai hoc theo tinh than Nghi quyét 20/NQ-TW vé d6i méi cin ban va toan dién
nén gido duc x4c dinh: ... tip trung dio tao nhan luc trinh do cao, bdi dudng nhan tai, phat trién pham chat
va nang luc tu hoc, tu lam giau tri thiic, sang tao cia ngudi hoc. Hoan thién mang luéi cac c¢6 s gido duc
dai hoc, co cAu nganh nghé va trinh d6 d2o tao phit hdp v6i quy hoach phat trién nhan luc qudc gia; trong
d6, c6 mdt sb trudng va nganh dao tao ngang tim khu vuc va qubc té. Pa dang héa cic co sé dao tao phu
hop v6i nhu cau phat trién cong nghé va cic linh vuc, nganh nghé; yéu cau xay dung, bao vé T6 qubc va
hdi nhap qubc t&” [1]. Véi vai tro dic biét quan trong nhu vy thi viéc quan ly chét luong gido duc va dam
b4o chit lugng gido duc dai hoc 1a mdt vin dé dudc cac nha trudng va xa hoi hét siic quan tim, dé dam bao
dudgc chit luong gido duc, can chi trong dén céc thanh té trong nha trudng, mot trong nhiing thanh t6 quan
trong d6 chinh 1a giang vién, hoat dong chinh cua giang vién la giang day va nghién citu khoa hoc, trong d6
hiéu qua giang day ctia gidng vién dugc xem la yéu t6 quan trong quyét dinh dén chét lugng gido duc dai
hoc. Trong nhiing nim gan day, hoat dong dinh gia chit luong gidng day clia gidng vién dudc céc trudng
dai hoc quan tam thuc hién dinh ky, day 1 cd s d€ giang vién tu diéu chinh, hoan thién hoic phat huy ning
luc gidng day ctia minh, 12 cd sé dé can bo quan ly nha trudng c6 dinh hudng, ké hoach do tao, bdi dudng
giang vién. Ddi véi trusng Pai hoc Pai Nam, véi triét ly gido duc “Viéc gi 1am hai dén ngudi hoc du 12 nhod
nhét ciing kién quyét khong lam; Viéc gi tot nhit dem lai cho ngudi hoc thi hét long, hét siic” thi viéc quan
tam dén cong tac danh gia chét luong giang day, hoc tap clia giang vién, sinh vién 12 viéc lam hét sic can
thiét va dudc xem 12 yéu ciu trong dao tao ngudn nhan luc clia nha trudng. Nha trudng da thuc hién nhiéu
bién phdp quan ly nham nang cao chit lugng dho tao, tao dung uy tin, thuong hidu ddi véi ngudi hoc va
cong ddng, trong d6 dic biét quan tim dén thuc hién dnh gia chit luong giang day ctia doi ngil giang vién
thudng xuyén. Bén canh két qua dat dudc, cong tic niy vin con nhiing han ché, ton tai nhu nhén thiic ctia
ddi ngii can bo, gidng vién, sinh vién vé chét luong giang day clia gidng vién chua thuc sy diy du, hoat dong
d4nh gia chét luong gidng day clia giang vién & mot s6 khia canh nhu: Cong tac chuin bi gidng day; td chiic
1én 16p, ddnh gid sau khi két thuc mon hoc ctia sinh vién con nhiéu vin dé can quan tdm thuc hién. Bai viét
dé cap dén co sd 1y luan va thuc trang hoat dong danh gia chét lugng gidng day clia giang vién & trudng Dai
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I Trudng Pai hoc Pai Nam
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hoc Pai hoc, tit d6 dé xuit mot s6 bién phap nang cao hiéu qua cong tac trén & nha trudng nham hudng téi
muc tiéu ddy manh chit lugng dio tao clia nha trudng trong giai doan hién nay.

2. Co s6 1y luan vé hoat dong danh gia chat lueng giang day ctia giang vién
2.1. Khai niém cd ban

Chdt luong gidng day

Chét luong giang day 12 mot thanh t6 co ban va thiét yéu cAu thanh nén chit lugng gido duc ctia mot
trudng dai hoc. Céc trudng dai hoc ngay cang trd nén canh tranh va phai khong ngling cai tién chit lugng
gido duc dé thu huit sinh vién. Bén canh d6, Suarman, Aziz & Yasin ciing nhin manh ring chia khéa cho su
phit trién gido duc dai hoc ngay nay chinh 13 viéc nang cao chit lugng gido duc va dao tao [10].

Chét luong giang day cda gidng vién dudc xem 12 mot trong nhitng nhan t6 cAu thanh nén chét lugng
gido duc chung cia mét trudng dai hoc bdi viée giang day cua giéng vién c6 tac dong xuyén subt dén hoat
dong hoc tap cua sinh vién tai trudng. Theo Gurney, ndi dung glang day, phong cach giang day va céac
phlIdng phap glang day dong vai trd quan trong dé tao tao nén chit luong gidng day, dap ung dudgc tdi da
cac yéu cau cuda sinh vién [9].

Pdnh gid chdt luong gidng day

Dénh gia chit lugng gidng day ctia giang vién 1 su ddnh gia c6 hé théng va chinh thic tinh hinh thuc
hién hoat dong giang day cua giang vién trong quan hé so sanh véi cdc tiéu chi da dugc xdy dung va thao
luan vé su ddnh gia d6 vé6i gidng vién.

Tiéu chi, tiéu chudn ddnh gid gidng vién

Theo tir dién ctia Hoang Phé, tiéu chi 1a “tinh chat, diu hiéu lam ciin ct ddnh gia”. Hé thong tiéu chi
dénh gid 1a chi tip hdp clia ndi dung ddnh gid cu thé clia yéu cau tiéu chudn chét lugng va sd lugng hoat
dong theo chiic niing nhiém vu clia gidng vién. N6 chii yéu 1 ciin ¢ va tip hdp noi dung gid tri cin xem xét:
muc tiéu, ndi dung, phuong tién, phuong phap dé dat dugce chuin dbi véi hoat dong clia ngudi gido vién.

Tiéu chi chinh 13 nguyén t6 trong tip hodp tiéu chuin danh gia. N6 c6 ca tinh dinh lugng va dinh tinh.
Diéu nay can xem xét tinh hudng cu thé ctia d6i tuong ddnh gid ma xdc dinh. Mot tiéu chi c6 thé phan dnh
doi héi chét lugng hoic s lugng & mot phuong dién ctia di tugng danh gia. Mubn phan 4nh toan dién moi
yéu cau vé sb luong, chét luong ctia d6i tuong PG can xay dung nhiéu tiéu chi hay con goi 1a bo tiéu chi
hoic hé thong tiéu chi.

Tiéu chuin danh gid 12 mét xich quan trong trong cong tic danh gia hoat dong giang day clia gidng vién.
T qud trinh thong thudng ctia ddnh gid hoat dong giang day gidng vién c6 thé thiy tiéu chuin danh gid dit
ra khoa hoc, tin cdy, thi két qua danh gia sé c6 do tin cdy va mang lai hiéu qua cao, ngudc lai thi khong c6
tac dung. Co s6 siu sac nhat quyét dinh tiéu chudn danh gia 1a nhu cu va 1i ich ctia chi thé véi tinh quy
luat va tinh hién thuc ctia khach thé 1am cin cd, tiép dén can xem xét dén nhu ciu chi thé. Mudn 1ap ra
chudn danh gia t6t, trugc tién can phai biét yéu t6 ctia chuin danh gid. Tiép dén, cAn tim chuin, cin ci lap
ra tiéu chudn danh gid. Tiéu chudn danh gi 12 quy dinh d6i ing véi d6i tuong danh gia. Cum tir tiéu chuin
dugc gidi thich 1a: “diéu kién dudc quy dinh 12 mau thuc té d€ danh gid va phan loai. “Piéu quy dinh lam
cin ct d€ danh gia” [3].

Nguyén Thi Tuyét da dua ra 3 linh vuc cu thé can phai chd trong khi ddnh gia gidng vién bao gom: gidng
day, nghién citu khoa hoc va phuc vu xa hdi, cong dong [8]. Trong d6, linh vuc giang day ctia gidng vién
bao gom viéc ddnh gid cdc ning luc: Thanh tich trong gidng day; S6 lugng va chit luong giang day; Hiéu
qua trong giang day; va Tham gia vao danh gid va phat trién chUdng trinh dao tao, tai liéu hoc tap. Nhu vay,
3 tiéu chuin dau tién déu lién ‘quan dén chat 1u0ng giang day cua giang vién. Cach phan chia céc tiéu chi
danh gia gidng vién ctia Nguyén Thi Tuyet cho thiy cdc van dé vé: ning luc ctia giang vién trong cic dong
g6p chuyén mon, khoa hoc; céc sang kién ddi méi phuong phap giang day, viéc xay dung chuong trinh hoc,
thiét ké bai giang, huéng dan sinh vién thuc hién nghién cu khoa hoc va hoat dong tu van cho sinh vién
da dugc dé cap khi danh gi ning luc cla giang vién. Tuy nhién, v6i cach phan chia nay, mot s6 yéu cau
vé viéc chuin bi va dinh huéng y nghia mon hoc cho sinh vién, st dung hoc liéu va phuong tién hd trg day
hoc, va tac phong su pham cida cla giang vién con chua dudc chu trong téi.

Nhu vay, c6 thé hiéu tiéu chuin ddnh gia gidng vién 12 hé théng cic quy dinh vé tiéu chi, tiéu chuin lam
ciin cti d€ dbi chiéu, so sanh, danh gid, phan loai két qua két qua giang day, nghién cifu khoa hoc clia giang
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vién gin véi nghé nghiép dudc quy dinh

3. Thuc trang hoat dong danh gia chit luong giang day ctia giang vién truong Dai hoc
Dai Nam

Nhém nghién citu da xdy dung phiéu héi, tién hanh diéu tra mau ngiu nhién gom: 120 CBQL, ging
vién nha trudng (Bao gdbm BGH, lanh dao cic phong, ban, khoa lién quan va giang vién thudc cac Khoa) va
210 sinh vién cta nha trudng.

Déi véi phiéu khao sit danh gia ¢ 3 mifc do: Tot, TB, chua tét hoic Quan trong, binh thudng, khong
quan trong; hoic Rat hiéu qua, hiéu qua, chua hiéu qua hoic R4t anh hudng, binh thudng, khong anh hudng.
Diém cho cdc miic d6 tuong ung la 3, 2, 1. Tinh diém TB (X ) véi cac miic: Tt 2. 5< X < 3; Trung binh
1.5< X <2.49; chuatdt 1< X < 1.49 (min = 1, max = 3).

Két qua nghién ctiu cu thé nhu sau:

3.1. Thuc trang nhén thitc ctia cin bd quan Iy, giAng vién va sinh vién vé tim quan trong ctia
danh gia chat lugng giang day cua giang vién khi ket thiic mén hoc

Bdng 1. Pdnh gid ciia CBQL, gidng vién va sinh vién vé tam quan trong
ctia hoat dong nguoi hoc ddnh gid chdt lugng gidng day ciia gidng vién

Mirc do
Noi dung Quan trong Binh thudng Khong quan trong
SL % SL % SL %
Can bd quan ly, giang vién 100 83.3 20 16.7 0 0.0
Sinh vién 160 76.2 30 14.3 20 9.5

Két qua khdo sét cho théy:

Hau hét c4n bo quén ly, giang vién, chuyén vién, sinh vién déu nhan thifc rit rd tim quan trong ctia hoat
dong ngudi hoc danh gia chit luong giang day clia gidng vién.

83.3% can bo quan ly, gidng vién danh gia hoat dong ngudi hoc danh gia chit lugng gidng day clia giang
vién Ia rit quan trong trong qud trinh dao tao theo hé théng tin chi hién nay.

So véi can bo quan ly, giang vién thi mdt bd phan sinh vién ciing da c6 nhan thiic sau sic tim quan
trong ctia cong tac trén v6i qua trinh hoc tap, rén luyén ctia sinh vién, c6 76.2% danh gia rat quan trong. Tuy
nhién, bén canh d6 mot bd phan sinh vién con danh g1a thip hoat dong nay, chiém ti 1€ 9,5% khong quan
trong. Nguyen nhan chinh sinh vién chua nim dudc day di, siu sic va cé su hiéu biét vé hoat dong danh gia
chét luong gidng day clia giang vién ddi v6i viéc nang cao chit luong dao tao clia nha trudng va cai thién
chét lugng hoc tap, rén luyén ctia chinh cic em. Nhiéu sinh vién con mo ho trong dénh gid, chua thé hién
dugc quan di€ém va gép y clia ban than d6i v6i hoat dong.

Bdng 2. Pdnh gid cia cdn bé qudn 1y, gidng vién va sinh vién vé thoi diém nguoi hoc
ddnh gid chdt lugng gidng day ciia gidng vién

Dbi tugng
Noi dung Can b quan ly, giang vién  Sinh vién

SL % SL %
Ngay khi két thic giang day 0 0 5 2.4
Két thic hoc ky 120 100 200 95.2
Két thiic nam hoc 0 0 5 2.4

Ti 1é clia cén bd quén ly, gidng vién va sinh vién ddnh gid thoi diém thoi diém tham gia hoat dong ngudi
hoc danh gi4 chit lugng gidng day clia gidng vién & noi dung két thiic hoc ky 12 cao nhét chiém ti 1& 1an luot
100%; 95.2%. Diéu nay cho thiy hoat dong thyc hién theo dung tién do thoi gian. Tuy nhién, qua trao doi y
kién ctia sinh vién cho rang, nén dé cong tac danh gia chét lugng giang day cla glang vién ngay sau thi két
thic mon hoc, d€ sinh vién cho y kién mot cach day du, khach quan hon vé cic ndi dung lién quan dén hoat
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dong giang day. DAy ciing 1a kénh thong tin nha trudng nén xem xét, d€ lua chon thdi di€ém danh gia phu
hop.

3.2. Thuc trang thue hién ndi dung hoat dong danh gia chét luong giang day cia giang vién

Nbi dung hoat dong danh gia chat lugng gidng day clia gidng vién dudc thé hién trén cac khia canh nhu:
Cong tic chuin bi gidng day clia gidng vién; hoat dong gidng day clia gidng vién vd cdm nhin chung vé
mon hoc ctia sinh vién. Két qua khao st thé hién & cic ndi dung sau day:

3.2.1. Ve ndi dung chuin bi giang day ciia giang vién

Bdng 3. Pdnh gid ciia cdn bé qudn 1y, gidng vién vé ndi dung chudn bi gidng day ciia gidng vién

Mitc do o 3
Noi dung Tt Binh thuong__ Chuatot__ Tong Di™ bT;‘c“

SL % SL % SL %
Cung cip dé cuong mon hoc ngay tir ddu mén hoc. 80 667 30 250 10 83 310 258 3
Gii thich rd myc tiéu va yéu cau clia mdn hoc. 95 79.2 15 12.5 10 83 325 271 1
Thong bdo ddy dii vé ké hoach hoc tap mén hoc. 70 583 30 250 20 167 290 242 5
Cung cAp tai liéu mon hoc ddy dii va tai liéu dugc cap nhat. 85 708 30 250 5 42 320 267 2
Théng bio ddy dii vé tiéu chi danh gia két qua hoc tap. 75 625 30 250 15 125 300 250 4
Piém TB 2.58

Pa sb can bd quan ly, giang vién danh gid ndi dung chudn bi gidng day ctia gidng vién ¢ miic do tét,
diém TB dat 2.58. Trong d6 cac nodi dung dugc thuc hién tot nhét 1a: Gidi thich 16 muc tiéu va yéu ciu clia
mon hoc; Cung cip tai liéu mon hoc day di va tai liéu dude cap nhat; Cung cip dé cuong mon hoc ngay tir
dau mén hoc. Céc nodi dung dudc thuc hién chua tdt d6 1a thong bao day dii vé ké hoach hoc tap moén hoc.

So v6i ddnh gia clia cdn bd quan ly, gidng vién thi sinh vién ddnh gid cong tdc chuin bi gidng day cla
giang vién thé hién & biéu do sau:

Théng béo day du vé tiu chi danh gia 68

két qua hoc tap

Cung cap tai liéu mén hoc day du va tai 64
ligu dugc cap nhat

6 mRat hai long
Théng bao dédy du vé ké hoach hoc tap T
moén hoc

Hai long
= Tam hai long
i A s A A 23 mKhéng hai long
Giai thich r6 muc tiéu va yéu cau cua
moén hoc

Cung cdp dé cuong mén hoc ngay tir
daumén hoc

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Biéu dé 1. Pdnh gid ciia sinh vién vé ni dung cong tdc chudn bi gidng day ciia gidng vién

Nhin chung sinh vién kh4 hai 1ong v6i cong tic chuén bi clia gidng vién trong qua trinh thyc hién giing
day, cic noi dung thong bao day du tiéu chi danh gid két qua hoc tap; cung cip tai liéu hoc tap, giai thich 1o
muyc tiéu mon hoc dugc danh gid khd cao, trén 70% rat hai long. Diéu d6 cho thiy sinh vién phan danh mot
cach khach quan vé hoat dong giang day clia gidng vién, sinh vién khong hai long va tam hai long chiém ti
1¢ rat nho, roi vio mot sb giang vién tré, chua c6 nhiéu kinh nghiém trong cong tic giang day va huéng din
sinh vién hoc tap theo ndi dung mon hoc dé ra.

3.2.2. Vé hoat dong giang day ciia giang vién
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Bdng 4. Pdnh gid cia cdn bo qudn 1y, gidng vién vé ndi dung hoat dong gidng day ciia gidng vién

Miic d@ R -,
Néi dung ot Binh thuong _ Chua (o0 Tong D™ N

SL % SL % SL % :
Téac phong su pham cta giang vién 70 583 35 292 15 125 295 246 6
E;ich nhiém va su nhiét tinh ctia giang vién doi véi ngudi 75 625 30 250 15 125 300 250 5
Trinh bay bai gidgng mot cdch 16 rang, dé hiéu 80 66.7 24 200 16 133 304 253 3
t?:r.lzl bao tinh chinh xdc, tinh khoa hoc cta ndi dung kién 30 667 25 208 15 125 305 254 2
rsn‘ggi‘;gc cdc phuong phip giang day phihop vdindidung g 567 97 205 25 208 283 236 11

Hoat dong giang day c6 tic dung rén ki niing nghé nghiép

. . 60 50.0 40 333 20 16.7 280 233 12
cho sinh vién

St dung c6 hidu qua thiét bi hd trg trong giang day 65 542 35 292 20 167 285 238 10
Khuyén khich sang tao va tu duy doc 1ap ctia ngudi hoc 60 500 35 292 25 20.8 275 229 13
Giang day theo sét & cuong mon hoc 85 70.8 25 20.8 10 8.3 315 263 1

Dam bao gid 1én 16p, dii s6 budi va s tiét theo quy dinh 75 625 20 16.7 25 208 290 242 7
Cong bang trong kiém tra danh gia két qua hoc tip cia 79 658 24 200 17 142 302 250 4

sinh vién

Két qua kiém tra thudng xuyén, dinh ky dugc phan héi téi 68 s67 %7 20 167 288 240 8
sinh vién ! ! : :

gf:ﬁ ghig;n da dang héa phuong phép, hinh thic kiém tra 40 333 40 333 40 333 240 200 14

Ning lyc clia giang vién trong tu vin va t8 chiic, huéng 68 567 30 250 22 183 286 238 9
dén hoat dong hoc : . . .

Diém TB 2.40

Dénh gia noi dung hoat dong gidng day clia giang vién khi két thic mon hoc dugc xay dung trén 1 tiéu
chi lién quan dén dam bao thuc hién ndi dung gidng day clia gidng vién, tif tic phong su pham, dén st dung
phuong phdp, hinh thiic gidng day, kiém tra d4nh gia hoc phan. .. Diém TB d4nh gi4 cho noi dung nay 2.40.

Khao sat cho théy ring, giang vién thuc hién tot & ndi dung nhu: Giang day theo sat dé cuong moén hoc
(Piém TB: 2.63); Pam bio tinh chinh xac, tinh khoa hoc ctia ndi dung kién thiic (Piém TB: 2.54); Trinh
bay bai giang mot cach rd rang, dé hiéu (Diém TB: 2.53). Tuy nhién mot s6 ndi dung chua thuc hién t6t nhu:
Thuc hién da dang héa phuong phép, hinh thic ki€ém tra danh gia (Piém TB 2.00); Khuyén khich sing tao
va tu duy doc 1ap ctia ngudi hoc (Diém TB 2.29); Hoat dong giang day c6 tiac dung rén ki ning nghé nghiép
cho sinh vién (Diém TB: 2.33). Céc ndi dung nay lién quan nhiéu dén phuong phap, hinh thifc gidng day
ctia giang vién. Piéu d6 phan anh mot bo phan giang vién nha trudng hién nay chua tich cuc d6i méi, cap
nhat PPDH, trong d6 viéc khuyén khich tinh ddc 1ap, tu gidc, tich cuc ctia sinh vién trong qua trinh nghién
citu, hoc tap hoc phan chua dugc quan tim thudng xuyén.

3.2.3. Ve thai do cha sinh vién doi véi giang vién

Bdng 5. Pdnh gid ciia cdn bé qudn 1y, gidng vién vé thdi do cia sinh vién ddi vdi gidng vién

Muc do R 2
Noi dung ot Binh thuong  Chua o0 Tng D™ bT;‘f

SL % SL % SL % :
Giang vién co kién thifc sdu rong vé mon hoc 85 70.8 25 208 10 8.3 315 263 2
Sinh vién hiéu r6 ndi dung ciin ban clia mén hoc 100 833 15 125 5 4.2 335 279 1
Mbn hoc cung cip nhiéu kién thic bé ich 70 583 35 292 15 125 295 246 4
Sinh vién thich thd v6i mon hoc nay. 60 50.0 40 333 20 16.7 280 233 5
Sinh vién hai long vé chit lugng giang day mdn hoc. 75 62.5 30 250 15 125 300 250 3
Diém TB 2.54

Cian bd quan ly, giang vién déu danh gid viéc sinh vién thai do d6i véi gidng vién tuong dbi tot, diém
TB dat 2.54. Trong d6 d4nh gia cao & cdc ndi dung gidng vién c6 kién thiic siu rong vé mon hoc; sinh vién
hiéu r6 ndi dung cin ban ctia mon hoc, diém TB dat 1an lugt 2.79; 2.63. Diéu d6 phan dnh ning luc, trinh
dd va nghiép vu su pham ctia giang vién nha trudng kha tt, ddp ing yéu ciu giang day va cong tic dao tao
clia nha trudng & thoi diém hién tai.
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Téng hop s6 liéu khao sat clia sinh vién thé hién & biéu dd sau:

SV hai long vé chat luong giang day 67.5

moén hoc

SV thich thi véi mén hoc nay -
mRit hai long
I'\/Iéu hoc cung cap nhiéu kién thirc bd 03 Hai long
o ® Tam hai long
SV hiéu 15 ndi dung can ban cia mén 88 = Khong hai long
hoc

GV c6 kién thirc sau 1ong vé mén hoc

23.
1.95
il

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Biéu do 2. Bdnh gid cuia sinh vién vé thdi dj cuia sinh vién doi vii gidng vién

Sinh vién khd hai long véi mén hoc do giang vién thuc hién, tuy nhién & mot s6 noi dung Mon hoc cung
cAp nhiéu kién thiic b ich; sinh vién thich thd v6i mon hoc nay, sinh vién vin con mot sd nhiing bin khoin
va chura dugc thda man. Vi vdy, nha trudng can phai cé nhiing bién phdp ddng bo hon trong viéc ning cao
chét lugng gidng day clia gidng vién va cong tic ddnh gid hoat dong gidng day clia giang vién dé kip thoi
lang nghe ¥ kién déng gép cia sinh vién nham diéu chinh hoat dong giang day, cong tic dao tao cho phu
hop.

3.3. Thuc trang thuc hién hinh thiic danh gia chét lwgng giang day clia giang vién

Bdng 6. Ddnh gid cia cdn b qudn 1y, gidng vién va sinh vién
vé hinh thiic ddnh gid chat lugng gidng day ciia gidng vién

Mic do
Noi dung Can b0 quan ly, giang vién  Sinh vién

SL % SL %
Phiéu khao sat 120 100 210 100
Khao sat online 0 0 0 0

Hién nay, hinh thiic chi yéu thuc hién ddnh gid chét lugng gidng day ctia gidng vién 12 hinh thic phiéu
kh#o sat vao cudi hoc ky, chiém ti 1& danh gia can bo quan ly, giang vién va sinh vién 100%. Hinh thiic nay
¢6 vu diém 14 bao quat dén toan bd sinh vién nha trudng va cé dudc dy di thong tin danh gid, song han ché
1a mét thoi gian, chi phi trong viéc xdy dung phiéu héi, xi ly sb liéu. Trong tuong lai, nha trudng can xay
dung hé théng mau phiéu khéo sat online d6i v6i toan thé sinh vién nha trudng, viéc 1am d6 can phai tao ra
mot ché tai di 16n dé sinh vién bt budc thuc hién, ching han, trudc khi ding ky mon hoc mdi, sinh vién
phéi ddnh gid mon hoc cii. Hodic viéc danh gid giang vién sau khi két thic mon hoc 14 diéu kién dé xem xét
két qua rén luyén ciia sinh vién.

3.4. Thuc trang hiéu qua cia viéc danh gia chit lugng giang day cha giang vién

Bdng 7. Ddnh gid cua cdn b qudn 1y, gidng vién va sinh vién
vé hiéu qud ddnh gid chat luong giang day cia gidng vién

Mic do
Noi dung Rat hiéu qua Hiéu qua Khong hiéu qua
ST % ST % ST %
Can b0 quin Iy, 5 62.5 30 25.0 15 12,5
giang vién
Sinh vién 140 66.7 30 14.3 40 19.0

Panh gia clia can bo quan 1y, gidng vién va sinh vién vé hiéu qua ddnh gia chét lugng gidng day cla
gidng vién kh4 t6t. Trén 80% déanh gid rit hiéu qua va hiéu qua. Nhu vay, c6 thé thiy, viéc trién khai ddnh
gia chat lugng giang vién & nha trudng da dem lai hiéu qua tich cuc cho cong tac dao tao ciia nha trudng.
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4. Panh gia chung

Uu diém

Trudng Pai hoc Pai Nam rit chi trong dén viéc céi tién va nang cao chit lugng dao tao. Vi viy nha
trudng ludn coi trong hoat dong danh gia glang vién, nha trLIOng da ban hanh cac van ban chi dao, huéng
din va t§ chidc cong tac ldy y kién sinh vién vé hoat dong giang day clia gidng vién.

Nha trudng da c6 su phan cong hgp ly cho cic don vi trong qu4 trinh trién khai ddnh gid l4y y kién phan
hdi ctia ngudi hoc vé chét lugng gidng day clia gido vién, doi ngii can bo, chuyén vién c6 kinh nghiém trién
khai thyc hién hoat dong.

Cian bd quan ly, gidng vién va sinh vién c6 nhan thic tuong dbi day du vé vi tri, thm quan trong ctia
hoat dong danh gia chit luong giang day clia giang vién, tham gia tich cuic vio hoat dong. Nhiéu sinh vién
cho ring viéc t3 chiic cho sinh vién danh gid giang vién 1a viéc 1am diing din, khach quan, thé hién su binh
déng, tao diéu kién cho sinh vién dugc phan anh kip thdi cong tac giang day ctia giang vién, nang cao chit
lugng ddo tao clia trudng; can dudc thuc hién thuong xuyén.

Trong cdc noi dung danh gid thi gidng vién dudc danh gia tot & khau chuin bi glang day, phong cach
giang, c6 trach nhiém khi giang bai, 1am chi dugc kién thic chuyén mén, c6 ky ning giao tiép chuin muc.

Han ché

Mot bd phan giang vién, sinh vién nhan thic chua day dd vé vi tri, vai tro ctia hoat dong danh gid chit
lugng gidng day clia giang vién sau khi két thiic mon hoc.

Trong qua trinh trién khai ddnh gid, con c6 hién tugng sinh vién ngai, ddnh gid khong ding do s¢ giing
vién mit cam tinh; sinh vién chua thuc sy manh dan khi ddnh gi4, chua thiy rd tic dung nén con danh gia
theo cam tinh, qua loa dai kh4i hoic chua c6 chinh kién ctia minh; Mot s6 sinh vién chua d4nh gia nghiém
tdc, trinh d6 nhan thiic khac nhau hodc sinh vién nim thi nhéit chua biét cich danh gid nén chua phan 4nh
ding néng lyc cla giang vién.

Céc hinh thiic danh gia hién nay chua da dang, chua tao dudc kénh thong tin nhiéu chiéu dé sinh vién
danh gid, hinh thiic danh gi4 online it dudc trién khai thuc hién.

Trong noi dung danh gia chit luong giang day ctia gidng vién hién nay con chua tét & khau ddi méi
phuong phap gidng day, ki€ém tra danh gid va tao hiing thd d€ cho sinh vién tham gia vao hoc phan mot cach
hiéu qua Diéu nay déi hdi giang vién phai thudng xuyén trau doi kinh nghiém va tich cuc ddi méi phuong
phdp giang day phu hop.

Nguyén nhdn

Ngudn kinh phi danh cho hoat dong ngudi hoc danh gia chét lugng giang day clia giang vién con han
ché, vi vy chua thé phat huy hét nhiing 16i thé vé cac ngudn luc (Csinh viénC, con ngudi, cong nghé thong
tin, mdi trudng) trong cong tac quan ly va trién khai thuc hién hoat dong d4nh gia.

Thiéu co ché phdi hop giita cac don vi va thuc hién ki€m tra, ddnh gid hoat dong tif khau xay dung ké
hoach, t§ chifc thuc hién, gidm sat két qua con 16ng 1éo.

Mot bo phan gidng vién, sinh vién chua danh gia ding vi tri, vai tro cia hoat dong ngu6i hoc danh gia
chét lugng gidng day cla giang vién sau khi két thic mén hoc. Piéu nay din dén viéc thuc hién dé sao
nhang, lam qua loa, hinh thtc.

Hé thong CNTT 4p dung cho viéc trién khai hoat dong ngudi hoc danh gia chit luong gidng day cta
giang vién chua co tinh toan dién do vdy phuong phédp va hinh thiic thuc hién chua da dang, phong phu.

5. Mot so bién phap dé xuét
5.1. To chitc gido duc nang cao nhan thirc cho ddi ngii can bo quan Iy, giang vién va sinh vién
ve tam quan trong cua hoat dong danh gia chat lugng giang day cua giang vién

Muc dich: Gitip CB, giang vién va sinh vién hiéu rd muc dich, y nghia clia hoat dong danh gia chét
lugng giang day clia gidng vién sau khi két thic mén hoc gép phan ning cao chét lugng dao tao clia nha
trudng.

Cdch thiic hién:

Phong Pao tao tham muu cho lanh dao nha trudng trong cong tac tuyén truyén niang cao nhan thifc cho
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can bo quan ly, gidng vién, sinh vién vé& tAm quan trong ctia hoat dong danh gid chét lugng giang day ctia
giang vién sau khi két thiic mon hoc.

Céc Khoa t8 chiic cac hoi thao, seminar vé cong tac giang day ciia gidng vién, gan véi qua trinh hoc tip
va rén luyén clia sinh vién. Pay 1a dién dan d€ thiy ¢ va cic em chia sé nhiing kinh nghiém trong giang
day, dong thdi cling 1a noi cac em bay té nhitng khiic mic trong qua trinh hoc tip clia ban than dé céc thay
¢6 biét va hudng din cho cic em phucng phap hoc tap, ndi dung hoc tap phu hgp nhiam tao duge dong co,
thai do ding dén cho sinh vién khong chi trong hoc tap ma dbi véi hoat dong danh gid chit lugng giang day
ctia giang vién theo chiéu sau hon.

Thong qua hoat dong don tiép sinh vién diu khéa, tuyén truyén, phd bién cho sinh vién vé chuong trinh
dao tao, trong d6 c6 néu rd cong tic danh gid gidng vién sau khi két thic mon hoc, dé tan sinh vién c6 cai
nhin t6ng quan v& hoat dong ddnh gia gidng vién sau khi két thic mén hoc.

BGH nha trudng t8 chiic trao ddi, liy y kién ctia gidng vién, sinh vién vé hoat dong sinh vién danh gia
chét lugng giang day ciia giang vién tai cudc Hoi thao danh cho sinh vién, Hoi nghi ddi thoai sinh vién cap
khoa, trudng. Tir d6 hiéu ro tim tu, nguyén vong clia giang vién, sinh vién dé diu chinh, bd sung hoat dong
ddnh gi4 chit lugng giang day clia gidng vién sau khi két thic mon hoc phit hgp véi tinh hinh thuc tién clia
nha trudng.

Hinh thanh vin héa ddnh gia chit lugng giang day ctia giang vién sau khi két thic mon hoc bang viéc
ban hanh céc quy dinh, yéu cu cu thé dbi vé6i sinh vién trong qua trinh ddnh gid. Coi viéc sinh vién dinh
gia gidng vién 1a mot tiéu chi d€ danh gid két qua rén luyén ctia sinh vién tai nha trudng. Nhan rong nhiing
dién hinh sinh vién c6 déng gép tich cuc dbi v6i hoat dong danh gid gidng vién sau khi két thiic mon hoc dé
c6 stic lan tda trong sinh vién nha trudng.

Giang vién can st dung hiéu qua kénh truyén thong ctia nha trudng nhu: Trang Web ctia Khoa chuyén
nganh, Facebook, zalo clia nhém, 16p, khoa chia sé thudng xuyén hoat dong giang day clia gidng vién dé tao
dugc niém tin, dong luc va uy tin d6i véi sinh vién.

Giai dap kip thoi nhiing thic mac, trin trd clia sinh vién trong pham vi mén hoc, hoic chuyén nganh.
Diéu d6 khong chi gitp sinh vién hing thi v6i mon hoc, ma con tao tim thé hiing khdi khi sinh vién tién
hanh danh gid chit lugng giang day clia giang vién sau khi két thiic mon hoc.

5.2. Xqﬁy dung va t6 chitc thuc hién ké hoach khdo sét hoat dong danh gia chét lugng giang day
cua giang vién

Muc dich: Trién khai thuc hién khao sit hoat dong ddnh gid chit lugng gidng day ctia gidng vién sau khi
két thic mon hoc vira 1a doi héi thuc tién phit hop v6i thai dai cong nghé 4.0, vira gidp nha trudng ning cao
dugc hidu qua khao sat, dap ting yéu ciu dao tao ctia nha trudng trong giai doan hién nay.

Cdch thiic thuc hién:

BGH nha trudng chi dao cac Khoa chuyén nganh va don vi lién quan tham gia phéi hgp trong hoat dong
khao sat.

Thanh lap t8 khdo sit trong d6 quy dinh rd nhiém vu, chifc ning, quyén 16i clia cac thanh vién trong t&
khao sat.

Chi dao van hanh hé thdng khio st gdm c6: Thiét 1ap phan mém, xi ly dit liéu khéo sat, theo ddi, gidm
sat két qua khao sat, bdo cdo két qua.

D€ sinh vién tham gia khdo sat phai c6 ché tai danh cho sinh vién, cu thé ¢ thé dé xuét sinh vién phai
tham gia danh gia truéc khi ding ky hoc phan tin chi méi hoic budc vao dau hoc ky. Vi mdi phiéu danh
gia gidng vién, c6 thé tich hop vao két qua danh gid hoat dong rén luyén ctia sinh vién & nha truong. Diéu
nay cin su ph6i hgp ctia Phong Do tao, Phong ban lién quan va cac khoa chuyén nganh.

Ph& bién ké hoach khao sit phai kém theo huéng dan cu thé dbi véi ting 16p sinh vién thong qua hoi
thao, tip huin d€ sinh vién nim r6 nodi dung, muc dich, thdi gian khio sat.

Chi dao cac Khoa chuyén nganh, gidng vién phd bién, tuyén truyén vé ké hoach khéo sat ddm bao thong
tin khao sat online dén dudc vdi tat ca sinh vién.

Bo phan phu trach phin mém khao sét phéi ra soat, kip thdi diéu chinh cdc van dé phit sinh trong thdi
gian sinh vién thuc hién khao sét.
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5.3. Tang cu’(mg ph01 hgp gitra cac don vi chitc nang trong hoat dong danh gia chét lugng giang
day cua giang vién

Muc dich: Muc dich ctia bién phap nay phdi hop c6 hiéu qua trach nhiém ciia cac don vi khac trong
truong Pai hoc Pai Nam nhiam lam cho cong tic quan Iy hoat dong hoat dong danh gia chit lugng giang
day ctia giang vién sau khi két thic mon hoc dat chit lugng va hiéu qua cao.

Cdch thiic thuc hién:

Cong tac phdi hop giita cac don vi trong hoat dong danh gia chit lugng giang day clia gidng vién tai nha
truong phai bam sat vao chifc ning, nhiém vu dudc giao, cic don vi thuc hién nhiém vu phbi hop theo ting
ndi dung cong viéc cu thé, ddm bao trién khai diing tién do theo ké hoach va khong lam anh hudng dén hoat
dong chuyén mon cua cac don vi c6 lién quan.

Xay dung quy ché phbi hop giita cdc don vi trong quan 1y hoat dong dao tao theo hé thdng tin chi, trong
d6 néu rd nhiém vu thuc hién hoat dong danh gia chét luong giang day clia giang vién sau khi két thic mon
hoc.

Phong Pio tao 1a don vi ddu mbi clia hoat dong can phai phat huy téi da vai trd ctia minh, chi dong,
tich cuc hgp tac, ddm bao thong tin cho hoat dong danh gia chét lugng gidng day clia gidng vién sau khi két
thic mon hoc tai nha trudng.

Cac Khoa chuyén nganh, doi ngii Giang vién va don vi lién quan tuy theo chic nang, nhiém vu dudc
phén cong déng gép y kién, trién khai thuc hién hoat dong theo ké hoach.

5.4. Chi dao thuc hién kiém tra, danh gia va st dung két qua danh gia hoat déng danh gia chat
lugng giang day cua giang vién vao ning cao chat lugng dao tao tai trusng

Muc dich: Khai thac c6 hiéu qua cdc y kién phan hdi tif sinh vién vé hoat dong glang day cua giang vién
d€ diéu chinh cong tic td chiic quan ly glang vién, k1p thdi xi ly nhitng han ché, yéu kém dong thoi dé ra
blen phép bdi dudng nang cao nang luc glang vién, gop phan nang cao chét lugng dio tao; Hinh thanh nén
nép khai thac hiéu qua y kién phan hoi ctia sinh vién dbi v6i giang vién, dua cong tic lay y kién sinh vién
v6i hoat dong giang day ctia giang vién di vao doi sdng, c6 y nghia thiét thuc.

Cdch thiic thuc hién:

Tt két qua y kién phan hoi clia sinh vién, trudc hét gidng vién phai tu ra sodt va tién hanh diéu chinh
hoat dong giang day ctia ban than mot cach phu hgp. Két qua phan tich phiéu khio sat y kién phan hoi
ctia sinh vién thuc chét 1a sy phan dnh su "hai 1ong" hoic "khong hai long" clia sinh vé6i cac hoat dong clia
giang vién. Sau nhiéu 1an khéo sat két qua y kién phan hoi ctia sinh vién con 1a chi d4u vé su “tién bo” hoic
“thut [ui” vé cdc mit clia giang vién. Néu khong c6 su diéu chinh, hoic khong c6 kha ning “tu diéu chinh”,
giang vién can dudc dua vao danh sich xem xét va thuc hién cac hanh dong khic phuc ctia khoa va ctia nha
trudng.

Khoa, bd mon sit dung két qua ldy y kién phan hdi tif sinh vién dé xem xét thi dua, khen thudng, ning
luong ciing nhu phin cong gidng day cho phit hdp. Binh xét cdc danh hiéu thi dua nim hoc khong thé bod
qua tiéu chi y kién phan hoi clia sinh vién dbi v6i giang vién. Khong suy ton va dé nghi khen thuéng cic
danh hiéu cao d6i v6i giang vién c6 ty 1& cao y kién phan hdi theo chiéu hudng tiéu cuc. Mit khac, nhitng
giang vién dudc sinh vién ddnh gid cao dugc xem xét vé quyén 1¢i tuong xing.

Déi véi glang vién c6 nhiéu y kién phan hdi vé cac mat chuyen mon (ndi dung, phuong phap, nghlep vu
su pham) trude hét dudc xem xét phan cong khéi luong gio glang va mon hoc phu hop, tao diéu kién dé ho
tu bdi dudng va tham gia cdc chuong trinh bdi dudng do don vi va nha trudng 8 chric.

V6i nha truong: Trén co s phan tich cac y kién phan hoi ciia sinh vién két hop vé6i su ddnh gia ctia dong
nghiép va clp trén truc tiép sé tién hanh lap danh sach, phan loai va xay dung ké hoach khic phuc cic mit
han ché, t5 chiic cac khéa bdi dudng nang cao trinh dd chuyén mon, nghiép vu... qua do tiing bude nang cao
chét lugng do6i ngii giang vién.

6. Kétluan

Qua nghién ciu thuc trang danh gid chit luong giang day clia giang vién & trudng Pai hoc Dai Nam,
chiing t6i thay da so can bo quan ly, giang vién, va sinh vién cac trudng da nhin thic tuong doi day du ve y
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nghia, tim quan trong hoat dong trong viéc nang cao chét lugng giang day clia giang vién va cong tac dao
tao ctia nha trudng. Cong tic trén da lam tét khau S chifc, huéng dan, ddnh gid hoat déng, st dung hinh
thic va phlIdng phap danh gia phong phu, danh gia vao tung hoat dong giang day cua glang vién. Tuy nhién
van con tdn tai mot sb han ché nhu mot bd phan glang vién, sinh vién chua hiéu 16 tAm quan trong vay
nghia ctia hoat dong, ndi dung dinh gia hoat dong giang day ctia gidng vién chua toan dién, st dung két hop
da dang cac phuong phdp, hinh thic danh gia va ting dung CNTT trong d4nh gid giang vién con han ché,
cdc vin ban, quy trinh thuc hién, cong tic phbi hop va sit dung két qua ddnh gia con chua sau sat, khoa hoc.
T nhitng nghién ciu vé ly luan va thuc trang hoat dong danh gia chit lugng gidng day ctia gidng vién &
truong Pai hoc Pai Nam, tac gia da d& xuit 04 bién phap nhim nang cao hidu qua hoat dong danh gia chit
luong giang day clia gidng vién. Cac bién phap néu dudc trién khai va van dung mot cach phi hop véi diéu
kién thuc té clia nha trudng sé gép phan nang cao chit lugng dao tao, chit lugng dodi ngi gidng vién clia nha
truong trong bdi canh ddi méi gido duc dai hoc hién nay.
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ABSTRACT
Evaluation of teaching quality activities by lecturers at Dai Nam university

The evaluation of teaching quality among lecturers at Dai Nam University has been a focal point in recent
years. Despite the attention given to these activities, there remain notable limitations and shortcomings. One
such issue is the incomplete awareness among staff, lecturers, and students regarding the teaching quality of
lecturers. Additionally, the assessment of teaching quality in various aspects, such as teaching preparation,
class organization, and student evaluation, still faces significant challenges. This article delves into the
theoretical underpinnings and current status of activities aimed at assessing the teaching quality of lecturers
at universities. It also proposes a series of measures to enhance the effectiveness of these evaluations within
educational institutions. The goal is to guide efforts towards improving the overall training quality at Dai
Nam University during the current period. By addressing these challenges and implementing appropriate
measures, the school aims to elevate its educational standards and provide students with a more enriching
learning experience.

Keywords: Quality, teaching quality, lecturers, lecturers’ teaching quality assessment activities.
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PHAT TRIEN NANG LUC SO CHO POI NGU GIANG VIEN TRUGNG PAI HOC
PAP UNG YEU CAU CHUYEN POI SO TRONG GIAO DUC PAI HOC

Pau Thi Hong Tham', Nguyén Thi Loan?

Tém tat. Chuyén déi s6 trong gido duc va dao tao néi chung, trong gido duc dai hoc néi riéng 1a mot xu thé
tat yéu trong bdi canh cudc cich mang cong nghiép 4.0 dién ra manh mé nhu hién nay. Mot trong nhiing diéu
kién dé€ dam bao su thanh céng chuyén déi s6 trong gido duc dai hoc 1a phit trién ning luc sb6 cho ddi ngi
giang vién. Bai viét tap trung xem xét khung ning luc sb clia gidng vién dai hoc va dinh huéng phat trién
ning luc sb cho giang vién ddp dng yéu ciu chuyén ddi sb trong céc trudng dai hoc & Viét Nam hién nay.

Tir khéa: Chuyén doi s6, chuyén déi sé trong truong dai hoc, ndng lic s6, phdt trién ndng liuc s6, gidng vién
dai hoc.

1. Dit vin dé

Chuong trinh chuyén ddi sé quc gia dén nim 2025, dinh huéng dén 2030 ctia chinh phi da xic dinh
viéc xay dung chinh phti s6, kinh t& s va xa hoi s 1a cic tru cot chinh d€ tao ra nhiing budc phat trién dot
pha cho dét nudc, trong d6 gido duc dao tao 1a mot trong 8 linh vuc uu tién hang dau. Qua trinh trién khai
chuong trinh da x4c dinh 16 yéu cau chuyén ddi s6 trong dao tao dai hoc ciing nhu ning luc sb ctia doi ngii
giang vién. .. Trén co s& nhiing phan tich vé xu huéng chuyén d6i sé va nhitng yéu cau dbi vdi ning luc sd
clia gidng vién dai hoc, bai viét trinh bay mot sé dinh hudng phat trién niing luc s6 cho doi ngii gidng vién
trong cac truong dai hoc.

2. Chuyén déi s6 trong gido duc dai hoc
2.1. Khai niém chuyén déi sé trong gido duc

Chuyén d6i s6 khong con 1a mot thuat ngit qua mdi nhung hién nay chua c6 mot dinh nghia thdng nhét
do qua trinh 4p dung chuyén ddi s6 c6 su khac nhau giita cac linh vuc.

Theo Bowersox va cong su (2005), chuyén ddi s6 1a qua trinh téi tao lai mot doanh nghiép d€ s6 héa cac
hoat dong va hinh thanh cic mbi quan hé chudi cung ing md rong [2].

Weterman va cong su (2011) thi cho ring, chuyén ddi s6 1a viéc st dung cong nghé dé cai thién triét dé
hiéu suét hoic pham vi tiép can ctia doanh nghiép [10].

Nhém téc gia Unruth va Kiron (2017) khang dinh, chuyén ddi sb 14 qua trinh sit dung cong nghé ky
thuat s6 d€ tai cAu tric nén kinh té, thé ché va xa hoi & cip do hé thong [8].

Bai viét nay tiép can chuyén ddi s6 trong t& chiic 1a qua trinh thay ddi tit md hinh truyén thdng sang mo
hinh sb bang cach ap dung cong nghé mdi nhu dit liéu 16n (Big data), internet van vat (IoT), dién toan dam
may (Cloud). .. nham thay di phuong thiic diéu hanh, quan 1y, van hanh, vin héa td chifc. . .

Chuyén d6i sb trong gido duc 1a phét trién nén tang hd trg day va hoc tif xa, ing dung triét &€ cong nghé
s6 trong cong tac quan ly, gidng day va hoc tap; sb héa tai liéu, gido trinh; xay dung nén tang chia sé tai

Ngay nhan bai: 08/02/2024. Ngay nhan dang: 25/03/2024.
L.2Hoc vién Quan ly gido duc
Tic gia lién hé: Dau Thi Hong Thim. Dia chi e-mail: dauthamvt@ gmail.com
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nguyén giang day va hoc tip theo ca hinh thiic truc tiép va truc tuyén. Phat trién cong nghé phuc vu gido
duc, huéng t6i dio tao ca thé héa [7]

N6i cach khac, “chuyén ddi sb trong gido duc chinh la viéc iing dung cong nghé vao thay d6i cach thiic
quan ly, co s& vat chét, cach thic giang day. .. ”[6]

2.2. Lgiich ctia chuyén ddi sb trong gido duc dai hoc

Trong ky nguyén sb v6i nhiing thanh tuu vugt bac ctia khoa hoc cong nghé thi chuyén déi sb trong gido
duc dai hoc dudc coi 1a mot xu thé tit yéu, khach quan vi né nhiéu 1¢i ich cho c4 ngudi hoc, ngudi day va
cong tic quan ly. Cu thé:

M& rong co hdi hoc tap cho ngudi hoc: Nho cong nghé s6, khong gian, thdi gian hoc tip dudec md rong,
ngudi hoc c6 thé tham gia céc chuong trinh dao tao & moi liic moi ndi. Nho vay, co hdi hoc tp va hoc tap
subt doi dugc rong mé véi tit ca moi d6i tuong ngudi hoc. Mit khac, chuyén ddi s trong gido duc gitip
giam chi phi d2o tao, nhit 12 khi ngudi hoc lua chon céc khéa dao tao truc tuyén. Viéc luu trit thong tin,
tai liéu trén mang internet ciing gitip ngudi hoc giam thiéu chi phi mua sim hoc liéu can thiét... Theo do,
ngudi hoc c6 diéu kién dé tham gia cac khéa hoc theo nhu cau.

Qua trinh chuyén ddi sb trong dao tao, cu thé 1a viéc sb héa tai liéu hoc tap sé gitip ngudi hoc, ngudi
day dé dang tiép can, truy cip, tim kiém va khai thac tai liéu mot cach nhanh chéng, hiéu qué va tiét kiém
vé chi phi.

Tang cuong kha nang luu trii: Nho ap dung cdng nghé trong cac hoat ddong dao tao va quan ly doi nga,
quan ly sinh vién ma nhiing thong tin, két qua hoc tap, lich st hoc tap. .. clia ngudi day, ngudi hoc dudc luu
trit khoa hoc, ddy dti, chinh x4c, 1au dai thuan tién cho qud trinh truy xut ngay khi can.

Viéc ting dung cong nghé vao giang day va hoc tip ning cao tinh tuong tic va trai nghiém thuc té cta
ngudi hoc va ngudi day v6i nhiéu ting dung hién dai ma khong bi gii han bdi khong gian va thdi gian. Viéc
ting dung cong nghé trong day hoc ciing gitip ngudi day c6 nhiing bai giang sinh dong, nhiing phan mém
“thyc té 40” mang dén nhiing trai nghiém thi vi gitip ngudi hoc hiing thd hon, nhd d6 nang cao dugc hiéu
qua day - hoc.

V6i cong tac quan ly: Chuyén d6i s mang lai co hoi d4p dung cong nghé d€ tao ra nhiing thay d6i manh
mé vé md hinh quan ly, mé hinh dao tao, hinh thiic t6 chiic va phuong phap dao tao.

Trong quén ly gido duc néi chung va quén ly trudng dai hoc néi riéng, chuyén ddi s6 dudc thuc hién bao
gdm sb héa cédc quy trinh va hoat dong quan ly dao tao: S6 héa thong tin quan ly, tao ra nhlmg cd sd dir liéu
16n lién thong giita cac bo phan, phong chifc ning; ing dung cong nghé sb dé quan ly, diéu hanh, du bio,
hd trg ra quyét dinh mot cach nhanh chéng va chinh x4c. Trong qua trinh dho tao, cic hoat dong tuyén sinh,
quan ly dao tao, kiém tra, danh gia... déu dudc ting dung cdng nghé thong tin ddm bao qu4 trinh quan ly,
diéu hanh dugc thuc hién hiéu qua, d& dang, két qua luu tri lau dai.

Mt khac, chuyén ddi s6 kéo theo cac thay ddi vé co ché quan ly, thay ddi co cAu t& chiic bén trong, thay
ddi quy trinh tac nghiép, chuyén ddi cac mdi quan hé, quy trinh xi ly thong tin va giai quyét cong viéc. ..
tif moi trudng truyén thdng sang moi trudng s, gidp cho viéc quan ly trd nén hiéu qua va tiét kiém chi phi.

Tém lai, chuyén d6i sb trong gido duc néi chung va trong gido duc dai hoc néi riéng di va dang tao ra
mot ky nguyén méi véi nhiéu thanh tyu v& md hinh, cach thiic quan ly ciing nhu hinh thiic giang day. .. gép
phan quan trong trong viéc ning cao chét lugng dao tao va gan dao tao v6i nhu cau thuc tién clia thi trudng
lao dong trong ky nguyén sd. Tuy nhién, mudn thuc hién thanh cong chuyén ddi s6 trong gido duc dai hoc
dodi héi cic truong dai hoc phai vudt qua nhiéu thach thiic, trong d6 cin quan tim dic biét dén ning luc sd
ctia luc lugng giang vién — mot luc lugng then chét, ¢ vai trd quan trong trong viéc ning cao chit lugng
do tao ciing nhu gép phan quyét dinh hidu qua ctia cong cudc chuyén ddi sb trong gido duc dai hoc.
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3. Ning luc s6 ctia giang vién dai hoc
3.1. Khii niém niing lirc sb

Ning luc s6 dudc hiéu 1a nhitng kha ning phui hop clia ¢4 nhan dé sdng, hoc tip va lam viéc trong mot
xa hoi s0 [5].

Tic gia Balyk va cong su cho ring, ning luc s ciing dudc coi la nhiing thuc hanh c6 hé théng nhim
phit trién kh4 ning ctia cic cd nhan hoic t& chiic trong thé gidi hién dai va d€ dAm bao an toan thong tin
cho céc ¢4 nhan va t& chiic d6 [1]. Theo d6, ning luc sé khong chi bao gdm nhiing k¥ niing tim kiém thong
tin truc tuyén, ma con gdm cac dich vu doi héi chuyén mon cao nhu gidi quyét vin dé, chia sé va cong tic
véi cac ddng nghiép trong moi trudng s6 [3].

Trong khuon khd bai viét nay, tac gia xin st dung dinh nghia ning luc sé cia UNESCO: “ning luc sb
dudgc coi 1 kha ning truy cip, quan ly, thau hiéu két hop, giao tiép, danh gia va sang tao thong tin mot cach
an toan va phu hgp thdong qua cong nghé s6 dé phuc vu cho cic cong viée tlf don gian dén phic tap ciing
nhu khéi nghiép”. N6 bao gdm céc ning luc thudng dudc biét dén nhu niing luc st dung may tinh, niing luc
cong nghé thong tin, ning luc thong tin va ning luc truyén thong [9]

Theo d6, ning luc s ctia giang vién dai hoc dudc hiéu 1a kha ning truy cip, quan ly, hi€u, két hop, giao
tiép, danh gia va sang tao thong tin mdt cach an toan va phi hop thong qua cong nghé sd dé phuc vu hoat
dong giang day va nghién citu khoa hoc trong méi trudng chuyén déi sb.

oA PN v A 2 PN .
3.2. Biéu hién nang luc so cua giang vién dai hoc

Hién nay, c6 nhiéu cach tiép can ning luc s6 va khung ning luc s6 nhu khung ning luc s6 cia CAUL
(Hbi dong thii thu dai hoc Uc), khung ning luc s6 Chau Au DigComp, mé hinh 8C’s ctia Belshaw. .. Khung
ning luc sé cia UNESCO bao gdm 6 nhém:

Nhom 0. Van hanh thiét bi va phan mém;

Nhom 1. Nang luc thong tin va du liéu;

Nhém 2. Giao tiép va hop tac;

Nhém 3. Sang tao ndi dung sb;

Nhom 4. An ninh;

Nhém 5. Giai quyét van dé;

Nhém 6. Ning luc lién quan dén nghé nghiép.

Trén co sé tiép can ning luc sb theo khung ning luc s6 cia UNESCO cling véi cic yéu cau nhiém vu va
dic diém cong viéc ctia ngudi giang vién dai hoc, niing luc s6 ctia giang vién dai hoc ¢ Viét Nam hién nay
thé hién & mot s6 phuong dién sau (Theo [4]):

Thit nhdt, ndng luc van hanh thiét bi va phdn mém cong nghé

Qua trinh chuyén ddi s6 doi hoi cac trudng dai hoc tich cuc trang bi cong nghé va thiét bi hién dai phuc
vu hoat dong giang day va nghién ctiu khoa hoc. Diéu nay dit ra yéu cau, giang vién mudn gidng day va
nghién ctiu khoa hoc hiéu qua trong thdi dai s6 trudc hét cin phai biét khai thic, van hanh, sit dung thanh
thao cac thiét bi cong nghé ciing nhu cac phin mém phuc vu cho cong viéc.

Thit hai, ndang luc thong tin, dit liéu va sdng tao

Lam viéc trong bbi canh cong nghé va thong tin phat trién manh mé nhu hién nay doi hoi doi ngii gidng
vién phai c6 ning luc thong tin, dif liéu nham dam bao kha ning tiép can, phan tich, xit 1y va st dung hop
ly, hiéu qua thong tin, dit liéu cho hoat dong nghé nghiép ctia giang vién.

Ning luc thong tin, dit liéu ctia gidng vién dai hoc thé hién & kha ning nhén biét dugc nhu cau thong
tin clia ban than trong hoat dong nghé nghiép tir d6 dinh vi dudc pham vi thong tin can tim kiém, truy cip
dugc di liéu, thong tin va ndi dung sb; phan tich, so sanh d4nh gia cic ngudn tin va nodi dung ctia ching vé
dd tin cay va tinh xdc thuc, ndm bat va tuan thi vin dé ban quyén trén khong gian mang. . . ; t6 chifc, luu trit
va truy cap di liéu, thong tin v ndi dung trong méi trudng s6 v6i su hd trg clia cc thiét bi cong nghé sd
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hién dai.

Ning luc sdng tao clia gidng vién dai hoc thé hién & kha ning sang tao, phat trién ndi dung sd, thiét ké,
xdy dung hoc liéu s6 phuc vu hoat dong giang day va nghién ciiu khoa hoc. Ning luc sing tao clia giang
vién thé hién & cac viéc lua chon st dung hinh thic, phuong phap day hoc linh hoat, phu hgp dbi tuong,
hoan canh cu thé. ..

Thit ba, néng luc giao tiép, hop tdc

Ning luc giao tiép, hop tic clia doi ngil gidng vién trong mdi trudng cong nghé s6 1a ning luc tuong
tac, lién két, hop tac giita gidng vién véi cip trén, véi dong nghiép véi ngudi hoc. .. dudc thé hién & mic
dd nhan thiic clia gidng vién vé trach nhiém ctia minh trong cdc mbi quan hé dugc xay dung tif mdi trudng
s6 héa, c6 chién lugc giao tiép phu hgp véi tiing nhém ddi tugng trén khong gian mang tlit @6 hinh thanh
chuin muc hanh vi giao tiép. Giang vién dai hoc cin c6 kha ning tuong tic thong qua cic cong nghé sd
khéc nhau, hiéu va Iua chon st dung cong cu s6 phii hop trong giao tiép, chia sé thong qua cong nghé s6;
cling cong tic véi cac dbi tuong khac dé thiét ké, xay dung cac ngudn tin, noi dung sd phuc vu hoat dong
nghé nghiép ctia minh.

Thii tu, nang luc an ninh

Miic du cic thanh tyu cong nghé dem dén nhiéu 1¢i ich cho con ngudi néi chung va gido duc néi riéng,
tuy nhién né ciing dem dén nhiéu rii ro va nguy co dic biét trong vin dé an ninh mang. Do vy dé€ 1am viéc
hiéu qua va an toan trong khong gian mang, gidng vién can c6 ning luc bao vé cic thiét bi, ndi dung sb, dit
liéu ca nhan va quyén riéng tu trong mdi trudng sd, bao vé stic khde va tinh than trong qud trinh st dung
cong nghé sb; nhan thiic diing vé tic dong clia cong nghé s6 ddi v6i cd nhan va xa hoi; biét chia sé va st
dung thong tin trén mdi trudng s6 khong trdi véi quy dinh; bdo vé va tuyén truyén bao vé mdi trudng s6 lanh
manh, van minh.

Thit ndm, néng luc gidi quyét vin dé

Ning luc gidi quyét vin dé clia gidng vién dudc néi dén & ddy 1a ning luc nhan dién nhu cau va van dé
ndy sinh, gidi quyét vin dé trong moi trudng sd nhu cac su cb vé ky thut, su ¢d vé an ninh. .. ; d4nh gia, lua
chon cdc cong cu va cong nghé phit hop, diéu chinh cong nghé d€ dap tng nhu cau c4 nhan, sing tao trong
st dung cong nghé s6 phuc vu cho hoat dong giang day va nghién ctiu khoa hoc. Miit khac, gidng vién can
¢6 kha ning nhan thiic dudc thdi diém can nang cao ning luc s6 clia minh, ¢6 kha ning gitp d6 ngudi khac
phit trién ning luc s6. ..

Xu thé chuyén ddi s6 dang dién ra manh mé & cac trudng dai hoc thé hién & viéc ting dung cac thanh tuu
cong nghé trong cic linh vuc quan ly, day hoc va nghién ciiu khoa hoc. Chinh diéu nay vira dit ra doi hdi
vita 1a diéu kién thiic ddy gidng vién dai hoc phat trién ning luc s6. Trén thuc té, cling véi qua trinh chuyén
ddi s6 ctia nha trudng, da sb gidng vién dai hoc da tich cuc, chi dong st dung cac thiét bi cong nghé phuc
vu cho hoat dong nghé nghiép ctia minh, hau hét ho déu c6 k¥ ning khai thac dif liéu, st dung cong nghé dé
chia sé thong tin hiéu qua, cé k§ ning giao tiép, tuong tic trén khong gian mang; hé thdng bai gidng dién
tti, hoc liéu s6 dudc xdy dung ngay cang phd bién véi noi dung phong phii, chét lugng; hoat dong kiém tra,
ddnh gid v6i su hd trg ctia cong nghé sé dudc ap dung rong rii va hidu qua... Mic di vdy, ning luc s6 clia
ddi ngii gidng vién chua that ddong déu, mot sd gidng vién dai hoc ngai thay ddi, chua thdy dudc tinh tit yéu
khéch quan ctia xu thé chuyén ddi sd, con tri tré, thu dong, ning luc ky thuat con han ché [dan theo 4]...
Thuyc tién nay doi hoi cac trudng dai hoc can phai c6 nhitng bién phap ph hop, kip thdi nham xay dung
mot luc lugng gidng vién c6 ning luc s dam bao thuc hién thanh cong qua trinh chuyén ddi s6 trong trudng
dai hoc.

4. Mot sb dinh huéng phat trién ning luc sé cho ddi ngii giang vién truong dai hoc dap
ng yéu cau chuyén doi so trong gido duc dai hoc

Qua trinh chuyén ddi sb trong gido duc dai hoc 1a mot xu thé tit yéu va viéc xdy dung, phat trién doi
ngil gidng vién c6 ning luc sb 1a diéu kién quan trong d€ thuc hién chuyén ddi s6 & bac dai hoc. Mudn viy,
céc trudng dai hoc c6 thé thuc hién mot s6 dinh hudng sau:
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Thii nhét, trudc hét cAn quan triét dén tiing giang vién trong nha trudng vé su can thiét va mitc do quan
trong ctia chuyén déi s6 trong gido duc dai hoc, coi d6 1a yéu té sdng con clia dao tao dai hoc trong bbi canh
hién nay va ning luc sb ctia doi ngii giang vién 12 mot diéu kién quan trong dé thuc hién thanh cong qui
trinh chuyén déi s6. Tir d6, ban than mdi giang vién c6 y thiic tu hoc, tu nghién citu, tu bdi dudng va phat
trién nang luc s ctia ban than nham dap ing yéu cau cong viéc trong thoi dai ky nguyén sb.

Thi hai, 1anh dao trudng dai hoc cin chi dao t8 chiic khao sat, d4nh gia thuc trang ning luc sd cta doi
ngil gidng vién trudng minh nhim dénh gid ding mit manh, mit yéu cta ho vé& ning luc sb, tir d6 c6 ké
hoach dao tao, bdi dudng phii hgp, ddp ing nhu cau cla giang vién.

Thii ba, trén co s6 két qua ddnh gid thuc trang ning luc s6 ctia ddi ngii giang vién, cdc trudng dai hoc
cin t§ chiic cac 16p dao tao, bdi dudng ning luc sb ctia doi ngii gidng vién theo 16 trinh va ké hoach cu
thé. Hoat dong dao tao, bdi dudng c6 thé thuc hién véi nhiéu hinh thic nhu mai chuyén gia vé dao tao, boi
dudng theo tiing chuyén dé; sit dung ddi ngii can bd cong nghé ctia nha trudng dé dao tao, bdi dudng cho
giang vién; t chiic hoi thio, semina, tp huin dinh ky; t& chiic trao d&i kinh nghiém; . ..

Thi tu, ciin ci theo 16 trinh chuyén ddi sb ctia nha trudng, 1anh dao trudng dai hoc chi dao tdng két,
ddnh gid, rit kinh nghiém vé qu4 trinh thuc hién chuyén ddi s ctia nha trudng ciing nhu niing luc s clia
giang vién.

Thii nim, phét trién ning luc sb cia gidng vién 1a didu kién cin nhung chua di dé thuc hién hiéu qua
qué trinh chuyén ddi s6 trong gido duc dai hoc. Vi vdy, bén canh bdi dudng ning luc sd cho doi ngii giang
vién, cac truong dai hoc can chi trong trién khai dau tu cd s& ha tAing mang va thiét bi thong tin dong bo;
trién khai co s dif liéu dong bo va théng nhit v6i co s6 dit liéu qudc gia, co sd dif liéu nganh, Gng dung
cong nghé trén moi phuong dién quén ly; thiic ddy phat trién kho hoc liéu s6 phuc vu day — hoc va nghién
ctiu khoa hoc. Bén canh d6 can hoan thién hé thdng cic quy dinh vé& quan ly day hoc trén nén tang s6 trong
d6 quy dinh rd trach nhiém, quyén han ciing nhu khung danh gi ning luc giang vién viia d€ dam bao co
s6 phap ly cho giang vién thuc hién nhiém vu vira thic day, tao dong luc cho giang vién phat trién ning luc
n6i chung va ning luc s6 néi riéng. Pong thdi nha trudng cn c6 nhiing chinh sach thudng phat minh bach,
cong khai, kip thoi nham dong vién, khich 1¢ tinh than ctia d6i ngii gidng vién trong viéc phat trién ning
luc, nang cao chit lugng dao tao trén nén tang sb.

5. Kétluan

Thai ky cach mang cong nghiép 4.0, chuyén ddi s6 dudc coi 1a chia khéa nang cao chét lugng hoat dong,
gia ting ning luc canh tranh cho t3 chiic néi chung va céc trudng dai hoc néi riéng véi nhitng uu thé ndi bat
ma né mang lai nhu t4i uu chi phi hoat dong, nang cao chét lugng dao tao, tao ra nhung thay déi tich cuc vé
phuong thiic dao tao, md rong ddi tuong ngudi hoc. .. Tir d6, mudbn thuc hién chuyén ddi s6 trong gido duc
dai hoc thanh cong can quan tdim dén chién lugc phat trién, dau tu cong nghé, dic biét 1a phat trién ning luc
s6 ctia doi ngii giang vién dai hoc. Trén co sé tiép can khung ning luc sb cia UNESCO va yéu cau cong
viéc ciing nhu nhiém vu ctia gidng vién dai hoc, tac gia da phén tich cic bi€u hién ning luc sb va dé xuét
nim dinh huéng phat trién ning luc s6 cho doi ngii gidng vién cac trudng dai hoc nham xay dung mot luc
luong giang vién dap ving tot yéu cau cong viéc trong moi trudng s6.
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ABSTRACT
Developing digital capacity for university teachers to meet digital transformation requirements
in higher education

In the current era marked by the robust Fourth Industrial Revolution, digital transformation in education
and training, especially in higher education, has become an inevitable trend. One crucial prerequisite
for ensuring the success of this transformation is the development of digital capacity among university
lecturers. This article centers on reviewing the digital capacity framework applicable to university lecturers,
alongside outlining orientations for enhancing their digital capacities to align with the demands of digital
transformation within Vietnamese universities today. By focusing on this aspect, the aim is to equip lecturers
with the necessary skills and knowledge to effectively leverage digital tools and technologies in their
teaching practices. This, in turn, will facilitate the seamless integration of digital approaches into higher
education, ultimately enhancing the learning experience for students and preparing them for the challenges
of the digital age.

Keywords: Digital transformation, digital transformation in universities, the digital capacity, develop
digital capacity, university lecturers.
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CAC YEU TO ANH HUGNG PEN QUAN LY GIAO DUC PAO PUC CHO HOC SINH
THONG QUA HOAT PONG TRAI NGHIEM O CAC TRUGNG TRUNG HOC CO SO

Nguyén Thi Ha Thanh!

Tém tit. Quan ly gido duc dao diic cho hoc sinh cang trd nén cip bach trudc xu thé md ciia, hoi nhap va thuc
hién nén kinh té thi trudng. Hién nay, mit trdi ctia qud trinh nay dang tac dong tiéu cuc dén dao diic, 16i séng
ctia hoc sinh néi chung va hoc sinh céc trudng trung hoc cd sé néi riéng. Chinh vi vay, bai viét nay nghién
ctiu cdc yéu td anh hudng dén quan ly gido duc dao difc cho hoc sinh qua hoat dong trai nghiém & trudng
trung hoc cd sé gitip cho viéc dé xuét cc bién phap hiéu qua va kha thi hon.

Tir khéa: Yéu t6 dnh hudng, qudn Iy, gido duc dao diic, hoc sinh, hoat dong trdi nghiém, qudn Hoang Mai,
thanh phé Ha Néi.

1. Dit vin dé

Pang va nha nudc ta di xac dinh “dau tu cho gido duc la qudc sich hang dau”. Tai Piéu 2 Luat gido duc
stia d6i 2019 da ghi ro: “Muc tiéu gido duc la dao tao con ngudi Viét Nam phat trién toan dién, c6 dao dic,
tri thiic, stic khoe, thim my va nghé nghiép, trung thanh véi ly tuéng doc lap dan tdc va chii nghia xa hoi;
hinh thanh va bdi dudng nhan cach, pham chét va niing luc ctia cong dan, ddp dng yéu cau cia su nghiép
xdy dung va bao vé TS qudc”[5]. Piéu d6 cho thiy, nhiém vu clia gido duc khong chi 1a bdi dudng tri thiic
cho thé hé tuong lai ma san pham ctia gido duc phai 1 nhiing cong dan c6 phdm chit dao diic t6t. PE gido
duc dao dic cho hoc sinh dat hiéu qui cao thi khong thé khong ké dén vai tro clia cong tic quan ly gido
duc trong nha trudng. Song thuc té, cong tac nay & cac trudng THCS con nhiéu bit cap va chua thuc su c6
hiéu qua. Phan 16n, nha trudng chi chii trong dén viéc trang bi nhitng kién thiic chuyén mén ma chua quan
tam diing mic dén gido duc dao diic cho hoc sinh diing nhu muc tiéu gido duc. Mit khéc, cic hoat dong trai
nghiém ludn khién hoc sinh cam thiy hao hiing, thich thd, thu hit dudc dong d4o tham gia. Chiing ta c6 thé
thong qua nhiing hoat dong nay dé tiép can, gan giii vdi hoc sinh va d6i méi phuong phap gido duc dao diic
con kho khan, gido diéu trong chuong trinh hoc.

Hoat dong trai nghiém 13 hoat dong gido duc, trong d6, dudi su hudng din ctia nha gido duc, tiing ca
nhén hoc sinh dugc tham gia truc tiép vao cac hoat dong khac nhau ctia ddi séng nha trudng ciing nhu ngoai
x4 hoi v6i tu cach 12 cha thé clia hoat dong, phat trién ning luc thuc tién, phdm chit nhan cach va phat huy
tiém ning sang tao clia c4 nhan minh [6].

Gido duc dao diic cho hoc sinh théng qua hoat dong trai nghiém: la qua trinh gido vién dinh hudng,
huéng dan, tao co hdi cho hoc sinh tiép cin véi thuc té, khai thac nhitng kinh nghiém, ki ning da c6 d€ thuc
hién nhiém vu dudc giao hoic giai quyét van dé thuc tién. Tir d6, hinh thanh y thic, tinh cam, niém tin dao
diic va xdy dung nhiing théi quen, hanh vi dao diic trong ddi séng xa hoi [7].

Quan ly gido duc dao diic cho hoc sinh thong qua hoat dong trai nghiém la hoat dong tu gidc ctua chi
thé quan ly tic dong téi ddi tugng quan 1i nham huy dong td chiic, diéu phdi, diéu chinh, giam sit c6 hiéu
qua cdc ngudn luc gido duc dao diic cho hoc sinh thong qua hoat dong trai nghiém d€ phuc vu cho muc tiéu
gido duc.

Ngay nhan bai: 03/02/2024. Ngay nhan ding: 23/03/2024.
1Tm’iﬁng Trung hoc co s6 Mai Dong, quan Hoang Mai, Ha Noi
Tac gié lién hé: Nguyén Thi Ha Thanh. Dia chi e-mail: nguyenhathanh2601 @ gmail.com
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2. Quan li gido duc dao ditc hoc sinh thong qua hoat dong trai nghiém ¢ cac truong trung
hoc co s6

2.1. Lap ké hoach gido duc dao ditc thong qua hoat dong trai nghiém cho hoc sinh trung hoc
€O sG

Lap ké hoach 12 budc co ban trong quan 1y, trong d6 cAn phai nhan dién, phan tich tinh hinh va bbi canh,
du bao cac kha nang, Iya chon va xac dinh muc tiéu, muc dich, cling nhu hoach dinh cach thic va bién phap
dé dat dugc muc tiéu dé ra. Mdi ké hoach can xdc dinh muc tiéu, ddm bio vé céc diéu kién va ngudn luc
can thiét, va quyét dinh hoat dong can thiét d€ dat dudc muc tiéu.

Ké hoach gido duc dao diic thong qua hoat dong trai nghiém cho hoc sinh cin dudc xay dung cu thé,
chi tiét v& muc tiéu, bién phap thuc hién va danh gi4, phti hdp véi tinh hinh thuc té ctia trudng. K& hoach cu
thé gitp dé dang thuc hién va dat dudc hidu qua cao, dong thdi thuin Igi trong viéc kiém tra va danh gia két
qua.

P& xdy dung ké hoach gido duc dao diic thong qua hoat dong trai nghiém cho hoc sinh, can phan tich
va danh gia thuc trang dao duc cua hoc sinh, xac dinh muc tiéu phu hgp v6i muc tiéu gido duc dao dic va
chuin muc xa hoi, ddng thai x4c dinh noi dung va phuong phép t& chiic hoat dong phit hop véi diéu kién
va thuc té clia trudng. Ciing cAn hudng din cic tip thé va ca nhan trong viéc xdy dung ké hoach hoat dong
gido duc dao diic theo ting thoi gian, loai hinh va chii dé cu thé.

2.2. To chitc thuc hién gido duc dao dirc thong qua hoat dong trai nghiém cho hoc sinh trung
hoc co s

Sau khi d 1ap xong ké& hoach, can phai chuyén héa nhiing y tudng trén ké hoach thanh hién thuc bing
viéc t6 chiic thuc hién.

TS chifc thuc hién gido duc dao diic cho hoc sinh 1a qu4 trinh tao mbi quan hé giita cac thanh vién, giita
céc bo phan trong nha trudng dé gitp ho thuc hién thanh cong cdc ké hoach va dat dudc muc tiéu téng thé
ctia nha trudng vé gido duc dao diic cho hoc sinh. Vi vay cdc thanh vién va cdc bd phan can dudgc gidi thich
muc tiéu, yéu cau ctia ké hoach gido duc dao diic; thdo luan bién phap thuc hién ké hoach; sap xép bb tri
nhan su, phan cong trach nhiém quan ly, huy dong co sé vat chit, tai chinh; dinh r tién trinh, tién do thuc
hién, thdi gian bat dau, thoi han két thuic.

T6 chiic céc luc lugng gido duc thuc hién gido duc dao diic thong qua hoat dong trai nghiém cho hoc
sinh trung hoc co s8. Cac luc lugng gido duc dao diic cho hoc sinh THCS bao gdm céc Iuc lugng bén trong
va ngoai nha trudng. D& t3 chiic viéc thuc hién gido duc dao diic cho hoc sinh, cin bo quan ly sé tién hanh
phan cong, quy dinh nhiém vu cho cac luc lugng trong truong thuc hién gido duc dao diic theo nam hoc,
hoc ki, thang, tuan theo muc tiéu, ndi dung da dé ra, mubn vay. Hiéu trudng can xic dinh vai tro ding clia
céc luc lugng tham gia gido duc dao dic cho hoc sinh, d€ c6 su phan cdng, chi dao phu hgp. Mbi luc lugng
gido duc bén trong va bén ngoai nha trudng déu c6 vai tro, chifc ning, nhiém vu dic thi riéng ctia minh.
Chét lugng va hiéu qué gido duc ctia hoc phu sinh thudc rat 16n vao su phdi hop giiia cac luc lugng gido
duc bén trong va ngoai nha trudng. Quan li ndi dung nay, hiéu trudng can c6 nghé thuit sit dung va phdi két
hop cic luc lugng nhin phat huy nhiing wu diém ctia ting lvc lugng nhim t3 chiic cac luc lugng thanh mot
khdi doan két théng nhat dé c6 tic dong manh mé nhit dén hoat dong gido duc dao diic cho hoc sinh tranh
cdc tac dong rdi rac, tlly tién, vo hiéu hoa 1an nhau; can t§ chiic, trao ddi, ban bac thdng nhét, cai tién vé
ké hoach, nguyén tic, ndi dung, hinh thiic, phuong phép, kiém tra danh gid hoat dong gido duc dao diic cho
hoc sinh toan trudng.

TS chiic xay dung méi truong gido duc, cic diéu kién phuc vu hoat dong gido duc dao difc thong qua
hoat dong trai nghiém cho hoc sinh trung hoc co s6: C4n bo quan ly t6 chifc dau tu co s vat chét, trang
thiét bi phuc vu hoat dong gido duc dao diic thong qua hoat dong trai nghiém cho hoc sinh; Xay dung, cai
tao khudn vién nha trudng, xanh sach, dep. Xay dung bau khong khi tam ly tich cuc trong nha truong: xay
dung né nép, trat tu, vé sinh, ngin nip; xdy dung vin hoa giao tiép, iing xi giita cac thanh vién trong nha
truong, mbi quan hé tdt giita thay tro, thiy va thay, hoc sinh véi nhau, ting ho cdi tdt, phé phan cai x4u, tao
nén phong trao thi dua s6i n6i.

Nhu vay, trach nhiém gido duc dao dic cho hoc sinh trong nha trudng thudc vé tit ca can bd, gido vién,
gia dinh va céc luc lugng xa hoi nhung Hiéu trudng van giit vai tro nong cbt. Hiéu trudng xac dinh noi
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dung, quyét dinh cac hinh thiic, phan cong nhiém vu cho cic thanh vién trong nha trudng. Hiéu trudng con
12 ngudi truc tiép tham gia gido duc dao diic hoc sinh thong qua nhiéu hoat dong. D& hoan thanh nhiém vu
trén, ngudi Hiéu trudng phai tim cho minh nhitng bién phap gido duc phit hop vé6i dbi tuong hoc sinh. Khi
phéan cong ngudi phu trach cic hoat dong gido duc dao difc, Hiéu trudng cin luu y su hop li, phit hop véi
ning luc, s& trudng, nguyén vong ctia ho, c6 su phdi hop chit ché gitta cic bo phan, khong chong chéo.

T6 chiic gido duc dao diic cho hoc sinh THCS c6 thé dugc thuc hién thdng qua td chiic cc hoat dong
trai nghiém, cu thé nhu sau: T6 chifc cic hoat dong ctia cau lac bo; T6 chiic céc tro choi; TS chiic cac dién
dan; TG chic san khiu tuong tac; T8 chic tham quan, da ngoai (tham quan cac di tich lich s, vé coi nguén,
Vién bao tang Lich si,. .. ); TS chifc cac hoi thi, cac su kién, cac hoat dong giao luu; TS chifc cic chién dich
(nhu chién dich gid trai dét, chién dich lam sach mdi trudng, chién dich ra quan giit gin an ninh trudng hoc

..) T6 chiic cic hoat dong tif thién, nhan dao: hién mau, quyén gép ting hd, nudi heo dét gitdp ban. . .)

2.3. Té chifc chi dao trién khai gido duc dao ditc théng qua hoat dong trai nghiém cho hoc sinh
trung hoc co s¢

Chi dao 1a chi huy, ra 1énh cho cdc bd phan trong nha trudng thuc hién nhiing nhiém vu dé bdo dam
viée gido duc dao diic dién ra ding hudng, diing ké hoach, tap hop va phdi hdp céc luc luong gido duc sao
cho dat hiéu qua. Chiic ning chi dao trong quan li hoat dong gido duc dao diic 1a co s§ d€ phat huy, thuc
hién cic muc tiéu quan li hoat dong gido duc va gép phan tao nén chét lugng, hiéu quéi cao cho cic hoat
dong ndy. Chi dao c6 vai trdo cling véi chiic ning t§ chiic d€ hién thuc héa muc tiéu ciia hoat dong gido duc
dao dtic cho hoc sinh. D€ viéc thuc hién ké hoach gido duc dao diic cho hoc sinh trong nha trudng dugc
hiéu qua dap tng muc tleu nguyen tic, noi dung, phuong phap va hinh thic ctia hoat dong gido duc, Hiéu
trudng can thuc hién mot sb cong viéc nhu:

Chi dao t6 chifc tuyén truyén cho doi ngii cdn bd quan ly, gido vién, cho cha me hoc sinh va cic luc
lugng gido duc khac, nhan thifc ding vé vai trd, nhiém vu ctia minh trong gido duc dao dic thong qua hoat
dong trai nghiém cho hoc sinh, tir d6 gitip ho tu gidc tham gia td chic hoat dong gido duc dao dic va hd trg
nha trudng t6 chifc hoat dong nay; ddm bao, thdng nhit cac nguyén tic, hinh thic va phuong phap gido duc
dao duc;

Chi dao trién khai gido duc gido duc dao diic cho hoc sinh toan trudng theo ké hoach da xiy dung véi
céc hinh thiic cu thé: Sinh hoat dudi cd; sinh hoat theo cht dé; cau lac bo.

Chi dao 5 chiic bdi dudng cho gido vién ndi dung, phuong phép gido duc, k¥ ning tS chifc gido duc dao
dic thong qua hoat dong trai nghiém.

Chi dao hoat dong ctia td chiic Poan - Ddi nha trudng: dit ra yéu cau, muc tiéu, dinh huéng cac chuong
trinh hoat dong trong tim ctia hoat dong Poan - Po6i nham gido duc dao diic hoc sinh; dé ra cic muc tiéu,
nhiém vy, chi dao xay dung va td chiic gido duc dao difc cho hoc sinh theo cdc chii dé hoat dong theo pham
vi toan trudng, theo khdi, cic ndi dung hoat dong theo hinh thiic sinh hoat duéi cd.

Chi dao ting cudng khai thic, st dung c6 hiéu qua co s vat chit trong t3 chiic gido duc dao diic thong
qua hoat dong trai nghiém cho hoc sinh.

Chi dao phbi hop véi gia dinh va cac luc lugng bén ngoai nha trudng gido duc dao dic thong qua hoat
dong trai nghiém cho hoc sinh.

2.4. Kiém tra, danh gia hoat dong gido duc dao ditc thong qua hoat dong trai nghiém cho hoc
sinh trung hoc co s

Kiém tra 12 mot trong céc chiic ning ctia ngudi lam quan li. Kiém tra 1a hoat dong cudi ciing ctia mot
qué trinh quan 1 déng thdi chuin bi cho mdt qua trinh quan i tiép theo.

Kiém tra, danh gia viéc thuc hién ké hoach hoat dong gido duc dao diic gin lién véi cong viéc clia can
bd quan li, gido vién & truong thong thudng theo mot sb hudng chi yéu sau:

Kiém tra dé theo doi d€ cho hoat dong gido duc dao dic phit hop véi nhiém vu, muc tiéu gido duc clia
nha trudng va su phan cong ctia cip trén.

Kiém tra d€ quan sit, bio dam nhiém vu dudc giao c6 di diéu kién thuc hién, phu hop v6i thyc té hay

khong. Kiém tra d€ huéng dan va diéu chinh hoat dong glao duc dao diic kip thoi nham tang hiéu qua cong
viéc clia tiing bo phan trong nha trudng. Kiém tra két qua cudi cuing, danh gid hiéu qua thuc té ctia hoat
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dong gido duc dao diic theo ké hoach dit ra.

V& miit quan ly chung, ki€ém tra huéng téi viéc xem xét tinh hop ly/khong hop 1y ctia mot chuong trinh
cong tac da vach ra, kha ning thuc hién trong thuc té. O cdp THCS, hoat dong kiém tra sé hudng tSi cac
tiéu chuén, cac dinh miic néu ra cho céc loai cong viéc, cac phuong tién dudc sit dung, ngudn tai chinh, con
nguoi...

Co sd clia kiém tra 1a su két hop chiit ché giita cac nhan t6 khic nhau trong cung mot cong viéc. DE
kiém tra, ngudi quan ly can phéi xay dung céc tiéu chuin, cin do lugng cong viéc va cubi cing déu phai c6
su diéu chinh céc tiéu chuan cho phit hgp véi nhiém vu, ké hoach dit ra. Qua trinh d6 dién ra moi noi va
cho moi déi tugng. Do vay, cdc nha quan 1y con goi kiém tra 1a mot hé thong lién hé ngugc. N6 duge hiéu
nhu mot hé thdng phan hdi c6 mbi lién hé chit ché dén céc chic ning con lai trong quan ly.

Trong quan ly hoat dong gido duc dao dic cho hoc sinh, cong tic kiém tra c6 thé hiéu 1a hoat dong
nghiép vu quan ly clia ngudi can bd quan 1i nham diéu tra, theo doi, kiém sodt, phat hién, xem xét su dién
bién va danh gid két qua cac hoat dong gido duc d6 c6 phit hop véi muc tiéu, ké hoach, chuin muc, quy dinh
dé ra hay khong. Qua d6, kip thoi dong vién mit tot, diéu chinh, udn nin nhiing mit chua dat chuin nham
ning cao chét lugng va hiéu qua hoat dong gido duc dao diic trong nha trudng.

Hiéu trudng c6 thé tién hanh kiém tra dinh ky, thudng xuyén, dot xuat, truc tiép, hodc gian tiép dé€ gidp
hoc sinh hiéu 16 hon v& nhiing hoat dong ctia minh, khang dinh dugc minh, tit d6 hoat dong tich cuc hon, tu
gidc hon, biét tu diéu chinh hanh vi ctia minh cho phii hdp vé6i yéu cau chung ctia xa hoi.

Mot s6 hoat dong nham kiém tra, danh gia viéc thuc hién ké hoach gido duc dao difc thong qua hoat
dong trai nghiém cho hoc sinh & nha truong: So két, tdng két, danh gid rit kinh nghiém viéc thuc hién ké
hoach hoat dong theo tiing hoc ky, thang, tuan. Kiém tra danh gia gido vién sau khi tham gia hoat dong boi
dudng va tu bdi dudng ning cao k¥ niing t& chiic hoat dong trai nghiém cho hoc sinh. Danh gid hoat dong
gido vién chi nhiém qua ké hoach gido duc dao diic thong qua hoat dong trai nghiém; qua du gio t& chiic
sinh hoat 16p; qua cc hoat dong sinh hoat theo cht dé. Kiém tra, danh gia két qua gido duc dao difc thong
qua hoat dong trai nghiém cho hoc sinh ctia Poan thanh nién qua bdo cdo, ki€m tra thuc té, va thong qua
nhén xét, danh gid ctia cAp trén. Kiém tra, danh gid hiéu qua khai thac, st dung co sé vat chit trong qua
trinh t8 chifc gido duc dao difc thong qua hoat dong trai nghiém cho hoc sinh. Tuyén duong, khen thudng
nhitng tip thé, c4 nhan thuc hién tdt gido duc dao dic thong qua hoat dong trai nghiém cho hoc sinh. Nhic
nhd, phé binh nhiing c4 nhan chua thuc hién tét gido duc dao dic thong qua hoat dong trai nghiém cho hoc
sinh theo ké hoach. Tham gia nhan xét, gép y, riit kinh nghiém thuc hién phdi hop cac luc luong gido duc.
Hoat dong thi dua, khen thudng, ky luat trong giao duc dao diic cho hoc sinh mang y nghia quan trong goép
phan kich thich, thic d4y, diéu chinh nhan thiic, thdi dd v hanh vi dao ddc trong Ging xi ctia cic em. Quéan 1i
ndi dung nay, Hiéu trudng can tu van, chi dao cic luc lugng gido duc xdy dung cac hoat dong thi dua, khen
thudng theo cic chii dé nim hoc, hoc ki va theo tiing thang sao cho phu hop véi thuc tién nha trudng, thu
hiit dugc hoc sinh tham gia. Hiéu trudng can xdy dung théng nhit cic tiéu chi, chi tiéu cho cdc hoat dong
thi dua, nam bat kip thdi tim guong t6t d€ biéu duong; dé ra cic quy dinh, ndi quy dé xay dung né nép cho
hoc sinh; chi dao thdng nhét céc hinh thiic, phuong phap, mic tién hanh ky luét hoc sinh sao cho thé hién
tinh gido duc cao.

3. Cac yéu tb anh hudng dén quan Ii gido duc dao ditc thong qua hoat dong trai nghiém
cho hoc sinh trung hoc cd s6

3.1. Nhitng yéu té chii quan
3.2. Phim chéit va niing luc chi dao ctia can bd quan Iy

Muc tiéu ctia gido duc dudc thé hién chi yéu trong cac hoat dong ctia nha trudng, doi ngii can bd quan
ly 12 luc lugng thuc thi nong cbt, 12 nhan t6 co ban quyét dinh su thanh cong hay thit bai trong viéc hién
thuc héa cic muc tiéu dé ra. Do viy, néu nhu cic nha 1anh dao c6 trach nhiém dinh huéng cho t& chiic minh
thi cdc nha quan ly cn c6 ning luc quan ly chuyén mon véi cac phuong phap, cach thiic phu hop véi quy
lut phat trién chung va tinh hinh cu thé.

Su phat trién ctia mot t chifc phu thudc vao pham chit dao diic va ning luc diéu hanh clia ngudi diing
dau trong t& chiic. PE thuc hién c6 hiéu qua hoat dong gido duc dao diic cho hoc sinh doi hoi doi ngii can bd
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quan ly 14 ngudi c6 pham chit dao diic tbt, mau muc trong moi hoat dong. ning luc nhan thic va trién khai
nhiing tu tudéng méi trong t& chiic gido duc dao diic thong qua hoat dong trai nghiém cho hoc sinh THCS.

3.3. Pham chit va ning luc cua giao vién trong viéc gido duc dao dic thong qua hoat dong trai
nghiém cho hoc sinh trung hoc co sé

Con ngudi 1 yéu t6 quan trong nhét cho thanh cong ctia moi cong viéc; P& quan 1y gido duc dao diic
thdng qua hoat dong trai nghiém cho hoc sinh dat hiéu qué cao thi mdi ngudi gido vién trudc tién phai la
mot tim guong vé phiam chit dao difc. Bdi trén thuc té, nhiing tic dong truc tiép tif thdy ¢ dén hoc sinh
mang lai nhitng dnh hudng rat 16n. Tir 16i néi, viéc lam, cach d6i nhan xi thé ciia gido vién déu anh hudng
truc tiép dén hoc sinh. Pbi véi hoc sinh THCS, cac em dang bat dau qu4 trinh thanh vé nhan thic. Vi vay,
cdc em c6 kha ning nhén xét, ddnh gia tuong d6i khach quan dbi véi su vat hién tugng xung quanh. Vi vy,
viée gido duc dao dic cho hoc sinh bing chinh tim guong clia gido vién ciing 1a hinh thiic gido duc mang
lai hiéu qua. Bén canh d6, ning luc clia doi ngil gido vién, truc tiép 1a gido vién 1am cong tic chi nhiém
16p, gido vién phu trach tS chiic hoat dong trai nghiém cho hoc sinh sé 1a yéu td quyét dinh.

.| NeuolHUANLUYEN | i NGUOIDINHHUONG | .

/* Phong cach hop tA¢ va Khich 18, unhzfnt::f d"jc" ot * Phong cach giéng day i@ tinh
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rén luyén ki nang (Moval Feeling) = Am hidu ngi dung dé trinh bay !

Kién thisc ]
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quan hé lién ca nhan. '
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So dé 1. Vai tro ciia gido vién trong gido duc dao diic thong hoat dong trdi nghlem ( theo mo hinh ciia Kolb)

Hoat dong trai nghiém da dang, phong phii v6i nhiéu chii dé khac nhau va ludn & trang thai dong tir noi
dung dén hinh thiic do d6 doi héi ngudi t6 chiic phai c6 nhitng k¥ ning dic thit nhu: ky ning t§ chifc, huéng
dén, diéu khién hoat dong, k§ ning thu thap, tdng hop thong tin, kha ning dién dat tét, ning dong, sang tao
va ludn c6 y thiic tim toi cdi méi, biét huy dong va tap hop hoc sinh tham gia hoat dong. Néu ning luc clia
gido vién, gido vién chi nhiém 16p, han ché thi sé khé c6 thé thu hiit hoc sinh hiing thi tham gia hoat dong,
hoat dong khong thé dat két qua tt.

3.3.1. Y thiic, thai do ciia hoc sinh trong viéc rén luyén dao ditc thong qua hoat dong trai nghiém

Gido duyc dao duc thong qua hoat dong trai nghiém cho hoc sinh THCS doéng vai tro 16n trong viéc gop
phan dinh huéng phat trién toan dién nhan cach cho hoc sinh. Gido duc dao diic thong qua hoat dong trai
nghiém cho hoc sinh dudc thuc hién trén binh dién tip thé va c4 nhan. Tuy nhién hiéu qua cda gido duc dao
diic cho hoc sinh lai phu thudc cd ban 13 nhan thiic va bién nhén thiic thanh hanh dong, thanh “Nép nghi”,
“Nép sdng” dugc hinh thanh va thé hién & tiing hoc sinh khac nhau. Chinh diéu nay nén mic do két qua cta
gido duc dao dic & nhiing hoc sinh dat dugc la khac nhau tuy thudc vao nhén thuc y nghia gia tri cling nhu
su tu dudng, ¢ gang rén luyén clia nhitng hoc sinh khac nhau 1a khong gidng nhau.

Y thic, thdi d ctia hoc sinh ¢6 vai trd quan trong gido duc dao ditc cho hoc sinh théng qua hoat dong
trai nghiém. Bén canh do, su trung thuc, thang thin chia sé nhiing gid tri dao difc ctia ban than la diéu khong
dé dang, khi ma hoc sinh con c6 tAm 1i d4u kin, e ngai thS 16 v6i moi ngudi. Piéu nay cang doi héi ngudi
gido vién phai luén y thiic dudc “vai tro - chiic ning” ctia minh trong qua trinh gido duc nham tao ra niém
tin cho hoc sinh. Tu duy ctia hoc sinh THCS dang dan phat trién 1én miic d6 cao, cic em c6 kha ning thu
thap thong tin & cic ngudn khic nhau 1am giau thém vén hiéu biét ctia ban than. hoat dong trai nghiém néu
khdi ddy nhu ciu ham hoc hoi, ty tim toi kién thiic, kham pha c4i méi dong thoi gitip cac em ciing cb, trai
nghiém nhiing kién thiic da hoc & trén 16p thi chic chin sé thu hiit dudc cic em tham gia hoat ddong mot
cach tich cuc. Néu noi dung nghéo nan, hinh thiic don diéu khong phu hop véi lia tudi thi sé khé thu huit
dugc hoc sinh tham gia mt cach tich cuc, két qua hoat dong sé han ché.

178



THUC TIEN JEM., Vol. 16 (2024), No. 3.

Do d6, nam viing dic diém tam ly c4 nhan cta hoc sinh c6 mdt y nghia dic biét trong quén ly gido duc
dao dic thong qua hoat dong trai nghiém cho hoc sinh THCS.

3.4. Céc yéu t6 khach quan
3.4.1. MB@i truong kinh té, viin héa - xa hdi cia dia phwong

Hién nay dit nudc ta dang tién hanh ddi méi toan dién trén moi linh vuc ctia ddi sdng xa hoi, trong d6
ddi méi kinh té 1a trong tam. Xu thé hoi nhap kinh t& qudc t& da va dang tic dong manh mé dén moi linh
viic clia doi séng xa hoi, né viia c6 tinh tich cuc, vita c6 tinh tiéu cuc dbi véi viéc gido duc dao diic cho hoc
sinh. Anh huéng ctia nén kinh té thi trudng hién nay déi véi gido duc dao diic cho mbi ca nhan néi chung
va thé hé tré trong d6 c6 hoc sinh THCS néi riéng 1a mot hién tugng phiic tap mang lai ca nhiing yéu t6 tich
cyc va tiéu cuc:

Vé miit tich cuc: Co ché thi trudng kich thich su phat trién kinh t&, nang cao tdng cong 16i xa hoi, tao
diéu kién cho su phat trién con ngudi vé moi mit, trong d6 c6 dao dic. Con ngudi tham gia vao hoat dong
kinh té thi trudng vé nhan cach dugc doc 1ap, tu do, c6 quyén binh dang trong canh tranh, giif chif tin trong
trao d6i va tdng cudng quan tdm phat trién 1gi ich chung ctia toan xa hoi.

Tham gia vao kinh té thi trudng, con ngudi c6 diéu kién phat trién nhan cach c4 nhan: Tinh quyét dodn,
tu chi, tu chiu trach nhiém, tinh ning dong sang tao trong lap than, 1ap nghiép dugc khang dinh. Su canh
tranh khdc liét giita cac co s san xuat véi nhau ma yéu td d€ dam bao thing lgi trong canh tranh d6 1a uy
tin va chit lugng. Uy tin ctia nganh nghé nio d6 12 do yéu té vé miit dao difc nghé nghiép ctia ngudi tham
gia lao dong trong linh vuc nganh nghé do.

V& miit tiéu cuc: Bén canh nhiing mit tich cuic n6i trén, co ché thi trudng ciing gay ra hang loat nhiing
hién tugng tiéu cuc ddi v6i dao diic va tién bo xa hoi. D6 13, su phan hoa giau nghéo mot cach sau sic, tir
d6 1am siu sic thém nhitng mau thuan xa hoi. Kinh té thi trudng dé ndy sinh nhiing té nan xa hoi: tham
nhiing, tdi pham, bao luc. D6 1a su kich thich 1ong tham 1gi, din dén khai thac can kiét nguodn tii nguyén
thién nhién ciing nhu stic luc clia ngudi lao dong. Kinh té thi trudng con kich thich chi nghia thuc dung,
chti nghia c4 nhan cuc doan, 16i séng chay theo dong tién bét chip dao 1y.

Trong nén kinh té thi trudng thi mot yéu t vo cling quan trong dnh hudng 16n dén muc tiéu dao tao clia
gido duc néi chung va gido duc dao diic cho hoc sinh THCS néi riéng. Truyén thdng vin hod, phong tuc tap
quan la nhiing théi quen da dugc moi ngudi tuan thii tai mot dia phuong trong mot hoan canh bét bude phai
chip nhan 18 théi Ay nhu 13 mot phan luat clia dia phuong. Thuc chit d6 1 nhitng qui tic xi sy mang tinh
cong ddng, phan dnh nguyén vong qua nhiéu thé hé ctia toan thé dan cu trong cong ddng tu quan, 13 mot bd
phén cAu thanh 1én nhiing gid tri dao difc. Nhitng qui tic nay anh huéng dén tit ca cac mit ctia doi sdng xa
hdi trong d6 c6 gido duc dao diic cho thé hé tré.

Do d6, khi gido duc dao diic cho hoc sinh rat can phai chi y dén yéu t6 truyén théng vin ho4, phong tuc
tip quan cda dia phuong.

3.4.2. Anh huéng tir su gio duc ctia gia dinh

Gia dinh - cdi ndi sinh ra va gan lién vé6i cudc séng clia dita hoc sinh tir khi sinh ra - c6 mot anh hudng
dac biét quan trong téi viéc gido duc hoc sinh néi chung va nhitng gia tri dao didc sau nay néi riéng 6 hoc
sinh. Gia dinh chinh 14 ndi nudi dudng va 12 mdi trudng gido duc dau tién ctia hoc sinh 1a coi ngudn, dnh
hudng dén sy hinh thanh, phat trién nhan cach hoc sinh. Ong ba, cha me chinh la nhiing ngudi thay dau tién
ciia hoc sinh, day cho céc em tif cach néi ning, chao hdi, di ding, gia dinh con 1a méi trudng dé hoc sinh
thuc hanh nhiing diéu da hoc & trudng, rén luyén hanh vi... Anh hudng gido duc ctia gia dinh déi véi hoc
sinh c6 y nghia sau sic khong chi khi con bé ma ngay ca lic trudng thanh. Méi trudng gido duc gia dinh véi
truyén théng t6t dep, bau khong khi tam ly hoa thuan, cac thanh vién trong gia dinh ludn c6 su ton trong,
yéu thuong, dum boc nhau, quan tim, lo léng, chia sé, su hiéu thao cda con chdu véi ong ba cha me... tat
ca nhiing diéu d6 sé tic dong truc tiép dén mdi hoc sinh, sé gitip hoc sinh ¢6 dudc nhan thiic, thdi do hanh
vi, théi quen dao dic tdt. hoc sinh sé biét quan tim dén moi ngudi, biét yéu thuong, kinh trong ngudi 16n
tudi, biét cu xi phu hop.
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4. Kétluan

Gido duc dao difc 12 mot bo phan quan trong trong noi dung gido duc toan dién cho hoc sinh. Péi véi
viéc hinh thanh cac phdm chit dao difc phit hgp v6i chuan muc va yéu ciu ctia xa hoi la vin dé mang tinh
cbt 16i. C6 thé néi gido duc dao diic cho hoc sinh thong qua hoat dong trai nghiém 12 mot bd phan quan
trong c6 tinh chét nén ting clia gido duc néi chung trong nha trudng. Mudn ning cao chét lugng gido duc
thi khau then chét phai 1a nang cao chét lugng quan ly gido duc dao difc cho hoc sinh dic biét 1a hoc sinh
trudng THCS.
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ABSTRACT

Influencing factors in the management of moral education for students through experiential
activities in middle schools

In light of the trend towards globalization and the implementation of market economies, the management
of moral education for students has become increasingly pressing. The expansion and integration of
markets have brought about significant societal changes, impacting the morality and lifestyle of students,
especially those in middle school. Consequently, there is a growing need to assess the factors influencing
the management of moral education through experiential activities in secondary schools, with the aim of
proposing more effective and feasible measures. This article seeks to explore these factors, considering how
experiential activities can be leveraged to instill moral values and foster positive behaviors among students.
By examining the challenges and opportunities inherent in this approach, the article aims to provide insights
into developing practical strategies for enhancing moral education management in secondary schools.
Through this endeavor, it aspires to contribute to the cultivation of morally responsible individuals who
can navigate the complexities of the modern world with integrity and compassion.

Keywords: Influencing factors, management, moral education, students, experiential activities.
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