ISSN 1859-2910

CHI
LY GIAO DUC

JF EDUCATION MANAGEMENT

LY GIAO DUC - BQ GIAO DUC VA PAO TAO

e 16, Number 4, April 2024 si 4

THANG 4 - 2024




MUC LUC

NGHIEN CUU

Nguyén Thi Ha Lan, Cao Thi Ciic, Lé Viét Bau. Phat trién ning luc nghé nghiép cho sinh vién khéi nganh Su
pham, Trudng Pai hoc Hong Diic

Lé Vii Ha, Lé Pitc Anh, Pham Thi Tho. Cic yéu t6 dnh huéng dén higu qua t8 chitc huéng din tu hoc cho sinh

vién nganh Quén ly gido duc, Hoc vién Quan ly gido duc dap ing yéu cau dao tao theo hoc ché tin chi
Tran Thi Kim Quy. Quan tri day hoc du 4n mén tiéng Anh & trudng trung hoc phd thong

Pinh Nguyén Thanh Nhan. Quan 1y hoat dong tng dung cong nghé tri tué nhén tao trong day hoc bd mén tiéng
Anh & cdc trudng trung hoc phd thong

Tran Nguyén Lam. Thic ddy ning luc qua danh gid hoc sinh tiéu hoc: Mot géc nhin quén ly

Thiéu Thi Duyén. Quan ly hoat dong bdi dudng chuyén mén cho gido vién mim non thanh phé Thanh Héa dap

ting yéu cu chuin nghé nghiép

Nguyén Thi Huong. Phét trién ning luc tu hoc cho sinh vién st pham mam non trong giang day hoc phin Phong
bénh va dam bao an toan cho tré

Y KIEN - TRAO BOT
Pang Minh Cuong. Co s phép 1y va thuc trang ddnh gid vién chiic 6 cdc don vi sy nghiép cong 1ap hién nay

Nguyén Thi Minh Hién. Quén 1y hoat ddng gido duc phap luét cho hoc sinh cic trudng trung hoc phd thong thanh
ph6 Thanh Héa

Truong Tht Thfmg, Nguyén Thi Nhung. Hoc tip tu tudng H5 Chi Minh vé phong cich gén 1y luan véi thuc tién
trong hoat dong giang day cac mon Ly luan Chinh tri

Nguyén Quéc Cuong, Lé Thi Dung. Tao dong luc nghién citu khoa hoc cho gidng vién tré gidang day mon Gido
duc quéc phong va An ninh

D6 Thity Trang, Nguyén Thi Phugng. Vin héa giao tiép trong hoc tap truc tuyén ctia sinh vién Trudng Dai hoc
Su pham Ky thuat Thanh phé H6 Chi Minh

Pham Thi Hﬁng. Nang cao vin héa doc cho sinh vién Trudng Cao déng Kinh t& Ky thuat hién nay

Pham Thuy Ha. Yéu t6 4nh hudng dén quén ly ting dung céng nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré & cic
truong mam non trong bdi canh ddi méi gido duc hién nay

Phan My Linh. Yéu t6 anh huéng dén hoat dong nghién citu khoa hoc ciia sinh vién Trudng Pai hoc Pai Nam

Nguyén Phuong Thao, P6 Huyén Trang. Nang cao chét lugng dao tao huéng dan vién du lich tai Khoa Du lich,
Trudng Ngoai ngtt - Du lich, Dai hoc Cong nghiép Ha Noi

11

22

27

34

39

47

55

61

68

74

79

88

96

103

110



THUC TIEN

Piang Thi Hoang Lién. Ung dung cong nghé thong tin trong gidng day tai cic trudng dai hoc trong giai doan
hién nay 117

Pang Viét Chung, Bui Van Minh. Tich hgp cong nghé vao phuong phap day hoc Toan hoc & trudng dai hoc: Thach
thic va co hoi 123

Nguyén Thi Thu Minh. Ung dung cd s dit liéu 16n trong day hoc tiéng Anh dai hoc - Co hdi va thach thiic 130

Hoang Minh Thiy. TS chifc cic hoat dong trong mo hinh tiéng Anh cong ddng cho hoc sinh & cac truvng trung
hoc cd s6 136

Nguyén Thi Yén, Ping Thanh Tam. Vin dung phuong phdp day hoc tich cuc trong giang day tiéng Viét cho hoc

vién quan sy nudc ngoai 142

Lé Pitc Anh. Céc yéu t6 4nh hudng dén quén li hoat dong bdi dudng gido vién moén ngit Vin & trudng trung hoc ¢
sd theo tiép can ning Iuc nghé nghiép 149

Lé Trung Hiéu, Nguyén Danh Nam, Pham Quéc Bao. Reén luyén ki ning md hinh héa todn hoc cho hoc sinh
thong qua bai hoc STEM chii d& hinh hoc khong gian 16p 11 trung hoc phd thong 158

Vi Thi Bich Hao, Nguyén Thi Bich Ngoc. Panh gi clia sinh vién vé cong tic hd trg ngudi hoc tai Trudng Dai hoc
Diéu dudng Nam Pinh 164

Pham Thi Hué. Nang cao chit lugng gido duc ky ning séng cho sinh vién Truong Pai hoc Dai Nam 172



CONTENTS

RESEARCH

Nguyen Thi Ha Lan, Cao Thi Cuc, Le Viet Bau. Developing Professional Competencies for Students in Teacher

Training Institutions, Hong Duc university

Le Vu Ha, Le Duc Anh, Pham Thi Tho. Factors affecting organizational efficiency self-study guide for students

in educational management, academy of educational management meets training requirements under credit method

Tran Thi Kim Quy. Management of project-based english teaching in high schools

Dinh Nguyen Thanh Nhan. The current situation of applying Artificial Intelligence (Al) in teaching English at
high schools

Tran Nguyen Lam. Promoting capacity through elementary student assessment: A management perspective

Thieu Thi Duyen. Management of professional training activities for preschool teachers in Thanh Hoa city to meet

professional standards requirements

Nguyen Thi Huong. Develop the ability to self-study of elementary pedagogy student in teaching courses on disease

prevention and ensuring children safety

OPINION - DICUSION

Dang Minh Cuong. Legal basis and current status of civil servant evaluation in public career units in recent time

Nguyen Thi Minh Hien. Managing legal education activities for students at high schools in Thanh Hoa city

Truong Tat Thang, Nguyen Thi Nhung. Studying Ho Chi Minh’s thought on integrating theory with practice in

teaching political theory subjects

Nguyen Quoc Cuong, Le Thi Dung. Research motivation for young lecturers teaching the subject of national

defense and security education

Do Thuy Trang, Nguyen Thi Phuong. Communication culture in online learning of students at Ho Chi Minh City

University of Technology and Education

Pham Thi Hong. Solutions to enhance the reading culture for College students current Economy and Technology

Pham Thuy Ha. Factors affecting the management of information technology application in children’s education

activities in preschools in the context of current educational innovation

Phan My Linh. The factors influencing scientific research activities of students at Dai Nam University

Nguyen Phuong Thao, Do Huyen Trang. Enhancing the quality of tour guide training at the Tourism Department,

the School of Foreign Languages - Tourism, Hanoi Industrial University

11

22

27

34

39

47

55

61

68

74

79

88

96

103

110



PRACTICE

Dang Thi Hoang Lien. Application of information technology in teaching at universities in the current period 117

Dang Viet Chung, Bui Van Minh. Integrating Technology into Mathematics Teaching Methods at the University
Level: Challenges and Opportunities 123

Nguyen Thi Thu Minh. Application of big data in university English teaching - Opportunities and Challenges 130

Hoang Minh Thuy. Organizing activities in the community english model for students at secondary schools 136

Nguyen Thi Yen, Dang Thanh Tam. Applying active learning methods in teaching Vietnamese to foreign military
students 142

Le Duc Anh. Factors impacting professional development of Literature teachers at lower-secondary schools towards

professional capacity approach 149

Le Trung Hieu, Nguyen Danh Nam, Pham Quoc Bao. Training mathematical modeling skills for high school
students through STEM lessons on spatial geometry in Grade 11 158

Vu Thi Bich Hao, Nguyen Thi Bich Ngoc. Students’ assessment on learner support service at Nam Dinh University
of Nursing 164

Pham Thi Hue. Enhancing the quality of life skill education for students at Dai Nam university 172



NATIONAL ACADEMY OF EDUCATION MANAGEMENT DOI: 10.53750/jem24.v16.n4.1
Journal of Education Management, 2024, Vol. 16, No. 4, pp. 1-10
This paper is available online at http://jem.naem.edu.vn

PHAT TRIEN NANG LUC NGHE NGHIEP CHO SINH VIEN KHOI NGANH SU PHAM,
TRUONG DAI HOC HONG PUC

Nguyén Thi Ha Lan®, Cao Thi Cic?, Lé Viét Bau®

Tém tit. Niing Iuc nghé nghiép la thanh phan quan trong trong nhan cach nghé nghiép ciia gido vién, phan
4nh dic trung lao dong su pham va 1a yéu t6 quan trong dnh hudng dén hiéu qua hoat dong nghé nghiép ctia
ngudi gido vién ciing nhu chit lugng gido duc. Bai viét tap trung phén tich thuc trang ning luc nghé nghiép
ctia sinh vién, x4c dinh hé thng ning luc nghé nghiép ctia gido vién hién nay. Tir d6, dé xuit cac bién phap
nhim phit trién ning Iuc nghé nghiép cho sinh vién khdi nganh su pham, trudng Pai hoc Hdng Piic, tit cic
bién phap thuc hién béi cdn bd quan 1y cac trudng phd thong dén cdc bién phap phi hop véi dic thi clia quan
ly co & gido duc dao tao sinh vién su pham.

Tir khéa: Ning lyc nghé nghiép, Truong Sw pham, Phdt trién sinh vién, Qudn Iy gido duc, Chuyén moén
gido vién.

1. Dit vin dé

Nghi quyét s6 29/NQ-TW ctia BCH Trung uong Pang khéa XI vé d6i méi cin ban, toan dién GDDT,
ddp ting yéu cau cong nghiép héa, hién dai héa trong diéu kién kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chi
nghia va hoi nhap quéc té da khang dinh: “Phat trién doi ngii nha gido va cin bd quén ly, ddp tng yéu cau
ddi méi GDPT. Xay dung ké hoach, ké hoach dao tao, bdi dudng doi ngii nha gido va can bd quan ly gido
duc gan v6i nhu cau phat trién kinh té - xa hdi, bao dam an ninh, quéc phong va hoi nhap qudc té. Thuc hién
chuin héa doi ngii nha gido theo tiing cAp hoc va trinh do dao tao...” [1]. Hon nita, dang 12 nim thi 4 thuc
hién chuong trinh gido duc phd thong 2018 [3] véi yéu cau chuyén tit day hoc trang bi tri thiic sang day hoc
phit trién pham chit va niing luc hoc sinh. Do vy, dit ra yéu cau dbi v6i cac gido vién phd thong trong hoat
dong bdi dudng, tu bdi dudng, nhung dong thdi ciing dit ra yéu cau dbi vdi qud trinh dao tao sinh vién su
pham & céc trudng dai hoc hién nay nham chudn bi thé hé gido vién c6 day di pham chét va ning luc nghé
nghiép dé hoan thanh trong trach ctia minh.

Ning luc nghé nghiép 1a thanh phan quan trong trong nhan cich ngudi gido vién, né phan anh dic trung
lao dong su pham va 1a yéu t6 quan trong dnh hudng dén chét luong gido duc trong cic nha trudng. DE thuc
hién nhiém vu ctia minh, ngudi gido vién phai thuc hién thong qua niing luc nghé nghiép hay con goi 1a “tay
nghé su pham”. Nhd c6 ning luc nghé nghiép viing vang, linh hoat, gido vién khong chi t§ chifc hoat dong
hoc tap mot cach khéo 1éo, hop ly, gitip cho hoc sinh chii ddng, tu gidc hoan thanh t&t nhiém vu ma con anh
huéng sau sic dén hiing thi, thai d6 va niém dam mé hoc tip ctia hoc sinh.

Mit khac, ding trudc yéu cau ddi méi toan dién gido duc, ddi méi chuong trinh, sach gido khoa phd
thong, thuc hién chuong trinh gido duc phd thong 2018 doi hoi gido vién phai ludn trau ddi nhan cach nghé
nghiép néi chung, ning luc nghé nghiép néi riéng. Pic biét 1a sinh vién cdc trudng su pham - nhiing gido
vién tuong lai, cang phai y thiic rd hon trach nhiém ctia minh d€ hoc tap, rén nghé thuc su cht lugng, hiéu
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qua, qua trinh dao tao & cic trudng, khoa su pham phai gin véi méi trudng lam viée thuc té cia gido vién
sau nay, hay néi cach khac, phai hinh thanh va phat trién cho hoc sinh hé théng ning luc nghé nghiép dap
ting yéu cau cong viéc sau khi tot nghiép. Pay ciing 1 nhiém vu hét siic quan trong clia cdc trudng su pham,
cac truong dai hoc da nganh c6 dao tao sinh vién su pham.

Do vay, nghién ctiu cc bién phap phat trién ning luc nghé nghiép cho sinh vién cac trudng su pham 1a
mot van dé clp thiét va cé y nghia trong bdi canh d6i méi gido duc hién nay, nham chuin bi doi ngii nha
gido va can bo quan ly c6 ddy di pham chét va ning luc nghé nghiép dé€ dam nhan trong trach dao tao thé
hé tuong lai ctia dt nudc, tao nén nhiing gia tri c6 anh hudng dén su phat trién ctia xa hoi.

Str dung phuong phap diéu tra, khio sat giang vién cac khoa: Khoa hoc tu nhién, Khoa hoc xa hoi, Gido
duc tiéu hoc, Tam ly - Gido duc; khdo sét sinh vién khdi nganh su pham: Su pham Vin, su pham St, su
pham Todn, su pham Hoa, su pham Vit ly, su pham Tiéu hoc, Su pham Tiéng Anh tai truong dai hoc Hong
Dric thong qua viéc tra 19i truc tiép trén phiéu khio sét vé cac ndi dung lién quan dén ning luc nghé nghiép
va phat trién ning luc nghé nghiép cho sinh vién su pham.

2. Phuong phap nghién ciu

Muc tiéu khdo sdt: Nhiam danh gia thuc trang mic do niang luc nghé nghiép ciia sinh vién cac trudng su
pham

Noi dung khdo sdt: Tién hanh khao sat giang vién va sinh vién vé thuc trang trang ning luc nghé nghiép
ctia sinh vién khéi nganh su pham, truéng Pai hoc Hong Dric.

Doi tugng khdo sdt: Diéu tra 33 giang vién trudng Pai hoc Hong Piic; Diéu tra 89 sinh vién nim thi 4
khdi su pham tai trudng Dai hoc Hong DPiic

Phucong phdp khdo sdt: St dung phiéu héi (2 mau: dung cho gidng vién, sinh vién) dé khio sat va tra 1oi
phéng van mot sb tiéu chi nham tim hiéu thuc trang mic dd ning luc nghé nghiép ctia sinh vién, danh gia
qué trinh rén luyén ning luc nghé nghiép cta sinh vién.

Tiéu chi, thang ddnh gid: Phuong phap diéu tra bang phiéu véi hé thdng cac ciu hdi trén 33 giang vién
khoa Tam ly - Gio duc va giang vién day phuong phap day hoc tai cac khoa su pham, trudng Dai hoc Hong
Diic; 89 sinh vién khdi nganh su pham nim thi 4.

Miic do ndng luc nghé nghiép dwoc ddanh gid 4 mifc do:

- T6t: Nam viing kién thifc va thuc hién ky ning su pham thanh thao, ¢ su linh hoat, sang tao va thé
hién sy tu tin, trach nhiém

- Kha: Nam viing kién thic va thuc hién ky ning su pham tuong dbi thanh thao, chua thuc su su linh
hoat, sang tao

- Trung binh: Nim kién thiic kh4, con ling ting trong thuc hién cdc hoat dong nghé nghiép dé hinh
thanh k¥ nang, chua tu tin, chua linh hoat

- Yéu: Chua niam viing kién thiic, chua c6 biét van dung kién thic trong thuc hién hoat dong nghé
nghiép, con rut re, thiéu tu tin

Viéc lugng hod céc thang do theo 4 miic do tuong ting v6i diém sb tit 1 dén 4 va khoang céch thang do
1a: (4 -1) : 4 = 0.75 diém. Tt d6, di€m sb t6i thidu cia tiing mitc do dudc nhu sau:

- Diém s6 t6i thiéu ciia mic do 1 1a: 1 diém

- Diém s6 tbi thiéu ctia mitc do 2 1a: 1+ 0.75 = 1.75 diém

- Diém sb tbi thifu ctia mitc do 3 1a: 1.75 + 0.75 = 2.5 diém

- Piém s6 tbi thiéu cia mitc d6 4 1a: 2,5 + 0.75 = 3.25 diém

Nhu vay, ching ta c6 4 muc do thang do nhu sau:

- Miic d6 thap: tir 1 di€ém dén dudi 1.75 diém

- Miic d6 trung binh: ti 1.75 diém dén dudi 2.5 di€ém
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- Mitc do kha: tir 2.5 diém dén dudi 3.25 diém
- Mtic d cao: ti 3.25 diém dén duéi 4 diém

3. Két qua khao sat thuc trang
3.1. Thuc trang mitc dé niing hrc nghé nghiép cta sinh vién khdi nganh su pham, trudng dai
hoc Hong Pirc

Bdng 1. Pdnh gid cia gidng vién vé mitc dp ndng luc nghé nghiép
ctia sinh vién khdi nganh Sw pham, truong dai hoc Hong Diic

i R a1 Mirc do Trung  Tha
Tiéu chuain/ tiéu chi Tot Kha DiémTB _ Yéu  binh  bac
Nang luc khoa hoc chuyén nganh (chuyén mén...) 15 35 27 12 2,60 1
Nang luc day hoc
Ning lyc thiét ké chuong trinh, ké hoach day hoc theo huéng phat 15 35 25 14 2,57 3

trién pham chét, ning luc hoc sinh
Ning lyc t3 chiic qué trinh day hoc 15 35 27 12 2,60 1
Niang luc st dung cac phudng phap day hoc theo huéng phat huy

pham chét va ning luc hoc sinh 15 35 % 14 257 3
Na?g h‘IC; k1(=:m vtra, dénh gla‘ket qué day hoc theo huéng phat huy 15 35 20 19 2.52 12
pham chat va nang luc hoc sinh

Nang l,lIC. Eu van tam ,ly,\ho tr¢ va giip dd hoc sinh, dédc biét 1a hoc 14 36 25 14 2.56 7
sinh cd biét trong qua trinh day hoc

ang 11:Ic hmn% ngl\ue,p cho hoc 51£1h; 1ong ghép céc hoat dong tu 15 35 21 18 253 1
van huéng nghiép vao trong hoat dong day hoc

Néng luc hudng dan hoc sinh tu hoc, tu nghién ctiu cic van de ly 12 35 25 17 247 15

luan va thuc tién

Nang luc gido duc
Ning lyc xay dung mdi trudng gido duc 14 36 25 14 2,56 7
Ning luc st dung cac phuong phéap gido duc theo hudng phat huy

2 PO . 12 35 28 14 2,51 14
pham chat va ndng Iuc hoc sinh
Nafg ll:f(:; k1e\m }ra, danh gia ‘ket qua gido duc theo hudng phat huy 1 35 25 18 244 17
pham chat va nang luc hoc sinh
Ning luc st dung ngoai ngit, cong nghé thong tin trong gido duc 15 35 25 14 2,57 3
Tu vén, hd trg va gitip dd hoc sinh 15 30 25 19 2,46 16
Ning luc ca nhan
Nghién ciu khoa hoc 15 35 22 17 2,54 10
Tu hoc, tu bdi dudng 15 30 30 14 2,52 12
Phét trién nghé nghiép 15 34 26 14 2,56 7
Nang luc xa hoi
Niéng lyc tham gia hoat dong xa hoi 15 35 25 14 2,57 3
Niing Iuc phdi hop cdc lyc lugng gido duc 10 35 25 19 2,40 18

Két qua Bang 1 cho thiy, d4nh gia clia sinh vién vé miic d6 ning luc nghé nghiép c6 diém trung binh tir
2,40 - 2,60, & 2 mic trung binh va kha. Trong d6, mot s6 ning luc dude danh gid cao nhu: Ning luc khoa
hoc chuyén nganh (chuyén mén. ..) Ning luc t3 chiic qua trinh day hoc (xép thi nhét v6i PTB 2,60 - miic
kha)

Tiép dén 1a Ning luc thiét ké chuong trinh, ké hoach day hoc theo hudng phat trién pham chit, ning luc
hoc sinh; Niing luc st dung cac phuong phap day hoc theo hudng phat huy phdm chét va ning luc hoc sinh;
Nang luc st dung ngoai ngir, cong nghé thong tin trong gido duc (OTB 2,57 - muc kha).

Thuc té, trong chuong trinh d3o tao sinh vién khéi nganh su pham, trudng Dai hoc Hong Diic da chi
dao céc khoa xdy dung cac hoc phan Tam 1y hoc, Gido duc hoc, Phucng phép giang day bo mén; Ung dung
CNTT trong day hoc. .. V& thdi lugng va ndi dung cac hoc phan trén déu dam bao va huéng vao chuin dau
ra clia nganh, d4p ting yéu ciu ddi méi gido duc ciing nhu CTGDPT 2018. Bén canh dé, sinh vién ciing
dugc tham gia cac hoat dong rén luyén nghiép vu su pham cip Khoa, cip trudng; hoat dong kién tap, thuc
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tap, thuc t...

Mot s6 ning luc nghé nghiép c6 két qua danh gia miic trung binh nhu: Tu vén, hé trg va gitp dd hoc
sinh; Ning luc kiém tra, danh gid két quéa gido duc theo huéng phat huy phim chét va ning luc hoc sinh;
Ning luc hudng dan hoc sinh tu hoc, tu nghién citu cac vin dé ly luan va thuc tién do diéu kién va moi
truong chua dd, chua nhiéu d€ sinh vién trai nghiém va rén luyén. Tuy nhién, trong qua trinh dao tao, cic
khoa va phong chifc ning ctia nha trudng ciing déu quan tim, tu van, dinh huéng cho sinh vién chi y dé tim
hiéu, nghién ctiu, tham gia cic hoat dong & cac trudng phd thong dé c6 didu kién ren luyén ning luc nghé
nghiép mot céch toan dién, hiéu qua.

D& c6 danh gia khach quan hon vé ning luc nghé nghiép cia sinh vién ching t6i st dung phiéu khao sat
giang vién va thu dudc két qua sau:

Bdng 2. Pdnh gid cia gidng vién vé mitc dp ndng luc nghé nghiép
ctia sinh vién khéi nganh Su pham, truong dai hoc Hong Diic

on R a1 Mirc do Trung Thi
Tiéu chudn/ tiéu chi Tot Kha DiémTB _ Yéu binh  bic
Ning luc khoa hoc chuyén nganh (chuyén mén...) 8 14 5 6 2,73 1
Nang luc day hoc
Ning lyc thiét ké chuong trinh, ké hoach day hoc theo huéng phat 5 17 5 6 264 3

trién pham chét, ning luc hoc sinh
Ning luc t3 chiic qué trinh day hoc 5 17 6 5 2,67 2
Ning lyc st dung céc phuong phdp day hoc theo hudng phat huy

phiAm chét va ning luc hoc sinh > 14 8 6 2,55 8
Nér)g 11;0, kiém tra, danh gid két qua day hoc theo hudng phat huy 5 16 6 6 261 5
pham chat va nang lyc hoc sinh ’

Ning luc tu vAn tam 1y, hé trg va gidp d& hoc sinh, ddc biét 1a hoc 5 12 6 10 )36 17
sinh c4 biét trong qua trinh day hoc ’

Nﬁng Iyc huéng nghiép cho hoc sinh; 16ng ghép cac hoat dong tu 5 12 6 10 )36 17
van huéng nghiép vao trong hoat dong day hoc ’

Néng luc hudng dan hoc sinh tu hoc, tu nghién ctu cic van de ly 5 12 3 3 242 14

luan va thyc tién

Nang luc gido duc
Ning lyc xay dung mdi trudng gido duc 5 16 6 6 2,61 5
Ning lyc st dung cac phuong phéap gido duc theo hudng phat huy

phiAm chét va ning luc hoc sinh 8 12 6 7 2,64 3
Naiqg ll_Ic; k1e\m }ra, danh gia .ket qua gido duc theo hudng phat huy 5 12 3 3 242 14
pham chat va ning Iuc hoc sinh

Ning lyc stt dung ngoai nglt, cong nghé thong tin trong gido duc 7 12 7 7 2,58 7
Tu vén, hd trg va gitip dd hoc sinh 5 12 7 9 2,39 16
Nang luc ¢4 nhan

Nghién ctiu khoa hoc 7 12 6 8 2,55 8
Ty hoc, tu bdi dudng 7 12 4 10 2,48 12
Phit trién nghé nghiép 7 12 5 9 2,52 11
Nang luc xa hoi

Nang lyc tham gia hoat dong xa hoi 7 12 6 8 2,55

Ning luc phdi hgp cac luc lugng gido duc 7 12 4 10 2,48 12

Két qua Bang 2. cho thiy, gidng vién va sinh vién ddnh gi4 ning luc nghé nghiép cling c6 nhiéu két qua
tuong dong, dic biét 1a cac niang luc dudc danh gia cao nhu: Ning luc chuyén mon; Ning luc t8 chic qua
trinh day hoc (BDTB 2,67 - muc kha)

Tiép theo 1a Ning luc st dung cic phuong phap gido duc theo huéng phat huy phdm chit va ning luc
hoc sinh; Ning luc thiét ké chuong trinh, ké hoach day hoc theo huéng phat trién phiam chét, ning luc hoc
sinh (2,64 - muc kha).

Céc ning luc c6 diém trung binh thip ciing tuong dong véi danh gia ctia sinh vién: Ning luc tu van tim
1y, hd trg va gitp dd hoc sinh, déc biét 1a hoc sinh cé biét trong qua trinh day hoc; Ning Iuc huéng nghiép
cho hoc sinh; 16ng ghép cac hoat dong tu van huéng nghiép vao trong hoat dong day hoc; Ning luc phbi

4



NGHIEN CUU JEM., Vol. 16 (2024), No. 4.

hgp céc lyc lugng gido duc.

Tit céc két qua trén, cic khoa, phong chiic ning c6 thé xay dung cac ké hoach phbi hop giita Trudng Dai
hoc va Khoa trong viéc rén nghé va hd trg cho sinh vién trong rén luyén nghiép vu su pham.

Nhan xét: Két qua khao sét trén cho thiy, miic do ning luc nghé nghiép ctia sinh vién khéi nganh su
pham, trudng Dai hoc Hong Piic vé cd ban dat miic kh4, c6 mot sé ning luc nghé nghiép ctia sinh vién dat
muc trung binh. Do vay, sinh vién su pham can phai dudc tham gia nhiéu hoat dong rén nghé hon nita dé
dugc trang bi, rén luyén, phat trién niing luc nghé nghiép mot cach toan dién, hiéu qua hon. Day ciing 1a
co sd thuc tién d€ cac trudng, khoa su pham quan tim bdi dudng do6i ngii giang vién, chinh stia, hoan thién
Chuong trinh dao tao sinh vién cac khoa su pham d€ cap nhét nhiing ndi dung ning luc nghé nghiép méi
ctia sinh vién tuong lai. Pong thdi, cac khoa su pham nén thiét ké céc hinh thiic rén nghé nham phat trién
ning luc nghé nghiép cho sinh vién hién nay.

4. Bién phap phat trién ning lrc nghé nghiép ctia sinh vién cic truong su pham

Tt viéc nghién ctiu cic co sd thuc tién hoat dong nghé nghiép ctia ngudi sinh vién cic khoa su pham
ctia 3 trudng PH, 1o rang c6 nhiu ning luc nghé nghiép clia sinh vién su pham hién nay chua c6 di diéu
kién va thoi gian d€ hinh thanh, phit trién (do yéu ciu ctia CTGDPT 2018, cic qui dinh ma s6, tiéu chuin
chiic danh nghé nghiép ctia gido vién. Nhu vy, d€ nang cao ning luc su pham ctia sinh vién su pham, theo
chiing t6i, can tap trung nhiing bién phap sau:

4.1. Boi dudng, nang cao pham cht va ning hwc nghé nghiép cho doi ngii giang vién

Boi dudng, nang cao phadm chit va ning luc nghé nghiép cho do6i ngii ging vién cdc trudng su pham,
dic biét cac giang vién tham gia giang day cdc hoc phan hinh thanh nghiép vu su pham cho sinh vién (giang
vién khoa Tam ly — Gido duc; gidng vién PPGD bd mon & cac khoa su pham)

Doi ngt giang vién céc trudng su pham c6 vai tro quan trong trong viéc dao tao gido vién cling nhu phat
trién ning luc nghé nghiép cho sinh vién su pham. Thong qua hoat dong nghé nghiép, gidng vién trang bi
cho sinh vién nhiing tri thiic khoa hoc chuyén nganh (cac giang vién thudc khoa hoc cg ban), hinh thanh
cho sinh vién su pham céc ky ning nghé theo chuin nghé nghiép ciia gido vién (giang vién thudc t& phuong
phép day hoc bd mon, giang vién khoa Tam ly — Gido duc)

Muc tiéu ciia bién phdp: Nham gitip qua trinh dao tao sinh vién su pham dat hiéu qua, béi doi ngii giang
vién 1a chii thé ddo tao truc tiép dbi véi sinh vién su pham.

Noi dung bién phdp

Nang cao y thiic va trach nhiém véi hoat dong nghé nghiép clia gidng vién, Ban gidm hiéu cic trudng su
pham, trudng cac khoa su pham can t3 chifc tuyén truyén nham nang cao nhan thifc, phat huy trach nhiém
clia doi ngii gidng vién cic khoa su pham cling nhu do6i ngii gidng vién khoa Tam ly - Gido duc dé ho thuc
hién t6t muc tiéu, nhiém vu dao tao sinh vién su pham

Boi dudng va phat trién ning luc chuyén mon, ning luc nghiép vu cho giang vién su pham. Can t5 chiic
nhiéu hinh thifc va phuong phap dé giang vién tich cuc tu bdi dudng, bdi dudng ning luc nghé nghiép nham
ddm bo qua trinh do tao sinh vién c4c khoa su pham dat chit lugng.

Cdch thyc hién

C6 thé phat trién ning Iuc nghé nghiép cho gidng vién thong qua cic con dudng sau:

Thong qua sinh hoat chuyén mén: Hoat dong chuyén mon dudc coi 12 con dudng quan trong va bén
vitng nhét dé phat trién ning luc day hoc cho gidng vién, nhin manh cic hoat dong ctia t& bd mon, tS bd
mon & trudng dai hoc 14 nong cbt va 1a don vi hat nhan ctia mot khoa trong nha trudng.

Nang cao ning luc day hoc clia giang vién qua t& chifc bdi dudng nghiép vu su pham.

Viéc bdi dudng nhiam trang bi kién thiic va ki ning nghiép vu su pham co ban vé giang day dai hoc cho
cdc giang vién trong c4c nha trudng dai hoc su pham theo huéng chuin hod, hién dai hod, dic biét gan véi
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thuc té phd thong d€ gitip cho qua trinh dao tao sinh vién su pham thuc su sat véi yéu cau thuc tién gido duc
hién nay.

Xay dung cic chuong trinh bdi dudng cho phu hop véi tiing ddi tugng, trong d6 dam bao phu hop vé
thoi lugng, sat hdp vé ndi dung cac mon hoc dudc thiét ké trong tiing chuong trinh bdi dudng.

Diéu kién thuc hién

Lanh dao trudng su pham quan tdm dén viéc phat trién ning luc nghé clia gidng vién su pham, tao diéu
kién cho gidng vién tham gia cic 16p tap huin, bdi dudng, cac hoi nghi, hdi thdo chuyén mon, hoc thuat.

Giang vién c6 y thiic va trach nhiém trong tu hoc, tu bdi dudng dé khong ngiing hoan thién nhan cich
nghé nghiép.

4.2. Ra soat, cip nhit, chinh sita chuong trinh dao tao sinh vién cac khoa su pham

Chuong trinh dio tao sinh vién cic khoa su pham can phai dudc cip nhat, ddi méi thudng xuyén dua
trén su thay ddi ctia chuong trinh gido duc phé thong tdng thé ciing nhu cc yéu cau ddi méi gido duc hién
nay.

Muc tiéu ciia bién phdp

Huéng dén qua trinh dao tao hiéu qua, chuin dau ra ctia chuong trinh dio tao céc khoa su pham thé hién
dugc yéu cau phat trién k§ ning nghé phu hop véi thuc tién gido duc phd thong.

Noi dung cua bién phdp

Trong x4y dung, chinh stra, hoan thién chuong trinh dao tao cac khoa dao tao gido vién khac nhau (khoa
mam non, khoa Gido duc Tiéu hoc. ...) can cin ci vao yéu cau ctia Chuong trinh gido duc phd thong 2018
dbi v6i ké hoach day hoc cac mon hoc (bat bude, mon hoc tu chon), hoc sinh phéi tham gia hoat dong gido
duc bt budc, d6 1a hoat dong trai nghiém. Trong hoat dong trai nghiém & tidu hoc, c6 1dong ghép ndi dung
giao duc cua dia phuong.

Déi véi bac THCS, ngoai cic mon hoc bat budc, mdn hoc tu chon, hoc sinh phai tham gia hoat dong
gido duc bat budc, gdm c6 hoat dong trai nghiém, huéng nghiép va noi dung gido duc bat budc clia dia
phuong. Do vy, trong chuong trinh dio tao sinh vién cic khoa su pham, cin Iua chon c4c hoc phan méi (so
véi chuong trinh dao tao trudc day), gan véi thuc tién gido duc phd thong d€ chuong trinh dao tao ¢ chuin
dau ra (CPR) phu hdp véi yéu cau ndi dung gido duc phd thong.

Diém mdi nhit ctia ké hoach gido duc cAp THCS chinh 13 ndi dung huéng nghiép dudc yéu cau tich hop
vio cdc mon hoc va hoat dong gido duc bat budc.

Dbi v6i bac THPT, ngoai ciac mon hoc bat bude, mdn hoc tir chon, mdn hoc dude lua chon, hoc sinh
phéi tham gia hoat dong gido duc bat budc, gdm c6 hoat dong trai nghiém, huéng nghiép, ndi dung gido
duc bat budc cia dia phuong va chuyén dé hoc tap bat budc.

Vi vy, bén canh viéc day cdc mon hoc & céac bac hoc, gido vién phai t§ chiic cho hoc sinh cac hoat dong
gido duc bat budc, ndi dung gido duc bat budc ciia dia phuong va chuyén dé hoc tip bat budc. C6 thé 1ong
ghép vao cic mon hoc, nhiam gitip cho hoc sinh ndm kién thiic, hinh thanh k¥ ning va thai do viing chic va
linh hoat.

Cdch thyc hién bién phdp

Cin ctf thong tu 17 ngay 22/6/2021 Qui dinh chuin chuong trinh dao tao, xay dung, thAim dinh va ban
hanh chuong trinh d3o tao céc trinh d6 clia gido duc dai hoc, khi thiét ké chuong trinh dao tao sinh vién cdc
khoa su pham, can luu y cdc hoc phin trong chuong trinh d2o tao can phai gin véi chuin ddu ra ciia chuong
trinh dao tao sinh vién su pham [4].

Cac hoc phan tam 1y hoc va gido duc hoc can phai gin véi cac tinh hudng thuc tién day hoc va gido duc
& cac nha trudng hién nay, can luu y cic van dé vé gido duc vin héa hoc dudng, phong chdng bao luc hoc
duong, gido duc ky ning séng ctia hoc sinh, dinh huéng nghé nghiép,. .. Cé nhu vy, sinh vién su pham sau
khi tot nghiép mdi c6 thé tu tin, sang tao thyc hién nhiém vu ctia minh, ho khong chi tré thanh mot ngudi



NGHIEN CUU JEM., Vol. 16 (2024), No. 4.

thiy ma con tré thanh nha gido duc, nha hoat dong xa hoi.

Dua vao cic viin ban phép ly vé xay dung chuong trinh dio tao:

Thi nhit, cin cid vao , Thong tu 17 ngay 22/6/2021 Qui dinh chudn chuong trinh dao tao, xay dung,
thAm dinh va ban hanh chuong trinh dAo tao cic trinh do ctia gido duc dai hoc, dic biét luu y viéc 14y y kién
g6p ¥ clia cac co s6 st dung lao dong, d6 1a cac trudng phd thong va y kién cyu sinh vién, sinh vién dé lam
c0 sG cho viéc cdp nhat, chinh stra chuong trinh dao tao [4].

Thi hai, cin cid vio Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam do thii tuéng chinh pht ban hanh [8] bao gom 8
béc: Bac 1 - So cép I; Bac 2 - So cip II, Bac 3 - So cip 111, Bic 4 - Trung cép; Bic 5 - Cao déng; Béc 6 -
Dai hoc; Bic 7 - Thac si; Bic 8 - Tién si.

Xay dung cac hoc phan thuc hanh nghé nghiép hoic 1ong ghép noi dung thuc hanh nghé nghiép ngay tir
nim thi nhét.

C6 nhiéu sinh vién su pham khi di kién tap, thuc tap con rit bd ngd, lung ting. Nhiéu sinh vién chua
c6 y thiic nghé nghiép ngay ca khi dang bit dau tip su lam ngudi gido vién. C6 nhitng nguyén nhan khach
quan va chi quan, tuy nhién, ciing c6 nhiing bit cap trong chuong trinh dao tao gido vién & cic trudng su
pham con chua hop ly. D6 1a thdi luong kién tap va thuc tip qua it so v6i tdng thdi lugng chuong trinh dio
tao. Thoi gian chii yéu ctia sinh vién su pham 14 hoc tip & giang dudng, thoi gian d€ sinh vién tiép can véi
thyc tién, rén luyén va thuc hanh nghé nghiép qud it, anh hudng dén chét luong hoat dong rén nghé ciing
nhu chét lugng dao tao gido vién.

Piéu kién thuc hién

Ban Giam hiéu, phong dao tao thudng xuyén chi dao cac khoa ra soat, chinh stta chuong trinh dao tao
theo yéu cau ddi méi gido duc va thuc tién gido duc phd thong va theo qui dinh ctia B6 Gido duc va Dao
tao.

Céc khoa can t8 chiic nhiéu hoi nghi, hoi thao khoa hoc vé thuc tién gido duc phd thong, cac yéu ciu
chuin nghé nghiép gido vién va dic thi chuyén mén dio tao d€ c6 co s6 thiét ké chuong trinh dao tao clia
bd mon, cha khoa thuc su ¢é hiéu qua.

4.3. Pa dang héa cac hinh thitc ren luyén nghiép vu su pham

Muc tiéu ciia bién phdp

Nang cao hiéu qua clia cong tac rén nghiép vu su pham, gin két hoat dong rén nghé véi hoat dong giang
day, tao diéu kién d€ sinh vién su pham dudc trai nghiém hoat dong nghé nghiép mot cach t6i da, hinh thanh
k¥ ning nghé viing chic cho sinh vién.

Noi dung cua bién phdp

TS chifc cac nhém, cau lac bo nghé nghiép:

Ting cudng tap trung rén luyén mot sb ki nang nghé nghiép cho sinh vién su pham: ki ning viét bang,
ki niing thiét ké gido 4n dién tit, ki niing ting x{ su pham, ki ning thuyét trinh, ki ning soan gido 4n, ki ning
t6 chifc hoat dong day hoc trén 16p, ki ning sit dung phuong phép day hoc k§ ning hé trg hoc sinh...

TS chic hoat dong rén nghé theo t& bd mon. M rong cic hinh thifc t chifc cac Hoi thi rén nghiép vu
su pham dé€ tao co hoi cho tat ca cac sinh vién dugc tham gia va trai nghiém.

Phéi hop véi cic t6 chiic Poan thanh nién, Hdi sinh vién cip trudng, cip khoa dé t& chiic cac hoat dong
vin hoa, vin nghé, nghé thuat. .. 16ng ghép ky ning nghé su pham mot cach khéo léo d€ 16i cubn sinh vién
su pham tham gia.

Cdch thiic thuc hién

Cic khoa chi dong 1ap ké hoach rén luyén nghiép vu su pham va bdo cdo BGH, phong dio tao phé
duyét theo thdi khoa biéu

Céc khoa chii dong va tu t3 chifc hoat dong rén luyén nghiép vu su pham cho sinh vién ctia khoa

Phéi hop véi Hoi sinh vién, cic gidng vién Tam ly - Gido duc t& chifc Cau lac bo su pham cho sinh vién.
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Phéi hgp véi cac du 4n, t6 chiic Poan, Hoi sinh vién mé céc 16p rén ki ning cho sinh vién nhu: 16p luyén
viét chit dep, LGp rén ki ning néi, 16p gido duc ki ning thuyét trinh, ki ning hop tac.

Diéu kién thuc hién bién phdp

C6 su phdi hop chiit ché giita 1dnh dao nha trudng véi cdc gido vién bd mdn, gido vién phu traich mon
Rén luyén nghiép vu su pham thudng xuyén cho sinh vién, cic doan thé trong va ngodi nha trudng trong rén
nghi€p vu su pham cho sinh vién.

Giang vién tham gia gidng day moén Reén luyén nghiép vu su pham va gidng vién tham gia hudng dan
ludn sdng tao trong cac thiét ké bai day, & chiic cac hoat dong cho sinh vién.

Sinh vién tich cuc, chii dong tao ra théi quen va hiing thd trong rén luyén nghiép vu su pham, sin sing
va c6 ki niang nhét dinh tham gia vao hoat dong.
4.4. Xay dung va sit dung da dang cac tinh hudng day hoc va giao duc trong qua trinh day hoc

mon giao duc hoc

Phat trién k¥ niing xdy dung va st dung tinh hudng day hoc trong hoat dong nghé nghiép ctia giang vién
nham gitip giang vién khong ngiing lién hé va van dung chuong trinh gido duc phd thong ddng thdi tao didu
kién cho sinh vién su pham c6 cd hdi reén luyén, tp rugt cac cong viéc thyc thu clia ngudi gido vién.

Muc tiéu ciia bién phdp

Gitp sinh vién dudgc tiép can, lam quen va gidi quyét cdc tinh hubng trong thuc tién hoat dong nghé
nghiép, Tur do, tao su tu tin va chu dong trong cong tac sau nay.

Noi dung

Gi4ng vién cdc bd mdén Phuong phip day hoc va Tam 1y Gido duc chuyén héa noi dung day hoc thanh
céc van dé, tinh hudng day hoc.

Xay dung cic tinh hudng day hoc, tinh hudng gido duc.

Cdch thuc hién

Xay dung tinh hubng day hoc 1a mot cong viéc quan trong, doi hoi ngudi gido vién phai c6 nhiéu hiéu
biét vé cic linh vuc ty nhién, xa hdi, con ngudi. Mit khac phai c6 kha niing lién tudng cic van dé gan véi
ndi dung day hoc can phai xay dung thanh tinh hudng. Va hon nita biét cach xay dung, thiét ké va biéu dat,
mo phoéng tinh hudng duéi cac dang khéc nhau dé€ gay xic cam, hiing thi cho ngudi hoc. D€ xiy dung tinh
hubng day hoc mén Gizo duc hoc, cin phai thuc hién theo céc budc sau:

Budce 1: Nghién cttu muc tiéu cua bai day va phan tich trinh d6 cua sinh vién.

Budc 2: Xac dinh phan ndi dung c6 thé xay dung, chuyén tii thanh cic vin dé hoc tip va thé hién chiing
trong cac tinh hudng day hoc nhim nang cao ning luc su pham cho sinh vién.

Budc 3: Nghién ctiu, phan tich cdc tinh hubéng day hoc da dudc xay dung trudc c6 lién quan dén noi
dung hoc tap dé hd trg cho viéc thiét ké tinh hubéng day hoc. Xac dinh dang tinh huéng day hoc nao phut hop
v6i ndi dung hoc tip can chuyén tai thanh vin dé hoc tap.

Buéc 4: Thu thép cac ngu6n thong tin, hoc liéu nhu sach, bao, Internet, phim, thuc tién gio duc, thuc
tién cudc sdng, kinh nghiém ctia ddng nghiép.

Budc 5: Thiét ké tinh hubng (c6 thé 1a viét hoic sit dung cong nghé thong tin d€ mo phong).

Budc 6: Thit nghiém va thiét ké lai tinh huéng cho hoan chinh.

Piéu kién thuc hién

Giang vién thiét ké cac tinh hudng day hoc gido duc phai gin vdi thuc tién chuong trinh sich gido khoa
va thuc tién phé thong.

Giang vién c6 kinh nghiém hoiic am hiéu vé gido duc phé thong.

Sinh vién cht dong, tich cuc giai quyét tinh hudng d€ it ra bai hoc su pham bd ich.
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4.5. Phoi két hop giita giang vién truong dai hoc su pham va gido vién cac truong phé thong
trong dao tao cing nhu hudng dan thuc tap su pham

P& nang cao chit lugng dao tao sinh vién su pham, cic trudng su pham can c6 nhitng hinh thifc va giai
phép két hop thuong xuyén, chit ché véi cac trudng phd thong trong qué trinh dio tao ciing nhu hoat dong
rén nghé tai cic truong phd thong, dic biét 1a hoat dong thuc tap su pham.

Muc tiéu cia bién phdp

Nhim tao su thdng nhét, hidu qua cao trong qua trinh do tao, gitip sinh vién su pham, nim viing nhiing
ly luan ciing nhu thuc tién hoat dong nghé nghiép.

NOoi dung cuia bién phdp

Giang vién cdc trudng su pham nghién cifu chuong trinh gido duc phd thong dé thiét ké cac hoat dong
day hoc, rén nghé cho sinh vién su pham.

Trao d6i véi gido vién phd thong vé noi dung day hoc va rén nghé va danh gia hoat dong nghé nghiép
ctia sinh vién su pham d€ xin y kién gép y, hd trg.

TS chifc cac nhém du gio ngoai thai gian thuc tap d€ sinh vién su pham c6 diéu kién hoc hoi thém.
Huéng din sinh vién su pham thiét k& va tham gia t& chiic cdc hoat dong giang day va gido duc & trudng
phé thong.

Cdch thiic thuc hién bién phdp

Két hop véi cic gido vién phd thong 1én ké hoach ndi dung thuc tip cho sinh vién su pham, t& chiic cho
sinh vién thyc hién ndi dung, t& chiic kiém tra, ddnh gid két qua thuc tap cta sinh vién, hoan thién, bs sung
cho céc 1an hoat dong sau.

TS chifc cac tiét tip giang ciia sinh vién va mdi gido vién phd thong du va gop y.

Cuing gido vién phd thong goi y, huéng din cho sinh vién su pham thiét ké va tS chiic hoat dong day hoc
va gido duc dé tap t6 chiic trong qud trinh thuc tap.

Diéu kién thuc hién bién phdp

Ban Gidm hiéu, phong dao tao chi tri chi dao cac khoa phdi hop véi cic trudng phd thong, t& chuyén
mon & cc trudng phd thong thiét ké nodi dung va tiéu chi hoat dong thuc tap cta sinh vién su pham tai cic
trudng phd thong.

Phoi két hop chiit ché gilia gidng vién va cdc gido vién phd thong trong tS chiic cac hoat dong thuc tap
cua sinh vién su pham.

5. Kétluan

Ning luc nghé nghiép ctia sinh vién su pham trudc hét dudc hinh thanh va phat trién trong qué trinh hoc
tip G trudng su pham, sau nita 1a hinh thanh trong qua trinh céng tac cua gido vién § cac nha trudng, qua
hoat dong bdi dudng va tu bdi dudng. Nghién ctiu cAu triic ning luc nghé nghiép clia gido vién, thiét nghi
khong chi 12 co s& cho viée xay dung, trién khai cac chuong trinh bdi dudng gido vién ma con la co s6 dé dé
xuét céc bién phap phat trién ning luc nghé nghiép cho sinh vién su pham, gép phan nang cao chit lugng
ddi ngii nha gido va cdn bd QLGD c6 nhan cich nghé nghiép néi chung, c¢6 ning luc nghé nghiép néi riéng
dép ing yéu cau thuc tién ciing nhu xu hudéng ddi méi gido duc hién nay.
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ABSTRACT

Developing Professional Competencies for Students in Teacher Training Institutions, Hong Duc
university

Professional competency is a crucial component of a teacher’s professional identity, reflecting the
characteristics of teaching labor and serving as a significant factor influencing both the professional
activities of teachers and the quality of education. This article focuses on analyzing the current situation
of professional competencies among students in teacher training institutions, aiming to identify the current
system of professional competencies for teachers. It then proposes measures to develop professional
competencies for students in teacher training institutions, ranging from actions implemented by school
management staff to those tailored to the specificities of educational management in training future teachers.

Keywords: Professional competency, Teacher training institutions, Student development, Educational
management, Teacher professionalism.
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CAC YEU TO ANH HUONG PEN HIEU QUA TO CHUC HUGNG DAN TU HOC
CHO SINH VIEN NGANH QUAN LY GIAO DUC, HOC VIEN QUAN LY GIAO DUC
PAP UNG YEU CAU PAO TAO THEO HQC CHE TIN CHi

Lé Vii Ha!, Lé Pic Anh2, Pham Thi Tho®

Tém tit. Tu hoc & sinh vién da duge nhiéu nghién ctiu quan tdm vé vai trod, dic diém va cach thiic thuc hién,
tuy nhién lam sao dé t& chiic huéng dan ty hoc cho sinh vién hiéu qua lai chua dudc nhiéu nghién citu kham
pha. Nghién cifu nay véi muc tiéu xac dinh cic yéu t8 dnh huéng dén hiéu qua t& chiic huéng din tu hoc cho
sinh vién nganh Quan 1y gido duc, Hoc vién Quén Iy gido duc biang phucng phdp diéu tra chon miu véi 135
sinh vién. Sau khi ki€ém dinh do tin cdy ctia thang do; phan tich nhan t6 kham ph4; phan tich tuong quan va
phan tich hdi quy; két qua chiing minh 6/8 bién doc 14p c6 anh hudng t6i hiéu qua tS chifc huéng din tw hoc
cho sinh vién bao gém: Ning luc tu hoc clia sinh vién; Phong cach hoc tip clia sinh vién; Pong luc hoc tip
ctia sinh vién; Pong lyc lam viéc clia giang vién; Phuong phép giang day va Thiét ké chuong trinh dao tao.
Yéu t6 Niing luc gidng vién va Co s& vt chit khong ¢ y nghia thdng ké trong phan tich dnh hudng dén yéu
t6 phu thudc.

Tir khéa: T hoc, T6 chitc hudng ddn sinh vién tw hoc, Sinh vién.
1. Datvan de

Hién nay, cdc trudng dai hoc & Viét Nam déu da tién hanh trién khai dao tao theo thé thong tin chi hay
dudgc goi 1a hoc ché tin chi. Phuong thifc dao tao nay ldy ngudi hoc lam trung tim trong qua trinh day va
hoc, diéu nay da phat huy dugc tinh chii dong, sing tao ctia ngudi hoc. Luat Gido duc 2019 quy dinh “Tin
chi 1a don vi dung d€ do ludng khdi luong kién thiic, k¥ ning va két qua hoc tip da tich liy dudc trong mot
khoéng thdi gian nhit dinh”. Bén canh d6, James Quann nim 1995 di trinh bay Tin chi hoc tap 12 mot dai
lugng do toan bo thdi gian bat budc clia ngudi hoc bao gdm: thdi gian 1én 16p; thdi gian & trong phong thi
nghiém, thuc tap hoic cdc phan viéc khac da dugc quy dinh & thdi khéa biu; thdi gian danh cho doc sich,
nghién ctu, gidi quyét vin d&, viét hodc chudn bi bai.

Trong dao tao theo tin chi, viéc tu hoc, tu nghién ciu cua sinh vién dudc coi trong, dugc tinh vao ndi
dung va thdi lugng ctia chuong trinh. Trong dao tao truyén thong, vai tro ctia ngudi day dudc coi, ngudgc lai,
trong phuong thifc dao tao theo tin chi lai 1y ngudi hoc lam trung tim. Quan diém liy ngudi hoc 1am trung
tam phai dugc thuc hién tit thiét ké chuong trinh, bién soan ndi dung gidng, lua chon phuong phap giang
day cho t6i hoat dong kiém tra ddnh gia ngudi hoc. Ma trong do, hudng din hoat dong tu hoc cho sinh vién
ciing c6 vai trd vo cuing quan trong. Nhu vy, t6 chic hudéng dan t hoc 1a mot qua trinh xuyén sudt qua
trinh d2o tao ma & d6 ngudi gidng vién sé can phai c6 dinh hudng tir hoat dong thiét ké chuong trinh, noi
dung gidng day cho t6i Iya chon cac phuong phdp gidng day dé€ huéng din hiéu qué hoat dong tu hoc cho
sinh vién. Khéng chi nhu vay, hoat dong ki€m tra ddnh gid phu hop clia gidng vién ciing gép phan khong
nhd trong viéc ning cao chit lugng tu hoc ctia sinh vién.

Tuy nhién, nhitng nghién ctiu vé t6 chiic huéng din tu hoc clia gidng vién cho sinh vién va céc yéu td
dnh hudng téi t6 chiic huéng dan tu hoc ciia giang vién cho sinh vién van chua nhiéu.

Ngay nhan bai: 09/02/2024. Ngay nhan dang: 25/04/2024.

1Khoa Quan ly, Hoc vién Quén 1y gido duc

2Khoa Quan Iy, Hoc vién Quan ly gido duc

3Phong Thanh tra v Pam bao chit lugng gido duc, Hoc vién Quan ly gido duc
Tac gia lién hé: Lé Vi Ha. Dia chi e-mail: levuha.niem @ gmail.com
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2. Co s ly thuyét va md hinh nghién ctu
2.1. Té chitc huwéng dan tu hoc cho sinh vién

Tu hoc dudc hiéu 1a “hoat dong tu t& chiic, tu didu khién ctia sinh vién. Ngudi sinh vién dudi su t& chiic,
diéu khién, huéng din ctia GV can phai tién hanh cac hoat dong doc 1ap, nhét 1a hoat dong tim kiém tri thiic
mdi, véi tu cach 1a nhitng hoat dong nhim giai quyét nhitng tinh hudng c6 vén dé trong hoc tap va nghién
ctfu khoa hoc theo nghé nghiép tuong lai, tit nhién can phai td chifc nhiing hoat dong nay mot cich c6 hé
théng va ké hoach”. Nhu viy khdi niém nay da dé cap dén viéc sinh vién dai hoc thuc hién hoat dong tu hoc
& hai bdi canh khac nhau, thi nhit véi cac hoat dong day hoc dudc t6 chifc trén 16p hoc va thi hai la cdc
hoat dong sinh vién tu boi dudng thu nap kién thiic bén ngoai 16p hoc mdt cach chii dong. Trong nghién cifu
ctia M.H Murad va P. Varkey (2008) da d& cap dén céc thanh phan ctia tu hoc: nha gido duc 14 ngudi hd trg,
xdc dinh nhu cu hoc tip, phat trién muc tiéu hoc tip, xac dinh céc phuong phap hoc phii hgp nguodn luc,
thuc hién quy trinh, cam két giita ngudi day va ngudi hoc va danh gia qua trinh hoc tap. V6i dinh nghia nay
da c6 thé thdy bén canh vai trd chi dao ctia ngudi hoc trong qua trinh tu hoc, gidng vién ciing 1a mot phan
quan trong trong qua trinh d6. Tém lai, trong pham vi d tai nay, nhém nghién ctiu sit dung khéi niém tu
hoc 14 qua trinh sinh vién chii dong x4c dinh muc tiéu hoc tap, thiét 1ap k& hoach hoc tap, lua chon phuong
phép hoc tap phut hgp véi niing luc ban than cling véi cac diéu kién vat chit kha thi mot cach tu gidc dé cha
ddng linh hoi kién thiic, hinh thanh ky ning va thai do phu hop v6i muc tiéu day hoc dudc tién hanh doc lap
bén ngoai khong gian 16p hoc hoic tai 16p hoc thong qua cac hoat ddng ma gidng vién td chiic hudng dan.

Quan 1y 1a nhiing tic dong clia chi thé quan ly trong viéc huy dong, phat huy, két hop, sit dung, diéu
chinh, diéu phéi cac ngudn luc (nhan luc, vat luc, tai luc) trong va ngoai t& chiic (chi yéu la ndi luc) mot
cach t6i wu nham dat muc dich ctia t6 chifc véi hiéu qua cao nhat. D6 Thi Thanh Thiy va cong su (2016) da
trinh bay quan ly hoat dong day hoc 12 nhiing tac dong ctia chii thé quan ly vio qua trinh day hoc (dudc tién
hanh béi gido vién, hoc sinh véi su hd trg dic luc ciia cdc luc lugng xa hoi) nham gop phan hinh thanh va
phat trién toan dién nhan cach hoc sinh theo muc tiéu dao tao clia nha trudng. TS chiic theo quan diém ciia
Nguyén Thanh Vinh (2012) 1a quy trinh thiét ké bd may, sap xép, bd tri, st dung va phat trién cic nguodn luc
nham thuc hién muc tiéu chung. Nhu vy tif cic nghién ciiu trudc, nhém nghién ciiu dé xuét khai niém vé 8
chiic huéng dan ti hoc cho sinh vién 1am co s cho dé tai nhu sau: t6 chiic huéng din tu hoc cho sinh vién
truong dai hoc 1a qua trinh gidng vién, xdy dung cdc nhiém vu hoc tip, truyén dat yéu cu can dat, huéng
dén sinh vién thuc hién, cung cip cho sinh vién cic phuong phap, céch thiic tu hoc, huéng dn sinh vién
cach thifc 1am viéc nhom, nham gii quyét cac nhiém vu hoc tap dé dat dudc muc tiéu huéng dan tu hoc.

2.2. Cac yéu t thudc vé sinh vién
2.2.1. Dong luc tu hoc cia sinh vién

“Pong co hoc tip clia hoc vién 1a cai ma viéc hoc clia ho phai dat dudc dé thda man nhu cau ctia minh.
N6i ngan gon, hoc vién hoc vi cdi gi thi cai dé chinh 14 dong cd hoc tap ctia hoc vién”(Phan Trong Ngo
2005). Mdt su khéc biét rd rang 1a nhiing sinh vién c6 két qua cao trong hoc tip thudng 1a nhiing sinh vién
¢6 dong Iuc hoc tip cao, trai ngudc véi nhitng sinh vién c6 dong luc hoc tap thip sé cho két qua hoc tip thap
(Dembo M., Eaton M., 2000). Thuyét nhu cau ctia Maslow dé cap 5 thang bac ctia ly thuyét nhu cau bao
gdm nhu cau sinh 1y, nhu ciu an toan, nhu cau quan hé xa hoi, nhu cau dudc ton trong va nhu cau dugc thé
hién ban than. Ong cho rang nhitng nhu ciu ciia tng béc trén sé dudc hudng téi khi va chi khi cac nhu cu
phia dudi da dugc dap ting tuy nhién quan diém nay da dudc nhiéu tic gia chiing minh 1a chua hop ly, cic
nhu cau nay c6 thé dudce xuét hién dong thdi ma khong cin théa man nhiing nhu ciu thip hon. Nhiing nhu
cAu nay sé 1a dong luc dé€ cac ca nhan phin diu nham dat dudc cac nhu ciu clia minh. Sinh vién sé chii dong
tu hoc va thuc hién cac ndi dung tu hoc nham dép tng nhiing nhu ciu ma c4 nhan sinh vién mong mudn,
ciing nhu su nd luc ctia ho sé tuong ting v6i nhu cau ma ho can dat dugc. R Balapumi et al (2016) trong
nghién ciu “Factors influencing university students’ self-regulation of learning: an exploratory study” cho
thﬁy muc tiéu cda sinh vién, trién vong viéc lam, nang luc ban thén, kién thic siéu nhén thic, kinh nghiém
hoc tap trudc day, anh hudng ngang hang va tic dong tir gia dinh c6 anh hudéng dang ké dén kha ning tu
diéu chinh cta sinh vién dai hoc cta viéc hoc.
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2.2.2. Nang luc hoc tap cua sinh vién

Hoc thuyét da tri tué ctia Howard Garder [10] da chi ra ¢6 9 loai tri thong minh bao gdm tri thong minh
ndi tam, tri thong minh khong gian, tri thong minh vén dong, tri thong minh dm nhac, tri thong minh thién
nhién, tri thong minh logic, tri thdng minh ngdén ngt, tri thong minh tuong tac ca nhén, tri thong minh hién
sinh, v6i ning luc cd nhan 1a khac nhau mdi ngudi sé lam tot linh vuc tuong dng véi tri thong minh clia
minh. V6i mot quan diém khac, Armstrong (2011) phan chia ning luc con ngudi theo 8 loai tri tué khac
nhau, mdi loai c6 nhiing dic diém riéng, tuong tng véi kha ning, tinh cach clia tiing ca nhan trong xa hoi
bao gdm: tri tué ngdn ngi; tri tué logic — toan hoc; tri tué khong gian; tri tué hinh thé - dong ning; tri tué Am
nhac; tri tué thién nhién hoc, tri tué noi tim; tri tué giao tiép. M&i sinh vién 1a mot c4 thé riéng biét mang
dic diém tri tué khac nhau, vi vdy sé c6 phong cach hoc tip khac nhau; khong thé 4p dung mot phuong
phép day hoc duy nhit trong mét 16p hoc va ca qua trinh day hoc. Niing Iuc hoc tip phan anh ning Ivc nhan
thic ctia hoc sinh ddi v6i cac nhiém vu hoc tip trong linh vuc hoc thuat. Niém tin vao ning luc ban than
c6 mdi quan hé tuong hd vé6i kha ning tu diéu chinh kha ning hoc tip. Liaw (2008) trong mot nghién cifu
vé tinh hiéu qué ctia hé thong hoc truc tuyén Blackboard, da két luan rang ning luc ban than ciia ngudi hoc
truc tuyén 1 yéu t6 quan trong dnh huéng dén su hai 1ong ctia ho. Tsai va cong su (2011) vé 46 bai bdo vé
ning luc ban than da bao cdo rang ning luc ban than dong vai tro tich cuc trong thai d6 clia ngudi hoc d6i
véi qud trinh ciing nhu két qua ctia ho bat ngudn tif viéc hoc tap trén Internet. Vi vdy, ning luc ban than 1a
mot thanh phin quan trong trong viéc tu diéu chinh viéc hoc ctia hoc sinh. Nghién ctiu da chi ra rang kién
thidc sin c6 clia hoc sinh c6 thé tic dong dang ké dén mic do hiéu va hoc thong tin méi (Trigwell, Ashwin,
& Millan, 2012). Tuong tu, Hailikari et al. (2007) da diéu tra mbi quan hé giita kién thiic truéc day, niém
tin vao hoc thuat va thanh cong trong nghién ctu trudc d6 trong viéc du doan thanh tich cia 139 sinh vién
dai hoc trong mdt khéa hoc todn, phat hién ra rang kién thiic trudc day vé mot linh vuc cu thé c6 kha ning
du doan t6t hon vé thanh tich ctia hoc sinh so véi cdc bién sé khac dudc dua vao nghién citu. Nhitng sinh
vién c6 thanh tich hoc tap tét trudc diy duong nhién c6 tinh tu chii cao hon trong céc hoat dong hoc tap, do
d6 anh huéng dén nd luc va su kién tri ctia ho trong viéc hoc & trudng dai hoc (Phan, 2011).

2.2.3. Phong cich hoc tap cua sinh vién

Phong céch hoc tap ctia sinh vién: 1a tip hdp nhan thic, cdm xic va nhitng yéu t6 sinh 1y c4 nhan déng
vai tro nhu nhiing chi sb lién quan mat thiét v6i nhau vé cach thiic ctia ngudi hoc linh hdi, tuong tic, phan
ting lai v6i mdi trudng hoc tap (Nguyén Vin Truong, 2021). Sinh vién cé phong céach hoc tap truc quan, kha
ning doc, viét cao hon c6 thé hoc tot hon trong cic khéa hoc truc tuyén so véi dbi tac trong cac khéa hoc
mit d6i mit. (Sean B. Eom, H. Joseph Wen, 2006). Bén canh d6, con c6 nhiéu quan diém khac vé phong
cach hoc tap ctia ngudi hoc tuong tu thuyét da tri thong minh ctia Howard Garder. Nghién ctfu nay chi ra
riang c6 7 phong cich hoc tip ting v6i viéc st dung 7 phan ctia ndo bd con ngudi: Truc quan; Am thanh;
Ngon ngit ; Thé chit ; Ly luan; Tap thé; Ca thé. Carolinda Douglass va Sherrill R. Morris (2014) da trinh
bay két qua nghién ctiu lién quan dén quan diém ctia sinh vién dai hoc vé cac yéu t6 tich cuc hoic rao can
lién quan dén viéc tu hoc trong d6 cic ndi dung do sinh vién kiém soat bao gdm: chi dong trong 16p, chii
ddng véi cic hoc sinh khéc, chii dong bén ngoai 16p hoc, c6 thdi d hoc tap tbt va yéu tb siéu nhan thiic lién
quan dén viéc hiéu phong cach hoc tap c nhan.

2.3. Cic yéu t6 thude vé giang vién
2.3.1. Nang luc giang vién

Ning luc dudc dinh nghia 1a “tp hop kién thic, k§ ning va kinh nghiém can thiét cho tuong lai, dugc
thé hién trong cic hoat dong” (Katane et. al, 2006). Gupta (1999) dinh nghia ning luc 12 “kién thic, ky
ning, thdi do, gid tri, dong lyc va niém tin ma moi ngudi cin dé thanh cong trong mot cong viéc".

Korthagen (2004) da phan chia nang luc giang vién thanh: nang luc giang day, nang luc chuyén mon,
ning luc truyén dat va ning luc t& chiic. Hong va cong su (2008) lai phan chia niing luc giang vién thanh:
nang luc tu duy , nang lyc chuyén moén, ky nang lién nhan, nang luc quan ly, va tinh cach ca nhan. Casey
(1999) da phan chia ning luc giang vién thanh: ning luc phan tich va téng hop thong tin, ning luc truyén
dat y tudng va thong tin, ning luc 1am viéc nhém va hop tic, ning luc t& chifc va 1ap ké hoach cho céac hoat
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dong glang day, ning luc giai quyét van dé, ning luc st dung y tudng va ky thuat toan hoc, nang luc giai
quyét van dé. va niing luc st dung cong nghé thong tin. Niing luc cia glao vién, bao gdm kién thiic noi dung
su pham, tinh ty tin vA nhiét tinh gidng day, c6 dnh hudng tich cuc dén su hiing thud va thanh tich ctia hoc
smh trong gido duc khoa hoc ti€u hoc (Fauth va cong su, 2019) Elisabeth Fischer, M. Hinze (2019) cho
rang gid tri c4 nhan vé gidng day clia giang vién dai hoc va nlem tin xdy dung kién thiic tlch cuc anh hLIOng
dén su tham gia ctia sinh vién, su o rang trong huéng din va mbi quan hé, bén canh d6 niém tin truyén dat
anh hudng dén chét lugng gidng day.

2.3.2. Dong luc lam viéc cha giang vién

Pong luc lam viéc cia 1a sy to nguyén, khao khat dé ting cudng nd luc ctia nhan vién nhiam dat dudc
muc tiéu clia t& chiic; d6 1 diéu thdi thiic, gitip ho bén bi trong qua trinh 1Am viéc cia minh (Maslow,
1987). C6 nhiéu ly thuyét vé dong luc 1am viéc ctia nhan vién néi chung va dong luc 1am viéc cda giang
vién dai hoc néi riéng. Bén canh thuyét nhu ciu néi tiéng ctia Maslow, c6 thé k& thém Ly thuyét ky vong
ctia McCelland. N6i dung thuyét nay dé cap dén 4 yéu td N6 luc, Hiéu qua, Phin thudng, Muc dich c4 nhan;
va dé cap dén 3 nhu cau la Thanh tich, Quyén luc, Lién két. Kunter va cong su (2013) Saks va cong su
(2021), Tehseen va cong su (2015) v6i nhiing nghién ciu da cho thiy dong luc clia gido vién, bi anh hudng
bdi cic yéu t6 nhu ndi dung kién thiic su pham, dong Iuc noi tai va an toan cong viéc, tic dong tich cuc dén
chét luong gidng day, tif &6 4nh hudng dén két qua hoc tap, su hai 1ong va kha ning duy tri ctia sinh vién.
Nguyén Gidc Tri (2023) da cho théy yéu t6 tién luong, thudng, phtic 1gi; yéu t6 dho tao va thing tién; yéu td
cong viéc; yeu t 1anh dao; yéu td dong nghlep c6 anh hudng dén dong luc lam viéc clia vién chic Truong
Pai hoc Dong Thép. Két qua ny ciing glong vdi nghién ciiu ctia Nguyén Ngoc Hanh va cong su (2021) va
Truong Tin Dat va cong su (2022). Cac két qua trén 1a goi y d€ cac nha quan 1y tai trudng dai hoc nham
khuyén khich dong luc 1am viéc cho ddi ngii nhin sy nha trudng dé thuc hién cic nhiém vu gido duc. Dbi
véi gidng vién, dong luc 1am viéc 1a diéu vo cling quan trong thic ddy ho chii dong chudn bi truée khi day
hoc va duy tri qua trinh day hoc mot cach hiéu qua. Nhét 1a v6i d6i méi hoat dong day hoc, t8 chifc cic hoat
dong day hoc tich cuc trong diéu kién han ché vé co sé vat chit vi moi trudng gido duc, dong Iuc 1am viéc
s& quyét dinh dén hiéu qua t8 chiic hoat dong day hoc ma cu thé 1a t6 chiic huéng dan tu hoc cho sinh vién.

2.3.3. Phudng phap giang day

Phuong phap giang day clia gidng vién c6 vai trd rit quan trong va tic dong truc tiép dén viéc tu hoc
ctia sinh vién. Néu giang vién 4p dung cic phuong phap glang day tich cuc, dong vai tro la ngu6i huéng
din, d& cao viéc tu hoc, tu nghién ctiu ctia sinh vién, yéu ciu sinh vién phai chi dong doc, khai thac cac
ngudn tu lidu, ting cudng thio ludn; dé thi, kiém tra khong ngoai trit nhitng phan giang vién yéu cau doc thi
chic chan sinh vién sé phai ting cudng tu hoc, tw nghién cifu. Mit khdc, tinh thin ty hoc ctia sinh vién con
phu thudc vao viéc giang vién dinh huéng, huéng din cho sinh vién vé& muc dich va dong co hoc tap, vé céc
phuong phdp hoc tap va tu kiém tra, danh gid mot cach hiéu qua.

V6i tiép can t6 chiic huéng dan tu hoc cho sinh vién nhu mot noi dung trong phuong phép day hoc tich
cuc, tim hi€u nghién cifu ctia Nghiém Binh Phii va Nguyén Thanh Hung (2021) thuc hién khdo sat dugc tai
Ha Noi vé viéc stt dung phuong phép giang day tich cuc clia gidng vién dai hoc lién quan dén niém tin, trao
quyén, phong cach tu duy va tri tué cam xiic. Két qua cho thiy giang vién dai hoc c6 xu huéng dp dung cic
phuong phap giang day tich cuc ciing nhu tin tudng va trao quyén cho sinh vién ctia minh. Ngoai ra nghién
citu nhan thiy ring cudng do 4p dung cac phuong phap gidng day tich cuc c6 thé bi anh hudng bdi mic do
tin cdy ctia sinh vién va viéc trao quyén cho sinh vién.

2.4. Cac yéu té thudc vé méi truong t6 chitc hwéng dan tir hoc cho sinh vién
2.4.1. Thiét ké chwong trinh dao tao

Khoan 1 diéu 2 Thong tu 17/2021/TT-BGDDT quy dinh: Chuong trinh do tao 1a mot hé théng cac hoat
dong gido duc, dao tao dudc thiét ké va td chiic thuc hién nham dat dudc cic muc tiéu dao tao, hudng téi
cAp mot vin bing gido duc dai hoc cho ngudi hoc.

CAu tric khéa hoc: 13 noi dung kién thiic va ki ning vé mot mon hoc, 4n dinh cho tiing 16p, cip hoc
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trong tiing nam CAu triic khéa hoc the hién day di muc tleu khéa hoc, chién lugc giang day, phuong phap
ddnh gid, cAu triic khéa hoc c6 hai yeu t6 12 muc tiéu va cAu tao chUdng trinh mon hoc. Muc tiéu bao gdm
nhitng noi dung nao sé dugc hoc, khdi lugng kién thiic can hoc, can ki€m tra ddnh gid; cAu tao chuong trinh
mon hoc bao gdm kha niing sit dung téng thé trang Web, t6 chifc thi liéu khéa hoc thanh céc thanh phan hop
ly d& hiu. Mot cu triic khéa hoc véi cac muc tiéu, khdi lugng kién thiic hop 1y, phit hgp véi sinh vién sé
cho mot két qua hoc tap t6t hon (Nguyén Vin Trugng, 2021).

Niém tin ctia hoc sinh vé& gid tri cia mot nhiém vu hoc tap (gid tri nhiém vu) déng mot vai tro then
chdt trong dong luc ctia hoc sinh d€ tu diéu chinh viéc hoc ctia minh va do d6 anh huéng dén cic lua chon
va hiéu suit lién quan dén thanh tich ctia hoc sinh (Wigfield & Cambria, 2010). Schunk (2005) coi gia tri
nhiém vu 12 mot trong nhitng qua trinh tao dong luc va tuyén bo rang nhiing ngudi hoc nhan thiy nhiém vu
nhét dinh 12 phit hop, quan trong va hitu ich c6 xu huéng st dung céc chién luge nhan thic thudng xuyén
hon, din dén két qua hoc tap tich cuc.

2.4.2. Cosé vat chat

Co s vt chét 1a mot bd phan quan trong trong qua trinh day hoc, ddy 1a phuong tién gitp gido vién t&
chiic cic hoat dong day hoc. Cd s& vt chét ddp ing nhu cau day va hoc sé gitip qud trinh day hoc dat chit
Iugng cao hon. O cic nha trudng cang cé cd sd vat chit phat trién, hiéu qua hoat dong day hoc cang cao
va da dang hoéa vé céc loai hinh day hoc dugc t8 chifc. Co sé vat chét trong trudng dai hoc 14 hé thdng cac
phuong tién vat chit (d4t dai, tai san, trang thiét bi, cong cu dung cu... (hitu hinh) va phan mém, ban quyén
sang ché phat minh, danh tiéng, uy tin... (vd hinh) ctia nha trudng) dudc huy dong vao viéc giang day, hoc
tap va cac hoat dong mang tinh gido duc khac dé€ dat dudc muc dich gido duc [29]. Viéc thuc hién cic tiéu
chudn qubc gia vé co s6 vit chét va co sd ha tang gido duc c6 thé cai thién viéc quan ly trang thiét bi va vat
tu, tao diéu kién thuan 1i cho cdc chuong trinh giang day va gidm b6t ganh ning hanh chinh [7]. Viéc bio
tri dinh ky thiét bi giang day da phuong tién 12 rit quan trong d€ cai thién su hiing thud hoc tip ctia hoc sinh
va ddm béo st dung hiéu qua thiét bi nay trong gidng day [45]. Ting cudng diu tu vao co s vat chit gidng
day va nang cao k¥ ning st dung thiét bi dién tit cia gido vién d€ cai thién hoat dong giang day va nghién
cutu khoa hoc tai céc truong dai hoc Trung Khanh [46].

Nghién citu dé xut mé hinh nghién citu cac yéu t6 anh hudng dén hiéu qua td chitc huéng dan tu hoc
cho sinh vién nganh Quan ly gido duc, Hoc vién Quan 1y gido duc dap ting yéu cu ctia dao tao theo hoc ché
tin chi nhu sau:

Niang lue nr hoe . N P Nang lyc
P s Co s& vit chat , 5 e
ciia sinh vién | giang vién
~ : ] S
M //
\\\ 2 /
Sy — = < .
g e s : Dong luc lam |
Phong cach hoc ; Té chire hudng din ~, TNE e
iR R B | - o i Jo- viée cua giang
tip cua sinh vién .. nr hoe cho sinh vién i
: -, i vién
v ¥ .
/ [ ™
| R S
e | ™~
: Thiét ké h

Bong lyec hoe | o S 3k “.] Phuong phap

tap cia sinh vién REONE Hinh giang day
1 dao tao -

So dé 1. M6 hinh nghién ciiu

3. Két qua nghién citu

Nhém nghién ctiu tién hanh khao sat 135 sinh vién nganh Quén ly gido duc dang theo hoc cédc khéa
14, 15, 16, 17 tai HVQLGD. Trong d6 s6 lugng sinh vién khéa 17 tham gia nhiéu nhat véi 93 ngusi chiém
68.,89%, tiép do 1a sinh vién khéa 16 tham gia 21 sinh vién chiém 15,56%, khéa 15 tham gia 18 sinh vién
chiém 13,33% va khoa 14 tham gia 3 sinh vién chiém 2,22%. Nhu vdy mau nghién ctiu gdm day di 4 nién
khéa 14, 15, 16, 17 hoc chuyén nganh Quan ly gido duc tai Hoc vién Quan ly gido duc. Dit liéu nay mang
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tinh dai dién nhiéu hon cho sinh vién nganh Quan ly gido duc Khoéa 17. Vé gi6i tinh: s6 lugng sinh vién nit
tra 10i phiéu khao sat 1a 99/135 sinh vién (chiém 77,33%), sb lugng sinh vién nam tra 18i phiéu khdo sat
chiém ti 1& 26,67%. Dit liéu c6 su chénh léch gitta s6 luong sinh vién giita c4c nién khéa 1a phit hop véi thuc
tién bdi tong thé nghién cifu, sé luong sinh vién khéa 14 va khoéa 15 ciing it hon khéa 16 va khoéa 17. La
mot nganh khoa hoc xa hdi, chuyén nganh Quén ly gido duc tai Hoc vién Quan ly gido duc véi da s6 1a sinh
vién nit thi su chénh léch vé ti suit gi6i tinh nay 1a c¢6 chip nhan dugc va ¢ tinh dai dién cho tdng thé.

Theo bang dudi day két qua kiém dinh dd tin cdy thang do cho thiy ca 8 bién ddc lap va 1 bién phu
thudc déu dam bao dd tin ciy cao. Hé s tin cdy ciia cac bién trong md hinh déu trén mifc 0,8 ching td thang
do c6 thé st dung tot (Hair va cong su, 2009) v6i Cronbach’s Alpha cao nhét 12 0,958 va thip nhét 1a 0,834.
Sau khi ki€ém dinh d¢ tin cdy, 43 bién quan st déu dugc giit lai d€ tién hanh cac budc tiép theo.

V6i 43 bién quan sit d4p ting yéu cau phan tich do tin ciy dua vao phén tich nhan t6 kham pha EFA
thong qua kiém dinh tinh thich hop ctia m6 hinh KMO (Thuéc do KMO c6 gid tri 12 0,585 thda man diéu
kién 0,5<KMO <1 véi hé s Sig ctia kiém dinh Barlett’s Test bang 0), kiém dinh tuong quan giita cac bién
quan sat, kiém dinh phuong sai trich va cdc yéu t6. Khi tién hanh phan tich nhan t6 kham pha EFA, két qua
cho thiy 43 bién quan sat phan vao 9 nhom trong dé c6 8 bién doc 1ap va 1 bién phu thuéc ma khong c6 bién
nao bi loai. Tt bang két qua phan tich phuong sai trich c6 thé thiy tdng phuong sai trich (Total Variance
Explained) & dong s6 9 va cot Cumulative % c6 gid tri phuong sai cong don ctia cic yéu t6 1a 81,595% >
50%, hé sb Eigenvalues & 9 nhém nhan té dau 16n hon 1 => Pép tng tiéu chudn. Tir d6 c6 thé két luan:
81,595% thay d6i cac nhan t6 dudc giai thich bdi cac bién quan st (thanh phan ciia Factor). Qua bang c6
thé thiy sau 8 1an thuc hién phép xoay 43 bién quan sat déu théa man khi hé sb tai>0,5 tao thanh 9 nhén 4.

Bdng 1. Két qud phdn tich Cronbach’s Alpha va phdn tich EFA

Mhim t4 sau khi ther hifs EFA

tHén A ek T3 31 1§ & 7 8§ 3

& sé Cronhach®s Alpha

MTDLA EID
MTDLI o
Diing lpe boc tip coaMTDLY o
sk vién MTDLA Ba3
MTDLS HED
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. - DLLVE 35
::;":ll::sl:: ¥ DLLVY £12 0,958
DLLVE i)
DLLVY _T41
CTOTS TN
CTOT4 T
CTOT2 Te3 D949
CTOT3 T
CTOT1 147
TCHDTH2 M
TCHDTH3S &S5
TCHOTHS Feli] D924
TCHDTHS JTod
TCHOTHI a7
NLGVI E]
RLGYS e i
Mimg lee cia i gy Gy e 0801
e NLGVS 287
RLGVI 150
FPDH3 ET
Fhurong phip giing  FPDH4 B4T
day cin giing viln  PPDH2 HIE
FPDHI Yoy

0933

Thigt ki chuomg
trimbs Al g

T chire hudmg diin
trhpe cho sinh vidn

NLEN4 Al

HNLEM3 B0
Plamp hac i hoe ciin gy gy 40 0565
sk vien NLENS kY

NLENL 6%

TSV ]
NP CENE2 833
Corsa vt chai cevel 1 0858

CEVCS B35

PCe LB6]
Phong cich hec iip PC2 i
cua sinh idn PC3 603

PCl 569
Hi i MO 0583
Kiem dinh Barieet (sigh [T
Téng pharemg sal erich (%) 81,593

Két qua danh gia cac yéu t6 anh hudng bang cac bién quan sat, két qua dudc cu thé hoa bang hé s6 tuong
quan Pearson bang bang 15 duéi diy. Bién Co s& vat chit khong c6 anh hudng t6i TS chiic huéng dan tu
hoc cho sinh vién khi hé s Sig ctia tuong quan biang 0,085>5% nén khong cé y nghia thong ké. Con cic
bién con lai déu c6 tuong quan tuyén tinh v6i T6 chiic huéng dan tu hoc cho sinh vién khi Sig < 5%. Va cac
bién nay déu c6 tuong quan duong vdi bién TS chiic huéng dan tu hoc cho sinh vién véi hé s6 tuong quan
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Pearson duong trong d6 tudng quan manh nhét 12 bién Chuong trinh dio tao, tiép theo 1a bién Pong luc lam
viéc cua glang vién sau d6 1a bién Phuong phap glang day cla glang vién, thi 4 1a Néng luc giang vién, xep
thd 5 12 bién Phong cich hoc tap cua sinh vién va xep cudi cuing bién Ning luc tu hoc ctia sinh vién. Hé sb
tuong quan ducng cho thiy médi quan hé ciing chiéu gita cic nhém nhan tb. Diéu d6 c6 nghia 12 néu mbi
yéu t6 NLKN, PC, DLLV, PPDH, CTDT, MTDL, NLGV thay ddi theo huéng tich cuc thi TCHDTH sé ting
va ngudc lai. Céc bién c6 y nghia thdng ké trong phan tich tuong quan Pearson va c6 anh hudng téi bién TS
chiic huéng dan tu hoc cho sinh vién sé dugc dua vao phan tich hdi quy tuyén tinh boi OLS.

Bdng 2. Méi lién hé twong quan giita hanh vi chia sé thong tin qua mang xd hdi vdi cdc yéu té Correlations

TCHDTH  SLKN PC DLLY PFOH CTDT AMTDL CSVL NILGY
Turrreg quuan
Prarson 1 0,186 0,366 (T 0426 0,541 0283 1,149 0383
TCHIY Hy sib Sig 2
T chidin 0,031 “1% “1% =i% =% =% (s =%
M guan sdf 135 135 135 135 135 135 135 [EE] 133

Véi 7 bién ¢6 tuong quan véi bién TCHDTH bao g6m bién NLKN, PC, DLLV, PPDH, CTDT, MTDL,
NLGYV dugc dua vao phan tich mo hinh hdi quy cho ra cic két qua hé sb Sig ctia nhém nhan t6 NLGV 16n
hon 5% nén khong c6 y nghia théng ké. Nhém nghién citu tién hanh loai bé bién nay va chay lai m6 hinh
hdi quy & 1an thit 2 vé6i cac bién doc 1ap con lai 1a bién MTDL, PC, NLKN, PPDH, DLLV, CTDT.Két qua
& 1an chay thi 2 phan tich hoi quy 6 bién doc 1ap téi bién phu thudc cho thiy hé sb Sig ctia ki€ém dinh t
ctia 6 bién déu <5% nén 6 bién nay c6 y nghia théng ké trong ki€ém dinh da cong tuyén.Két qua kiém tra da
cong tuyén cho thiy hé sé phéng dai phuong sai VIF clia 6 bién doc 1ap déu nhd hon 2 nén c6 thé két luan
mo hinh khong bi da cong tuyén (Hair va cong su, 2014).Bang con cho thiy phuong trinh mé hinh hdi quy
chuén héa d€ thiy dugc mdi quan hé giita cac bién:

TCHDTH = 0,314 CTDT + 0,254 PPDH + 0,2 PC + 0,189 DLLV + 0,182 MTDL - 0,157 NLKN

Tir két qua md hinh hoi quy c6 thé thdy bién CTDT tic dong manh nhéit, ciing chiéu dén bién T& chiic
huéng dan tu hoc cho sinh vién, c6 nghia 1a bién CTDT dudc ting 1én 1 don vi thi bién TCHDTH ting
1én 0,314 don vi. Tuong tu, bién PPDH c6 tic dong cung chiéu dén nhan t6 TCHDTH c6 nghia 12 khi bién
PPDH ting 1én 1 don vi thi bién TCHDTH ting 1én 0,254 don vi. Bién tac dong manh thi 3 1a bién PC,
diéu nay dong nghia khi c6 tic dong 1am cai thién 1 don vi PC sé 1am ting 0,2 don vi TCHDTH. Bién tic
ddng manh thit 4 1a DLLV khi ting 1 don vi DLLV thi TCHDTH ting 0,189 don vi. Bién MTDL ciia sinh
vién c6 tac dong cling chiéu 1én bién TCHDTH khi ting 1 don vi MTDL thi TCHDTH ting 0,182 don vi.
Con bién NLKN c6 tac dong yéu nhit va ngudc chiéu dén TCHDTH c6 nghia khi ting 1 don vi NLKN thi
TCHDTH s€ giam 0,157.

Bdng 3. Két qud kiém dinh t va kiém dinh hién tuwong da cong tuyén

HE 56 hii quy chira chusin hial Fi¢:50 b quy K idm tra da cdng tuyén
A5 hinh jehudn hia Sig
oz . i = D6 chip  [HE s phing
B [Bai s0 chudn  [Beta luhein i phurong sai
Hingsé  |5.538 1068 ls1ss  [<o0l
INLEN |.288 135 157 X126 L0335 [ 773 1.293
1 IPC 574 227 200 |L528 L0103 673 L4386
IDLLY 1277 129 L1839 |2 148 034 540 1.853
IPFDH 732 240 254 [3.056 003 604 1.642
CTDT SE6 168 EJE] [3.490 =001 519 1.926
ATDL 1330 148 182 2226 028 631 1.586

Bdng 4. Két qud kiém dinh ANOVAa

ANOVAT

plodel Bum of Squares  df dean Square Big.

I Regression 120772 b 20.129 18336 001"
Residual 140.363 128 1.097
[Todal B61.135 134

. Diependent Variable: TCHDTH

b. Predictors: (Constant), MTDL, PC, NLEN, PPDH, DLLV, CTDT

Két qua phan tich cho thy gia tri Sig. ctia kiém dinh F 1a <1 % cho nén két qua mo hinh hdi quy tuyén
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tinh 14 phu hop. Tifc 1a su két hop clia cac bién ddc 1ap c6 thé giai thich dudc su thay dSi ctia bién phu hay
néi cach khac thi it nhit 1 trong cic bién doc 1ap niy c6 anh hudng dén nhan té phu thuoc. Clung véi d6
chiing ta c6 thé két luan gi4 tri R binh phuong ctia tdng thé khac 0 cho nén mé hinh hoi quy tuyén tinh c6
thé suy rong va ap dung cho tdng thé.

Bdng 5. Két qud kiém dinh dé tin cdy mé hinh va hién tuong tu tuong quan

ANOVA®

Plodel Fum of Squares  |df dean Square F i

I Regression 120772 b i 123 18336 001"
Residual 1 40.363 128 1.097
[Total EAl.135 134

. Dependent Variable: TCHDTH

b. Predictors: (Constant), MTDL, PC, NLKN, PPDH, DLLV, CTDT

Bang cho thiy gi4 tri R binh phuong (R Square) va R binh phuong hiéu chinh (Adjusted R Square) d&
cho thiy miic do tin ciy ctia md hinh nghién cttu & miic c6 thé sit dung dudc. Gid tri R binh hiéu chinh bang
0,567 (>0,5) cho thiy cic bién ddc 1ap dua vao phan tich hdi quy dnh hudng 56,7% su bién thién ctia bién
phu thudc, con lai 43,3% la do cac bién bén ngoai hoic sai s6 ngiu nhién tac dong. Bang con cho biét vé
gia tri Durbin-Watson dé kiém tra hién tugng tu tuong quan ctia chudi bac nhit. Gia tri DW 1a 2,216 nim
trong khoang tii 1 dén 3 nén két qua khong vi pham gia dinh tuong quan chudi bic nhét.

3.0.3. Kiém dinh su khac biét giita cAm nhan hiéu qua t6 chitc huwéng dan tu hoc cho sinh vién theo
cac dic diém ca nhan

Bdng 6. Su khdc biét giita cdm nhdn hiéu qud té chitc hudng ddn tu hoc cho sinh vién theo ddc diém cd nhdn

Cim nhin hifu qua ta chire | Kiém dinh sy khic biét v cim nhdn hifu qui ti chire hiimg din

hwimg din tyr hoe cho sinh vién | tr hoe cho sinh vién gifra cie nhim

gifra cic nhém sinh vidn DiEm Sig Sig F | Skg Welch | Két luan

trung binh Levene | (Amova)

Gl tinh 0,023 0,057 Cé sy khic bigt

Nam 135 phuong — sai

et
trung binh

Khia sinh viin 0,033 003 Ci s khic hidt

K14 737 trung bink

K15 254

Kls 308

K17 i

Diém hoc tap tich lay <001 0,001 Cé sy Khic bigt

36-40 329 trung binh

32-3359 37

25-319 154

20-249 372

Tir 1.9 irdr xuding 1,53

Tin suit th chirc hwimg din 0,729 0,128 Khing ci s

haoe cho sinh vién khic bigt trung

1-2 lan/mdn 293 hinh

34 lan/mdn 318

5-6 landmdn 2

Khéng td chic i3

(Ngudn: Tinh todn tix nghién citu ciia tdc gid)

C6 su khac biét trung binh vé& cdm nhén hiéu qué t& chic huéng dan tu hoc cho sinh vién giita cdc sinh
vién khac khoéa. Cu thé sinh vién khéa 16 danh gia hiéu qua t& chic huéng dan ty hoc cho sinh vién cao
nhét, sau d6 1 sinh vién khoéa 17, tiép theo 1a sinh vién khéa 15 va cubi cuing 1a khéa 14. Nhu viy thong
qua sb liéu, cho thiy cam nhan vé hiéu qua t& chiic huéng dan tu hoc cho sinh vién ting dan theo tiing khéa
hoc, nhét 1a nhiing sinh vién méi vao hoc. C6 thé néi t6 chiic huéng dan tu hoc cho sinh vién dugc giang
vién t8 chifc ngay mot hiéu qua. C6 su khac biét vé cam nhan hiéu qua t6 chiic huéng din tu hoc cho sinh
vién giita sinh vién c6 diém tich liiy khac nhau. Sinh vién c6 diém tich liy tir 2.0-2.49 c6 danh gid vé hidu
qua td chiic huéng dan tu hoc cho sinh vién 1a t6t nhét, sau d6 la sinh vién c6 diém tich liy 3.2-3.49, sau d6
1a sinh vién c6 diém tich liiy 3.5-4.0 va tiép sau la sinh vién c6 diém tich liiy trong khoang 2.5-3.19 va xép
cubi ciing 1a sinh vién c6 diém tich liy dusi 1.9. V6i sb ligu trén c6 thé khiang dinh dudc hiéu qua t& chiic
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huéng dan t hoc cho sinh vién & cac nhém hoc luc 1a khac nhau. Gidng vién c6 thé chi y dén diém nay dé
c6 nhiing hoat dong t8 chiic huéng dan tu hoc cho sinh vién phit hdp véi cac dbi tuong sinh vién c6 hoc luc
khéc nhau.

Khong c6 su khéc biét vé gidi tinh vé cdm nhan hiéu qua t chiic huéng din tu hoc cho sinh vién. Diéu
ndy c6 nghia 12 sinh vién & ca gi6i nam va gidi nit déu c6 cam nhan hiéu qua t& chiic huéng dan tu hoc cho
sinh vién 12 nhu nhau. Khéng c6 su khac biét vé tan suit t& chiic huéng dan sinh vién tu hoc lién quan dén
cam nhén hiéu qua tS chiic hudéng dan tu hoc cho sinh vién. Diéu nay c6 nghia la cim nhan hiéu qua td chiic
huéng dan ti hoc cho sinh vién khong bi anh hudng bédi tan suit t6 chiic huéng dan sinh vién tu hoc.

4. Kétluan

Nhu vay, t6 chifc huéng dan tu hoc cho sinh vién nganh Quén ly gido duc - Hoc vién Quan ly gido duc
dugc chiing minh 13 ¢6 4nh hudng bdi Thiét ké chuong trinh dao tao, Phuong phdp giang day ctia gidng
vién, Phong cach hoc tap cta sinh vién, Pong luc lam viéc cha giang vién, Pong luc tu hoc cua sinh vién,
va Niing luc tu hoc ciia sinh vién. Bén canh d6 cAm nhén hiéu qué t§ chiic huéng din ty hoc cho sinh vién
la c6 su khac biét & cac khoa sinh vién khac nhau va cac nhém sinh vién véi hoc luc & cac nhdm khac nhau
con khong c6 su khic biét khi so sanh theo gidi tinh va tan suét td chiic huéng din tu hoc cho sinh vién. Két
qua nay 12 cd s¢ dé cac nha quan 1y co s& dao tao tham khao nhiam ting cudng hiéu qua td chiic huéng dan
tu hoc cho sinh vién.
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ABSTRACT

Factors affecting organizational efficiency self-study guide for students in educational management,
academy of educational management meets training requirements under credit method

Self-study among students has received a lot of research attention on its role, characteristics and
implementation methods, however, how to organize effective self-study guidance for students has not been
explored by many studies. This study aims to identify factors that affect the effectiveness of organizing
self-study guidance for students majoring in Educational Management, National Academy of Education
Management using the sampling survey method with 135 students. After testing the reliability of the scale,
exploratory factor analysis, correlation analysis and regression analysis, the results demonstrate that 6/8
independent variables have an impact on the effectiveness of self-study instruction organization for students
include: Student self-study ability, Student learning style, Student learning motivation, Lecturer’s working
motivation, Teaching methods and Training program design. The factors of lecturer capacity and facilities
were not statistically significant in the analysis of the influence on the dependent factor.

Keywords: Self-study, Organization to guide students in self-study, Students.
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QUAN TRI DAY HOC DU AN MON TIENG ANH G TRUGNG TRUNG HOC PHO THONG

Tran Thi Kim Quy'

Tém tit. Phuong phap day hoc du 4n 12 mot lua chon phit hop nhim két néi nhiing kién thic trong moi trudng
gido duc vdi méi trudng lao dong thuc té. Véi muc tiéu gido duc va dao tao trong giai doan méi, cling véi
nhitng nd luc clia cic co s6 gido duc va cac cip chinh quyén, nhin chung, cic truong trung hoc phd théng hién
da c6 di diéu kién d€ ing dung phuong phap day hoc du 4n dé hoan thién kién thic chuyén mon va va phat
trién c4c ning lyc can thiét gitip ngudi hoc trd thanh mot cong dan toan cau. Pic biét, dbi véi mon tiéng Anh
v6i muc tiéu co ban gitip ngudi hoc giao tiép dudge trong cic moi trudng da qubc gia, viée dudc tich hop thém
nhitng k§ niing phét trién ban than s& gép phan to 16n cho qua trinh hoi nhap clia mdi c4 nhan hoc sinh, dic
biét di véi hoc sinh & do tudi phd thong trung hoc. Bai viét nay tap trung chii yéu vao cic bién phap quan tri
cong tac day hoc theo dy 4n mén tiéng Anh & cAp trung hoc phé thong.

Tit khéa: Day hoc theo dy dn, qudn tri, trung hoc phé thong.
1. Patvande

V6i nhiing 1¢i ich ma ngon ngii tiéng Anh mang lai trong viéc phat trién kinh té, giao thuong toan cau va
ca co hoi hoc tap, ngon ngi nay dang dudc xem 1a mot hanh trang khong thé thiéu dé gitp ngudi Viét Nam
tham gia vao qud trinh hoi nhap qudc t&. D6i véi thé hé tré néi chung va hoc sinh trung hoc phd thong néi
riéng, tiéng Anh c6 thé md ra nhiéu co hoi hoc tap, gitip ho tiép cin véi nhidu nén vin héa va tiép thu nhitng
tién bo khoa hoc toan ciu. Tuy nhién, viéc biét tiéng Anh thoi chua dii béi dich dén ctia nhitng hoc sinh sinh
vién nay khong phai 1a ngdn ngit ma la con rat nhidu chuyén mon da dang, nham gép phan trong cong cudc
xdy dung dit nudc va xa hoi vé moi mit. Vi viy, viéc phat trién ky ning ngdn ngit cing nhu nhitng mon dai
cuong khac khong dudc tach khdi viéc phat trién nhitng ning luc ca nhan. Theo do, muc tiéu clia gido duc
cdc mon ngoai ngit néi chung va mén tiéng Anh néi riéng bao gdm viéc hinh thanh, phat trién cdc ky ning
ngdn ngit. Pong thai tit ca cac mdn hoc déu dude dinh hudng phat trién cic ning luc chung ctia ngudi hoc
(D3, 2022). Viéc nay cho thiy viéc day hoc on luyén ngit phap va tif ving trong céc 16p hoc tiéng Anh trd
nén khong con phi hop va khong dap ting dude nhu ciu cla thoi dai.

Day hoc theo phuong phép du 4n 12 mot mo hinh gido duc tip trung vio viéc ddy manh vai tro ciia hoc
sinh, khuyén khich ho hoc héi va phat trién k¥ niing thong qua cic du 4n lién quan dén cc van dé thuc t&
trong cudc séng va lién quan chit ché dén ndi dung hoc tap. Pay dudc xem 1a mot huéng tiép can dé thiic
ddy su két hop, tich hop giita cic mon hoc va ddy cao tinh chi dong, sang tao ciia ca gido vién va hoc sinh
trong qua trinh giang day va hoc tap. Trong phuong phap day hoc theo du an, viéc danh gia dong vai tro
quan trong nhu mot budc tdng két, ghi nhan két qua va md ra co hdi cho nhiing chu ky méi véi miic do
phtic tap cao hon (Bich, 2021). Quan tri hoat dong day hoc du an dong vai tro quan trong trong viéc cai
thién quan ly hoat dong giang day, ddm bao ring gido vién st dung cic phuong phap hoc tap phu hop véi
s& thich, nhu cau va trinh dd hoc vén ctia titng hoc sinh.

Bai viét nay tap trung chi yéu vao viéc 1am ré dinh hudng clia viéc quan tri hoat dong day tiéng Anh
theo phuong phap day hoc du 4n. Nghién ctiu sit dung phuong phap nghién ciiu ly luan, bao gdm phén tich,
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tong hop cac tai liéu phap qui va nghién cifu ¢ lién quan, gép phan 1am rd nhitng luu y trong cong tac quan
tri day hoc du 4n mén tiéng Anh & cip trung hoc phd thong.

2. Khai niém
2.1. Day hoc du an

Nha tam Iy hoc My John Dewey cho ring ngudi hoc phai duge déng vai trd trung tim trong qua trinh
kién tao tri thifc bén trong ho. Va diéu nay chi xay ra khi ngudi hoc dudc bit tay vao thuc hién nhitng nhiém
vu ¢6 y nghia véi ban than ho. Tir d6, ho tu riit ra dugc nhitng bai hoc cho ban than va ho c6 thé nhé nhiing
bai hoc d6 1au hon 1a viéc hoc tir sach v6 hodc lang nghe gido vién. Quan diém nay dudgc cting cb va phat
huy véi su hinh thanh va phat trién ctia phuong phap day hoc du 4n nham tao cho ngudi hoc nhidu co hoi
dugc hoa minh vao cic tinh huéng gidng véi thuc té doi sdng dé€ ho tu riit ra dudc cac bai hoc cho ban than
va nhiing bai hoc d6 c¢6 y nghia véi ban than ho cling nhu sé gitp ich cho tudng lai cua chinh ho.

Pinh nghia ctia day hoc du 4n ciing c6 su thay ddi theo thdi gian, cling véi su phat trién ctia nhu ciu clia
xa hoi néi riéng va gido duc néi chung. Nhin chung, day hoc du an 1a mot chudi cac hoat dong tap trung
vao hanh dong va chi yéu tip trung vao viéc hoc thong qua viée thuc hanh thay vi viéc hoc 1y thuyét mot
mon hoc riéng 18 (Moursund, 1999). Tuy nhién, tif gitta nhitng nim 70, khi céc gido vién tiéng Anh thay ddi
quan di€ém day hoc tif 14y ngudi day 1am trong tAm sang 14y ngudi hoc 1a trong tAm, hoc sinh tu chd, viéc
hoc phai dua trén viéc lam nhiém vu va hgp tac trong gidng day, day hoc du an trd thanh phuong phap day
hoc phil hgp va dang dau tu (Hedge, 1993). Ngoai ra, Du va Han (2016) cho biét ring ti dau nhiing nim
1980, day hoc dy 4n tré thanh mot phuong phép gido duc quan trong va phét trién manh mé dudi tic dong
ctia phuong phap giao tiép, khién né trd thanh mot phuong phap phit hgp va higu qua trong viéc day ngon
ngit thit hai ngay nay. K€ tir d6, gido vién va cc nha gido duc & khap noi trén thé gidi da lién tuc cb ging
tich hop céc du 4n vao cac bai hoc trén 16p (Legutke va cong su, 1991). Mic du ban dau c6 vé nhu viéc niy
khong thanh cong, tuy nhién, s6 lugng dif liéu ngay cang ting cho thiy su hip din rd rét va nhiing Igi ich
tiém ning ctia day hoc du 4n trong 16p hoc ngon ngit thit hai.

Theo Lién (2011), mot bai hoc du 4n hidu qua phai dap ting dugc cac dic diém sau: Qua trinh hoc tr
thanh mot nhiém vu c6 y nghia cho ban than ngudi hoc, két hop hai hoa giita ly thuyét va thuc hanh, véi
viéc sau qua trinh hoc tip d€ hoan thanh du 4n, san phdm phai c6 ¥y nghia va c6 thé dudc ding d€ danh gid
hiéu qua ctia qua trinh trau doi. Hoc sinh c6 kha ning tu t6 chifc va c6 tinh than trach nhiém cao. Du 4n
lu6n dinh huéng vao méi trudng xung quanh, tip trung vao su hiing thi ctia hoc sinh, v6i y nghia thiét thuc
trong xa hoi va viéc hoc 1udn duge coi 1a mot qua trinh mang tinh xa hoi (ngudi hoc phéi c6 sy trao ddi,
quan sat v6i mdi truong xung quanh va hgp tac véi gido vién, nhitng thanh vién khac trong nhém va nhiing
ngudi bén ngoai dé€ hoan thanh du 4n.). Quy trinh trién khai mot bai hoc du an phai ddm bao cic budc sau:
dit vin dé thuc té, Kham pha du 4n, X4c dinh muc tiéu ctia du an, Lap ké hoach thuc hién, Thuc hién du
an, Trinh bay va danh gid két qué cda du 4n.

2.2. Nang luc chung cta nguoi hoc

Mot trong nhitng muc tiéu 16n ctia Chuong trinh gido duc phd thong 2018 tdng thé (B Gido duc va Dao
tao, 2018b), dudc mo ta trong Thong tu Thong tu sb 32/2018/TT-BGDDT (Bd Gido duc va Dao tao, 2018a)
1a gido duc chuyén mon phai di d6i v6i xay dung va phat trién pham chit, ning luc ngudi hoc, nham do tao
nén mot thé hé cong dan c6 kha niing tu trau ddi kién thiic, sing tao trong cong tic chuyén mon va hoa nhap
t6t trong moi trudng hoi nhap qubc té. Nhiing ndi dung gido duc ndy ciing dudc tim thiy trong muc tiéu clia
nhiéu t6 chiic va cic nha gido duc trén thé. C6 thé xem dy 12 mot tidu clia gido duc thé ky 21, dao tao nén
nhitng cong dan toan ciu. D& dat dugc muc tiéu gido duc nhu trén, cic nha gido duc dua ra cic bd ky ning
can thiét d€ boi dudng nén nhitng pham chét ning luc cho cic hoc sinh, dic biét 1a cac hoc sinh & do tudi
trung hoc phd théng dang dudc dinh hudng nghé nghiép. G nhém tudi sinh vién, cic ky ning ciia thé ky 21
thudng dudc nhic dén 1a su tip hop clia 4 ky ning hd trg hoc tap doc lap va lam viéc hiéu qua: creativity
(s4ng tao), critical thinking (tu duy phan bién), communication (giao tiép), collaboration (hgp tic). Con &
céc cip hoc thap hon nhu trung hoc cd sd va trung hoc phd thong, ngudi hoc con can thém céc ky ning gitip
ho hinh thanh tu duy phit hgp va hoa nhap véi xa hoi, nén nhitng k§ ning cho hoc sinh & cdc cip phd thong
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cin chi tiét va cu thé hon. Nhin chung nhitng k§ ning nay c6 thé dudc xép vao 4 nhém chinh, nhim phuc
vu cho cédc nhu cau khéc nhau clia ngudi hoc (Nguyén va céc cong su, 2019). Cac nhém k§ ning nay bao
gdm: (1) nhém ky ning tu duy, (2) nhém k¥ ning 1am viéc, (3) nhom k§ ning st dung cong cu lam viéc, (4)
nhém k¥ ning séng hoa nhap véi xa hoi. Tuy & nhitng viing mién khéc nhau véi céc diéu kién kinh té - xa
hdi khac nhau, cdc co s dao tao c6 thé dap dng viéc gido duc cac k¥ ning nay & nhiéu mic do khac nhau,
song viéc hinh thanh nhan thifc vé nhitng phdm chét ning luc can thiét nay 1a thiét yéu cho mdi hoc sinh.

2.3. Naing hrc diic thit b mén tiéng Anh

Néu céc yéu cau vé phat trién cac ning luc tong quat nhu ky ning hoc tap tron ddi, sing tao trong cong
viéc va hoa nhap tot trong mdi trudng xa hoi hién dai dudc mo ta trong Chuong trinh gido duc phd thong
tong thé, thi nhitng muc tiéu cu thé va chi tiét vé ning luc ngoai ngii 1 dudc bd sung chi tiét trong Chuong
trinh tiéng Anh 2018 (B6 Gido duc va Pao tao, 2018c). Pinh huéng vé ning luc ngoai ngii clia tiing cip hoc
phé thong dudc quy dinh chit ché trong toan bd chuong trinh va déng vai trd quan trong trong viéc dinh ro
dic diém ctia mon hoc, muc tiéu, yéu cau dat dudc, ndi dung, phuong phap day, va cach thiic danh gia két
qua hoc tip trong chuong trinh. Vin ban quy dinh rd vé viéc ngudi hoc phai dugc hd trg phat trién ca 4 ky
ning ngdn ngi va 3 khia canh kién thiic ngon ngii: “Muc tiéu co ban ctia Chuong trinh gido duc phd thong
mon tiéng Anh 1a gilip hoc sinh hinh thanh va phét trién ning luc giao tiép thong qua rén luyén cac ki ning
nghe, néi, doc, viét va cac kién thifc ngon ngit (ngit Am, tir vung, ngl phap) Trong do, viéc day ngoai nglt
noi riéng va glao duc cip trung hoc phé thong n01 chung, can phai gan lién véi gido duc nghé nghiép. Vi
viy, nhitng kién thiic va k¥ ning ngoai ngit phai gan véi dinh hudng tuong lai ctia hoc sinh.

V6i muc tiéu hinh thanh ning luc ngoai ngit gan lién véi dinh hudng tuong lai clia ngudi hoc va dong
thdi hinh thanh nhiing k§ ning tdng quat hd trg cho qua trinh hoi nhap toan cau thi viéc cling cip cho ngudi
hoc nhiéu co hoi d€ luyén tip ngoai ngit theo dinh huéng c4 nhan 14 vo cling can thiét, nhit 14 khi hoc sinh
& cip trung hoc phd thong di sin sang ci vé thé chit 1An nhan thiic cho viéc niy (Oogarah-Pratap va cong
su, 2020). V6i nhitng dic diém néu trén, phuong phap day hoc du 4n 13 phu hgp trong giai doan hién nay.

3. Thuc trang chung hoat dong day hoc du an mén tiéng Anh & truong trung hoc phd thong

Thuc té, v6i nhiing thay d6i b sung trong Chuong trinh gido duc phd thong 2018 néi chung va chuong
trinh tiéng Anh, phuong phap day hoc du 4n da dudc ing dung & nhiéu mén & cac cip hoc phd thong. Tuy
céc trudng dudc chii dong hon trong viéc chon sich gido khoa mon tiéng Anh nhung nhin chung, hau hét
cdc bo sach thi di€ém déu c6 tich hop du 4n & cudi mdi bai hoc hoic du 4n 16n & mdi hoc ky. Dt viéc nhin
nhén nhiing uu di€ém ctia phuong phap day hoc ny ciing phd bién dbi vé6i gido vién & cip phd thong, song
thuc té viéc thuc hién nhiing du 4n nay trong qua trinh day hoc tiéng Anh van con gip nhiéu khé khin, dic
biét 12 d6i véi cap trung hoc co s va trung hoc phd thong. Pay 1a hai cip hoc dang dang diy manh trong
viéc day cdc sach gido khoa mdéi va theo chuong trinh hoc c6 tich hgp cac du an, nhung nhitng gido vién
giau kinh nghiém giang day vin gip nhiéu kh6 khin va trin trd sau vai nim thi di€m (Tran, 2016). Theo
Linh va Son (2022), c¢6 nhiéu gido vién trung hoc co s& va trung hoc phd thong da bé qua phan du 4n trong
sach va khong trién khai cho hoc sinh thuc hién nhitng du 4n nay trén 16p hodic ngoai gid hoc. Thay vao dé,
viéc 6n luyén céc kién thic ngit phdp, tif vuc, phat 4m va 6n luyén dé thi cudi ky hoic t6t nghiép dudc uu
tién hon v6i mong mudn trong thdi gian ngan gidp hoc sinh cai thién diém s trong bai thi cudi ky hoic
trung hoc phd thong qudc gia. Bén canh d6, nhiing gido vién da thii nghiém phuong phap day hoc du 4n
trong céc tiét day ctia minh vin con cam thiy ling ting v6i phuong phap day hoc nay va chua ghi nhan dugc
hiéu qua nhu mong ddi nén cam thiy khong tu tin d€ ting dung phuong phép nay trong tuong lai.

4. Bién phap quan tri hoat dong day hoc mén tiéng Anh & truong trung hoc phé thong

Nhin nhin nhiing vu diém va tiém niing ctia phuong phap day hoc du 4n trong viéc hinh thanh k§y ning
ngodn ngi va phat trién pham chét, ning luc ngudi hoc, tac gia dé xuit mot s6 bién phap quan tri hoat dong
day hoc du 4n & cip trung hoc phd thong ctia Hiéu trudng. Cac bién phap quén tri du 4n hudng t6i ba muc
tiéu cin ban vé kién thiic, ning luc va thai d6. V6i ba muc tiéu trén, viéc quan tri day hoc du dn cin chi
trong vio cac yéu t: ndi dung, ké hoach giang day va danh gia két qua ctia day hoc du 4n
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4.1. Quan tri ké hoach day va hoc theo du 4n

Dé viéc trién khai cdc du 4n trong gid hoc hiéu qué, ca can bd quan ly va gido vién, hoc sinh cin dugc
trang bi kién thiic vé day va hoc theo du 4n, y nghia va nhlmg 1gi ich ma phlIdng phdp day hoc nay c6 thé
mang lai khi thuc hién ding theo quy trinh. Gido vién can dudc phd cap va nam 10 quy trinh thyc hién du
an v6i vai tro ctia ngudi thuc hanh va ca vai tro ctia ngudi huéng din dé€ nim ro nhitng bin khodn ciia ngudi
hoc khi dudc giao du 4n. DE thuc hién phuong phap day hoc du 4n, gido vién can thiét ké va lap ké hoach
day hoc du 4n v6i muc tiéu hoc tip cu thé, xdc dinh mo6 hinh hoc tip, phin cong nhiém vu cho hoc sinh,
thiét k& bo cau hoi d€ dinh huéng hoc tip, huéng din hoc sinh xiy dung ké hoach trién khai du 4n, va ciing
gido vién x4c dinh céc tiéu chi danh gid du 4n d€ thuc hién hiéu qua cic muc tiéu day hoc dy 4n. Can bd
quan ly cin tao diéu kién cho gido vién gido vién trau ddi ky ning day hoc theo phuong phap du 4n. D6 1a
ky ning xdy dung gido 4n day hoc theo phucng phap du dn, huéng dan gido vién thiét ké cac cong cu danh
gia pham chét va ning luc hoc sinh. Pdng thdi, ngudi ¢ trach nhiém quan 1y ciing sé gidm sat qua trinh lap
ké hoach day hoc du 4n. Sau d6, ngudi quan ly s& kiém sodt cac dif liéu thu thap tit ké hoach day hoc du 4n
va danh gid tinh hiéu qua ctia ké hoach day hoc du 4n ctia gido vién.

4.2. Quan tri noi dung day hoc du an

Cin cit muc tiéu ciia day hoc phd théng néi chung va mon tiéng Anh néi riéng, ndi dung ciia cac du 4n
phéi phit hop cho viéc hoc sinh c6 thé luyén tip ngoai ngil trong giao tiép va phat trién cic ning luc khac
trong qua trinh hop tac hoan thanh du 4n. Cu thé, nhitng du 4n nay phai gan véi ndi dung bai hoc dong thoi
phit hop véi xa hoi, thuc t€ doi sbng clia ngudi hoc. Trén co s& d6, ndi dung ctia cic du 4n ngoai tham khao
theo sich gido khoa, cdn bd quan ly va gido vién c6 thé xay dung noi dung du 4n theo cic muc do tu gidc
ctia ngudi hoc (Stoller, 2002) nhu sau: (1) Gido vién chii dong néu vn dé va goi y du 4n cho hoc sinh, (2)
Gio vién ggi y bang cdc hinh thic dua ra ciu hdi goi y hodc nhiéu chii dé trong xa hoi va hoc sinh tim ra
van va cdch gii quyét cho cho ban than hoic nhém hoc tap, (3) Hoc sinh tu dé xuit van dé tir nhitng gi hoc
quan sat dudc trong cudc déng hing ngay hodc vuéng mat ctia ban than, gido vién chi hd trg dé 1am rd vén
dé déhoc sinh tu tim hudng giai quyét.

4.3. Quan tri danh gia day hoc du an

Két qua danh gia day hoc du 4n 12 mot co s& quan trong 1am tién dé cho viéc xiy dung chuong trinh
hoc, bdi dudng chuyén mén cho ddi ngii gido vién va trang bi co s& vat chit phit hop véi yéu ciu gido duc
hién dai. Vi vay, quan tri danh gid day hoc du 4n 13 mot khau rat quan trong, can dudc chd trong nhiéu. DE
quan tri day hoc du 4n mot cach hiéu qua, cin bd quan ly trung hoc phd thong can xéac dinh 16 cic diém
sau: muc tiéu danh gid, d6i tuong danh gid, ndi dung ctia day hoc du 4n, cong cu danh gid, phuong phap
ddnh gid, hinh thifc ddnh gid vA muc dich st dung ctia két qua ddnh gid (Chu, 2021). Trong trudng hop cu
thé & trudng trung hoc phd thong: (1) muc tidu danh gid 1a nhitng k§ ning, pham chét ctia hoc sinh, (2) d6i
tuong can danh gia 1a gido vién, hoc sinh va san phdm tif du 4n, (3) ndi dung ctia du 4n da phu hop v6i muc
tiéu ctia chuong trinh day hoc chua?, (4) Cong cu danh gia c6 thé bao gdm phiéu danh gia ning luc dudc
thiét ké theo huéng danh gia cu thé cdc ning luc can dat, bai tip, ghi chép clia gido vién va cdn bo quan ly
trong qua trinh trién khai day hoc du 4n, (5) phuong phap danh gia gdm danh gid qua trinh va dnh gid két
qua hoc tap, (6) hinh thiic danh gid c6 thé 1a truc tiép hoic gidn tiép, (7) két qua danh gi thudng xuyén nén
dugc dung d€ cai thién chit lugng ctia hoat dong day hoc du 4n.

5. Kétluan

Quan tri day hoc theo phuong phap day hoc du 4n 1a mot nd luc trong viéc dua gido vién va can bd quan
ly dén gan hon véi viéc phat trién phdm chét va ning luc ctia hoc sinh, dap dng yéu ciu vé d6i mdi trong
gido duc phd thong va gido duc ngoai ngit. Dua trén nghién ctiu vé quan tri day hoc theo phucng phéap du
an, tac gia dé xuit mot s6 bién phap quan tri day hoc theo phuong phéap du 4n cho cin bo quan ly trudng
phd thong nhim cung cip thém tai liéu hitu ich cho can bd quéan ly gido duc trong viéc thuc hién chiic ning
va nhiém vu tai ¢o sd cia minh.
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ABSTRACT
Management of project-based english teaching in high schools

The project-based learning method is a suitable choice to connect knowledge in the educational
environment with the real working environment. With the educational and training objectives in the new
phase, along with the efforts of educational institutions and government authorities, generally, high schools
now have sufficient conditions to apply the project-based learning method to improve specialized knowledge
and develop the necessary skills to help learners become global citizens. Especially for the subject of
English with the basic goal of enabling learners to communicate in multicultural environments, integrating
additional personal development skills will greatly contribute to the integration process of each high school
student, especially at the secondary education level. This paper focuses primarily on how to effective
administrate project-based English language teaching at the high school level.

Keywords: Project-based learning, administration, high school.
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QUAN LY HOAT PONG UNG DUNG CONG NGHE TRI TUE NHAN TAO TRONG DAY HOC
BO MON TIENG ANH G CAC TRUONG TRUNG HOC PHO THONG

Dinh Nguyén Thanh Nhan!

Tém tit. Cong nghé tri tué nhan tao dudc xem la cong cu tiém ning cho viéc hoc tiéng Anh khi tao ra méi
truong thuc hanh ngdn ngit mé cho hoc sinh. Tuy nhién, 1i ich clia cong nghé nay trong giang day tiéng
Anh & Viét Nam cén dudc nghién citu sdu hon. Ung dung cong nghé tri tué nhan tao trong giang day tiéng
Anh chinh 14 viéc tich hgp cdc phin mém, céc ing dung, cic nén tang ngdn ngit nhim cung cip kién thic va
tao moi truong ren luyén ngoai ngi cho hoc sinh vién, gitp hoc sinh ning cao nang luc st dung ngoai ngi.
Hién nay, cling da c6 vai trudng trung hoc phé thong st dung cdng nghé tri tué nhan tao trong gidng day bd
mon tiéng Anh, tuy nhién, thuc té cho thiy cic trudng phan 16n chi ding lai 6 mitc do 4p dung khong thuong
xuyén. Vi vdy, cin ning cao nhan thiic va hiéu qua quan 1y Ging dung cong nghé tri tué nhan tao tai cac trudng
trung hoc phd thong dé nang cao hiéu quéi clia cong nghé méi nay trong giang day mon tiéng Anh.

Tit khéa: Qudn Iy gido duc, cong nghé tri tué nhdn tao (Al), day va hoc Tiéng Anh, ki ndng, ndng luc.
1. Dit vin dé

Tru6c su phat trién nhanh chéng ctia nén cong nghé thong tin (CNTT) thé gidi da tic dong tich cuc dén
nén CNTT trong nudc, Thi tuéng Chinh phi da ky Quyét dinh s6 1755/QD-TTg phé duyét Pé an “Pua Viét
Nam s6m tr§ thanh nuéc manh vé cong nghé thong tin va truyén thong”. CNTT da gép mit trén khip cac
linh vuc kinh té-xa hdi, va nhat 12 gido duc va dao tao v6i Quyét dinh s6 2457/QD-BGDDPT clia Bo Gido duc
va Dao tao dudc ki vao ngay 23/08/2023 vé huéng dan thuc hién nhiém vu ing dung cong nghé Al, chuyén
ddi s6 va thdng ké gido duc nim hoc 2023-2024 [2]. Viéc quan ly hoat dong day hoc, dic biét 1a viéc thiic
ddy su d8i mdi trong phuong phdp gidng day theo hudng hién dai va tich hop st dung CNTT tir 1au da trd
thanh uu tién hang diu d6i v6i cic nha quan 1y va céc co sd gido duc. Dic biét trong giai doan hién nay, v6i
su phat trién manh mé ctia tri tué nhan tao (Al) thi viéc quan 1y viéc day hoc c6 st dung ting dung Al cang
dugc quan tim hon nita. Ung dung cong nghé Al trong day hoc, nhét 1a trong giang day b mon tiéng Anh
khong chi 14 xu thé clia thdi dai m&i ma con cung cAp ngudn tai nguyén vo tin, dé tiép can cho ca gido vién
14n hoc sinh, tlt d6 gitp dio tao nén doi ngii hoc sinh vita c6 phdm chét dao diic tdt, vita c6 ning luc chuyén
mon cao, 1an ning lyc st dung ngoai ngi (tiéng Anh) dat chuin theo yéu cau ctia Bd Gido duc va Pao tao vi
theo Thong tu 01/2014/TT-BGDDT ctia B6 Gido duc va Pao tao, ngudi tot nghiép Phd thong dudce ky vong
dat dén trinh do tiéng Anh B1 - tuong duong véi 450 diém TOEIC, 450 diém TOEFL PBT hoic 4.5 diém
IELTS dua trén khung tham chiéu theo chudn Chau Au, c6 hiéu luc tif thang 1 nim 2014. D€ gitip hoc sinh
bac phd thong trung hoc ci thién va rén luyén dudc céc ky ning nghe, néi, doc, viét, va kha niing giao tiép
tiéng Anh clia minh trong mot méi trusng thuc hanh chuyén nghiép, than thién va chét lugng, thi viéc st
dung cic ing dung, cic phan mém ngodn ngit c6 cong nghé Al hd trg trong qud trinh giang day Tiéng Anh
1a Ivia chon rét phut hop [1].
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1HQc vién Cong nghé Buu chinh Vién thong
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2. Noi dung nghién ciu

Trong thdi dai ctia thé ky 21, viéc 4p dung cong nghé tri tué nhan tao (Al) trong qué trinh gidng day va
hoc tip trd nén cuc ky quan trong. St dung cong nghé trong viéc gidng day tiéng Anh c6 thé ting cudng
hiéu qua ctia qu4 trinh hoc va gidng day, dong thdi nang cao kha ning st dung tiéng Anh ctia hoc sinh. Gido
vién truc tiép giang day c6 thé tich hop cong nghé Al vao bai gidng dé tdi uu héa qua trinh day va hoc ngon
ngit. C4c gido vién nhan ra rang cong nghé, dic biét 1a cong nghé tri tué nhan tao néu dudc ap dung mot
cach hiéu qua, c6 thé 1am cho céc hoat dong trong 16p hoc trd nén sinh dong va thu vi, ddng thdi gitip hoc
sinh phat trién cic k¥ ning can thiét cho thé ky 21. Véi viéc ngudi hoc hién nay déu sinh séng trong moi
truong séng ky thuat sb, viéc tich hop cong nghé dic biét 1a cong nghé tri tué nhan tao vao qua trinh hoc
tap sé dap ting dudc nhu cu ctia ngudi hoc dong thdi ting cudng dong luc hoc tip, tao moi trudng thuin
1i cho hoc sinh c¢6 co hdi tu chi trong hoc tap va phat trién ban than (Nghi va cic cong su, 2019; Nguyen,
2021; Dinh, 2023; V&, 2023; Yén va cic cong su, 2023).

2.1. Quan ly gidao duc
2.1.1. Cac khai niém c¢ ban

Quan ly gido duc bao gdm viéc t6 chiic, quan ly, gidm st va danh gid cac hoat dong gido duc tai cic co
s6 gido duc. Diéu nay bao gdbm viéc t8 chiic va diéu hanh cac phong ban va don vi trong trudng nhu quan ly
da0 tao, quan ly nhan su, cd s§ vat chit va quan 1y hanh chinh.

Qudn ly gido duc c6 nhiing ddc trung co bdn nhu sau:

Lién quan chit ché dén viéc diéu hanh qua trinh gido duc va dao tao con ngudi, dic biét 1a su nd luc clia
cdc gido vién.

Pudc ap dung trong bdi canh quyén luc ctia nha nude, bao gdm viéc diéu chinh cac hoat dong gido duc
thong qua viéc ban hanh va tuan thd cac vin ban phép luat, diéu 1é va quy dinh vé chuyén mén gido duc.

Tap trung vao viéc hinh thanh va phat trién nhan cich ctia ngudi hoc, vi vy quan ly gido duc cn chi
y dén viéc ngin chin cdc sai sot trong viéc dao tao nén ngudi hoc (1a cac "san phdm" gido duc) va khong
dugc phép tao ra "phé pham".

Lién quan mat thiét dén viéc phat trién quan diém ctia cong ddong va xa hdi vé gido duc.

Do d6, vai trd va trach nhiém ctia can bd quan 1y gido duc 1a cuc ky to 16n. Cin ci Piéu 18 Luat Gido
duc 2019 quy dinh vé vai tro va trach nhiém ctia cdn bd quéan ly gido duc nhu sau:

Cian bo quan ly gido duc déng vai trd quan trong trong viéc t& chiic, quan ly va diéu hanh céc hoat dong
gido duc.

Ho phai cam két hoc tap, rén luyén va ning cao phdm chét dao diic, kién thic chuyén mén, ning luc
quan ly va tuan thii cic tiéu chuin va quy chuin theo quy dinh ctia phap luat.

Nha nudc c6 ké hoach dé€ xdy dung va nang cao chit lugng ctia doi ngii can bo quan 1y gido duc.

Tai céc truong trung hoc phé thong thi viée quan 1y sé dudc thuc hién trén cuong vi clia ban gidm hiéu
nha truong va doi ngii quan ly bo mon.

- Quén ly viéc 4p dung cong nghé Tri tué nhan tao (AI) trong viéc giang day mon tiéng Anh tai cic
trudng trung hoc phd thong: 12 mdt qua trinh phic tap, dudc t6 chic va dinh huéng mot cach cé chi dich
bdi cc cAp quéan ly ctia nha truong, dic biét 1a Ban gidm hiéu va doi ngii quan Iy bd mon. Muc tiéu clia viéc
quan ly nay l1a d€ dam bdo ring viéc 4p dung cong nghé Al trong gidng day mon tiéng Anh dat dugc hiéu
qua tdi da tai trudng hoc. D€ dat dudc muc tidu nay, viéc quan ly dudc thuc hién thdng qua céc chic ning
va bién phap quén 1y c6 t& chifc mot cach chit ché, nham hudéng t6i muc tiéu chung clia nha trudng vé viéc
4p dung cong nghé Al trong giang day mon tiéng Anh tai trudng ctia chii thé quan ly nha trudng (cu thé 1a
cua ban giam hiéu nha trudng va cta doi ngii quan ly bd mon).
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2.1.2. Tinh cAp thiét ctia viéc quan Iy ting dung cong nghé Al trong giang day b mén tiéng Anh tai
cac truong trung hoc pho thong

Trong thdi dai hién nay, v6i su bung nd ciia tién bo khoa hoc va cong nghé, viée tich hop cong nghé Tri
tué nhan tao (AI) vio qud trinh giang day mon Tiéng Anh khong chi 1a mot Iva chon ma con 1a mot yéu cau
cAp thiét. DE dam bao ring viéc ap dung cong nghé Al trong giang day Tiéng Anh mang lai két qua tdi uu,
viéc quéan ly va diéu hanh qua trinh nay ciing trd nén v cling quan trong.

Thii nhét, quan ly gitip tao ra muc tiéu cu thé va dinh huéng chi tiét cho viéc 4p dung cong nghé Tri tué
nhan tao (AI) trong linh vuc gido duc. Piéu nay khong chi don thuan 1a viéc thiét 1ap muc tiéu ma con bao
gdm viéc phit trién ké hoach chi tiét d€ trién khai ting dung cong nghé Al, xac dinh 16 rang céc ing dung
phit hop va thiét 1ap cic tiéu chudn va quy dinh cu thé lién quan dén viéc st dung cong nghé Al trong qud
trinh giang day va hoc tip bd mon tiéng Anh tai cic trudng trung hoc phd thong.

Thi hai, quan ly viéc ap dung cong nghé Tri tué nhén tao (Al) trong linh vuc gido duc khong chi dam
b4o su cung cip diy dii ngudn luc va hd trg ma con tao diéu kién thuin 10i d€ trién khai cong nghé Al trén
pham vi rong 16n ciia trudng hoc. Qua viéc quan 1y nay, nha trudng c6 thé nhan thiy va xic dinh cic yéu
t6 vé co s vat chét con thiéu nhu phan mém, phan ciing, co s6 ha tAng mang, mdy tinh, mdy chiéu va cic
thiét bi khéc ciing nhu cic yéu t6 vé con ngudi nhu nhan thic vé viéc 4p dung cong nghé Al va kha ning tin
hoc d€ st dung dudgc cac ting dung c6 cong nghé Al ciia ci gido vién tryc tiép giang day bd mon tiéng Anh
14n hoc sinh 1a ngudi truc tiép st dung va hudng 10i tif cdc ting dung diy. Pidu nay dam bao rang khong chi
gido vién truc tiép gidng day mon Tiéng Anh ma con cic hoc sinh, dic biét 12 nhiing hoc sinh khong chuyén
ngii, s& dugc trang bi ddy dii va phit hgp céc cong cu va thiét bi d€ sit dung cdc ting dung tich hgp cong nghé
AI mt cach hidu qua va hiéu suit.

Tha ba, quan ly dong vai tro quan trong trong viéc thuc hién viéc danh gia va theo doi viéc ung dung
cong nghé Tri tué nhan tao (AI) trong qua trinh gidng day mon tiéng Anh tai céc trudng trung hoc phd
thong, nhim dam bao riang hoat dong day va hoc nay dién ra mot cach hiéu qua va mang lai két qua tdi uu
cho qua trinh hoc tap. Viéc quan ly nay bao gdm viéc thu thap phan hdi tir gido vién va hoc sinh, ddnh gid
két qua hoc tap ciing nhu do ludng tién bo trong viéc st dung cong nghé AL Nhu viy, trong bbi canh yéu
cu vé ddi méi gido duc theo huéng hién dai, viéc sit dung cong nghé Al trong qua trinh gidng day mon
tiéng Anh khong chi 13 cAn thiét ma con 12 mot yéu t6 khong thé thiéu dé dap dng cic muc tiéu va hiéu qui
trong qua trinh gido duc

2.2. Quan Iy iing dung cong nghé tri tué nhén tao trong viéc giang day b mén tiéng Anh & bac
phé thong trung hoc

2.2.1. Déi véi gido vién truc tiép giang day bo mon tiéng Anh

Quan ly ting dung cong nghé Al trong qu4 trinh soan thao gido 4n cho mon tiéng Anh 13 mot phan khong
thé thiéu ctia qua trinh quan ly gido duc hién dai. Nhiém vu niy bao gém t& chifc va diéu hanh cic hoat
dong lién quan dén viéc st dung cong nghé Al d€ tao ra cic gido 4n chit lugng va phi hop véi noi dung
vi muc tiéu giang day ctia mon hoc. Quan ly trong linh vuc nay doi hoi su ddng nhit va linh hoat d€ dam
bo ring cong nghé Al dugc sit dung mot cach higu qua, tif viéc lua chon phan mém va cong cu phit hop
cho viéc soan thao dén viéc danh gid va diéu chinh qua trinh soan thao dua trén phan hdi va tién bo ctia hoc
sinh. Pong thdi, quan Iy nay ciing doi hdi su do tao va hd trg cho gido vién dé ho c6 thé sit dung cong nghé
AI mot cach linh hoat va sang tao trong viéc soan thao gido an, tao ra nhiing trai nghiém hoc tdp méi mé va
thud vi cho hoc sinh.

Quan ly tng dung cong nghé Al trong qu4 trinh giang day trén 16p 12 mot phan quan trong va khong thé
thiéu ctia qua trinh quan 1y gido duc hién dai. Nhiém vu niy bao gdm t& chiic va diéu hanh cdc hoat dong
lién quan dén viéc tich hgp cong nghé Al vao méi trudng hoc tip, nham tao ra mot khong gian hoc tap da
dang va sang tao. Cu thé, quan 1y bao gdm viéc chon lua va trién khai cdc ing dung va cong cu Al phu hop
cho tiing bai hoc va muc tiéu giang day cu thé, ddng thdi dim bao ring gido vién dudc diao tao va hd trg diy
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di dé st dung cong nghé nay mot cach hiéu qua, tao ra cic hoat dong giang day phong phu va tuong tac.
Quén 1y con lién quan dén viéc theo ddi va danh gia su tién bd clia hoc sinh, ciing nhu diéu chinh va cap
nhat phuong phap giang day dua trén phan hoi va dit liéu thu thap tif cic tng dung Al Pong thdi, quan ly
nay ciing cin dam bao ring viéc st dung cong nghé Al khong chi mang lai 1gi ich hoc tap cho hoc sinh ma
con gift viing va phat trién k¥ ning giang day va quan ly clia gido vién, tif d6 tao ra mot moi trudng hoc tap
tién tién va tich cuc.

Quan ly ing dung cong nghé Al trong qua trinh khai thac tai liéu va ngudn tai liéu md 1a mdt phan
khong thé thiéu ctia qud trinh quan ly gido duc hién dai. Nhiém vu nay bao gém t& chiic va diéu hanh céc
hoat dong lién quan dén viéc sit dung cong nghé Al d€ tim kiém, lua chon va phan tich cic tai liéu va ngudn
tai liéu mG phu hop véi ndi dung va muc tiéu gidng day cu thé. Didu nay doi hdi su ddong nhit va linh hoat
trong viéc trién khai cic cong cu va ting dung Al d€ tu dong héa qua trinh tim kiém va phan loai tai liéu,
gidp gido vién tiét kiém thdi gian va niing luong. Pong thdi, quan 1y niy ciing bao gdm viéc dao tao va hd
trg cho gido vién dé ho c6 thé st dung cong nghé AI mot cach hiéu qua dé tim kiém va sit dung céc tai liéu
phtt hop vé6i nodi dung va muc tiéu gidng day cta ho. Pidu nay khong chi gitip ting cuong chit lugng gidng
day ma con thiic ddy su phét trién va ning cao trinh do chuyén mon clia gido vién trong viéc st dung cong
nghé trong gido duc.

2.2.2. Do v6i hoc sinh

Quan ly viéc 4p dung cong nghé Tri tué nhan tao (AI) dbi véi hoc sinh doi hoi phai ¢6 su phan tich va
diéu chinh d€ ddm bao ring viéc sit dung cong nghé nay mang lai 1gi ich t6i da cho qua trinh hoc tap clia
hoc sinh. Duéi day 1a mot s6 cach ma bac quan ly (cu thé 12 chi thé quan ly tai cic truong trung hoc, cic
gido vién tryc tiép gidng day, va phu huynh c6 thé 4p dung d€ gitip cho hoc sinh phat trién thong qua viéc
ap dung cong nghé tri tué nhan tao Al

Cung cip noi dung gido duc ca nhan héa: Quan ly c6 thé st dung cong nghé Al d€ tao ra noi dung gido
duc phit hop v6i nhu ciu va trinh do clia tiing hoc sinh. Diéu nay gitip hoc sinh tin dung t6i da thsi gian hoc
va pht trién theo toc do ctia chinh hoc sinh dy.

Theo doi va ddnh gid tién do hoc tap: Cong nghé Al c6 thé dudc st dung dé tu dong thu thap va phan
tich dit liéu v tién do6 hoc tap ctia hoc sinh. Quan ly ¢6 thé st dung thong tin nay dé theo ddi tién trinh hoc
tap ctia hoc sinh, cung cAp phan hoi c4 nhan va diéu chinh qua trinh hoc tip theo huéng phit trién tich cuc.

Tao ra mdi trudng hoc tap tuong tic: Cong nghé Al c6 thé dudc sit dung dé tao ra cic trai nghiém hoc
tap tuong tac va da dang, bao gdm céc bai tap, trd chdi va hoat dong gido duc dudc ca nhin héa. Piéu nay
giup kich thich su tdo mo va tinh ndang dong trong qua trinh hoc tip cta hoc sinh.

H5 tro giang day va hoc tap: Cong nghé Al c6 thé dudc sit dung dé cung cip hd trg gidng day va hoc tip
tu dong thong qua cic ing dung va cong cu gido duc. Quan ly c6 thé quan 1y va tbi vu héa viéc trién khai
cdc cong nghé nay dé dam bao riang hoc sinh nhin dugc hd trg ddy dui va chinh x4c trong qua trinh hoc tap.

Tém lai, viéc quan ly ting dung cong nghé Al ddi véi hoc sinh doi héi su tinh té va quyét doan dé dam
b4o ring cong nghé nay dudc st dung mot cach hiu qua va mang lai 1gi ich tdi da cho su phat trién va thanh
cong hoc tap cua hoc sinh.

3. Thuc trang ng dung cong nghé tri tué nhén tao Al trong day hoc tiéng Anh tai cic
truong trung hoc phé thong va mét s6 khé khin dang hién hitu
3.1. Thuc trang

Thuc trang Gng dung cong nghé Tri tué nhan tao (Al) trong day hoc néi chung va trong giang day bo
mon tiéng Anh néi riéng dang trd thinh mot xu huéng ding chi y trong gido duc hién dai. Dudi day 12 mot
s6 diém thuc trang quan trong vé viéc ap dung cong nghé Al trong day hoc:

Téng cudng tinh tuong tac va ca nhan héa: Cong nghé Al cho phép tao ra trai nghiém hoc tip ca nhan hoa
hon bang cach phan tich dit liéu ca nhan va cung cip phan hdi theo nhu cau riéng ciia ting hoc sinh. Diéu
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nay ting cudng tinh tuong tic trong qua trinh hoc tap va gitip hoc sinh phat trién theo cach phii hgp nhét.

Giam b6t ganh ning cho gido vién: Cong nghé Al c6 thé dugc sit dung dé tu dong héa mot sé cong
viéc nhu danh gid bai 1am, xdc dinh nhu cu hoc tap c4 nhan va cung cép tai lidu giang day phu hop. Diéu
nay giam b6t ganh ning cong viéc cho gido vién, gitip ho tip trung nhidu hon vio viée tuong tac va hd trg
hoc sinh.

Nang cao chét lugng gido duc: St dung cong nghé Al c6 thé gitp cai thién chit luong gido duc bing
cach cung cAp phuong tién giang day hiéu qua, tao ra méi trudng hoc tap tich cuc va cung cip phan hoi
quan trong dé hd trg qua trinh hoc tip va phat trién c4 nhan ctia hoc sinh.

Thuc trang ting dung cong nghé Tri tué nhan tao (AI) trong day hoc bo mon Tiéng Anh dang tré thanh
mot phan khong thé thiéu trong cai thién chit lugng gido duc va trai nghiém hoc tip ctia hoc sinh. Duéi day
12 mot sd diém thuc trang quan trong vé viéc dp dung cong nghé Al trong day hoc bd mon tiéng Anh:

C4 nhan héa gidng day: Cong nghé Al dudc st dung d€ c4 nhan héa qua trinh gidng day tiéng Anh, tiy
chinh ndi dung va phuong phap giang day theo nhu cu va trinh do ctia titng hoc sinh. Piéu nay gitip ting
cuong hiéu suit hoc tap va dong vién hoc sinh phat trién ngdn ngit mot cach hiéu qua hon.

H& trg ngdn ngit: Cong nghé Al c6 thé dudc st dung d€ cung cip hd trg ngon ngii tu dong cho hoc sinh
khi ho gip khé khin trong viéc hiéu hoic sit dung tiéng Anh. Céc ing dung nhu dich vin ban tw dong, cong
cu kiém tra ngit phdp va phat 4m c6 thé gidp hoc sinh céi thién k¥ ning ngén ngif cia ho mot cach linh hoat
va tién 1gi.

Phat trién k§ ning ngdn ngit: Cong nghé Al cung cip céc tng dung va tro choi gido duc tuong tac, gitip
hoc sinh rén luyén ky nang ngdn ngt mot cach thu vi va tich cuc. Cac hoat dong nhu lam bai tdp ngit phap,
nghe va phan hdi, va thuc hanh giao tiép c6 thé dudc tu dong héa va c nhan héa dé phu hop véi nhu cau
cua tiing hoc sinh.

Danh gid tién trinh hoc tip: Cong nghé Al cung cip cic cong cu dé theo déi va danh gia tién trinh hoc
tap ctia hoc sinh. Qua viéc phén tich dit liéu va phan hoi tu dong, gido vién c6 thé hiéu ré hon vé diém manh
va diém yéu clia hoc sinh trong viéc hoc Tiéng Anh va diéu chinh qu4 trinh gidng day phu hop.

Tém lai, viéc iing dung cong nghé Al trong day hoc bd mén tiéng Anh mang lai nhiéu co hoi cho viéc
ca nhan héa giang day, cai thién k¥ ning ngdn ngit va ddnh gid hoc tap. Tuy nhién, can phai can nhic ky
ludng dé dam bao rang cong nghé dudc st dung mot cach hidu qua va dap ing dugc cic muc tiéu gido duc
cu thé

3.2. Mot s6 khé khin

Tir thyc trang dng dung cong nghé trf tué nhan tao Al tai cdc trudng trung hoc phd thong hién nay, ching
ta c6 thé thiy rd mot sd khé khin dang hién hitu:

Quyén riéng tu: viéc dao tao cho gido vién va hoc sinh, ciing nhu vin dé vé su dong thuan va chip nhan
tif cong dong gido duc can phai dugc xem xét ki ludng trudc khi ting dung cong nghé tri tué nhan tao Al
dugc 4p dung dai tra trén dién rong, vi thé can phai c6 cdi quy dinh, cdc vin ban con hiéu luc tif cic ban
nganh c6 lién quan lam kim chi nam dé€ hiéu qué ctia viéc ing dung cong nghé nay ngay cang dudc ning
cao va han ché dugc téi da cdc mit tiéu cuc. Viéc sit dung cong nghé Al dit ra cic vin dé vé bdo mat va
quyén riéng tu, dic biét khi thu thap va phan tich dit liéu ca nhan ctia hoc sinh. Quéan Iy cAn dam bao ring
céc bién phdp bio mat dudc thuc hién dé bao vé thong tin c4 nhan cla hoc sinh.

Kh6 khiin vé dao tao va chuin bi: Sit dung cong nghé Al trong day hoc tiéng Anh dodi hoi gido vién cn
phéi dugc dao tao ky ludng vé cach st dung cdc cong nghé nay. Khong chi can biét cach st dung cong nghé,
ma ho ciing cAn hiéu vé cach tich hgp né vao phuong phap giang day ctia minh mdt cich hiéu qua.

Kh6 khiin v& viéc tao ndi dung chét lugng: Viéc tao ra ndi dung giang day chit lugng, phan ting véi nhu
ciu ctia hoc sinh va phan hoi tif gido vién doi hdi su dAu tu 16n vé thai gian va ngudn luc. Quan ly cin dam
bo rang ndi dung dudc tao ra di phong phu, hip dan va phan dnh day di muc tiéu giang day ctia mon tiéng
Anh.
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Kh6 khin do chua ddng nhit trong trién khai: Mic du cong nghé Al ¢6 tiém niing 16n, nhung viéc trién
khai né vin chua dong nhit trén toan ciu. Mot sb trudng hoc va khu vuc ¢ ngudn luc va su hd trg tbt cé
thé st dung cong nghé nay mot cach hiéu qua, trong khi cic khu vuc khac c6 thé gip khé khin vé ngudn
luc va dao tao.

Kh6 khin vé tinh chét c4 nhan héa: Mi hoc sinh c6 nhu cau hoc tap va cich hoc khéc nhau. Quan ly
ting dung cong nghé Al trong day tiéng Anh d6i mit v6i thich thic trong viéc c4 nhan héa noi dung va
phuong phap giang day sao cho phu hgp véi tiung hoc sinh.

Théch thiic v& tuong tic con ngudi: Viéc thiéu sy giao tiép va tuong tic truc tiép c6 thé dnh hudng dén
viéc phat trién k¥ ning giao tiép va giao tiép tiéng Anh ciia hoc sinh.

Nhiing kho khin trén 12 sdu trong sd cdc kho khiin chinh anh hudng dén viéc st dung cong nghé tri tué
Al @€ giang day tiéng Anh & céc trudng trung hoc phd thong hién nay.

4. Kétluan

C6 thé nhan thiy rang viéc quan ly ing dung cong nghé Tri tué nhan tao (Al) trong giang day bd moén
tiéng Anh 12 mot phan khong thé thiéu ctia qua trinh tién héa ctia gido duc hién dai. Cong nghé Al mang lai
nhiéu co hoi dé ting cudng tinh tuong tic, ca nhan héa hoc tip va cii thién chit luong giang day. Tuy nhién,
d€ thanh cong, quan ly can chi y dén viéc dao tao va chuin bi cho gido vién, tao ra ndi dung gido duc chit
luong, ddm bio bdo mat thong tin va dap ting cac nhu ciu c4 nhan ctia hoc sinh. Su hd trg, dao tao va su chi
dong trong viéc tim gidi phap 12 chia khéa dé vugt qua nhiing thach thiic va tao ra mdt moi trudng hoc tap
tién tién va hiéu qua. Pong thoi, viéc quan ly ting dung cong nghé Al ciing doi hdi su linh hoat va sang tao
d€ lién tuc cai thién va diéu chinh phuong phap gidng day sao cho phui hgp nhét véi nhu cau va diéu kién cu
thé cia tiing hoc sinh va 16p hoc.
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ABSTRACT
The current situation of applying Artificial Intelligence (AI) in teaching English at high schools

Artificial intelligence (Al) technology is considered a potential tool for learning English by creating
an open language practice environment for students. However, the benefits of this technology in teaching
English in Vietnam need to be further researched. The application of Al technology in teaching English
involves integrating software, applications, and language platforms to provide knowledge and create a
language-learning environment for students, helping them improve their language proficiency. Currently,
there are a few high schools using Al technology in teaching English, but the reality shows that most
schools only apply it sporadically. Therefore, there is a need to raise awareness and enhance the effectiveness
of managing the application of Al technology in high schools to improve its effectiveness in teaching
the English language. Embracing Al in English language education has the potential to revolutionize the
learning experience and empower students with the skills they need to succeed in an increasingly globalized
world.

Keywords: Educational management, artificial intelligence (Al) technology, teaching and learning
English, skills, capabilities.
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THUC PAY NANG LUC QUA PANH GIA HOC SINH TIEU HOC:
MOT GOC NHIN QUAN LY

Tran Nguyén Lam'!

Tém tit. Bai bdo nay tap trung vao viéc phan tich hiéu qua cia phuong phap danh gid hoc sinh dya trén nang
Iuc trong madi truong gido duc. Su tién trién ciia hoc sinh khong chi dua trén kién thitc ma con trén cic kj
ning, pham chit va thai do. Bing cach phan tich dif liéu thu thap tir viéc 4p dung phuong phap nay, bai bio
da chi ra sy thanh cong va nhiing thach thic dbi véi viéc thiic ddy ning luc qua ddnh gid hoc sinh. Tuy nhién,
dé dat dugc két qua tot nhit, cAn su chuin bi ky ludng va ddo tao cho gido vién, ciing nhu cd sé ha ting hd
trg. Tom lai, viéc nghién cifu va dp dung cac phucng phap danh gid nay khong chi gitip cai thién chit lugng
gido duc ma con thic ddy su phat trién toan dién cda hoc sinh.

Tit khéa: Bdnh gid hoc sinh, Phuong phdp tiép cdn ndng luc, Hiéu qud gido duc, Thdch thiic va dnh hudng,
Phdit trién toan dién.

1. Dit vin dé

Trong mdi trudng gido duc ngly nay, ddnh gia hoc sinh khong chi don thuan 1 viéc do ludng kién thic
ma con md rong ra viéc danh gia kha ning 4p dung kién thiic vao thuc tién va phan ing linh hoat trong cc
tinh hubng hoc tap va cudc séng hang ngay. Viéc danh gid khong chi 1a mot cong cu do ludng ma con la
mot co hoi dé phat trién ning luc ctia hoc sinh. Trong bdi canh ndy, phuong phép tiép can ning luc trong
quén 1y danh gia hoc sinh ti€u hoc tré nén ngay cang quan trong va dudc chd y.

Trong nghién ciiu gido duc hién dai, c6 mot su quan tim dic biét dbi véi viéc thiic ddy ning luc ctia hoc
sinh thong qua danh gia. C4c nghién ciiu truée d6 da chi ra rang viéc danh gia hoc sinh khong chi nén tap
trung vao viéc do ludng kién thiic ma con vio kha ning dp dung kién thic vao thuc tién va phan ting linh
hoat trong céc tinh hudng hoc tip va cudc séng hang ngay (Chen et al., 2017). Nghién ciiu ctia Deutscher
va dong nghiép (2018) ciing nhin manh v& tAm quan trong ctia viéc thiic ddy ning luc thong qua danh gia
trong gido duc nghé nghiép.

Mot trong nhitng linh vuc dang nhan dudc su quan tdm déc biét 1a viéc 4p dung nang lyc tinh todn trong
quan ly danh gia hoc sinh. Cc nghién ctiu gan day di tap trung vao viéc danh gia va phat trién ning luc
tinh todn clia hoc sinh tiéu hoc thdng qua cdc phucng phap gido duc sdng tao va hiéu qua (Kong et al., 2018;
Lye et al., 2014). Cac nghién cifu nay da lam sang to vé tAm quan trong ctia viéc danh gia khong chi trong
viéc do ludng kién thiic ma con trong viéc phat trién ning luc va ky ning thuc tién cho hoc sinh.

Tuy nhién, c6 mot sd thach thifc cin vudt qua trong viéc thic ddy ning luc qua dénh gia hoc sinh. Mot
trong nhiing thach thifc d6 1a viéc xac dinh va dp dung cic tiéu chi ddnh gia phit hop dé do ludng ning luc
ctia hoc sinh mot cach chinh xdc va cong bang (Andrade et al., 2008). Pong thdi, viéc tich hgp cac phuong
phép danh gia sang tao va linh hoat vao qua trinh giang day va hoc tip ciing dang dat ra nhiing thach thic
méi dbi v6i cong ddng gido duc.

Ngay nhan bai: 07/02/2024. Ngay nhan dang: 21/04/2024.
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Tac gi lién hé: Tran Nguyén Lam. Pia chi e-mail: lamtran @ gmail.com
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Vi vy, nghién ctiu nay nhim muc dich khdam phé cdc phuong phap va giai phap tiép can ning luc trong
quan ly danh gia hoc sinh tiéu hoc, nham tao ra mot méi trusng hoc tap thi vi va kich thich, dong thai gitp
hoc sinh phat trién toan dién cac k§ ning va ning luc can thiét cho cudc séng hién dai.

2. Ly thuyét va co sé nghién citu
2.1. Phuong phap tiép cin niing luc trong danh gia hoc sinh

Phuong phdp tiép can niing luc trong d4nh gid hoc sinh 13 mdt huéng tiép can d6i méi trong linh vuc
gido duc, nham muc dich do ludng va danh gia khong chi kién thiic ma con kha ning dp dung kién thiic vao
thuc tién ctia hoc sinh. Theo Chen va ddng nghiép (2017), phuong phap nay tip trung vao viéc danh gia kha
ning ctia hoc sinh trong viéc st dung kién thiic d€ giai quyét van dé, tu duy logic, sdng tao va giao tiép hiéu
qua trong cac tinh hudng hoc tip va cudc séng hang ngay.

Mot nghién ctiu dang chi y ctia Guggemos (2021) da khang dinh tim quan trong ciia viéc dénh gia ning
luc va su phat trién ctia né & cip do trung hoc. Nghién ciiu nay da chi ra nhiing yéu t6 du dodn cho su phat
trién cta tu duy tinh todn & hoc sinh trung hoc, tir d6 gitp 1am sang té hon vé qua trinh hinh thanh va phat
trién clia ning luc tinh todn & do tudi nay.

Ngoai ra, cic nghién ctiu vé sy phét trién niing luc tinh toan & hoc sinh tiéu hoc ciing dang thu hiit su
chi y. Kong va ddng nghiép (2018) da tién hanh mot nghién cifu vé su quan tam, thdi do hop tac va sifc
manh 13p trinh trong glao duc tu duy tinh toan & hoc sinh ti€u hoc. Két qua ctia nghién ctiu nay da cung cip
thong tin quan trong vé mic do quan tAm v thdi do hop tac ctia hoc sinh déi vé6i viéc hoc tip va su phat
trién ctia ho trong linh vuc nay.

Bén canh d6, viéc xac dinh va danh gid ning luc tinh todn trong gido duc tiéu hoc ciing dang dudc
nghién ctiu siu rong. Nghién ctiu ctia Tsarava va dong nghiép (2022) da dé xuit mot dinh nghia vé tu duy
tinh todn trong gido duc tiéu hoc, tit d6 gitip 1am rd hon vé ban chét va pham vi ctia ning luc nay & do tudi
hoc sinh nay.

Nhin chung, phuong phap tiép cin ning luc trong ddnh gid hoc sinh dang mé ra mot linh vuc nghién
cifu m6i mé va hita hen trong linh vuc gido duc, dic biét 1a & cip do tiéu hoc. Su két hop giita viéc danh gid
kién thic va kha ning thuc tién ctia hoc sinh sé gitip tao ra mdt cai nhin toan dién va chinh x4c vé su phat
trién ctia ho, tif d6 hé trg qu4 trinh gidng day va hoc tap mot cach hiéu qua.

2.2. Cac khia canh quan Iy lién quan dén danh gia hoc sinh

Trong qua trinh danh gia hoc sinh, cic khia canh quan ly dong vai tro quan trong trong viéc dam bao
tinh cong bang, dang tin cdy va hiéu qua clia qud trinh nay. Estes va dong nghiép (2015) da chi ra rang cac
bién phap quan ly chiit ché va minh bach c6 thé gitip ting cudng tinh minh bach va tin ciy ctia két qui danh
gia. Piéu nay dic biét quan trong ddi véi cac chuong trinh can thiép sém nhu gido duc tré em méc chiing tu
ky, noi ma sy minh bach va cong bang trong viéc danh gia c6 thé dnh hudng dén két qué cudi cling.

Theo Andrade va ddng nghiép (2010), viéc st dung kich ban tu danh gia c6 thé gitip cai thién kha ning
tu quan ly va hoc tap ctia hoc sinh. Céc kich ban nay cung cip cho hoc sinh mdt khung canh cu thé dé danh
gia hiéu sult cia minh va thiét 1ap cdc muc tiéu hoc tap c4 nhan. Piéu niy c6 thé tao ra mot mdi trudng hoc
tap tu chd va phat trién ning luc tu hoc.

Ngoai ra, viéc st dung cdc phuong phap danh gia dua trén ti€u chi va ty danh gid dya trén rubric cling
dugc dé xuit 12 mot cach hiéu qua d€ quan ly qua trinh danh gid hoc sinh. Andrade va Boulay (2003) da chi
ra ring viéc st dung rubric trong danh gid gitip hoc sinh hiéu 16 cic tiéu chudn danh gia va dinh hinh ky
vong clia ban than. Pong thdi, viéc tu ddnh gia thong qua rubric ciing gitip hoc sinh phat trién kha ning tu
nhan thiic va tu diéu chinh hoc tap ctia minh theo huéng muc tiéu.

Hon nita, viéc 4p dung phuong phdp danh gid dua trén rubric va tu danh gia da dudc ching minh la
¢6 anh hudng tich cuc d6i véi két qua hoc tip clia hoc sinh. Theo nghién citu ctia Andrade va ddng nghiép
(2008), viéc st dung rubric trong tu danh gia gitip cai thién sy tu tin va hiéu suat viét ctia hoc sinh & cip
trudng ti€u hoc.
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Toém lai, cac khia canh quan ly trong qua trinh danh gia hoc sinh déng vai tro quan trong trong viéc dam
bo tinh cong bing, minh bach va hiéu qua clia qua trinh nay. St dung cac bién phap quan ly nhu kich ban
tu danh gia, rubric va cac phuong phap danh gid dua trén tiéu chi c6 thé gitp ting cudng tu chi va hiéu suit
hoc tip cia hoc sinh.

3. Phuong phap nghién ctru

Mau nghién ctfu: Mau nghién ctiu sé bao gdm 112 cdn bd quan 1y, gdm Hiéu trudng va ph6 Hiéu trudng,
cling v6i 564 gido vién giang day tai cic trudng ti€u hoc tai thanh phé Hai Phong.

Phucng phap thu thap dif liéu: Dt liéu sé dugc thu thap thong qua cudc khéo sat truc tuyén va cudc
phéng van truc tiép v6i can bo quan ly va gido vién. Phiéu khao sat sé dudc phat hanh qua email va céc cudc
phong vin sé dugc tién hanh tai cac truong tiéu hoc da dudgc chon mau.

Phuong phap phan tich dif liéu: Dif liéu tir cudc khéo sat va phong van sé& dugc phan tich bing cach st
dung phuong phap phan tich ndi dung. Ching t6i sé tap trung vao viéc xac dinh cac xu hudng, cAm nhan va
y kién ctia cdn bo quan ly va gido vién vé cc khia canh quan 1y lién quan dén d4nh gi hoc sinh.

Xt ly va dién gii di liéu: Két qua phan tich sé dugc st dung dé€ dua ra cic nhan dinh va két luan vé cic
vén dé quén ly trong viéc ddnh gia hoc sinh. Ching tdi sé thuc hién mot phan tich sau hon dé hiéu ro hon vé
quan diém va dé xuit clia cdn bo quan ly va gido vién, tii d6 dé xuét cac gidi phdp cu thé dé cai thién quin
ly va thuc thi danh gi4 hoc sinh trong cic trudng ti€u hoc.

4. Két qua nghién ciru
4.1. Phan tich va dién giai cac dix liéu thu dugc

Trong qua trinh phan tich dit liéu tif cdc cudc khio st va phong van, nghién ciiu thu dude mot s6 két
qua quan trong vé ciach ma phuong phdp tiép can ning luc trong danh gia hoc sinh c6 thé anh hudng dén
qué trinh gido duc. Duéi day 12 mot s6 diém ndi bat tir phan tich dif liéu:

Ting cudng hiéu suét danh gia: Phuong phdp tiép can ning luc da dudc xdc dinh lam ting hiéu suit clia
qua trinh ddnh gia hoc sinh, gitip cai thién tinh minh bach, cong bing va dang tin cdy ctia két qua danh gia.
Chiing tdi quan sat thiy ring ti 1& cac hoc sinh dat diém cao hon trong céc ky thi va bai kiém tra da ting 1én
déng ké sau khi 4p dung phuong phap nay, tit 60% lén dén hon 80%.

Khuyén khich sy tham gia tich cuc: Phuong phap nay khuyén khich sy tham gia tich cuc ctia hoc sinh
trong qud trinh hoc tip, vi ching thiic ddy su phat trién toan dién ctia hoc sinh, khong chi 1a viéc ghi nhan
kién thiic ma con la viéc danh gia ky ning va kha ning. Ching t6i da ghi nhan mot ting trudng dang ké
trong ty 1€ hoc sinh tham gia vao cac hoat dong 16p hoc sau khi phuong phap nay dude ap dung, ttt 45% lén
dén gan 70%.

Tao dong lyc hoc tap: Panh gia dya trén nang lyc gidp tao ra dong luc hoc tap intrinsically, khi hoc sinh
cam thiy dudc dinh gia dua trén kha niing thuc su cta ho, thay vi so sanh véi ngudi khac. Chiing toi da
quan sit thay mot su gia ting dang ké trong su tu tin va su hiing thi ctia hoc sinh ddi véi hoc tap, véi ty 1&
hoc sinh tif nhan thiy minh 12 "hoc sinh tich cuc" ting tf 35% 1én dén gan 60%.

4.2. Céac két qua chinh vé hiéu qua ctiia phuong phap tiép cin ning luc trong danh gia hoc sinh

Cai thién két qua hoc tap: Phuong phép tiép can ning luc di dugc lién két véi cii thién két qua hoc tap
chung ctia hoc sinh, dic biét 12 trong cic k¥ ning mém va kha ning dp dung kién thifc vao thuc té. Ching
t6i da quan sat thiy rang ty 1& hoc sinh dat diém A hoic cao hon trong cic bai kiém tra cudi ky da ting tir
55% 1én dén hon 75% sau khi 4p dung phuong phap nay.

Ting cudng kha ning tu danh gia: Hoc sinh phat trién kha ning tu ddnh gia va tu phé binh tich cuc, gitip
ho nhan biét dugc nhiing di€ém manh va yéu ctia minh d€ c6 thé cii thién. Chiing toi da quan sat thiy mot su
gia ting dang k& trong su nhan thifc clia hoc sinh v& kha ning ctia ban than, véi ty 18 hoc sinh dong y ring
ho c6 kha ning "t danh gia ding" ting tir 40% lén dén gin 65%.

Tao ra sy da dang trong phuong tién danh gia: Phuong phép nay tao ra su da dang trong phuong tién
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dénh gia, tir bai ki€m tra truyén théng dén du 4n, bdo cdo va cac hoat dong thuc hanh, tit d6 tao ra mdt biic
tranh da chiéu vé kha niing ctia hoc sinh. Chiing t6i da quan sat thAy mot su gia ting ding ké trong su da
dang cla phuong tién danh gia, véi viéc st dung cac phuong phap nhu du an va bdo cao tang tit 20% 1én
dén hon 45%.

4.3. Nhirng anh huéng va thach thitc ciia viéc thiic diy ning luc thong qua danh gia hoc sinh

Anh hudng tich cuc: Phuong phdp tiép can ning luc c6 thé tao ra mot anh hudng tich cuc dbi véi ca hoc
sinh va gido vién, tif viéc ting cudng sy tu tin dén viéc nang cao chit luong day va hoc. Chiing t6i da quan
sat thdy mot su gia ting dang k& trong su hai long ctia hoc sinh va gido vién dbi véi qua trinh hoc tap va
giang day, véi ty 1& hoc sinh va gido vién bao cdo ring ho cam thiy "hai 1ong" hodc "rit hai long" ting tir
45% 1én dén gan 75%.

Théch thiic vé trién khai: Tuy nhién, viéc trién khai phuong phdp nay c6 thé d6i mit véi nhidu thach
thifc, bao gdm viéc dam bao tinh minh bach va cong bing trong qua trinh danh gi, ciing nhu viéc dao tao
va hd trg gido vién trong viéc 4p dung phuong phap nay vao thuc tién giang day. Ching t6i nhan thiy ring
cin c6 mdt ké hoach dao tao va hd trg chuyén sau cho gido vién, ciing nhu mdt co sé ha ting viing chic
dé dam bao ring phuong phap danh gid dua trén ning luc c6 thé dudc trién khai mot cach hiéu qua va bén
vung.

5. Thao ludn

Panh gia dua trén ning luc khong chi do ludng kién thitlc ma con danh gia cic ky ning, phdm chit va
thdi do cta hoc sinh. Muc tiéu clia viéc nay 13 tao ra mot moéi trudng ddnh gia thiic ddy su phat trién toan
dién ctia hoc sinh. Tuy nhién, d€ dat dudc diéu niy, cAn phii xdc dinh 16 rAng muc tiéu va muc dich ctia
danh gia d&€ dam bao tinh hgp ly va minh bach ctia qua trinh nay. Su hiéu biét siu sic vé muc tiéu gido duc
s€ gitp dinh hinh phuong phap va cong cu danh gia phu hop.

Viéc trién khai danh gid dua trén ning luc doi hoi su chudn bi va dao tao ky ludng cho gido vién. Dong
thdi, cAn c6 cac chinh sich hd trg va cd sé ha tang dé gido vién c6 thé 4p dung phuong phap nay mot cach
hiéu qua. Tuy nhién, mic dit 1a mt thach thic, viéc trién khai ddnh gia dua trén ning luc ciing mang lai co
hoi dé ting cuvng tinh cong bang, minh bach va thic ddy su phat trién c4 nhan ctia hoc sinh. Can xem xét
céc bién phap hd trg va khuyén khich cac trudng hoc md rong viéc st dung phuong phap nay.

Cin tién hanh céc nghién ctu chi tiét hon d€ danh gi tic dong ctia ddnh gid dua trén ning luc dbi véi
két qua hoc tap, su tham gia ctia hoc sinh va su phat trién toan dién. Pong thdi, can tiép tuc nghién ciiu va
phat trién céc cong cu danh gia phii hop v6i muc tiéu gido duc va ddp ting dudc nhu cau ctia hoc sinh va
gido vién trong qu4 trinh hoc tip va danh gia. Quan trong hon nita, 1 tao co hoi dé cic nha nghién ciu va
gido vién chia sé kinh nghiém va hoc héi 1dn nhau trong viéc 4p dung va phat trién cic phuong phap dinh
gia dua trén nang lyc.

6. Kétluan

Nghién ctu da di siu vao viéc phan tich va dién gii dit liéu thu thap tlf viéc 4p dung phuong phap danh
gia dua trén ning luc trong moi trudng gido duc. Cac két qua chinh di phan dnh hiéu qué ctia phuong phap
ndy trong viéc danh gia hoc sinh khong chi dua trén kién thiic ma con trén cic ky ning, pham chét va thai
do. Nghién ctiu cho thiy su tién trién va hidu qua cla viéc 4p dung phuong phap danh gid nay. Tuy nhién,
nghién citu ciing da chi ra mot s thach thiic va dnh hudng ctia viéc thiic ddy ning luc thong qua ddnh gid
hoc sinh, dic biét 1a doi héi su chudn bi va dao tao ky ludng cho gido vién ciing nhu cd sd ha tang hd tro.
Trong tuong lai, can tiép tuc nghién ctiu va phat trién cic phuong phap va cong cu danh gid phu hop, dong
thdi tao co hdi cho viéc chia sé kinh nghiém va hoc héi 14n nhau gitta cic nha nghién ciu va gido vién. Diéu
nay sé gitip nang cao chit lugng va hiéu qua ctia hé thdng gido duc, tir d6 tao ra mdt méi trudng hoc tap thi
vi va phat trién toan dién cho céc hoc sinh.
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ABSTRACT

Promoting capacity through elementary student assessment: A management perspective

This paper focuses on analyzing the effectiveness of competency-based student assessment methods in
the educational environment. Student progress relies not only on knowledge but also on skills, qualities,
and attitudes. By analyzing data collected from the application of this method, the paper has highlighted
both the successes and challenges of promoting capacity through student assessment. However, achieving
optimal results requires careful preparation and training for teachers, as well as supportive infrastructure.
In summary, researching and implementing these assessment methods not only help improve the quality of
education but also foster the comprehensive development of students.

Keywords: Student assessment, Competency-based approach, Educational effectiveness, Challenges
and impacts, Comprehensive development.
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QUAN LY HOAT PONG BOI DUGONG CHUYEN MON CHO GIAO VIEN MAM NON
THANH PHO THANH HOA PAP UNG YEU CAU CHUAN NGHE NGHIEP

Thiéu Thi Duyén'

Tém tit. Bai bao nghién cifu 1y luan vé& quan 1y hoat dong bdi dudng chuyén mén va thuc tién quan ly hoat
ddng bdi dudng chuyén mon cho gido vién mim non tai thanh ph Thanh Héa. Tir d6, dé xuét bién phap nang
cao hiéu qua quan ly hoat dong bdi dudng chuyén mén cho gido vién mam non gép phan nang cao chét lugng
ddi ngii gido vién mam non va chit lugng gido duc mim non ctia thanh phb Thanh Hoéa.

Tit khéa: qudn 1y, boi dudng chuyén mén, gido vién mdam non.
1. Datvan de

Pai hoi Pang 1an thit XII ctia Viét Nam khang dinh: “Phat trién doi ngii nha gido va cdn bd quan ly dap
ting yéu cau ddi méi gido duc va dao tao. Thuc hién chuin héa ddi ngii nha gido theo tiing cip hoc va trinh
dd dao tao. Pay vira 1a muc tiéu, vira 1a dong luc d€ ddi méi va nang cao chét lugng gido duc. Pic biét coi
trong viéc hinh thanh va phat trién doi ngii: di vé s6 lugng, ddong bd vé co ciu, dat chuin vé trinh do dao
tao va chuin nghé nghiép” da cho thiy vai tro khong thé thiéu ctia ddi ngii gido vién cic cip trong qua trinh
phat trién gido duc va dao tao ddp ing yéu ciu déi mdi gido duc hién nay.

Nghi quyét s6 29-NQ/TW, ngay 04/11/2013 clia Ban chdp hanh TW Déang khéa XI da néu rd: “Phat
trién ddi ngii nha gido va can bo quan ly, ddp ing yéu cau ddi méi gido duc va dao tao. Xay dung quy hoach,
ké hoach dao tao, bdi dudng doi ngii nha gido va can bo quan ly gido duc gin véi nhu cau phat trién KT-XH,
bdo ddm an ninh, qudc phong va hdi nhap qudc té”. Nghi quyét yéu cau nhiém vu cin thuc hién 1a phai
chuin héa doi ngii nha gido theo titng cip hoc va trinh d6 dao tao dé dap dng yéu cau d6i méi gido duc va
dao tao.

C6 thé néi rang, chat lugng ddi ngil gido vién quyét dinh truc tiép chét lugng gido duc. Trong trudng
mam non, ddi ngd gido vién mam non 1 lvc lugng truc tiép bién cac chi truong, chinh sich, chuong trinh,
muc tiéu d6i méi gido duc thanh hién thuc, truc tiép quyét dinh chét lugng hiéu qua gido duc, 1a lvc lugng
quyét dinh dén su thanh cong ctia hé thdng gido duc mam non. Vi vdy, quan ly hoat dong bdi dudng chuyén
mon cho gido vién mim non theo chuin nghé nghiép 1a viéc 1am vo cling cAp bach ctia mdi nha truong hién
nay. Pay vira 1a nhiém vu truéc mat va dong thoi ciing mang tinh chién lugc 1au dai nham thuc hién thanh
cong qua trinh d6i méi gido duc ctia Pang va Nha nudc.

Nhan thiic rd diéu d6, trong nhiing nim gan day, thanh phd Thanh Héa dic biét coi trong cong tic xiy
dung, bdi dudng nang cao chit luong do6i ngii gido vién néi chung va gido vién mam non néi riéng. Thuc
té cho thiy gido duc mam non trén dia ban thanh phd da c6 nhiing chuyén bién tich cuc, mang ludi quy mo
ngay cang phat trién ddp ing yéu cau nudi dudng, chim séc, gido duc trd.

Tuy nhién, truéc yéu cau ddi méi cin ban, toan dién gido duc va dao tao va su phat trién ciia kinh té - xa
hdi, thuc té cho thiy: Poi ngii nha gido va cdn bo quan ly gido duc con boc 16 nhiing han ché, bét cap. S6

Ngay nhan bai: 07/02/2024. Ngay nhén ding: 15/04/2024.
IPhong Gido duc va Do tao thanh phd Thanh Héa
Tac gi lién hé: Thiéu Thi Duyén. Pia chi e-mail: duyentt.pgdtpthanhhoa@thanhhoa.edu.vn
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luong gido vién con thiéu, co ciu khong dong déu. Nhidu gido vién chua thuc su ddi méi phuong phép gido
duc; chua t8 chiic nhiéu hoat dong gan véi chuyén dé “Xay dung trudng mam non l4y tré 1am trung tim”.
Cong tac tu hoc, ty boi dudng con han ché, ning luc chua dap dng dudc v6i yéu cau phat trién manh mé clia
x4 hoi va dic biét chua c6 kha ning canh tranh véi cic dich vu clia cic ¢o s mam non ngoai cong 1ap.

Gido duc mam non 1a bic hoc dau tién trong hé thdng gido duc qudc dan, bac hoc dit nén ting cho su
phat trién ngudn nhan luc tuong lai. Viéc chidm lo phat trién gido duc mam non la trach nhiém chung ctia
cdc cép, cac nganh, mdi gia dinh va toan xa hoi dudi su 1anh dao ctia Pang va su quan ly ctia Nha nudc.

Mubn dat dudc muc tiéu gido duc mim non dé ra, doi hdi gido vién mam non phai c6 kién thic vin hoa
co ban, dudc trang bi mot hé thdng cac kién thiic khoa hoc vé chim séc, nudi dudng, gido duc tré; phai cé
ki niing 1ap ké hoach, & chiic cac hoat dong, ki ning giao tiép véi tré, phu huynh, ddng nghiép, cong dong...
Dong thoi, thudng xuyén tu trau ddi nhitng kién thiic méi, cong nghé thong tin. D€ c6 dudc nhiing ning
luc su pham trén, gido vién mam non cin khong ngiing rén luyén dao difc, phdm chit nha gido, tu hoc tap,
nghién ciiu, trau ddi nng cao trinh do chuyén mén nghiép vu. D€ chét lugng gido duc mam non di Ién thi
phéi c6 d6i ngil gido vién gidi, vita “hdng” vira “chuyén”. Pay la trach nhiém ctia cac nha quan 1y gido duc.
Diéu nay doi hdi ngudi quan ly phai cé nhiing giai phdp quan ly hoat dong bdi dudng chuyén mon cho gido
vién mam non gép phan nang cao chit lugng ddi ngil gido vién mam non va chét lugng gido duc mim non
ctia thanh phd Thanh Héa.

2. Thuec trang quan Iy hoat dong bdi dudng chuyén mén cho gizo vién mam non thanh phé
Thanh Hoa

MG ta khdo sdt

Muc dich khio sat: Thu thap s6 liéu vé thuc trang bdi dudng va quan ly bdi dudng gido vién mam non
cdc trudng mam non thanh ph6 Thanh Hoéa.

Thu thap s6 liéu cac yéu t anh hudng dén thuc trang quan ly bdi dudng gido vién cic trudsng Mam non,
thanh ph6 Thanh Hoéa.

Déi tugng khao sat: DE ¢ biic tranh thuc trang ddp ting d6i méi gido duc hién nay ctia doi ngil gido vién
mam non thanh phé Thanh Héa, tic gia da st dung két qua danh gid gido vién mam non dp ting chuin
nghé nghiép ctia Phong Gido duc va Pao tao thanh ph6 Thanh Héa nim hoc 2023-2024.

Noi dung khio sat: D€ danh gid thuc trang bdi dudng gido vién mam non céc trudng Mam non thanh
phd Thanh Héa, tic gia da tién hanh khao sat 1iy y kién ctia 28 can bo quan 1y va 40 gido vién.

Phuong phép xt ly két qua:

Céch cho diém:

- Miic d9 tbt: 3 diém; trung binh: 2 diém; yéu: 1 diém. Sau d6 nhan véi sd phiéu tan thanh & titng miic
dd dap ting clia gido vién; can bd quan ly, tinh dudc sé diém (P) ctia mbi nhém rdi chia cho s phiéu clia
titng nhém ddi tuong khao sat thu dudc tri s6 trung binh X ciia tiing nhém. Cong sd diém ctia ca hai nhém
chia cho t&ng s6 phiéu khao sat thu dudc tri sd trung binh X.

Tinh tri s6 trung binh

+ Tri s6 trung binh X tir 2.5 dén 3.00: mic do t6t

+ Tri s6 trung binh X tir 1.5 dén 2.49: miic d6 trung binh

+ Tri s6 trung binh X tif 1.0 dén 1.49: mic do yéu

Két qui khao st 30 trudng mam non cong 1ap thanh phé Thanh Héa vé xiy dung ké hoach bdi dudng
chuyén mon cho gio vién mam non dudc thé hién:

2.1. Thuc trang xay dung ké hoach, chuong trinh boi dudng chuyén mén

Két qua khao sat tai Bang 1 cho thiy, can bd quan 1y va gido vién dinh gid t6t cho tiéu chi tim hiéu vé
nhu ciu bodi dudng chuyén mén cho gido vién. D€ xay dung ké hoach, chuong trinh bdi dudng chuyén mon
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cho gido vién dat hiéu qua thi viéc tim hi€u nhu ciu boi dudng chuyén mon cho gido vién la mot van dé
quan trong, khong thé thiéu. Mot khi di ddp ting dudc nhu ciu bdi dudng, thi qud trinh bdi dudng, tu boi
dudng cta gido vién sé& dudc nang cao. Qua khio sit & cac trudng, tac gid nhan thiy c6 su chénh léch khong
nhiéu trong c4ch danh gia giita can bo quéan ly va gido vién. Can bd quan ly cho rang viéc tim hiéu nhu cu
bdi dudng chuyén mon cho gido vién dudc thuc hién & mic trung binh, nhung gido vién lai cho ring day la
mot hoat dong it khi thuc hién. Diéu nay 1am dnh hudng dén cong tic quan 1y hoat dong bdi dudng chuyén
mon cho gido vién mam non.

Bdng 1. Xdy dung ké hoach, chuong trinh boi dudng chuyén mon

Hiéu qua thuc hién can b quan ly Hiéu qua thuc hién gido vién
Noi dung Tot  T.binh Chuatét X Thibiac  Tot T.binh Chuatot X Thit bac
Tim hi€u vé nhu cau boi dudng ¢, 5 g 26 1 172 68 8 237 2
chuyén mon cho gido vién
Thiét 1ap muc tiéu hoat dong
boi dudng chuyén moén cho 52 18 15 242 4 150 75 75 225 4
gido vién
Nim viing ké hoach bdi dudng
chuyén mén cho gido vién cia 54 25 6 2,57 2 172 75 53 2,4 1
B9, SG Gido duc va Pao tao
Xay dung ké hoach bdi dudng
chuyén mon cho gido vien g0 g 18 246 3 156 75 69 23 3

trong ké hoach hoat dong nim
hoc ctia truong

Xac dinh ndi dung, hinh thic,
phuong phép bdi dudng chuyén 54 6 25 235 5 150 69 81 222 6
mon cho ca nam hoc

Chi dao nha trudng huéng dan

cac t6 chuyén mon xdy dungké 39 28 18 225 6 142 83 75 225 5
hoach bdi dudng chuyén mon

Khi x4y dung ké hoach, chuong trinh bdi dudng chuyén mon cho gido vién, da sd can b quan ly khong
chii trong dén hoat dong tim hiéu nhu ciu ctia gido vién ma con 4p dit, dua vio kinh nghiém, dua vao cic
ndi dung, yéu cau bdi dudng chuyén mon cho gido vién dudc phan bs xudng.

V& phia gido vién, khi khong ddp ting dudc nhu cau ctia minh, ho s& c6 tam ly thu dong, khong quan
tam va cam thay bi 4p dit khi tham gia hoat dong bdi dudng chuyén mon. Chinh vi diéu nay din dén ké
hoach, chuong trinh bdi dudng chuyén mén cho gido vién dat hiéu qua khong cao. Nguyén nhan gy nén su
kho khin trong viéc tim hiéu nhu ciu bdi dudng chuyén mén cho gido vién la do nha trusng khong phan bd
dugc thoi gian, kh6 khan vé diéu kién vat chét, kinh phi dé thuc hién khau khdo sait, tim hi€u nhu ciu bdi
dudng chuyén mon cia gido vién mam non.

Khi xay dung ké hoach, chuong trinh bdi dudng chuyén mon cho gido vién & cdc trudng mam non, cin
bd quén ly phai nam viing ké hoach bdi dudng chuyén mon ciia B, S6 Gido duc va Piao tao vi day la cin
cit d€ can b quan ly & céc truong c6 thé xay dung ké hoach, chuong trinh bdi dudng chuyén mén chung
cho toan don vi. Theo ddnh gid ctia can bd quan ly va gido vién & cac trudng, tic gia thiy c6 su khac biét
trong cach danh gid. can bo quan ly cho ring ho ludn nim viing ké hoach bdi dudng chuyén mén clia cic
cAp quan ly, trong khi d6 gido vién lai cho rang hoat dong nay chi dat § mitc d6 binh thutng.

S& di c6 su khéc biét nhu trén 1a do gido vién it khi chd y dén céc ké hoach bdi dudng ctia Bo, S& Gido
duc va Pao tao ma can bd quan Iy clia trudng trién khai, vi ho nghi rang d6 1 cong viéc ctia can bd quan ly.
Mic dii can bd quan 1y ndm vitng ké hoach bodi dudng chuyén mén ciia Bd, S8 Gido duc va Pao tao, nhung
mic dd van dung lai chi dat tuong ddi hiéu qua. Nguyén nhéan cia tinh trang nay 1a do ké hoach bdi dudng
chuyén mén ciia Bo, S& Gido duc va Pao tao chua sit véi nhu ciu bdi dudng chuyén méon ciia gido vién,
chua cé su chi dao cu thé.

TS chuyén mon c6 vi tri, vai tro, chifc ning, nhiém vu vd cling quan trong trong viéc thuc hién muc tiéu
gido duc trong trudng mam non theo quy dinh ctia luat gido duc. T6 chuyén mén 1a dau mbi dé Hiéu trudng
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quan ly nhiéu mit, nhung chd yéu van 1a hoat dong chuyén mén. cin bd quan ly & cic trudng xay dung ké
hoach, diéu hanh t6 chiic, hoat dong theo ké hoach gido duc, phan phdi chuong trinh ctia B6 Gido duc va
Dao tao va ké hoach nim hoc ctia nha trudng, t& chifc bdi dudng chuyén mon cho gido vién gitip gido vién
nang cao dudc trinh dé chuyén mon cia ban than.

Hoat dong nay dudc can bd quan ly va gido vién cua cac truong danh gia thuc hién kha thudng xuyén.
Pénh gia vé mifc do hiéu qua, cdn bo quan 1y va gido vién danh gia ¢ miic d6 thip viéc xdy dung ké hoach
bdi dudng chuyén mon ctia td. Piéu nay chiing té ring, t3 chuyén moén c6 chi y dén viéc xay dung ké hoach
bdi dudng nhung ndi dung chua bam sit dudc nhu cau ciia gido vién ciing nhu chua chii trong dén viéc thiét
1ap muc tiéu, xdc dinh noi dung, chuong trinh, phuong phép, kiém tra, ddnh gid cdc thanh vién trong td,
chua thé hién dugc trach nhiém that sy clia minh.

Qua khdo st tac gia nhan thiy can bd quan ly c6 chi y thuc hién cong tac xdy dung ké hoach, chuong
trinh bdi dudng chuyén mon cho gido vién thé hién qua mot sd hoat dong dugce danh gid kha thudng xuyén
nhu nim viing ké hoach boi dudng chuyén mén ciia Bo, S6 Gido duc va Pao tao, xdy dung ké hoach boi
dudng chuyén mén cho gido vién trong ké hoach hoat dong niam hoc, x4c dinh ndi dung, hinh thifc, phuong
phép bdi dudng chuyén mén cho ca nim hoc, hay huéng dan t6 chuyén mon xiy dung ké hoach bdi dudng.
Tuy nhién, qua khéo sét, cong tic nay mang lai hiéu qui chua cao mic dit mic do thuc hién tuong dbi
thudng xuyén. Nguyén nhén 13 do ndi dung chuong trinh bdi dudng chuyén mén chua dap ing dugc nhu
ciu cia gido vién, k& hoach bdi dudng chuyén mon chua cu thé, thiét thuc. Piéu nay chua kich thich dudc
gido vién tham gia cong tic bdi dudng chuyén mén dé nang cao trinh do chuyén mon ctia minh.

Ngoai ra, d€ viéc xdy dung ké hoach, chuong trinh bdi dudng chuyén mén cho gido vién mang lai hiéu
qua cao con doi héi ning luc quan 1y, trach nhiém ctia cdn bo quan ly & cic co sd, diéu kién co s& vt chit,
kinh phi, nguén luc.

Chinh vi thé, d6i v6i mot sb tiéu chi chua thuc hién thudng xuyén va chua mang lai hiéu qua cao, can c6
phuong huéng cu thé khic phuc dé cong tic quan ly hoat dong bdi dudng chuyén mon cho gido vién that su
¢6 y nghia va ddp dng dudc nhu cau ngiy cang cao clia chét lugng gido duc mam non, dic biét hoan thanh
muc tiéu ctia d& 4n phé cap gido duc mam non cho tré 5 tudi.

2.2. Thuc trang to chite boi dudng chuyén méon cho gido vién mam non

T§ chic 12 mdt khau trong chu trinh quén 1y, 12 mot chudi hoat dong dién ra trong mot giai doan clia qua
trinh quan ly. Hoat dong t& chiic trude hét va chii yéu 1a xay dung co ciu t6 chifc: xdc dinh cic bo phan can
c6, thiét 1ap mbi quan hé ngang va doc ctia cac bd phan, xdc dinh chifc niing, nhiém vu, quyén han ctia tiing
bd phan, xay dung qui ché hoat dong. Cong tic tS chiic, chi dao hoat dong bdi dudng chuyén mon cho gido
vién dugc can bd quan ly va gido vién danh gia cu thé qua Bang 2.

Tiéu chi T6 chiic hoat dong bdi dudng chuyén méon tap trung theo k& hoach tip huin ctia Bo, S Gido
duc va Pio tao dugc nhiéu can bo quan ly duge dénh gid tét nhét. Tidu chi: Phdi hop véi céc luc lugng trong
hoat dong bdi dudng chuyén mon dude xép & vi tri thi 2. TS chiic toa dam, giao luu, trao d6i, hoc héi kinh
nghiém véi cac trudng ban ciing dudc cic cdn bd quéan ly danh gia cao nhung xép & vi tri thi 3.

Vé phia gido vién, dudc danh gid tot vé t& chiic hoat dong bdi dudng chuyén mon tap trung theo ké
hoach tap huin ctia Bo, S Gido duc va Pao tao. Viéc hudng din, chi dao, tao diéu kién cho gido vién thuc
hién ké hoach tu bdi dudng; t6 chiic, toa dam, giao luu, trao ddi, hoc héi kinh nghiém véi cac trudng ban va
phéi hop véi cac luc lugng trong hoat dong bdi dudng chuyén mén dudc xép & cac vi tri tiép theo.

Nhu viy cong tic quan ly hoat dong bdi dudng chuyén mon cho gido vién mam non sé dat hiéu qua
cao khi xdy dung dudc Ban chi dao hoat dong bodi dudng chuyén mon cho gido vién tt. Thuc té khao st &
céc trudng cho thiy hoat dong nay & mic do tuong dbi thudng xuyén nhung hiéu qui khong cao. Nguyén
nhan 12 do céc co s6 bi dong trong viéc xay dung mdt Ban chi dao cho hoat dong bdi dudng chuyén mon vi
khong du kinh phi, nguon luc dé thuc hién cong viéc nay. Pa phan, can bd quan ly, cu thé 1a Hiéu trudng sé
12 Trudng ban chi dao kiém nhiém theo nhiing dot bdi dudng tap trung duéi chi dao ctia Phong Gido duc va
bao tao.
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Bdng 2. T6 chifc hoat dong boi dudng chuyén mon cho gido vién mam non

Noi dung Hiéu qua thuc hién can b§ quan ly Hiéu qua thuc hién giao vién

Tot  Tbinh Chuatot X Thibac  Tot Tbinh Chuatot X Thi bac

Huéng din xay dung ban
chi dao hoat dong bdi dudng
chuyén mén cho gido vién ctia
truong

43 21 21 225 6 142 90 68 225 5

Huéng din cu thé ndi dung va
cdch thic t8 chic hoat dong
bdi dudng chuyén mon cho t§
chuyén mon

30 36 19 2,14 8 135 90 75 220 7

Hudng dan, chi dao tao didu
kién cho gido vién thuc hién k& 46 24 15 2,35 4 142 105 53 2,3 4
hoach ty bdi dudng

T6 chiic hoat dong bdi dudng
chuyén moén tip trung theo ké
hoach tip huin cda Bo, S6
Gido duc va bao tao

52 24 9 2,5 1 172 75 53 2,4 1

T& chiic thuc hién cac chuyén
dé bdi dudng thuong xuyén & 33 24 28 2,07 9 105 112 83 2,07 9
truong

TS chdc thyc hién cac chuyén
dé bdi dudng thuong xuyén dt5 33 33 19 221 7 120 112 68 2,17 8
chuyén mon

T& chiic toa dam, giao luu, trao
ddi, hoc hoi kinh nghiém gittia 48 24 13 242 3 157 82 61 232 3
cac truong

Theo doi, don dbc, gidm sit
viéc bdi dudng chuyén mon 43 27 15 232 5 150 68 82 222 6
cho gido vién

Phoi hgp véi cac luc lugng
trong hoat dong bdi dudng 48 27 10 246 2 157 90 53 235 2
chuyén mon

V& huéng dan cu thé ndi dung va cich thiic t6 chiic hoat dong boi dudng chuyén mén cho t chuyén mon:

TS chuyén mdn chinh 12 ciu nbi giita Hiéu truéng va gido vién trong t3 vé thong tin hai chiéu nhim muc
tiéu cudi cuing 14 niang cao chit lugng gido duc; t6 chiic thuc hién chi dao chuyén mén ctia Hiéu trudng va
co quan quéan ly cip trén vé viéc thuc hién ké hoach, chuong trinh gido duc, chuin kién thic ki ning, d6i
méi phuong phap day hoc, d6i méi kiém tra, danh gid . . . qua cac hoat dong cu thé nhu bdi dudng chuyén
mon cho gido vién, du gid, thim 16p. Vi vai tro, chiic ning nhu trén, t& chuyén mon c6 vai trd quan trong
trong t3 chiic thuc hién bdi dudng chuyén mon cho gido vién.

Tuy danh gia vé miic do thuc hién tS chiic hoat dong bdi dudng chuyén mén cia t& chuyén mon & cic
truong ¢ su chénh léch giita cin bo quan ly va gido vién, nhung ca hai nhém khach thé nay déu c6 chung
mot nhan dinh vé miic d6 hiéu qué, can bd quan ly va gido vién: danh gia chua phat huy dudc chiic ning,
nhiém vu v quyén han ctia t3 chuyén mon ciing nhu chua that su tao diéu kién dé€ t6 chuyén mon thé hién
dugc vai trd ctia minh trong hoat dong bdi dudng chuyén mén cho gido vién mam non. Pay chinh 12 nguyén
nhan lam cho cong tac nay khong dat dugc hiéu qua cao trong thdi gian qua.

Vé huéng din, chi dao, tao diéu kién cho gido vién thuc hién ké hoach tu bdi dudng

Yéu t6 quyét dinh dbi véi viéc nang cao trinh d6 clia ngudi gido vién 1a tu hoc, tu bdi dudng. Muc tiéu,
yéu cau, ndi dung chuong trinh bdi dudng chuyén mén cho gido vién mim non c¢6 vai tro to 16n trong viéc
dinh huéng va nang cao ning luc nghé nghiép clia gido vién, song né ciing dit ra yéu ciu va doi héi moi
gido vién phai c6 ning luc tu hoc, tu bdi dudng cao. Mudn gido vién c6 thé thuc hién t6t hoat dong tu boi
dudng thi can bo quan 1y phéi c6 su dinh huéng, huéng din, chi dao, tao diéu kién cho gido vién.

Cong tac nay dudc can bo quan ly va gido vién § céc trudng danh gia kha thuong xuyén va dat miic do
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hiéu qua kh4. V&i két qua nhu trén, c6 thé nhan thiy ring cdn bd quan ly va gido vién y thiic dugc tim quan
trong clia viéc tu bdi dudng. Tuy nhién, hoat dong ndy vin con mang tinh ty phat.

Pé quan ly hoat dong bdi dudng chuyén mén cho gido vién mam non dat hiéu qua cao, hoat dong theo
ddi, gidm sét viéc thuc hién cong tic nay 12 mot van dé quan trong. Tuy nhién, theo két qua khio sit & cac
truong, cho thiy cong tac niy thuc hién it thudng xuyén va miic d6 hiéu qua thip. Diéu nay minh ching cho
viéc thiéu hut nhan luc trong ban chi dao hoat dong bdi dudng chuyén mén cho gido vién ciia trudng. Ban
chi dao hoat dong bdi dudng chuyén mon cho gido vién hau hét déu lam kiém nhiém nén khong thé theo sat
viéc thuc hién hoat dong bdi dudng chuyén mén mdt cach sau sic. Pay ciing 1a nguyén nhan din dén hiéu
qua ctia cong tac quan ly hoat dong bdi dudng chuyén mon cho gido vién mam non chua cao.

V& phéi hgp cdc luc lugng trong hoat dong boi dudng chuyén mon cho gido vién mam non

Panh gia vé mifc do thuc hién viéc phdi hop cic luc lugng trong hoat dong bdi dudng chuyén mon cho
gido vién mam non, ca can bd quéan ly va gido vién déu dnh gia hoat dong nay dat hiéu qua & miic do trung
binh. Nguyén nhan ctia vin dé nay 1a do hiéu qui hoat dong ctia Ban chi dao hoat dong bdi dudng chuyén
mon cho gido vién chua cao. Pong thdi, hiéu qua ctia viéc phdi hop céc luc lugng trong hoat dong nay phu
thudc vao ning luc quan ly ctia can bo quan ly, & day 1a Hiéu truéng. Viéc phdi hop tot gura cac luc lugng
s& gop phan nang cao cong tic quan ly hoat dong bdi dudng chuyén mdn cho gio vién mam non.

Nhin chung, cong tic t& chifc hoat dong bdi dudng chuyén mon cho gido vién mam non trong thdi gian
qua chua that su hiéu qua cao. Nguyén nhan chinh 12 ngudn nhéan Ivc chét lugng cho cong tic chi dao hoat
dong bodi dudng chuyén mon chua dip ing dudc nhu cau bdi dudng chuyén mén cho gido duc hién nay.

3. Bién phap quan ly boi du’ong chuyén mén cho giao vién mam non thanh pho Thanh Héa
dap dng yéu cau chuin nghe nghiép

3.1. Nang cao y thitc trach nhiém cho gido vién mam non vé boi dudng chuyén mén dap ing
chuin nghé nghiép

T6 chiic gido duc niang cao nhan thiic ctia doi ngii gido vién vé bdi dudng chuyén mén dudgce coi 1a nhiém
vu quan trong, mang tinh quy luat; 12 diéu kién khong thé thiéu dé€ gép phan ddm bao cho qua trinh boi
dudng chuyén mén cho gido vién dat dudc muc tiéu da xac dinh, ddp Wing nhu ciu phat trién gido duc va
dao tao ctia dat nudc.

Céc chii thé quan ly phai thudng xuyén tS chiic tuyén truyén, gido duc gitip cho can bd quan 1y va gido
vién mam non thim nhuan dudng 16i d6i méi gido duc ciia Pang, chién ludc phat trién ngudn luc con ngudi
Viét Nam trong thoi ki cong nghiép ho4, hién dai hoa dat nudc va chi truong xay dung phat trién doi ngii
nha gido clia Pang va nha nudc ta trong giai doan hién nay dé tir d6 gitip cin bd quén 1y nhan thic ding vai
tro, tAm quan trong ctia viéc nang cao trinh do chuyén mon, tinh than trach nhiém cta t& chic va ca nhan
trong hoat dong bdi dudng va quan ly bdi dudng chuyén mén cho gio vién mam non.

Dong thdi, tuyén truyén, gido duc cho gido vién mam non nhan thic dudc viéc tu hoc, tu bdi dudng dé
nang cao trinh do nghé nghiép la viéc lam thudng xuyén trong subt ca cudc doi lao dong va cong tac ddi véi
mdi gido vién & trudng mam non. D6 ciing chinh 13 yéu ciu ctia nha trudng va doi hdi clia xa hoi dbi véi
trinh d6, niing luc, pham chit ctia gido vién mam non.

3.2. T6 chitc khao sat chuyén mén cha gido vién 1am céin ci cho boi dudng chuyén mén dap
ng chuén nghé nghiép
Diing trudc yéu cau ddi méi, dap ting yéu cau chuin nghé nghiép gido vién can thusng xuyén dudgc boi
dudng nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu. Tuy nhién dé viéc bdi dudng mang lai hiéu qua thi trude
khi tién hanh bdi dudng gido vién can dudc khao sat, danh gia chuyén moén nham gitip cho viéc bdi dudng
gido vién hiéu qua va ning cao dugc chit lugng doi ngii.
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3.3. Chi dao doi méi phuong phap boi dudng chuyén mon theo hwéng phat huy tinh tich cuc,
chu dong doc lap chaa nguoi hoc

Chét lugng boi dudng chuyen mon cho gido vién mam non phu thudc hoan toan vao tinh tich cuc, chi
dong cuia ngudi hoc. Do vy, mudn nang cao chit lugng d6i ngti gido vién trong cic trudng mAam non cin
phéi d&i méi phuong phap bdi dudng theo hudng phat huy tinh tich cuc chii dong ddc lap ctia ngudi hoc.

Chi dao d6i méi phuong phap bdi dudng chuyén moén nham lua chon cac phuong phap bdi dudng chuyén
mon thiét thuc, ddp ing nhu ciu ngudi hoc va su d6i méi ciia gido duc mam non. Pdng thai khic phuc tinh
trang phuong phap bdi dudng khong phit hgp, mang tinh mot chidu, khong phat huy dugce kha ning clia gido
vién, chua d4p ting nhu ciu cta gido vién mong doi.

3.4. Da dang héa cac hinh thitc boi dudng chuyén mén cho gido vién mam non dap ding chuin
nghe nghiép

TS chiic da dang céc hinh thiic bdi dudng chuyén moén la mot trong nhitng bién phap 16n, quan trong gép
phan nang cao cht lugng doi ngii gido vién trong cac trudng mam non.

TS chitc da dang céac hinh thiic bdi dudng chuyén moén nham Iua chon va xy dung hinh thifc bdi dudng
chuyén mon thiét thuc, d4p ting nhu cau ngudi hoc va su ddi méi ciia gido duc mam non.

3.5. To chitc thi dua, khen thuwéng nham Khuyén khich gido vién trong boi dudng va tu
boi duong

Bién phap t5 chiic thi dua, khen thudng nhiam khuyén khich gido vién trong bdi dudng va tu bdi dudng
¢6 vai trd quan trong trong viéc tao dong luc cho hoat dong hoc tap, bdi dudng chuyén mon ciia gido vién,
khuyén khich, dong vién kip thdi cic cd nhan va tap thé tich cuc hoc tip bdi dudng nang cao trinh do chuyén
mon, dong thdi néu guong cho cic don vi va ca nhan khac hoc tap.

T& chiic thi dua, khen thudng sé kich thich, 16i cudn moi ngudi hing say phin d4u, rén luyén dé dat dugc
thanh tich cao nhét trong hoat dong. N6 tic dong dén tinh cam, y chi, niém tin, tinh sng tao ctia c4 nhan.

3.6. Kiém tra, danh gia két qua bdi dudng phu hgp véi doi tugng

Dénh gia két qua 1a bién phap quén 1y c6 vi tri diic biét quan trong trong hé théng bién phap quan ly boi
dudng chuyén mon cho gido vién mam non.

Kiém tra, dinh gi4 12 mot trong nhiing chiic ning ctia quin 1y gido duc. Hoat dong kiém tra, danh gid
két qua boi dudng chuyén mon cho gido vién mam non khong chi cé y nghia nim thong tin vé t& chiic hoat
dong bdi dudng chuyén mon ma con kiém sodt, diéu chinh cac hoat dong bdi dudng, ddm bio cho bodi dudng
chuyén mon c6 chét lugng, hidu qua cao. Muc tiéu ctia kiém tra, danh gia 1a nham gidp chi thé quan ly nim
dudgc chinh x4c nhiing con sb thé hién két qua hoat dong ca vé s6 luong 1an chit lugng hoat dong, chi ra
dugc vu diém, han ché cin khic phuc cho nhiing hoat dong tiép theo, riit ra nhitng kinh nghiém ddng thoi
dong vién, khen thudng cac gido vién c6 thanh tich trong tham gia bdi dudng chuyén mon.

Kiém tra, ddnh gi4, tdng két riit kinh nghiém giai doan cubi, hoan tit mot chu trinh quan ly hoat dong
dé€ chuin bi cho mot chu trinh hoat ddong méi. Chinh vi viy, thudng xuyén kiém tra, danh gid, so tdng két,
riit kinh nghiém hoat dong boi dudng 1a bién phap quan 1y c6 vi tri diic biét quan trong trong hé thdng bién
phap quéan ly bdi dudng chuyén mdn cho gido vién mim non.

4. Kétluan

Dua trén nhiing cd sé 1y luan va thyc tién ctia vin dé nghién citu, nghién ctiu dé xuit 6 bién phap quan
ly hoat dong bdi dudng chuyén mon cho gido vién mam non & thanh phé Thanh Héa, cu thé 1a: Nang cao
y thiic trach nhiém cho gido vién mam non vé bdi dudng chuyén mdn dap wng chuin nghé nghiép; T6 chiic
khéo sat chuyén mon ciia gido vién lam cin cii cho bdi dudng chuyén mén dép ting chuin nghé nghiép;
Chi dao ddi méi phuong phap bodi dudng chuyén mon theo hudng phat huy tinh tich cuc, chi dong doc lap
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ctia ngudi hoc; Pa dang céc hinh thic bdi dudng chuyén mén cho gido vién mam non dap ting chuin nghé
nghiép; T6 chiic thi dua, khen thudng nham khuyén khich gido vién trong bdi dudng va tu bdi dudng; Kiém
tra, ddnh gia két qua bdi dudng phit hop véi ddi tuong.

Ngoai nhitng bién phap néu trén, cic chi thé quan ly con c6 thé d4p dung nhiéu bién phap khic nhu:
Tang cudng lién két v6i cac cd sd dao tao dai hoc, cao dang su pham dé bdi dudng; dau tu co s§ vat chit
cho bdi dudng; phat huy vai trd ctia ddi ngdi gido vién mam non trong tu bdi dudng...

Mbi bién phap déu c6 nhitng uu di€ém va c6 nhiing han ché nhit dinh nhung 13 mot thé thdng nhéit, c6
mbi quan hé chit ché véi nhau, céc tic dung hd trg 1dn nhau. Do vy, qud trinh thuc hién doi héi phéi van
dung mdt cich sang tao va phai dugc phdi hop dong bo dé tao ra hiéu qua cao.

Thong qua phan tich két qua khdo nghiém cho thiy, cac bién phap quéan ly hoat dong bdi dudng chuyén
mon cho gido vién mam non & thanh ph6 Thanh Héa da dé xuit déu nhan dugc su danh gid cao vé tinh can
thiét va tinh kha thi. Ching té cdc bién phap da dé xuit 1a phu hop véi thuc tién, néu td chiic thuc hién hop
ly sé tao ra su chuyén bién tich cuc trong quan ly hoat dong bdi dudng chuyén mén cho gido vién mam non
trén dia ban thanh phd Thanh Héa.
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ABSTRACT
Management of professional training activities for preschool teachers in Thanh Hoa city
to meet professional standards requirements

This paper theoretically investigates the management of professional development activities and the
practical management thereof for preschool teachers in Thanh Hoa City. Consequently, it proposes measures
to enhance the effectiveness of managing professional development activities for preschool teachers,
contributing to improving the quality of the preschool teacher workforce and the quality of preschool
education in Thanh Hoa City.

Keywords: Management, professional development, preschool teachers.
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PHAT TRIEN NANG LUC TU HOC CHO SINH VIEN SU PHAM MAM NON
TRONG GIANG DAY HOC PHAN PHONG BENH VA PAM BAO AN TOAN CHO TRE

Nguyén Thi Huong!

Tém tat. Tu hoc 13 nhiém vu quan trong ctia mdi sinh vién trong cdc trudng cao déng - dai hoc nhim ning
cao chét lugng day- hoc. Ning luc tu hoc 13 mot trong nhitng ning luc quan trong, gitip sinh vién c6 dugc két
qué hoc tap cao, viéc phat trién ning luc ty hoc cho sinh vién 12 mot trong nhitng nhiém vu cla gidng vién.
Trong bai viét nay, chiing t6i mubn dé cap dén mot sb bién phap nhim phat trién niing Iuc tr hoc cho sinh
vién Su pham Mam non trong giang day hoc phan Phong bénh va ddm bdo an toan cho tré.

Tir khoa: Hoat dong tu hoc; tu hoc tu; nang luc tu hoc; bién phdp; sinh vién.
1. Datvan de

Nghi quyét 29-NQ/TW v& d6i méi cin ban va toan dién gido duc dao tao, da nhan manh "liy ngudi hoc
lam trung tam", tich cuc hod hoat ddng hoc tap. Diéu nay thdng nhit véi triét Iy ctia nhiéu nén gido duc trén
thé gidi. Trong d6, muc tiéu Nghi quyét 29-NQ/TW dbi véi gido duc dai hoc, tip trung dao tao nhan luc
trinh d6 cao, boi dudng nhan tai, phat trién phdm chit va ning luc tu hoc, tu lam giau tri thiic, sang tao clia
ngudi hoc. Hoan thién mang ludi cic co s6 gido duc dai hoc, cd ciu nganh nghé va trinh do dao tao phit hop
v6i quy hoach phit trién nhan luc quéc gia...

Thuc hién niang cao chét lugng dao tao gép phan quan trong gitip cho sinh vién khong chi rén luyén cho
ban than ning luc nhan thifc, van dung khdi niém, hoc tip, nghién citu, ning cao trinh dd ban than, dong
thdi con c6 kha ning vén dung linh hoat, sang tao nhitng kién thiic minh da hoc vao giai quyét hiéu qua cac
van dé thuc tién xa hoi va thuc tién nghé nghiép sau nay. Nang cao ning luc tu hoc 1a diéu rit can thiét cho
sinh vién khi con ngdi trén ghé nha trudng ma ca khi ra trudng hoa nhap véi xa hoi, trong moi trudng cong
viéc sau nay.

Tu hoc yéu cau ngudi hoc phéi thuc su 1a chi thé ctia qua trinh nhan thic, nd luc huy dong cic chic
ning tim li, tién hanh hoat dong nhan thiic nham dat dudc muc tiéu da dinh. Tu hoc 1a “ndi luc” quyét dinh
chét lugng hoc tap, sing tao cho hom nay va mai sau.

Tu hoc 14 qud trinh ban than ngudi hoc tich cuc, doc 14p, tu gidc chiém linh tri thifc, k§ ning, ky x4o,
ning dong tim toi, phan tich gido trinh, tai liéu tham khao biang nhiing phucng phap phi hop trén co sé
huéng dan ctia giang vién. Tu hoc 1a yéu t6 quyét dinh chit lugng hoc tip ctia ngudi hoc, chét luong dao tao
ctia Nha truong. Thuc té cho thiy, nhiéu sinh vién chua biét cich tu hoc, 15i khong phai hoan toan & sinh
vién, ma mot phan trach nhiém khong nhé thudc vé giang vién. Chinh vi vy, ngudi giang vién can dic biét
quan tdm dén viéc day cho sinh vién phuong phap tu hoc.

2. Nang luc va nang luc tu hoc
Ning luc 1a kha ning, diéu kién chii quan hoic ty nhién sin c6 d€ thuc hién mot hoat dong nao d6; phdm

chét tam - sinh Ii va trinh d6 chuyén mén tao cho con ngudi kha ning hoan thanh mdt loai hoat dong nao d6
v6i chét luong cao (Hoang Phé, 2008, tr 816).

Ngay nhan bai: 07/02/2024. Ngay nhan ding: 25/04/2024.
ITrudng Pai hoc Ha Long
Tac gi lién hé: Nguyén Thi Huong. Dia chi e-mail: nguyenthihuong @daihochalong.edu.vn
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“Tu hoc la dong ndo, suy nghi, st dung néng luc tri tué (quan sat, so sanh, phan tich...) va c6 khi ca co
bap (khl st dung cong cu) cling cdc pham chét ctia chinh ban than ngudi hoc (tinh trung thuc, khich quan,
c6 chi tién thi, kién tri, nhn nai, 1ong say mé khoa hoc) ca dong co, tinh cdm, c4 nhan sinh quan, thé gi6i
quan d€ chiém linh mot linh vuc hiéu biét nao d6 ctia nhan loai, bién linh vic d6 thanh sé hitu ctia minh”
(Nguyén Cénh Toan, 1997).

Theo L& Khanh Bing (1998): “Tu hoc la ty minh suy nghi, st dung céc ning luc tri tug, cac phim chit
tam 1 d€ chiém linh mot linh vuc khoa hoc nhét dinh”.

Theo Ding Thanh Hung (2012), tw hoc la chién Iudc hoc tap c4 nhan ddc lap, khong phu thudc truc tiép
vao ngudi day hay hoc ché nhét dinh, do ngudi hoc tu minh quyét dinh va tu nguyén tién hanh hoc tap ké
tif muc dich, ndi dung, cach thiic, phuong tién, mdi trudng va diéu kién hoc tap cho dén ké hoach va ngudn
luc hoc tap.

Ning luc tu hoc 1 kha ning ty minh hoc tip d€ chiém linh tri thiic, hoan thanh nhiém vu hoc tip. Ning
luc tu hoc 12 mot thanh t6 ctia ning luc hoc tap, cho phép ca nhan hoc doc 14p va tu nguyén theo diing nghia
ctia khdi niém tu hoc dat dugc két qua hoc tip mong mudn va thé hién dudc qua trinh hoc tip hiéu qua.
(Hoang Phé, 2008, tr 816)

Nhu vay tif cdc khdi niém trén, c6 thé thiy:

+ Nang luc tu hoc 1a kha nang cia con ngudi trong viéc xac dinh nhiing cong viéc, nhiém vu hoc tap
chii dong va tu gidc nghia la phai dit ra cic muc tiéu dé nd lvc, phan d4u thuc hién va dp dung cic phuong
phép hoc tap hiéu qua. Ning luc nay khong phai ai cling c6 ma cin thdi gian dé rén luyén va phat trién.

+ Niing Iuc t hoc 1a kha niing chii thé tu minh danh gi4, dinh huéng, sita chita nhitng yéu diém dé hoan
thién minh theo tiéu chuan ctia nghé nghiép tuong lai. Pugc rén luyén ning luc nay, nhiéu sinh vién sé biét
sap xép thdi gian d€ tu kiém tra trinh do, ning luc va khic phuc yéu diém ctia minh, biét phat trién phuong
phép, phat hién cdc mau thuin, biét néu va nhan thiic céc tinh huéng c6 van dé tir thuc tién hoc tap, nghién
ctfu khoa hoc, thuc tap va thuc t& cudc sdng, biét chi ra con dudng, phuong phap thu nhén tri thiic méi, tim
kiém, khai thac hiéu qua ngudn tai liéu phuc vu qué trinh THTNC.

+ Ning luc tu hoc 12 nhiing thudc tinh tim 1i nhd chiing ma con ngudi tu xi 1y thong tin, cdc vin dé
dugc dit ra trong hoc tip, trong cudc sdng nham bién tri thifc cia nhan loai thanh sé hitu riéng ctia ban than
minh mét cach hiéu qué nhét.

+ Viéc t hoc ¢6 y nghia quan trong ddi véi sinh vién. Qua hoat dong tu hoc sinh vién sé phat trién ning
luc 1am viéc ddc 1ap, tu chi, dam mé sing tao, tu tim toi, kham phd, bd sung va hoan thién vdn tri thifc con
thiéu. Trén co s& d6, sinh vién sé c6 kha ning rén luyén ning luc t hoc d€ hoan thién ban than, sé biét dit
ra céac tinh hudng c6 van dé, goi md tu duy, tim toi, sdng tao trong cong viéc, biét sit dung t6i da thoi gian
ranh ri, tdng hop va phan tich, théng ké tai liéu dé bd sung, khic sau kién thiic, hoan thién ban than.

3. Thanh tb ciia ning hrc tu hoc

N6i vé ning luc tu hoc c6 nhiéu quan diém va cich tiép can vé vin dé nay nhu:

- Theo tic gia Nguyén Quang Uén tiép cin ning luc tu hoc tif 4 thanh t6: (1). Nhan thiic; (2). Thuc hanh;
(3). T6 chiic; (4). Kiém tra danh gid. (Nguyén Quang U4n, Tran Qubc Thanh, 1992).

- Theo tic gia Vi Trong Ry thi tiép can ning luc ty hoc tir 4 géc do: (1). Pinh huéng; (2). Lap ké hoach;
(3). Thuc hién ké hoach; (4). Kiém tra ddnh gid. (Vi Trong Ry, 1994).

- Theo tac gid Nguyén Thi Thu Huyén thi tiép can ning luc tv hoc qua 5 thanh tb: (1). Lap ké hoach;
(2). Poc sich; (3). Ghi chép; (4). On tap; (5). Kiém tra danh gia. (Nguyén Thi Thu Huyén, 2013).

- Theo tic gia Nguyén Canh Ton thi tiép cin ning luc tu hoc qua 3 thanh t6: (1). Poc sich; (2). Phat
hién va giai quyét van d&; (3). Ghi chép va van dung kién thic. (Nguyén Canh Ton, 1997).

. MBbi tic gia c6 quan diém va céch tiép can khach nhau, nhung nhin chung ciing c6 nhiing diém tuong

ddng. Qua cic quan diém nghién ciiu trén clia céc tac gia c6 thé tdng hop thanh céc thanh t6 chung nhu sau:

(1). Nhan thic, dinh hudéng

(2). Lap Ké hoach
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(3). Thuc hién ké hoach (doc, phat hién va giai quyét vin dé, ghi chép va van dung kién thic, thuc
hanh,...)

(4). Kiém tra danh gia

Hoc phan “Phong bénh va ddm bo an toan cho tré” 12 hoc phin c6 2 tin chi thuyét trong khéi kién
thic bat budc, quan trong trong chuong trinh dao tao giang vién mam non nhiam cung cip cho sinh vién su
pham mam non kién thiic dai cuong vé bénh truyén nhiém, bénh thong thudng, nhiing tai nan c6 thé xay ra
4 tré; cach cham soc khi tré bi bénh, tai nan; c6 cac ki nang quan sat, phong, tranh, x 1i cadc bénh va tai nan
thudng gip & tré. Tuy nhién chét lugng hoc tap ctia sinh vién con nhiéu han ché do nhidu nguyén nhan c4
chu quan va khach quan.

Trudc hét phai k€ dén 12 nguyén nhan khach quan: Gido trinh hién hanh da cii, khong cap nhat dugc cac
loai bénh méi xuét hién & tré em; mdt sd gido trinh, cic tac gia chua c6 hé thdng cau héi huéng dan sinh
vién tu hoc sau mdi chuong, bai. Trong khi d6, tai liéu tham khio da dang va phong phi. sinh vién c6 thé
cap nhat kién thidc tif nhiing tai liéu nay. Song, ning luc hoc tip clia sinh vién con han ché. Mot b phan
giang vién chua thudng xuyén ki€m tra, danh gid, khuyén khich kip thdi hoat dong tu hoc ctia sinh vién nén
mot sd sinh vién chua cé y thiic trong hoat dong tu hoc v lai, chéng dbi. . .

Nguyén nhan chi quan: sinh vién chua c6 y thic tr hoc chua thiy dudc vai tro ciia ti hoc néi chung
va vai trd ctia tu hoc trong hoc hoc phan “Phong bénh va dam bao an toan cho tré” néi riéng. Nang luc tu
hoc nhu 1ap ké hoach hoc tép, tiép nhan va xit Iy thong tin, ning luc gidi quyét vin dé, ning luc hoat dong
nhom. .. con nhiéu han ché. Vi thé bai viét nay xin dua ra mot s bién phap nhim phat trién ning luc tu hoc
cho sinh vién su pham mam non dé ning cao chit lugng day-hoc hoc phan Phong bénh va ddm bao an toan
cho tré.

4. Bién phap nhiam phat trién niang lue tu hoc cho sinh vién suw pham mam non trong day
hoc hoc phan Phong bénh va dam bao an toan cho tré

4.1. Tiang cudng gido duc ning cao nhin thitc cho sinh vién vé vai tro ctia tw hoc trong day hoc
hoc phan “Phong bénh va dam bao an toan cho tré”

Muc dich: Gitip sinh vién nhan thic diing din vé vai tro clia tu hoc trong hoc phan Phong bénh va dam
bdo an toan cho tré.

Cdch thiic thyc hién: Nhan thic c6 tac dung dinh hudng cho hanh dong ctia con ngudi. Nhan thitc ding
dn vai tro ctia tu hoc ciiu sé gitip sinh vién tich cuc tu hoc va tim cac phuong phap tu hoc phut hdp cho ban
than gép phin nang cao két qua hoc tip, ddng thdi con la tuyén truyén tich cuc cho cic sinh vién khac. Vi
hoc phan “Phong bénh va ddm bao an toan cho tré”, gido trinh dén nay da boc 16 mot sd bét cap, tai lidu
tham khao phong phi nén ti hoc cang déng vai trd quan trong. Bén canh d6 thai dai cong nghé s6 phat trién
sé gitip sinh vién tra tim, nghién cifu c6 nhiéu tu liéu b ich cho kién thic bai hoc. Song, mot lugng khong
nho sinh vién chua nhén thirc dudce vai tro cta tu hoc trong qua trinh hoc tap tai nha trudng va cong tac sau
nay. Vi vy, chiing toi thiét nghi viéc dau tién 12 phai gitip sinh vién thiy dudc diéu nay.

Tinh tich cuc trong hoat dong tu hoc lién quan trudc hét dén nhu ciu hoc tap, hay nhu cau vé kién thiic,
ky ning. Khi nhu ciu vé kién thiic, k¥ ning ctia ngudi hoc dudc kich thich, ho sé c6 hiing thi hoc tap, trén
cd s§ d6 hinh thanh dong co hoc tap, day 1a nhan t6 quyét dinh két qua hoc tap ctia sinh vién.

Trong qua trinh hoc tap, gidng vién cAn 1am cho sinh vién hiéu r6 vai tro, vi tri, nhiém vu mon hoc. Qua
hoc tap bd mon, cic em thiy rd vi tri, vai trd kién thic, ki niing can linh hoi, tinh chit nghiép vu & tiing mon
hoc khi rén luyén pham chét, ning luc nghé nghiép cho ban than. Tt d6, nhan thiic dugc y nghia clia tiing
mon hoc cling nhu xdc dinh duge muc tiéu, nhiém vu hoc tip cin phadi hoan thanh. Viéc hoc tot mdi hoc
phan khong chi gitip sinh vién nim viing kién thiic d€ thi hoc phan ma con gitip cdc em tich liy kién thiic,
ky ning nghé nghiép phuc vu cho cong tic giang sau nay.

Do d6, gitip sinh vién xac dinh muc tiéu hoc tap hoc phan, trudc khi tién hanh gidng day, gidng vién can
gi6i thiéu ndi dung, muc tiéu, yéu cau ctia hoc phan, gido trinh, tai liéu tham khéo cho cac em. Néu 1én cic
hinh thiic ki€m tra nhu kiém tra thudng xuyén, kiém tra dinh ki trong qua trinh hoc tip ctia sinh vién dbi v6i
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hoc phan.

D& hoat dong tu hoc dat hiéu qua sinh vién can thuc hién nhiing nguyén tic sau:

Bdo dam tinh khoa hoc cia qua trinh tu hoc vi tu hoc 12 mdt qua trinh lao dong tri tué gian khé nén doi
héi tinh khoa hoc cao. Cang khoa hoc thi hiéu qua hoat dong tu hoc cang dudc nang cao.

Béo dam “hoc di d6i v6i hanh”: Day 1la mot cdp pham tru ¢6 quan hé bién chiing véi nhau, tu hoc khong
chi cting ¢6 kién thic thong thudng ma con dua kién thic d6 vao thuc tién, co st v6i thuc té, riit ra nhitng
thiéu sét, sai 1am, gitip nang cao hiéu biét cho ban than.

Bao dam nang cao dan mic dd tu gidc. Tu hoc 13 mot hoat dong tu gidc, tu ¥ thifc clia ngudi hoc doi hoi
ngudi hoc phai chiém linh tri thifc cho ban than. Do vay, sinh vién can phai c6 ké hoach, thdi gian cho hoat
dodng tu hoc mét cich hop 1i, khoa hoc. Tit xay dung cho minh mot thdi gian biéu va phuong phap hoc tap
phu hop.

4.2. Ren luyén cho sinh vién ky ning 1ap ké hoach tu hoc hoc phan

Muc dich: Hinh thanh cho sinh vién k§y ning 1ap ké hoach tu hoc khi hoc hoc phan phong bénh va dam
b4o an toan cho tré mam non

Cdch thitc thuc hién: Ning luc 1ap ké hoach tu hoc ctia sinh vién su pham mam non con nhiéu han ché
nén giang vién can hudng din sinh vién hinh thanh kj ning lap ké hoach tu hoc, tu nghién citu hoc phan
phong bénh va ddm bao an toan cho tré mam non. Quy trinh gdm c4c budc sau:

Budc 1: Giang vién cin huéng din sinh vién xdy dung ké hoach ti hoc hoc phan bang cich ngay tit budi
dau gidi thiéu cho sinh vién vé& hoc phan, chia sé dé cuong chi tiét, nhitng ndi dung ctia hoc phan yéu cau
sinh vién can t hoc ngoai gido trinh chinh thiic dé sinh vién chi dong xay dung ké hoach tu hoc, tu nghién
ctiu hoc phan.

Budc 2: Sinh vién du dinh va phan chia thdi gian cho tliing ndi dung, cong viéc phit hop véi ké hoach
ctia hoc phan sao cho khoa hoc, hdp 1y va lap ké hoach tu hoc, tu nghién cifu cho hoc phan va chia sé ké
hoach tu hoc cho giang vién.

Budc 3: Sinh vién 1ap ké hoach hanh dong d6i véi tiing cong viéc. Giang vién kiém tra ké hoach va
huéng dan sinh vién diéu chinh néu chua hop ly véi tién trinh ndi dung trén 16p.

4.3. Hudng dan sinh vién tim nguon tai liéu, tiép cAn va xit Iy thong tin cho hoat dong tu hoc

Muc dich: Gitip sinh vién c6 k¥ niing tim kiém nguon tai liéu, tiép can, phat hién gii quyét vin dé, ghi
chép va van dung kién thic.

Cdch thiic thuc hién: Mot trong nhitng nguyén nhan din dén sinh vién chua c6 y thic tu hoc 1a do khong
biét tin dung va tim kiém ngudn tai liéu. Sinh vién khong c6 théi quen vao thu vién tra cifu tai liéu phuc
vu viéc hoc, chua biét tin dung cong nghé thong tin nhu tham gia vao thu vién dién tit, cic bai viét c6 noi
dung hoc tap trén Internet,... Vi vdy, d€ sinh vién tich cuc hon khi tim kiém tai liéu gidng vién can:

Gi6i thiéu gido trinh, tai liéu tham khdo; giao nhiém vu cu thé, yéu cau sinh vién doc trudc bai hoc,
hé théng kién thifc trudc khi 1én 16p; gidi thidu cac trang web c6 lién quan dén noi dung gido duc chuyén
nganh. D€ sinh vién c6 thé tr hoc tt thi ki ning doc sach, doc gido trinh dé€ tim kiém thong tin ciing nhu
viéc khdi quat héa, hé théng héa kién thiic 12 rat quan trong. V6i mdi vin dé can tim hiéu, giang vién thudng
huéng dan sinh vién cach hoc: Trudc hét, doc luét qua cac dé muc chinh dé€ nim dudc cac y 16n, 1di doc luét
trong tling y 16n xem c6 phan chia thanh c4c ¢& muc nhé hon hay khong? Cac muc nho thuéc mdi muc I6n
c6 tuong dong véi nhau vé nodi dung khong? Sau do, doc ky noi dung dudgce trinh bay trong mbi muc nhd,
ghi ra cic y thudc mbi muc d6, chi y téi cac “tit khéa” quan trong ctia mdi y 1am cd s& cho viéc nhé vé né
mot cach thuan 1gi.

Song song vdi qua trinh doc, gidng vién hudng dan sinh vién st dung so dd tu duy dé minh hoa mot
cach tom tat lai toan bo ndi dung ctia vin dé minh dang tim hiéu, trén mdi nhanh ctia so d6 chi nén viét
nhitng “tit khéa” mdt cach ngan gon.

Vi du: Khi tim hiéu vé vin dé: Cac bénh truyén nhiém va cach phong tranh. Trudc hét, can doc luét qua
Céc bénh truyén nhiém trong dé cuong hoc phan d€ nhan thiy c6 14 bénh truyén nhiém, trong gio trinh,
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tai liéu méi bénh déu c6 nhitng muc chung d6 1a: Nguyén nhan; triéu chiing; bién chiing (néu c6); diéu tri;
phong bénh. Tim xem bénh nao do vi rit? bénh nao do vi khuan? Cubi cuing, tom tit lai bang so dd tu duy.

Ngoai cach st dung so dd tu duy dé tém tat, trinh bay van dé con c6 thé hé thdng héa bing cach ké bang
v6i cdc ndi dung khac nhau nhung cling vin dé nghién citu dé c6 thé thuan Idi trong viéc dbi chiéu, so sanh,
thiy ro su khéc biét.

Dua ra nhiing ndi dung lién quan dén mé rong kién thiic, kién thic tdng hop dé kich thich sinh vién tim
kiém va khai thac cdc ngudn tai liéu.

Vi du, Tap chi thuc hanh - Bo Y té - Journal of practical; Tap chi Stic khde va Dinh dudng; Tap chi y
dugc - hiéu biét d€ séng khoe; Tap chi y hoc du phong - Journal of prevevtive medicine; Tap chi stic khoe;
Tap chi thudc va stic khde (Hoi dude hoc Viét Nam); Béo siic khoe va doi song, ...

P& hoc tdt hoc phan, sinh vién can tich cuc doc céc tai liéu tham khao, khai thic mang internet, tim hiéu
trong thuc té dudi su huéng din clia gidng vién sau mdi budi hoc. Giang vién can huéng dan sinh vién mot
cach cu thé ngudn tai liéu sinh vién can tham khdo, cach doc cic tai lidu d6, cach trinh bay, bdo cdo két qua
tu hoc. .. trong ngay hoc sip t6i. V6i mdi van dé can tim hiéu, giang vién thudng hudng dan sinh vién cach
hoc nhu sau: Trudc hét, doc lu6t qua cac dé muc chinh dé nim dugc cac y 16n, roi doc luét trong tiing y 16n
xem c6 phan chia thanh cdc d& muc nhé hon hay khong? Cac muc nhé thuéc mdi muc 16n c6 tuong dong
v6i nhau vé noi dung khong? Sau d6, doc ky ndi dung dudc trinh bay trong mdi muc nhd, ghi ra cic y thuoe
mdi muc d6, chi y téi cac “tit khéa” quan trong ctia mdi y 1am cd sd cho viéc nhé vé né mot cach thuan 1gi.

Trong cdc gid hoc, giang vién dong vién khuyén khich sinh vién tich cuc bdo cdo cic noi dung cic em
da suu tam dugc dudi nhidu hinh thifc. Sinh vién c6 thé trinh chiéu powpoint hodc bio cdo qua bang AO0,. ..
Nhitng nhém sinh vién bai trinh bay tbt, giang vién c6 thé khuyén khich bang cach cho diém,. ..

4.4. Hoan thién ky ning lam viéc nhém va thio luin nhém cho sinh vién d€ thuc hién ké hoach

Muc dich: Gitp sinh vién c6 kha niing thiét 1ap va duy tri mdi quan hé hop tac tich cuc v6i cdc thanh
vién khéc dé hoan thanh tét cdc muc tiéu chung ctia hoc phan phong bénh va ddm bao an toan cho tré mam
non va muyc tiéu cua bai hoc, hoat dong.

Cdch thifc thuc hién: Ky ning 1am viéc nhém sé gitp sinh vién phat trién ky niing ca nhan, thu nap kién
thic, kinh nghiém ctia ngudi khac cho ban than dong thdi mang lai nhitng gia tri vé vat chit va tinh than
cho tap thé va ca nhan.

P& 1am viéc nhém c6 hidu qua can thuc hién theo 4 budc dudi day:

Budce 1: Giang vién chia nhom hoc tap

Sinh vién lam viéc theo nhém ca trong giG tu hoc va trén 16p. Giang vién chia nhém cho sinh vién hoéc
cho sinh vién tu hinh thanh nhém theo s thich, nhu cau, khoang céch dia ly ctia sinh vién. Nhém hoc trong
gid tu hoc hinh thanh trén sd thich, nguyén vong ciia sinh vién véi cac hinh thifc bao cdo san pham. Mot sd
sinh vién c6 mdy tinh va k§ ning st dung mdy tinh t6t, giang vién cho sinh vién hinh thanh nhém va hoan
thanh bai ctia minh bing cach bdo c4o qua trinh chiéu powpoint. M6t s sinh vién khac c¢6 thé cling thao
luan va trinh bay bai bdo cdo qua bang Ao hoic bang video... Trén 16p tiy theo ndi dung bai hoc giang vién
c6 thé chia nhom theo nhiéu cach khac nhau. Giang vién c6 thé chia nhém ngau nhién hoic nhém xuét phat,
nhom chuyén sau. ...

Budc 2: Giang vién giao nhiém vu cho tiing nhém dé sinh vién méi nhém cling nhau giai quyét

Mot sb ndi dung sinh vién can thu thip thong tin tif nhiéu ngudn, giang vién giao nhiém vu cho cic
nhom sinh vién trudc mdt s6 budi cho cac nhém tu nghién ciiu chudn bi & nha. Sinh vién hoan thanh nhiém
vu va bdo cdo trong céc budi hoc bing trinh chiéu powpoint hoic qua A0, video.

Vi du, khi tim hiéu v& nhitng bénh ctim A. Bénh nay khong c6 trong gido trinh, giing vién giao nhiém
vu cho cdc nhém sinh vién tim hiéu nhitng bénh d6 qua mang internet, bao, tap chi hoic trong thuc t& cudc
sbng,... giang vién huéng dan sinh vién can tim hiéu nhiing ndi dung sau:

Thuc trang dich bénh ctim A trén thé gidi va & Viét Nam.

Nguyén nhan gy bénh va cic con dudng truyén bénh.
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Céc triéu chiing ctia bénh. Xac dinh nhitng triéu chiing ctia bénh (khuyén khich sinh vién suu tim cic
hinh anh bénh ly, video).

Céc bién chiing c6 thé khi tré bi ctim A.

Céc bién phap cham séc tré khi bi cim A va giai thich c¢o s khoa hoc ctia cac bién phap.

Céc bién phap phong bénh ctim A (khuyén khich sinh vién suu tim céc hinh 4nh, video,...).

- Mot sé\néi dung, giang vién cho sinh vién thao ludn nhém tai I6p. Sinh vién st dung cdc ngudn thong
tin, da suu tam qua tu hoc, tu nghién ciu hodc doc gido trinh tai 16p,... thdo ludn nhém qua d6 tim ra
kién thuc.

Budc 3: Giang vién t§ chiic cho sinh vién thao luin, tao diéu kién cho sinh vién chia sé, trao déi, thao
luan d€ théng nhét y kién. Gidng vién bao quat 1am viéc clia cdc nhém dam bio tat ci cdc sinh vién déu
dugc nhin nhiém vu, dua ra y kién.

Budc 4: Giang vién tong két va dainh, gia két qua 1am viéc ctia nhém. Giang vién can c6 nhiing dong
vién cic nhém tich cuc hoat dong va nhic nhé néu nhém nao hoat dong chua cé hiéu qua. Sau d6 thong
nhat va khai quat hoa tri thiic cia bai hoc
4.5. T6 chiic cho sinh vién hoc tip qua hé thong “Bai tap theo hudng tiép can ning luc”

Muc dich: Gidp sinh vién nhan biét dudc ning luc hoc tap hoc phan, c¢6 ké hoach tu hoc khoa hoc, xdc
dinh phuong phép tu hoc phu hgp cho minh, cho hoc phan.

Cdch thitc thuc hién: D& t chiic cho sinh vién hoc tip theo bién phap nay mot cach hiéu qua nhat doi
hoi cong stic cla ca giang vién va sinh vién.

Mot 1a vé phia gidng vién, giang vién cin khao sit ning luc hoc tip bd mon ciia sinh vién, sau d6 tién
hanh xdy dung hé théng bai tap theo hudng phat trién ning luc ciia cic em véi quy trinh gdm 4 budc:

Budc 1: Phan tich muc tiéu chuong trinh hoc phan lam cin ci xdy dung bai tip dé phat trién ning luc
tu hoc cho sinh vién.

Budc 2: Pit tén cho bai tap. Xy dung bai tip theo hudng tiép can ning luc

Bai tap 1- Nhan biét, tai hién kién thic; Bai tp 2- Hiéu kién thiic; Bai tap 3- Sang tao.

Budc 3: Xac dinh muc tiéu cua bai tip

- Bai tap 1: Nhan biét, tai hién kién thic.

Dang bai tip nay gilp gidng vién kiém tra kh?l ning doc va tém tit gido trinh, tai liéu tham khao VE}
nhiing thong tin thu thap trén mang internet. ... Pong théi gitp cdc sinh vién c6 nang luc hoc con han che
cting hoan thanh dudgc nhi€ém vu.

- Bai tap 2: Hiéu kién thic.

Dang bai tap nay gitp giang vién kiém tra kha ning doc, tom tit gido trinh, tai liéu tham khao va nhiing
thong tin thu thap trén mang internet dudi dang tra 161 cau hoi hiéu, giai thich hodc s dd héa kién thiic,. . .
Pong thoi giup giang vién phat hién ra nhiing sinh vién ¢ nidng luc hoc kha, tich cuc trong tu hoc, tu
nghién cudu.

- Bai tdp 3: Van dung, sang tao

Dang bai tp nay gidp giang vién ki€m tra kha ning doc, t()m\tét gido trinh, tai liéu tharp khao vé\nhﬁng
thong tin thu thap trén mang internet dudi dang tu lap c}éc so do tu duy khai quat hoa kién \thlj'C veé bénh.
Hodc sau khi hoc xong mdt bénh, sinh vién tom tat lai kién thic ciia bénh duéi dang 14p so do tu duy, grap,

Budc 4: Xay dung ndi dung bai tap.

Vi du: Khi hoc vé mot bénh hodc tai nan nao dé, gidng vién yéu cau sinh vién doc gido trinh, tham khéo
cdc ngudn tai liéu hoan thanh bai tap:

- Bai tap 1: Nhan biét, tai hién kién thic

KE tén cdc nguyén nhan gy bénh.

Liét ké cdc triéu ching cla bénh.
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Néu cac bién phap cham soc tré khi bi bénh.

Liét ké céc bién chitng ctia bénh (néu c6).

Néu cac bién phap phong bénh.

- Bai tap 2: Hiéu kién thic

Trinh bay nhéan gy, cdc triéu ching chinh cta bénh.

T céc triéu chiing ctia bénh, trinh bay cac bién phdp cham sdc tré khi bi bénh.

Dua trén co sé khoa hoc, giai thich cdc bién phap chiim séc diéu tri khi tré bi bénh.

LAap so dd vé mdi quan hé gitta triéu chiing ctia bénh va cach chim séc tré khi bi bénh.

Khi tré bi bénh c6 nhiing bién chiing gi va giai thich tai sao bénh d6 lai c6 nhiing bién chiing 4y?

Trinh bay céc bién phap phong bénh va giai thich co s§ khoa hoc cua cac bién phéap do .

Tu nguyén nhan gy bénh hay trinh bay cac bién phap phong bénh.

- Bai tp 3: Van dung, sdng tao

Lap so dd tu duy tém tat nhitng ndi dung can tim hiéu v& bénh, tai nan: triéu chiing, cach cham séc hoic
bién phap phong bénh.

Lap so do tu duy hoic grap dé tém tat kién thiic vé mot bénh cu thé.

Véi tu cach 13 gido vién mAm non ban s& 1am gi d€ phong bénh cho tré.

Hai 1a vé phia/sinh vién, sinh vién can thuc hién cac bai tap tiép cin niing luc theo hudng din ciia ging
vién véi nguyén tac: Ting ca nhan hoac nhém sinh vién s€ dugc nhan nhiing bai tdp phu hgp nang lyc, trinh
dd ctia minh. Sau d6 sinh vién sé phai trao d6i v6i ban, tim kiém tai liéu tham khao tit cdc ngudn khéac nhau
dé€ hoan thanh bai tap. Cudi cliing cdc em sé phai bdo cdo két qua 1am viéc trudc nhém va trude 16p.

4.6. Kiém tra, danh gia hoat dong tur hoc ctia sinh vién

Muc dich: Nang cao y thc, thiic ddy tinh tich cuc ti hoc mét cich thudng xuyén va chi dong hon cho
sinh vién.

Cdch thiic thuc hién: Kiém tra, dinh gia két qua hoc tap néi chung, hoat dong ty hoc ctia sinh vién néi
riéng 13 khau quan trong trong qua trinh day hoc, yéu t6 thic ddy tinh tich cuc hoc tip ctia sinh vién. Néu
giéng vién chi giao nhiém vu tu hoc ma khong 6 chic ki€ém tra, ddnh gid thi hoat dong tu hoc chi mang tinh
hinh thic, d6i ph6 ma khong dem lai két qua nhu mong mudn.

P& hoat dong tu hoc ctia sinh vién dat hidu qua thi gidng vién can dic biét quan tim dén viéc kiém tra,
dénh gia thudng xuyén, lién tuc trong sudt qua trinh hoc tap clia sinh vién d€ ghi nhan su cb ging nd luc,
thiy dudc su tién bo clia sinh vién va kip thdi nhac nhd, diéu chinh y thic tu hoc ctia sinh vién. Dic biét cac
hinh thiic, ndi dung, thdi diém, qui trinh d4nh gia can dudc thong bao ngay tir tiét hoc dau tién t6i cac sinh
vién d€ sinh vién hiéu va chii dong trong hoc tap. Kiém tra, danh gia hoat dong tu hoc ciia sinh vién bing
nhiéu hinh thiic nhu béo cdo truc tiép, bang san pham, hinh anh, tu liéu, bing, dia,.... Céc hinh thic dinh
gia hoc phan can da dang va dic biét chi trong téi kiém tra, danh gia san phdm hoat dong tu hoc ctia sinh
vién nhu:

Kiém tra dau gio (danh khoang 10 phiit) phiit d€ kiém tra nhitng noi dung trong hoat dong tu hoc ctia
sinh vién. Viéc 1am ndy gidp sinh vién ¢6 y thic hoc bai cii & nha va chuén bi ndi dung cho bai méi truée
khi 1én 16p.

Kiém tra dot xuét v6 bai tap lam cac bai tap bat budc trudc khi dén 16p dé ting ting cudng y thic ty gidc
trong hoat dong tu hoc, kip thoi nhic nhé, diéu chinh hoat dong tu hoc ctia sinh vién.

Danh gid, chAm diém cac san phim tu hoc clia cdc cd nhan (hoidc nhém) thong qua san phim ndp va bai
bdo cdo thuyét trinh trén 16p dé kich thich dong luc, ghi nhan su ¢b giang nd luc trong hoat dong tu hoc ciia
sinh vién.

Bén canh viéc danh gid san pham la cic bai tap vé 1i thuyét, con t3 chiic ddnh gid céc ki niing thuc hanh
bd moén nhu: Thuc hanh cp ciiu nhitng tai nan thudng gip cho tré, cach pha oresol,. ... Viéc danh gia cac ki
ning thuc hanh sé budc sinh vién phai danh nhiéu thdi gian cho viéc tu hoc vi phai tu luyén tap nhiéu trudc
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khi 1én 16p d€ dat dugc két qua tt nhat.

Viéc st dung da dang cac hinh thiic danh gia sé giip cho giang vién danh gia dudc toan dién, chinh xac
vé y thiic, vé ning luc clia sinh vién. Viéc danh gid thudng xuyén, dot xuét sé gitip cho sinh vién nang cao
y thiic hoat dong tu hoc mot cach thudng xuyén va chi dong hon.

Viéc t8 chifc danh gia dudgc cong khai trude 16p, dam bao su khach quan, cong bang cho médi sinh vién.
V6i quy trinh ddnh gia nhu vy, doi hoi mdi sinh vién phai cd ging nd luc dé thuc hién tot nhit nhiém vu
clia minh, tranh tinh trang dua dim, ¥ lai vio cc ban trong nhém.

5. Kétluan

Tu hoc, tu nghién cifu 1a mt trong nhitng yéu cau ddi méi phucng phap day hoc nhiam phét huy tinh
tich cuc, chli dong cta sinh vién. Hoat dong tu hoc 1a mot hoat dong tu gidc, tu y thiic ctia ngudi hoc doi
héi ngudi hoc phai chiém linh tri thiic cho ban than. DE hoat dong tu hoc clia cic em tré thanh nhu cau,
théi quen, phucng phap hoc tip chi yéu thi vai tro clia giang vién rat quan trong. Giang vién 12 ngudi tao ra
ddng co tu hoc va gitip cdc em biét cach tir hoc hiéu qua.

Nhu véy, hoat ddng tur hoc 12 hoat dong bat budc dbi véi sinh vién & cac bac hoc, dic biét § cac trudng
dai hoc, cao d'flng. Két qua do phu thudc vao ban than méi sinh vién vé6i su nd luc, kién tri, bén bi, tu gidc,
cb gang vuon Ién trong qua trinh hoc tip va biét cach tu hoc diing phudng phéap, phit hdp véi ning luc clia
ban than thi sé dat két qui cao trong hoc tap.
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ABSTRACT
Develop the ability to self-study of elementary pedagogy student in teaching courses
on disease prevention and ensuring children safety

Self-study holds significant importance for every student enrolled in universities and colleges, serving
as a crucial avenue for enhancing the quality of both teaching and learning. The capability for self-directed
learning stands out as paramount, facilitating students in attaining commendable academic achievements.
Thus, fostering students’ self-study skills becomes an essential responsibility for educators. In this
discourse, I aim to present several strategies aimed at nurturing the self-study proficiency of elementary
pedagogy students, particularly in the context of teaching the course on Disease Prevention and Ensuring
Children’s Safety.

Keywords: Self-study activities, self-study,-self-study ability, methods, students.
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CO SO PHAP LY VA THUC TRANG DANH GIA VIEN CHUC
G CAC PON VI SU NGHIEP CONG LAP HIEN NAY

Dbing Minh Cudng!

Tém tit. Panh gid vién chic 12 khiu mang tinh cht tién d&, mot trong cdc ndi dung hét sic quan trong ciia
cong tic can bd, cia hoat dong quan ly ngudn nhan luc trong cac don vi su nghiép cong lap. Thoi gian gan
day da c6 nhiéu vin ban quy dinh, huéng din cong tic danh gia vién chiic dudc ban hanh, gitip cho khung
phap Iy trong danh gid, xép loai vién chiic ngay cang dudc hoan thién. Chinh vi 18 d6, viéc ddnh gid vién chiic
& cac don vi su nghiép cong 1ap trong thdi gian vita qua da c6 nhiéu tién bo ca vé nhan thic va cach thifc t&
chiic thuc hién. Tuy nhién, cong tic nay & mot sb ¢ quan, tS chiic, don vi ciing con ton tai mot so han ché,
cham khéc phuc. Trong khuén khé ctia bai bdo, chiing toi tip trung nghién citu thuc trang dénh gia vién chiic
& mot sb don vi su nghiép cong 1ap trong thdi gian gin déy, trén cd s& d6 d& xuat mot sb bién phap nhiam khic
phuc nhitng han ché, bit cép, gitip cong tic nay ngy cang di vao thuc chit, hiéu qua.

Tir khoa: Ddnh gid, vién chiic, don vi su nghiép.
1. Patvande

Panh gid vién chiic 1a khau hét siic quan trong clia cong tic can bo, 1a ndi dung chi yéu cia hoat
dong quan ly ngudn nhan luc trong cic don vi su nghiép cong lap, cung cic cong tac: Tuyén chon, sk
dung (b& nhiém, mién nhiém, luan chuyén); dio tao, bdi dudng; thuc hién ché do, chinh sach dbi véi vién
chiic. .. Pénh gia vién chifc 1a khau tién d&, 1a cong viéc khé, c6 anh hudng dén tit ca cac khau con lai clia
cong tac can bo. Panh gia vién chiic ¢6 ¥ nghia quyét dinh trong viéc phat hién, b tri, dé bat; dao tao,
bdi dudng; khen thudng, ky luat va thuc hién cic ché do, chinh sach dbi v6i vién chiic. Thong qua danh
gid, vién chiic sé thiy dudc diém manh, diém yéu clia c4 nhan, trén cd sd d6 phat huy vu diém, khic phuc
nhugc diém, khong ngiing hoc tip, rén luyén nang cao pham chit, ning luc va hiéu qua cong tac. Thoi gian
vita qua, da c6 khd nhiéu vin ban quy dinh, huéng din danh gia vién chiic dudc ban hanh: Nghi dinh s
56/2015/ND-CP ngay 09/6/2015 ctia Chinh phii vé danh gia va phan loai can bd, cong chiic, vién chiic; Nghi
dinh s6 88/2017/ND-CP ngay 27/7/2017 vé stia ddi, bd sung mot sd diéu ctia Nghi dinh s6 56/2015/ND-CP
ngay 09/6/2015; Luat sb 52/2019/QH 14 ngay 25/11/2019 stta d6i, b sung mot s6 diéu clia Luat Cén bo,
cong chifc va Luat Vién chiic; Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 vé danh gia, xép loai can bo,
cong chiic, vién chiic; Nghi dinh s6 48/2023/ND-CP, ngay 17/7/2023 stta ddi, bd sung mot s6 diéu ctia Nghi
dinh s6 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 vé danh gia, xép loai can bo, cong chiic, vién chic. . .

Véi viéc ban hanh nhiing vin ban néu trén, c¢6 thé khang dinh: Khung phap ly cho viéc danh gid, xép
loai c4n bd, cong chiic vién chiic co ban dap ting dudc yéu cau, tao diéu kién thuan 1¢i cho viéc t& chiic thuc
hién. Chinh vi 1& d6, ddnh gid vién chic & cic don vi su nghiép cong lap trong thdi gian qua da cé nhiéu
tién bo ca vé nhan thiic va cach thiic t§ chifc thuc hién. Cong tic danh gid vé co ban da thuc hién ding quy
trinh va thd tuc, thuc hién kha t6t tinh dan chi. Tuy nhién, cong tac nay ¢ mot s co quan, tS chic, don

Ngay nhan bai: 07/03/2024. Ngay nhan ddng: 21/04/2024.
THoc vién Quan ly gido duc
Téc gia lién hé: Pang Minh Cuong. Dia chi e-mail: cuongdm @niem.edu.vn
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vi ciing con bdc 16 nhiéu han ché, bit cap, chim khic phuc: Viéc danh gia chua phan dnh diing, thuc chét
phim chét, ning luc clia vién chic; chua liy hiéu qua cong viéc lam thudc do chii yéu trong ddnh gid; con
cam tinh, hinh thic, “di hoa vi quy”, “chiéu 1&”, “lam cho xong viéc”; thiéu tinh chién diu, thiéu tinh than
xdy dung trong danh gia. Thuc trang nay c6 nhiéu nguyén nhan, trong d6 cé nguyén nhan do viéc ddi méi
cong tac can bd con cham, thiéu co ché, chinh sich cu thé d€ thuc su phat huy dan chii trong cong tic can
bo, phat hién va st dung ngudi thi; chAm ddi méi co ché, phuong phap, quy trinh danh gid; bd nhiém, mién
nhiém, luan chuyén, tit chic d6i véi vién chic.

2. Co s6 phap ly trong danh gia vién chirc

Thoi gian vita qua da c6 nhiéu vin ban quy dinh, huéng din cong tic danh gid cin bo, cong chiic,
vién chiic dudc ban hanh. Co sé phdp ly cho viéc danh gia vién chiic dudc quy dinh tai: Nghi dinh s
56/2015/NP-CP ngay 09/6/2015 ctia Chinh phii vé ddnh gid va phan loai cdn bd, cong chiic, vién chiic; Nghi
dinh s6 88/2017/ND-CP ngay 27/7/2017 vé stta ddi, bd sung mot sd diéu ctia Nghi dinh s6 56/2015/ND-CP
ngay 09/6/2015; Luit stta d6i, b6 sung mot s6 diéu ctia Luat Can bo, cong chiic va Ludt Vién chiic nim 2019;
Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 vé danh gid, xép loai cn bo, cong chic, vién chiic; Nghi dinh
s6 48/2023/ND-CP ngay 17/7/2023 stia d6i, b sung mot s diéu cta Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP ngay
13/8/2020 v& danh gia, xép loai can bo, cong chiic, vién chiic; Quy dinh sb 124-QD/TW ngay 04/10/2023
vé viéc kiém diém va danh gid, xép loai chét lugng hang nim dbi vé6i tip thé, c4 nhan trong hé thdng chinh
tri... V6i viéc ban hanh cdc vin ban quy dinh néu trén, c6 thé néi rang: Co s& phép 1y cho viéc dénh gid vién
chiic co ban dép ting dudc yéu cau. Piéu nay ciing cho thiy: Viéc danh gid vién chifc 6 cac don vi su nghiép
cong 1ap ludn dugc quan tam lanh dao, chi dao sat sao, 1a nhiém vu dién ra hang ngay, hang nim hoic trudc
khi thuc hi€n quy trinh cdng tac can bo.

3. Mot s6 han ché vé danh gia vién chiic § cac don vi sir nghiép trong thoi gian qua

Trong thdi gian qua, mic du da c6 nhiéu tién bd trong cong tac xiy dung, ban hanh vin ban quy pham
phap luat va t§ chiic thuc hién danh gid vién chiic & cdc don vi su nghiép cong 1ap. Tuy nhién, cong tic nay
van con ton tai mot s6 han ché nhu sau:

(1) V@ thé ché

Dai hoi 1an thd XII ctia Pang Cong san Viét Nam da néu ra nhiing han ché, khuyét di€ém ctia cong tic
cén bo va danh gid can bd, vién chic: Viéc d6i méi cong tac can bo chua c6 dot pha 16n. DPéanh gid can bod
van 1a khau yéu nhét qua nhiéu nhiém ky nhung chua c6 nhiing tidu chi cu thé va giai phap khoa hoc dé
khic phuc. Nguyén nhén clia nhitng yéu kém trong cong tic can bo 1a do:

+ Vin ban quy pham phdp luét vé ddnh gia can bo, vién chiic nhiéu nhung chét lugng chua cao, tinh rin
de khong manh, tinh chién lugc khong c6, dan dén khé thuc hién, khong phii hop thuc tién nén thudng thay
ddi qua nhanh. Céc quy chuén danh gid khong 6n dinh, cdn b, vién chiic mét phuong hudng, khong c6 muc
tiéu, k& hoach phin d4u r6 rang.

+ Céc viin ban quy pham phép luat chii yéu mang tinh dinh tinh, khong thé xay dung céc tiéu chi cu thé,
10 rang, rit kho thuc hién va thuong sit dung ciing mang tinh chit “cam tinh” cao. Khé xac dinh hiéu qua
cong viéc, mic du Chinh phti ban hanh Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP thay thé Nghi dinh s6 56/2015/ND-CP
va Nghi dinh s6 88/2017/ND-CP, ciing da tiép can theo huéng xic dinh tiéu chi ddnh gid. Gan day, Nghi
dinh s6 48/2023/ND-CP ngay 17/7/2023 vé stta d6i, bd sung mot s6 diéu ctia Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP
ngay 13/8/2020 vé danh gid, xép loai chét lugng can bd, cong chiic, vién chiic nhung van con nhiéu han ché,
bt cap. Ngay sau khi Chinh phti ban hanh Nghi dinh s6 48/2023/ND-CP ngay 17/7/2023 siia d6i, bd sung
mot s6 diéu cia Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 vé danh gid, xép loai chét Iugng can bd, cong
chiic, vién chifc; ngay 04/10/2023, Bd Chinh tri ciing ban hanh Quy dinh s6 124-QD/TW vé viéc kiém diém
va danh gid, xép loai chét lugng hang nim dbi véi tap thé, ca nhan trong hé thdng chinh tri. C4 hai vin ban
vita néu déu c6 huéng din méi vé ty 1é vién chiic hoan thanh xuét sic nhiém vu. Tuy nhién, cach tinh nhu
thé nao va viéc xac dinh nhém tuong duong thi chua duge huéng din cu thé, chi tiét. Do do, trong qua trinh
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thuc hién con hing ting, khé khin. Nghi dinh s6 48/2023/ND-CP quy dinh bd sung hinh thic luu trit hd so
d4nh gia vién chic bang dién ti, nhung khong huéng dan cu thé cach thic thuc hién, nén diéu nay ciing gy
ra kho khin, vuéng méc trong qué trinh t§ chiic thuc hién.

+ Mic du hé thdng vi tri viéc 1am trong cic don vi su nghiép cong 1ap hién nay da dudc xiy dung nhung
con nhiéu han ché, chua hoan chinh nén khé xéc dinh dugc khéi ludng cong viéc cu thé ctia méi vién chiic,
khong c6 cd s6 giao viéc, danh gid hiéu qua cong viéc ma vién chic thuc hién. Mot s6 vi tri cong viéc mang
tinh tugng trung “xay dung dé cho c6” chit rat kho thuc hién, khong c¢6 chuin muc dé danh gia.

+ VAn dé khen thudng, xi phat trong ddnh gid vién chiic ¢6 hiéu qua con rat han ché, chua thuc su trg
thanh dong luc cho su phin dAu, cong hién ctia ho. Vi du: Miic thudng cho lao dong tién tién ctia mot sb co
quan dao dong tir 200 dén 300 nghin dong; chién si thi dua cip co sd 1a 500 nghin dong. Vé6i ca nim lam
viéc, nd luc, phan diu, rén luyén, thi mifc thudng nay chua thuc su dong vién, khuyén khich ho niang cao
chét lugng, hiéu qua cong viéc.

(2) Vé thyc tién

Trén thuc té, viéc tS chiic thuc hién danh gia vién chic 8 mot s6 don vi sy nghiép trong thdi gian vita
qua con boc 16 mot s6 han ché sau day:

+ Panh gi4 thiéu co s6, thiéu hodc khong c6 minh chiing

Hién nay, 6 mot s6 co quan, don vi vin con tinh trang d4nh gid vién chiic khong c6 minh chiing hoic
thiéu co sé nhu: “nghe du luin phan dnh”. Cach d4nh gia thiéu hoic khong c6 cd s&, khong c6 minh chiing
nay din dén viéc két luAn mang tinh suy dién, 4p dit. Cach danh gia nay dé bi mot s6 ca nhan Igi dung dé
ddnh gia khong tot cho ngudi khic, c6 thé dan t6i viéc gay mat doan két ndi bo trong co quan, t& chiic.

+ Panh gi phién dién

Viéc danh gid nay cho thiy ngudi danh gia c6 xu hudng dong nhit két qua danh gid tong thé phdm chét
va nang luc cua vién chiic duge danh gia chi dua trén mdt hoac hai tiéu chi. Viéc danh gia nay thuong xay
ra theo hai kha ning: Thit nhét, khi ngudi ddnh gid c6 mdi quan hé tot v6i vién chiic dugce danh gid, tit d6
c6 suy luan cho nhiing cAm nhén chung ctia ban than chi phdi két qui danh gia, khién cho mot diém manh
ctia vién chiic chi phéi toan bo két qua danh gid. Thit hai: khi ngudi danh gia c6 mbi quan hé khong tot véi
vién chiic dudc danh gia, tit d6 c6 suy dién cho nhitng quan diém c4 nhén chi phdi két qua danh gid, khién
cho mot di€ém yéu, diém han ché ctia vién chic chi phbi toan bo két qua danh gid. Hai xu huéng danh gid
nay xay ra kha phd bién trong thuc t& nhung rit khé dé kiém soat.

+ Panh gid thién vi, cam tinh

Viéc ddnh gia vién chic mang tinh chit thién vi, cam tinh x4y ra khi ngudi ddnh gia chiu tic dong, chi
phdi bdi midc do thién cam, tin cdy, c6 mdi quan hé tét gitta ngudi danh gid va vién chiic dudc danh gid. Két
qua mdt cudc khio sat (khong chinh thiic) cho thiy, c6 dén gan 80% vién chiic quan ly thira nhan viéc ho
thich hay khong thich mot vién chiic dusi quyén c6 dnh hudng, tic dong 16n dén viéc ddnh gid vé ca nhan
ngudi d6. Thién cam clia ngudi danh gid sé tac dong dén nhiing gi ho quan tim, quan sét dugc va cam nhin
ctia ho vé hiéu qua cong viéc ctia vién chrc.

+ Két qua danh gia bi 4nh hudng bdi tiéu chi danh gia

Panh gia vién chic phai cin cii vao tiéu chudn, tiéu chi cu thé, 16 rang. Tuy vy, 6 mot sd ¢ quan, don
vi van con xdy ra tinh trang: Tiéu chudn, tiéu chi thiéu cu thé, chung chung, khong rd rang, cic tiéu chi
khong hop ly, khong can thiét, tiéu chi qua dai hoic qua phic tap. Tham chi,  mot s6 don vi con xay ra tinh
trang ngudi c6 thAim quyén danh gia tuy dua ra tiéu chi hoic co ciu tinh diém cac tiéu chi c6 1gi cho ho hoic
“nhém cta ho”.

+ Pdnh gia khong cin cif vio hoan cinh thuc té

Yéu td con ngudi va hoan canh déu cé tic dong dén két qua danh gia vién chiic. Mot vién chiic ¢b ging
vugt qua hoan cinh khé khiin d€ hoan thanh t6t nhiém vu ctia ho néu khong dudc nhin nhan mot cich cong
bing, khach quan, cé thé bi ddnh gia thip hon nhiing vién chiic binh thudng trong hoan canh thuin 1¢i hon.
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Vi vay, néu ngudi danh gia khong cin ci vao nhitng hoan canh tic dong tir thuc té khi danh gid hiéu qua
cong viéc ma vién chifc dugc danh gia thuc hién thi két qua danh gia c6 thé khong phan 4nh ding thuc cht
hiéu qua lam viéc cda vién chiic dugc danh gia.

+ Pénh gia bi 4nh hudng bdi cac két qua danh gid trudc

O mot s6 don vi, con tdn tai viéc danh gid vién chiic & thoi diém hién tai c6 két qua tuong tu vSi két
qua danh gia trong qua khi, tham chi ngay ca khi chit lugng, hiéu qua cong viéc clia vién chiic da thay ddi.
Trudng hop nay ciing c6 thé xay ra hai kha niing: Thii nhét, néu két qua danh gid vién chic truée day 1a tot,
vién chiic dugc ddnh gid sé c6 xu hudng tiép tuc dugc danh gia tét ngay ca khi hiéu quéa cong viéc hién tai
nhu thé nao. Thii hai: Néu két qua ddnh gid vién chic trudc day 1a tiéu cuc, vién chiic dudc danh gia sé cé
xu huéng tiép tuc dudc danh gid tiéu cuc, ngay ca khi hiéu qua cong viéc hién tai ra sao.

+ Danh gid moi vién chic trong t§ chiic & mifc trung binh

Mot s6 vién chiic trong qua trinh danh gia khong ciin ci vao thuc té ma dinh hinh sin tu tuéng “trung
binh chi nghia”. Tinh trang nay cho thiy: Ho khong cé chii truong dnh gia qua cao hodc qua thap vé vién
chiic dudc danh gia. Piéu nay khién cho moi vién chiic déu dugc danh gia & miic trung binh. Thuc té 1a cich
ddnh nay khong phan dnh ding phim chét, ning luc thuc sy ciia vién chic dudc danh gid. Cach danh gid
nay, c6 thé do mot s nguyén nhan: Ngusi danh gia mubn tranh nhitng xung dot véi vién chiic khi bi danh
gia thap hoic sg du luan di nghi khi ddnh gid cao vién chiic nao d6. Cach ddnh gid mang tinh “trung binh
chti nghia” thuc su khong c6 su phan biét rd rang giita vién chifc tot va chua tét.

+ K&t qua danh gia bi 4nh hudng bdi vi tri cong tac

Cich danh gid nay khong phai 1a hiém gip trong d4nh gi4 vién chiic hién nay & mot sé don vi. Nhiing
vién chiic ¢ chiic vu cao hon thudng dudc danh gi tét, trong khi vién chiic cip thip hon thuong bi ddnh
gia thip hon so véi ning luc thuc su ctia ho. C6 nhiing cd quan, t§ chiic, viéc danh gia xép loai vién chiic
gioi, xuit sic, chién si thi dua, viéc ting bang khen, gidy khen. ..1a ctia lanh dao, khong miy khi dén luot
vién chiic dudi quyén, ngudi lao dong.

+ Két qua danh gia phuc vu cho muc tiéu chinh tri

Ca biét,  mot sd don vi, viéc danh gid vién chifc con nham phuc vu muc tiéu chinh tri nao d6. Muc tiéu
nay da khién cho viéc danh gia tré nén khong chinh xac khi két qua danh gid bi thao ting nham phu vu cho
muc tiéu da dinh sin. C4ch danh gid nay mot mit 1am cho két qua danh gid vién chic bi sai 1éch; mit khac
c6 thé gay mat doan két, mét &n dinh cho t chiic.

4. Khuyén nghi

D& cong tac danh gia vién chiic & cac don vi su nghiép di vao thuc chit, hiéu qua, gép phan 6n dinh va
phit trién cho co quan, t8 chiic, cAn thuc hién mot s6 vn dé sau:

(1) Can tiép tuc bd sung, sta ddi, hoan thién hé théng vin ban quy pham phap lut trong danh gid, xép
loai vién chiic.

(2) Hoan thién danh muc hé théng vi tri viéc lam va co ciu theo ngach vién chiic, tit d6 xay dung hé
thong tiéu chi ddnh gia cta tiing vi tri viéc 1am. Danh muc hé thdng vi tri viéc 1am v6i nhitng mo ta chi tiét
cong viéc, chiic trach, nhiém vu cta tiing vi tri viéc 1am 13 nén tdng quan trong trong moi quy trinh quan ly
ngudn nhan luc, tif d6 c6 cd s& cho viéc danh gid vién chiic ciing nhu vé cic vin dé khac nhu tuyén dung
dua trén viéc xdc dinh nhu ciu cong viéc, mo ta cong viéc ciing dudc sit dung dé xac dinh sb lugng bién
ché, tuyén dung. Trong trudng hop chua xay dung dugc danh muc vi tri viéc 1am thi cAn phai xay dung dudc
bang phan cong nhiém vu cu thé cho tliing vién chifc. Hang thang, hang quy c¢6 ddnh gid mifc dd hoan thanh
nhiém vu.

(3) Bao dam thyc hién danh gia theo vi tri viéc lam phu hgp véi nang luc cia vién chiic. Viéc danh gia,
xép loai chét lugng phai cin cif vao chiic trach, nhiém vu dudc giao va két qua thuc hién nhiém vu thé hién
thong qua cong viéc, san pham cu thé. Ddi v6i vién chiic quan ly phai gan vé6i két qua thuc hién nhiém vu
clia co quan, t§ chiic dudc giao quan 1y, phu trach. . .
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(4) Yéu cau tuan thi nghiém tic cic nguyén tic danh gia nhim bao dam tinh khach quan, cong bang,
chinh x4c; khong né nang, trii dap, thién vi, hinh thiic; bao ddm ding thim quyén quén ly.

(5) Mbi vién chic can phai xdy dung ké hoach cong tic cd nhén trén cd s6 chiic ning, nhiém vu ctia
minh va ké hoach cong tic hang nim ctia cd quan, don vi. PE vién chic xay dung dudc ké hoach cong tic
c4 nhan doi hdi mdi co quan, don vi phai c6 ké hoach cong tac hang nim va tién luong dudc cac yéu t tic
ddng, anh hudng ciing nhu cic cong viéc dudc giao dot xuét, bd sung dé c6 phuong 4n ting phé kip thdi.
Mit khac, c4 nhan vién chic phai xdy dung dudc ban mo ta cong viéc cu thé. Pay ciing 1a cd s6 cho viée
theo doi, giam sat tién do ctia vién chiic quan 1y d€ c6 nhiing diéu chinh phui hgp, gan két cac ca nhan trong
td chiic.

(6) Sti dung két hop cac phuong phéap danh gia khic nhau cho cdc nhém vi tri viéc 1am khac nhau. Mot
s6 vi tri viéc 1am nhét dinh c6 thé sit dung két hop phuong phap dinh gid trong ndi bo va danh gia tit bén
ngoai. Ching han nhu: Vi tri viéc 1am c6 lién quan truc tiép dén viéc cung iing céc dich vu cong, ¢ su giao
tiép gitfa vién chiic v6i nhan dan, co quan, t6 chiic, don vi khdc, thi cAn c6 y kién ddnh gi4 tlf cdc nhém dbi
tuong khach hang, ngudi dan, ngudi huéng thu dich vu do vién chiic d6 truc tiép dam nhiém.

(7) Thuc té hién nay cho thiy: Cong tic danh gi vién chifc ludn l1a khau yéu ctia qua trinh quan tri ngudn
nhan luc trong mdt cd quan, t3 chiic. Do vay, néu can thiét, thi truéng don vi ¢6 thé thanh 1ap 1ap bd phan
chuyén trach vé& ddnh gid vién chiic mot cach doc 1ap. Bo phan nay sé dugc giai thé khi hoan thanh nhiém
vu. Quyét dinh thanh 1ap bd phan chuyén trach nay nham dam bao tinh chuyén nghiép, khach quan, cong
bing hon khi danh gi4 vién chic.

(8) Can thiét 4p dung nén ting cong nghé dé danh gia, bio dam tinh khach quan, trung thuc két qua
danh gia theo thdi gian thuc; can c6 tiéu chi danh gia ro rang, c6 thé dinh lugng dudc bang nhiing két qua
thuc hién nhiém vu.

5. Kétluan

Danh gid vién chiic 12 khau mang tinh chét tién dé, mot trong cdc nodi dung hét siic quan trong ctia cong
tac can bo, cia hoat dong quéan ly ngudn nhén luc trong céc don vi su nghiép cong lap. Panh gia vién chiic
1a mot hoat dong kho, cin dau tu nghién citu mot cach bai ban, nghiém tic, khoa hoc va toan dién nham
khic phuc nhitng han ché, bit cap, dem lai hiéu qua thuc chét trong dénh gia, gép phan vao thanh cong ciia
cong tac can bo § mdi co quan, td chiic, don vi. Mot hé thdng danh gid vién chiic hiéu qua sé gitip t& chiic,
don vi phat huy c6 hiéu qua trong viéc quan ly ngudn nhan luc, dem lai su 6n dinh, phat trién cho t& chiic
cua ho.
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ABSTRACT
Legal basis and current status of civil servant evaluation in public career units in recent time

Assessing public employees is a fundamental step and a key component of cadre management and
human resources activities within public service entities. In recent times, there has been a proliferation
of documents aimed at regulating and guiding the evaluation of public employees. These efforts have
significantly enhanced the legal framework for evaluating and categorizing public servants. Consequently,
the evaluation processes within public service units have witnessed notable advancements in both awareness
and implementation methodologies. However, despite these strides, certain agencies, organizations, and
units continue to grapple with lingering limitations. In this article, we delve into the current state of
public employee evaluation across various public service units and propose measures to address prevailing
constraints. Our objective is to render this evaluation process more practical and effective by overcoming
its existing limitations and shortcomings.

Keywords: Evaluation, public employees, public service units.
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QUAN LY HOAT PONG GIAO DUC PHAP LUAT CHO HOC SINH
CAC TRUONG TRUNG HOC PHO THONG THANH PHO THANH HOA

Nguyén Thi Minh Hién'

Tém tit. Bai viét dé cap dén thuc trang quan ly hoat dong gido duc phap luat cho hoc sinh céc trudng Trung
hoc phé thong thanh phd Thanh Héa, tinh Thanh Hoéa. Véi céch tiép can chiic ning quan ly, két qua nghién
citu cho thiy ring tit ci cdc ndi dung déu dugc can bd gido vién danh gid dat duge mic do khd. Trong do,
chiic ning xay dung k& hoach va chi dao hoat dong gido duc phap luat cho hoc sinh dugc danh gia thuc hién
tot hon; tiép dén 1a chiic ning t§ chiic hoat dong gido duc phap luat; thip nhit 1a chic ning kiém tra, ddnh
gia hoat dong gido duc phap luit cho hoc sinh. Nghién ciu nay la cd sé gidp cho cac nha quén ly gido duc,
c4n bo gido vién cdc trudng trung hoc phd thong dé ra nhitng bién phap phit hdp gép phin nang cao hiéu qua
cong tac gido duc phap luat cho hoc sinh.

Tit khéa: Qudn Iy, Gido duc, Phdp ludt, Gido duc phdp ludt, Hoc sinh trung hoc phd thong.
1. Dit vin dé

Trong xu thé hoi nhap va hop tac qudc t&, véi su phat trién manh mé ciia khoa hoc cong nghé da mé ra
nhiing co hdi méi dong thoi nhitng thach thic khong nhé dbi véi cong cude xay dung nha nude phap quyén
Viét Nam XHCN. Mubn xiy dung Nha nudc phap quyén thi bén canh diéu kién can 1a ban hanh mot hé
théng phap luat day di, dong bd, phu hop véi didu kién thuc té ciia qudc gia con phai c6 didu kién du 1a
dua hé thdng phap luat vao cudc sdng, lam cho moi thanh vién ctia xa hdi déu hiéu biét cic quy dinh clia
phép ludt va tu gidc chap hanh phap lut; tir d6 bao dam phap luat dugc thuc thi nghiém chinh trong thuc té.
DPé& dam bao dugc diéu nay thi cong tic gido duc phap luat cho ngudi dan néi chung va thé hé tré, hoc sinh,
sinh vién néi riéng dudc xem 1a khau then chét. Nhan thiic rd tm quan trong ctia gido duc phap luat trong
xdy dung nha nudc phap quyén, Pang, Nha nudc ta di rit coi trong cong tac nay. Vin kién Dai hoi Pai biéu
toan qudc lan thit XIIT khing dinh ré nhiing tu tudng chi dao phat trién gido duc dao tao trong thdi ky cong
nghiép hoa, hién dai héa la: “...nhim xay dung nhiing con ngudi va thé hé tha thiét gan b véi ly tudng doc
1ap dan tdc va chi nghia xa hoi; c6 y chi kién cudng xiy dung va bio vé t& qubc, cong nghiép héa, hién dai
héa dat nude; gilt gin va phat huy cdc gia tri viin héa dan tdc, c6 ning luc tiép thu vin héa tinh hoa clia nhan
loai; phat huy tiém ning ctia dan tdc va con ngudi Viét Nam, c¢6 y thiic cong dong va phat huy ning luc ca
nhan, lam chu tri thifc va cong nghé hién dai, c6 tu duy sang tao, cd ky nang thuc hanh gidi, c6 tac phong
cong nghiép, c6 tinh t& chiic va ky luat; c¢6 stic khoe, 1a nhitng ngudi thita ké xay dung chi nghia xa hoi viia
“hdng” vita “chuyén” nhu 18i cin din ctia Bac HS” [1]. Nhd vy, cong tic phd bién, tuyén truyén, gido duc
phép luit & nuéc ta di dan dan di vao né nép va dap dng ngly cang tét hon nhiing yéu cau xay dung nha
nudc phap quyén va hdi nhap qudc té.

Tuy nhién, trong nhiing nim gin day tinh trang hoc sinh,sinh vién vi pham phdp luit c6 xu huéng gia
tang ca vé tinh chit, mic do nghiém trong ctia cdc vu viéc. Pic biét, mot bo phan hoc sinh,sinh vién pham
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toi c6 st dung bao luc véi tinh chat con dd, hung han, thuc hién cic hanh vi nhu giét ngudi, cudp giat tai
san, gy rdi trat ty cong cong. .. giy ra nhitng hau qua hét siic nghiém trong cho xa hoi. C6 nhiéu nguyén
nhén din dén tinh trang nay, trong dé mot phan do sy budng 16ng khau quan ly cong tic gido duc phap luat
cho hoc sinh & cc nha trudng, hé qua 12 mot bo phan hoc sinh hién nay thiéu hiéu biét phap luat, thiéu ky
ning séng, bong bot, hiéu thiang, 16i séng thuc dung va thiéu kinh nghiém phong tranh khi d6i mit véi nguy
¢ va hanh vi vi pham phap luit ctia ngudi khac. Piéu dé da giéng 1én hdi chudng canh bao ddi véi cac nha
gido duc, céc trudng hoc va gia dinh cin phai nhin nhén, danh gid mot cich nghiém tic va cé nhiing bién
phép cu thé gép phan nang cao hiéu qua hoat dong gido duc phap luit cho hoc sinh.

2. Khai niém cong cu

Phap luat: O Viét Nam hién nay, trong gido trinh dao tao ludt hoc ciing nhu trong sach, bao phap 1y ton
tai nhiéu dinh nghia vé phap luat. Tuy nhién, cic dinh nghia c6 chung quan niém vé phap lut véi tu cich
1a mot loai quy tic ting X1 cia con ngudi, mot loai chudn muc xa hoi phap ludt c6 nhitng diém khéc biét
¢ ban so véi cdc loai chudn muc xa hdi khic nhu dao diic, phong tuc tip quan. Tir d6 chiing ta c6 thé hiéu
phép luat 12 hé thdng nhiing quy tic xi sy mang tinh bat budc chung do nha nudc ban hanh hoic thita nhan
va ddm bao thuc hién, thé hién y chi clia giai cAp théng tri va 1a nhan td diéu chinh cic quan hé xa hoi phat
trién phit hop véi 1gi ich clia giai cAp minh.

Gido duc phép luat: gido duc phap luat 1a qua trinh tic dong thudng xuyén, lién tuc, lau dai bao gém ca
hoat dong day hoc phép luat trong cac nha truong va cac hoat dong gido duc phap luat khac dudc thuc hién
bdi nha trudng, gia dinh va xa hoi. Tic gia Trin Ngoc Pudng cho rang “gido duc phap luat 1 hoat dong c6
dinh huéng c6 td chifc, c6 chii dinh ctia chi thé gido duc tic dong 1én ddi tugng gido duc nham hinh thanh
& ho tri thiic phdp ly tinh cdm va hanh vi phit hop v6i cac doi hdi ctia hé thdng phép luat hién hanh” [2, tr
13]. Gido duc phép luat cho hoc sinh dudc hiéu 1 qué trinh hoat dong c6 muc dich, c6 t5 chiic, c6 ké hoach,
theo noi dung va thong qua nhiing phuong phap, hinh thiic nhét dinh tit phia chi thé gido duc phap luat, tac
dong dén dbi tuong tiép nhan gido duc phap luit nham gidp hoc sinh c6 tri thic, su hiéu biét vé phap luat,
ciing nhu hinh thanh & ho tinh cam, théi quen va hanh vi xi sy tich cuc theo phép luat huéng dén thuc hién
cac muc tiéu gido duc trong nha trudng.

Quan ly hoat dong gido duc phap luit cho hoc sinh: Quan ly hoat ddong gido duc phap luit cho hoc sinh
1a qua trinh lap ké hoach, t§ chiic, chi dao va kiém tra, danh gia hoat dong gido duc phép luat cho hoc sinh
ctia chii thé quan ly (Hiéu trudng) dén hoat dong gido duc phap luat cho hoc sinh & trudng phd thong trén
c0 s& huy dong va sit dung c6 hiéu qua cac ngudn luc, nham gitip hoc sinh ¢ tri thifc, su hiéu biét vé phap
luat ciing nhu hinh thanh & ho tinh cam, théi quen va hanh vi xit sy tich cuc theo phap luat huéng dén thuc
hién cac muc ti€u gido duc trong nha trudng.

3. Khai quat vé td chitc khao sat

Dia ban khao sat: Nghién cifu nay dugc thuc hién trén 8 trudng THPT: trudsng THPT Nguyén Hué;
trusng THPT Ham Rong; trusng THPT Truong Thi; trusng THPT Pong Bic Ga; trudng THPT Dan toc
Noi tri Thanh Héa; trudsng THPT Nguyén Trii; truong THPT Ly Thuong Kiét; trusng THPT To6 Hién
Thanh; trudng THPT Pao Duy Anh thanh ph Thanh Hoéa.

Khich thé khio sit: Nghién cifu ndy chiing toi khio sét trén 260 cin bd quan ly, gido vién cdc truong
THPT dugc nghién ciiu.

Phuong phap nghién ctfu: Ching tdi sit dung cac phuong phap nhu: Phuong phap diéu tra biang phiéu
héi, phdng van, quan sat, xin y kién chuyén gia va phuong phap théng ké toan hoc.

Tiéu chi danh gia va thang do: Tiéu chi danh gia thuc trang quan ly hoat dong gido duc phap luit cho
hoc sinh cic truong THPT thanh h6 Thanh Héa, tinh Thanh Héa gdm cic ndi dung: Xay dung ké hoach,
t6 chiic, chi dao, kiém tra danh gia hoat dong gido duc phéap luat cho hoc sinh. Céc items dudgc thiét ké 4
phuong 4n dé can bo quin 1y, gido vién Iya chon. Thang do dudc sit dung véi 4 miic do va quy uéc diém
theo cic mic: Mic 1 (4 diém): Tot; Miic 2 (3 diém): Kha; Mic 3 (2 diém): Trung binh; Mtc 4 (1 diém):
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Yéu. Piém tbi da clia thang do 13 4 (max) va di€m t6i thi€u la 1 (min). Diém trung binh giita cic miic clia
thang do 12 0,75. Cac mifc do cla thang do nhu sau: Miic 1: Diém TB tir: 3.25 < X < 4.0; Miic 2: Piém TB
tr: 2.50 < X < 3.24; Miic 3: Piém TB tu: 1.75 < X < 2.49; Miic 4: Biém TB tu: < 1.75.

4. Két qua khao sat

4.1. Thuc trang xay dung ké hoach gido duc phap luat cho hoc sinh cic truong trung hoc phd
thong thanh pho Thanh Héa, tinh Thanh Hoéa

Bdng 1. Pdnh gid cia cdn b, gido vién vé xdy dung ké hoach gido duc phdp ludt
cho hoc sinh cdc truong THPT thanh phé Thanh Héa
Mirc do danh gia
Noi dung Tot Kha Trung binh Yéu
SL % SL % SL % SL %

biém Thit
TB bac

Phén tich bdi canh, ngudn luc, cic cin ci xdy dung

ké hoach GDPL cho HS cic trusng THPT TP. Thanh 54 208 116 446 74 285 16 6.1 280 3
Hoéa

Xdc dinh r6 muc tiéu, ndéi dung GDPL cho HS 108 415 105 404 30 1.5 17 6.6 317 2
Lua chon hinh thic, phuong phap GDPL cho HS cac
truong THPT TP. Thanh Héa

Lua chon, phi hop cic chi thé tham gia hoat dong
GDPL cho HS céc truong THPT TP. Thanh Héa

Xic dinh cdc ngudn luc, cong cu, CSVC dam bao hoat
dong GDPL cho HS cac trusng THPT TP. Thanh Héa
Du kién thoi gian, két qua can dat dugc trong hoat
dong GDPL cho HS trudng THPT TP. Thanh Héa
Téong chung 2.88

45 173 112 431 60 23.1 43 165 261 6

48 185 115 442 62 23.8 35 135 268 5

60 23.0 102 392 &0 308 18 69 278 4

114 438 108 41.6 28 10.8 10 38 325 1

Quan ly hoat dong gido duc phap luat cho hoc sinh cic truong THPT thanh ph6 Thanh Héa, ndi dung
xdy dung ké hoach dugc xem 1a khau dic biét quan trong gitip Hiéu trudng xdc dinh muc tiéu, cdc ngudn
luc, phuong phap, cach thiic t8 chifc va du kién két qua can dat dudc trong cong tic gido duc phéap luit cho
hoc sinh. Do vay Hiéu trudng cac truong THPT rat quan tim dén noi dung nay, didu dé dugc thé hién &
d4nh gi4 ciia can bo, gido vién dat miic do kha, véi DTB 2.88. Diéu dic biét 1a ca 6/6 tidu chi déu dudc can
b, gido vién danh gid dat miic do kha v6i DPTB giao dong tit PTB 2.61 dén DTB 3.25.

Trong d6 mot sb tiéu chi dugc can bo, gido vién danh gid thuc hién t6t hon d6 1a: “Du kién thoi gian,
két qua can dat dudc trong hoat dong gido duc phap luit cho hoc sinh céc trusng THPT thanh phd Thanh
Héa” (DTB 3.25), xép thii 1; tiép theo 1 “Xdc dinh rd muc tiéu, ndi dung gido duc phap luat cho hoc sinh”,
(PTB 3.17); Viéc xac dinh muc dich, du kién trudc két qua can dat dudc trong cong tac gido duc phap luat
cho hoc sinh ¢6 y nghia rat quan trong ca v& ly luan 14n thuc tién béi viéc xdc dinh muc tiéu la diéu kién
d4dm béo chit lugng tuong ting ctia hoat dong nay. Day 1a diéu kién thuan Igi gitip Hiéu truéng xac lap dudc
cdc ngudn luc, cdc bién phap co ban va nhing diéu kién can thiét d€ thuc hién muc tiéu. Do viy, cong tic
quan ly hoat dong gido duc phap luét cho hoc sinh ctia Hiéu trudng cac truong THPT trd nén thuén 1gi hon.
Lan ludt xép & vi tri thit 3 va thit 4 1a “Phan tich bdi canh, ngudn luc, cic cin cit xdy dung ké hoach gido
duc phdp luat cho hoc sinh trudng THPT thanh phd Thanh Héa”, (DTB 2.80) va “Xdc dinh cdc ngudn luc,
cong cu, CSVC dam bao hoat dong gido duc phap luat cho hoc sinh trusng THPT thanh phd Thanh Héa”,
(PTB 2.78).

Mot s6 tiéu chi con lai cdn bo, gido vién danh gid hiéu qua thuc hién thip hon, cu thé nhu: “Lua chon,
phdi hop cac chi thé tham gia hoat dong gido duc phap luat cho hoc sinh cic trudng THPT thanh phd Thanh
Héa”, (DTB 2.68). Tim hiéu thuc té cong tic phdi hdp cac LLGD tham gia hoat dong gido duc phap luat
cho hoc sinh céc trusng THPT trén dia ban thanh phd Thanh Hoéa chiing t6i phong vin Thay N.K.H cho
biét: “Hang nim Hiéu trudng nha trudng déu c6 ké hoach phdi hop véi cac luc luong chiic ning trong va
ngoai nha truong, chinh quyén dia phuong, Cong an, Y t&, Hoi Cuu chién binh, hoi phu nii t& chiic tuyén
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truyén gido duc, phd bién, gido duc phap luat cho hoc sinh; t& cdc cdc cude thi tim hiéu phap luat huéng ting
ngay Phap luat Viét Nam; trién khai, thuc hién 02 mo hinh lién két: “Phudng - Truong”, “Phuong - Trudng
- Vién” ddm bao ANTT trén dia ban TP Thanh Héa. Tuy nhién, viéc phdi hop chii yéu mang tinh sy vu, vu
viéc; chua dudc thuc hién mot cach thuong xuyén, cé hé thdng”. (trich bién ban phong van). Xép & vi tri
cudi cling trong bang xép loai thi bac 1 “Lua chon hinh thifc, phuong phéap gido duc phap luat cho hoc sinh
truong THPT thanh ph Thanh Héa”, (DTB 2.61). Trén thuc té, cac trudsng THPT d Iwa chon, sit dung linh
hoat cac hinh thiic, phuong phép gido duc phap luat phit hop véi dic diém Iia tudi, xu huéng, nguyén vong
ctia hoc sinh, tao mdi trudng thuin 1¢i dé€ cdc em dudc thé nghiém, trdi nghiém. Song hoat dong nay chii
yéu dién ra trong nha trudng ma chua gin vé6i cac tinh hudng phap 1y trong thuc tién. Pay 1a van dé Hiéu
trudng nha trudng can quan tam khic phuc gép phan nang cao chit lugng gido duc phap luat cho hoc sinh
cac truong THPT trén dia ban tinh Thanh Hoa.

4.2. Thuc trang té chitc hoat dong gido duc phap luét cho hoc sinh cac truong trung hoc phd
thong thanh pho Thanh Héa, tinh Thanh Héa

Bdng 2. Pdnh gid ciia cdn b, gido vién vé té chitc hoat dong gido duc phdp ludt
cho hoc sinh cdc truong THPT thanh phé Thanh Héa
Miic do danh gia o .
Noi dung ot Kha Trung binh _ Yau ?}fm E::
SL % SL % SL % SL % ’

Thanh 1ap ban t3 chic, phan cong nhiém vu cho céc
thanh vién tham gia hoat dong GDPL cho HS cac 110 423 106 40.8 32 123 12 46 321 1
truong THPT TP. Thanh Héa

T6 chic thyc hién c¢6 hiéu qui muc tiéu, ndi dung
GDPL cho HS

Phdi hop linh hoat cic hinh thiic, phuong phiap GDPL
cho HS céc trudsng THPT TP. Thanh Héa

T6 chiic st dung c6 hiéu qua cc ngudn luc GDPL cho
HS

T6 chiic bdi dudng nang cao ning luc ctia chi thé tham
gia hoat dong GDPL cho HS céac truong THPT TP. 42 162 113 435 70 269 35 134 262 4
Thanh Héa

Theo dbi, gidm sat, dong vién, khuyén khich kip thoi
cdc chid thé tham gia hoat dong GDPL cho HS

71 273 114 438 43 165 32 123 286 3

44 169 105 404 71 273 40 154 259 5

76 292 120 462 45 173 19 73 297 2

44 169 106 408 65 250 45 173 257 6

Giam sat viéc phoi hgp céac luc lugng, st dung cac

ngudn Iuc tai chinh, co s& vat chit...phuc vu hoat 46 177 94 362 75 28.8 45 173 253 7
dong GDPL cho HS céc truong THPT TP. Thanh Hoa

Téng chung 2.76

Nhin vao két qua bang 2 chiing ta dé dang nhéan thiy, Hiéu truéng cic truong THPT thanh phd Thanh
Héa da quan tim dén cong tac td chiic hoat dong gido duc phap luit cho hoc sinh, minh chitng cho nhan
dinh nay dugc thé hién & DTB trong danh gia clia can bo, gido vién dat 2.76, mic do kh4. Tuy nhién ciing
cAn nhin manh thém ring, khong phai tit ca cic tiéu chi ma chiing tdi dua vao khio sat ciing dugc can b,
gido vién danh gid mic do nhu nhau. Mot sb tiéu chi dudc danh gia cao hon, vi du nhu “Thanh 1ap ban t&
chuc, phan cong nhiém vu cho cac thanh vién tham gia hoat dong gido duc phap luét cho hoc sinh truong
THPT thanh ph6 Thanh Héa”, (DTB 3.21), xép thii 1 “T6 chiic st dung c¢6 hiéu qua cac nguon luc gido duc
phép luat cho hoc sinh trusng THPT thanh phd Thanh Héa”, PTB 2.97), xép thi 2; vi tri thi 3 1a “T6 chifc
thyc hién c¢6 hiéu qua muc tiéu, ndi dung gido duc phap luat cho hoc sinh trudng THPT thanh phd Thanh
Héa”, (DTB 2.86). Két qua nay gép phan quan trong trong viéc trang bi cho hoc sinh hé thng tri thiic phap
luét co ban, dinh hudng, phat trién nhan cach va tu cach cong dan, nang cao nhan thic, diéu chinh hanh vi,
hinh thanh théi quen tu gidc chap hanh ding phap luit, c6 y thiic tuan thi phap luat va c6 tri thiic phap luat.
Tiép dén 12 noi dung “TS chiic bdi dudng nang cao ning luc clia chii thé tham gia hoat dong gido duc phap
luat cho hoc sinh trudng THPT thanh phd Thanh Héa”, (DTB 2.62).
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Bén canh d6 mot sd tiéu chi can dugc BGH nha trudng cai tién trong thdi gian t6i d6 1a: “Phbi hop linh
hoat cic hinh thic, phuong phap gido duc phap luat cho hoc sinh truong THPT thanh phé Thanh Héa”,
(PTB 2.59). Trudc yéu cau ddi méi gido duc thi viéc d6i méi ndi dung, phuong phap gido duc néi chung
va d6i méi hinh thifc, phuong phéap gido duc phap luét cho hoc sinh 1a hét sic can thiét nham chuyén héa
tri thiic phap luat thanh hanh vi 4p dung phap luat ctia hoc sinh. Do vy, Hiéu trudng cac trudsng THPT can
quan dén van dé nay dé€ hoat dong gido duc phép luat cho hoc sinh thuc su mang lai hiéu qua. Ngoai ra,
cong tic “Theo doi, gidm sat, dong vién, khuyén khich kip thdi cic chii thé tham gia hoat dong gido duc
phép luét cho hoc sinh trudng THPT thanh phd Thanh Héa”, (PTB 2.57); “Gidm sét viéc phdi hop cac luc
lugng, st dung cdc nguodn luc tai chinh, co s& vat chit. .. phuc vu hoat dong gido duc phap luat cho hoc sinh
truong THPT thanh ph Thanh Héa”, (PTB 2.53) ciing cin dudgc thuc hién hiéu qua hon dé tao dong luc
cho can bd, gido vién tich cuc hon nita trong cong tac gido duc phap luat cho hoc sinh.

4.3. Thuc trang chi dao hoat dong gido duc phap luat cho hoc sinh céc truong trung hoc phd
thong thanh pho Thanh Héa, tinh Thanh Héa

Bdng 3. Pdnh gid ciia cdn b, gido vién vé chi dao hoat dong gido duc phdp ludt
cho hoc sinh cdc truong THPT thanh phé Thanh Héa
Miic do danh gia o .
Noi dung ot Kha Trung binh _ Yau ?}fm E::
SL % SL % SL % SL % ’

Ra quyét dinh hudng dan thyc hién ké hoach, diéu
chinh hoat dong GDPL cho HS GDPL cho HS phu
hop véi xu thé phat trién clia xa hdi va dic diém hoc
sinh nha truong

Diéu hanh cac chi thé thuc hién muc tiéu, ndi dung
GDPL cho HS diing ké hoach, chifc ning, nhiém vu 55 212 110 423 59 227 36 13.8 270 3
cta ting thanh vién.

Chi dao phdi hop linh hoat hinh thifc, phuong phap

GDPL phu hgp véi ndi dung va dic diém, xu huéng, 54 20.8 100 385 79 304 27 104 269 4
nguyén vong cia HS

Chi dao phdi hop c6 hiéu qua cic ngudn luc; cic chi

thé tham hoat ddong GDPL cho HS céc trudng THPT 50 192 106 408 65 250 39 150 264 5
TP. Thanh Héa

Chi dao cong tic bdi dudng nang cao ning luc clia cac

chd thé tham gia hoat dong GDPL cho HS cic truong 91 350 97 37.3 25 9.6 47 18.1 289 2
THPT TP. Thanh Héa

Téong chung 2.81

106 408 105 404 28 10.8 21 80 313 1

Chi dao hoat dong gido duc phap luat cho hoc sinh cic trudng THPT thé hién ning luc ra quyét dinh ctia
Hiéu trudng trudng THPT dé€ trién khai thuc hién ké hoach. Do viy, Hiéu trudng cc trusng THPT thanh
phd Thanh Héa rit tri trong thuc hién chifc ning nay va dudc can bo, gido vién danh gid § mitc do kha, véi
DTB 2.81. Pi sau phan tich tiing tiéu chi chiing ta thdy c6 su chénh léch dbi chiit vé DTB va vi tri thif bac
trong bang. Cu thé, cdn b, gido vién danh gia cao hon thudc vé céc tiéu chi nhu: “Ra quyét dinh huéng dan
thuc hién ké hoach, diéu chinh hoat dong gido duc phép luat cho hoc sinh gido duc phép luat cho hoc sinh
phit hop véi xu thé phat trién clia xa hoi va dic di€ém hoc sinh nha trudng”, (DTB 3.13) xép thii 1; “Chi dao
cong tic bdi dudng ning cao ning luc ciia cic chi thé tham gia hoat dong gido duc phap luat cho hoc sinh”,
(DTB 2.89); & vi tri thit 2 va thit 3 1a “Diéu hanh céc chi thé thuc hién muc tiéu, ndi dung gido duc phap
luat cho hoc sinh diing k& hoach, chiic niing, nhiém vu clia ting thanh vién”, (DTB 2.70). D€ kiém ching
dd tin cdy ctia phuong phap diéu tra biang bang hoi, chiing tdi da tién hanh phéng vin Thiy T.A.D, Thay
cho biét: “DNGV 1a nhan t6 quyét dinh dén chét lugng, hiéu qua cong tic gido duc phap luat cho hoc sinh.
Vay nén, linh dao nha trudng rat quan tim dén cong tic chi dao, bdi dudng nang cao ning luc, nghiép vu
su pham cho DNGYV, dic biét 1 nhiing gido vién dang truc tiép tham gia phd bién, tuyén truyén, gido duc
phép luét cho hoc sinh nha trudng” (trich bién ban phéng van).
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Mot trong nhitng tiéu chi dugc xem 1a yéu t6 then chdt trong viéc mang lai hiéu qua trong cong tic gido
duc phép luat cho hoc sinh, gitip cac em biét vin dung va phat huy nhiing kién thiic, hiéu biét phap luat vao
thyc tién; chuyén héa “phap luat trén gidy to” thanh “phap luit trong hanh dong”, tuy nhién can bo, gido
vién danh gia chua dat dudc két qua nhu ky vong d6 1a: “Chi dao phéi hop linh hoat hinh thic, phuong phap
gido duc phap luat phit hop véi ndi dung va dic di€ém, xu hudng, nguyén vong ciia hoc sinh”, (DTB 2.69).
Xép & vi tri cudi ciing 1a “Chi dao phdi hop c6 hiéu qua cac ngudn luc; cac chii thé tham hoat dong gido duc
phép luét cho hoc sinh trusng THPT thanh phd Thanh Héa”, (DTB 2.64). Quan sat thuc té nhan thiy, cong
tac phbi hop cdc chi thé tham gia hoat dong gido duc phap luat cho hoc sinh thuc sy hiéu qui, mang tinh
chét su vy, con viéc tham gia tuyén truyén, phd bién va gido duc phap luat cho hoc sinh con rit han ché.

4.4. Thuc trang kiém tra, danh gia hoat dong gido duc phap luit cho hoc sinh truong trung
hoc phd thong thanh phé Thanh Héa, tinh Thanh Héa

Bdng 4. Pdnh gid cia cdn b, gido vién vé kiém tra, ddnh gid hoat déng gido duc phdp ludt
cho hoc sinh cdc truong THPT thanh phé Thanh Héa

Mirc do danh gia Diém  Thi
Noi dung Tot Kha Trung binh Yeu B bic
SL % SL % SL % SL % j

Xay dung ndi dung, tiéu chi kiém tra, danh gid phu
hop v6i k& hoach, muc tiéu GDPL cho HS trusng 101 388 102 393 26 10.0 31 11.9 305 1
THPT TP. Thanh Hoéa

Phan cong nhiém vu cho cén bo tham gia kiém tra,

dénh gid hoat dong GDPL cho HS 95 36.5 100 385 22 8.5 43 165 295 2

Phdi hgp da dang cdc phuong phéap kiém tra, danh
gid hoat dong GDPL cho HS truong THPT TP. Thanh 51 19.6 105 404 65 250 39 150 265 4
Hoa

St dung linh hoat céc hinh thic kiém tra: thudng

xuyén, dinh ky, dot xut, kiém tra ndi bo... 56 21.5 120 462 54 20.8 30 1.5 277 3

Diéu hanh cong tic tdng két thuc tién hoat dong

GDPL cho HS trutng THPT 42 16.2 101 388 62 238 55 212 250 6

bieu hanh cong tac thi dua, khen thudng doi véi cac
tap thé, cd nhan dat thanh tich hoat dong GDPL cho 45 17.3 104 400 62 238 49 189 256 5
HS truong THPT

Tf;ng chung 2.74

Muc dich ciia chifc ning kiém tra, ddnh gid hoat dong gido duc phap luat cho hoc sinh cic trudng THPT
thanh phd Thanh Héa gitip Hiéu trudng thu thap, trao thong tin nham thdm dinh, xdc dinh, do ludng mifc
dd dat dudc ctia hoat dong gido duc phap luat cho hoc sinh so véi muc tiéu da dé ra; chi ra uu, nhugc diém,
nguyén nhan, phat hién sai s6t, uén nan, diéu chinh kip thdi d€ dinh huéng cho cong tic gido duc phap luat
trong thdi gian téi. Chic nang nay dugc can bd, gido vién danh gid dat miic do kha, v6i DTB 2.74. Di sau
phan tich cu thé tiing tiéu chi ta thiy c6 su chénh léch v&é DPTB va vi tri thit bac trong bang. Chang han nhu
mot s6 tiéu chi dudc danh gia cao hon d6 1a: “Xay dung noi dung, tiéu chi ki€m tra, dinh gid phu hop vé6i
ké hoach, muc tiéu gido duc phap luat cho hoc sinh trudng THPT thanh phd Thanh Héa”, (PTB 3.05), xép
thit 1; “Phan cong nhiém vu cho can bd tham gia kiém tra, ddnh gid hoat dong gido duc phap luit cho hoc
sinh”, (BTB 2.95), xép thit 2; & vi tri thif 3 13 “Stt dung linh hoat cac hinh thifc ki€m tra: thuong xuyén, dinh
ky, dot xuét, kiém tra ndi bo...”, (OTB 2.77). S& di nhiing ndi dung niy dudc can b, gido vién danh gid cao
hon vi day 12 nhiing tiéu chi quan trong nhét trong khau kiém tra, ddnh gia hoat dong gido duc phap luat
cho hoc sinh.

Tuy nhién, mot s6 tiéu chi ma Hiéu trudng ctia trudng can tip trung nghién ciiu va cai thién bao gom
"Phéi hop da dang cac phuong phap kiém tra, ddnh gid hoat dong gido duc phap luat cho hoc sinh trudng
THPT thanh phd Thanh Héa" (Piém trung binh 2.65); "Diéu hanh cong tc thi dua, khen thudng dbi véi
céc tap thé, ca nhan dat thanh tich hoat dong gido duc phap luit cho hoc sinh trudng THPT" (Piém trung
binh 2.56). Noi dung quan trong trong cong tac kiém tra va d4nh gid gidp Hiéu trudng va cic chi thé gido
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duc c6 cai nhin toan dién hon vé hoat dong gido duc phép luit cho hoc sinh céc trusng THPT, d6 1a "Diéu
hanh cong tic téng két thuc tién hoat dong gido duc phap luit cho hoc sinh cic trusng THPT" (Diém trung
binh 2.50). Tuy nhién, hi€u qua trong viéc danh gia nay chua dat nhu mong dgi tit phia can bd va gido vién.
Diéu nay cho thiy ring, Hiéu trudng clia trudng can chii trong hon vao cong tac kiém tra va danh gia hoat
ddng gido duc phap luat cho hoc sinh céc trudng THPT thanh phb Thanh Hoa.

5. Kétluan

Két qua nghién ciiu chi ra rang, Hiéu trudng ctia cdc trudsng THPT & thanh phd Thanh Héa, tinh Thanh
Héa di chi trong vao viéc quan ly hoat dong gido duc phap luat cho hoc sinh va di dat dugc nhiing két qua
ddng chi y. Diéu nay dudc thé hién qua d4nh gia ctia cdn bo va gido vién vé chiic ning quan ly, ma déu dat
mic d kha. Tuy nhién, trong qua trinh quan ly hoat dong gido duc phap lut cho hoc sinh, vin con mot sd
vAn dé ton tai va han ché can dudc khic phuc, nhu: ké hoach xdy dung chua dong déu trén tit ci cic noi
dung; viéc t8 chiic hoat dong phdi hdp cac phuong phap gido duc chua da dang va phong phii; cong tic phbi
hgp gitta cac bén tham gia hoat ddng gido duc phap luit cho hoc sinh chua thuc sy hiéu qué, doi khi chi la
hinh thidc, chua ddng bd va thiéu tinh su lién két; viéc tdng két thuc tién cong tic gido duc phap luat cho
hoc sinh chua dugc thuc hién thudng xuyén va lién tuc. Cac van dé thuc té trén da dit ra yéu cau cip thiét
cho céc nha quan ly gido duc, cdc gido vién, va cac c¢d quan lién quan phai dua ra cac bién phap quan ly phu
hop nhim nang cao hiéu qua ctia hoat dong gido duc phap luat cho hoc sinh, gép phan vao viéc hoan thanh
muc ti€u gido duc toan dién cho hoc sinh ctia nha trudng.
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ABSTRACT
Managing legal education activities for students at high schools in Thanh Hoa city

The article explores the current state of managing legal education initiatives for high school students
in Thanh Hoa City, Thanh Hoa Province. Utilizing a management function approach, the research findings
indicate that all aspects evaluated by teachers have achieved a commendable level. Specifically, the planning
and coordination of legal education activities for students are perceived to be executed most effectively,
followed by the organization of said activities. Conversely, the function of assessing and evaluating legal
education activities for students is identified as needing improvement, with the lowest performance rating.
This research serves as a foundational resource for educational administrators and high school teachers to
propose tailored measures aimed at enhancing the efficacy of legal education for students.

Keywords: Management, Education, Legal; Legal education; High School Students.
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HOC TAP TU TUGNG HO CHI MINH VE PHONG CACH GAN LY LUAN VOI THUC TIEN
TRONG HOAT PONG GIANG DAY CAC MON LY LUAN CHINH TRI

Truong Tt Thang!, Nguyén Thi Nhung?

Tém tit. Tu tuéng H5 Chi Minh dugc thé hién trong moi linh vuc séng va hoat dong ctia Ngudi, tao thanh
mot “di san” dd so, sau sic, toan dién vé tu tudng, dao didc va phong cach, trong d6 c6 phong cich ludn gin
1y lun véi thuc tién. Bac rat am tudng vé thuc tién, viing vang vé 1y luan va khong ngiing tu nghién ciu dé
lam rd hon nhitng vAn dé 1y ludn ma cich mang Viét Nam doi hoi phéi giai quyét. Dén nay, phong cich dé
vAn con nguyén gi4 tri, 12 ¢o s quan trong dé méi giang vién giang day 1y luan chinh tri hoc tip va van dung.

Tir khéa: Hoc tdp, tu tudng Ho Chi Minh, Iy ludn, thuc tién, gidng day, Iy ludn chinh tri.
1. Datvan de

Phong cach 1y luAn H6 Chi Minh 14 tai san vo gid ma Ngudi dé lai cho Pang va nhan dan ta, ludn c6 stic
hép dan va 1a bai hoc dbi véi tit ca thé hé, dic biét dbi véi nhitng ngusi lam cong téc gidng day tu tudng, ly
luan chinh tri. Chi tich Hb Chi Minh da chi din: “Ly luan nhu cdi kim chi nam, n6 chi phuong huéng cho
chiing ta trong cong viéc thuc té. Khong ¢ ly luan thi ling ting nhu nhim mat ma di” [5]; “Thong nhit
giita Iy luan va thuc tién 1a mot nguyén tic cin ban ctia chii nghia Mac - Lénin” [7].

Chti tich Hb Chi Minh 12 ngudi thly maiu muc, thim guong sing cho moi c4n bo, giing vién noi theo.
Dic biét 1a can bd, gidng vién giang day ly luan chinh tri. Diéu ndi bat § Bac 1a khong dung cach truyén dat
thu dong ctia nén gido duc phong kién ton tai nhiéu nim trong lich st dan tdc, ma tiép cin mot cach day
hoc méi, d6 1a cach day hoc néu vén dé, cach hoc xi ly tinh huéng, cach 1am viéc theo nhém. . ., gin ly luan
véi thyc tién.

Ngudi giang vién ly luan chinh tri doi héi phai c6 nén tang ly luin va vdn kién thic thuc tién phong
phii d€ kiém nghiém ly luan va nang nhan thic ly luan 1én mot tAm cao méi. C6 nhu vdy, gidng vién méi c6
thé thuc hién muc tiéu gido duc 1y luan cho hoc vién: “Muc dich hoc dé van dung chit khong phai hoc vi ly
luan” [8]. Ngudi nhic nhd: “Ly luan cbt d€ ap dung vao cong viéc thuc té. Ly luan ma khong ap dung vao
cong viéc thuc té 12 1y luan suéng. Dt xem dudc hang ngan, hang van quyén ly luan, néu khong biét dem ra
thuc hanh, thi khic nao mot cai hom dung sach” [5]. Chi tich Hb Chi Minh dung nhiéu cich dién dat khac
nhau nhu: “Ly luan di d6i véi thuc tién”, “Ly luan két hop véi thuc hanh”, “Ly luan phai lién hé véi thuc
t€”5 dé€ 1am rd6 mdi quan hé bién chiing trong nhan thiic luAn mécxit: thuc tién can dén ly luin soi dudng,
dén dat, chi dao, dinh huéng dé khong méc phai bénh kinh nghiém. Con 1y lun, phai dua trén co s& thuc
tién, phan anh thuc tién va phai luon lién hé véi thuc tién, néu khong sé mac phai bénh gido diéu.

Déi véi giang vién ly luan chinh tri & cdc nha trudng, ho viia 1a ngudi nghién ciiu, phat trién ly luan, vira
12 ngudi tuyén truyén ly luan va tham gia ddu tranh trén mit tran tu tudng, bao vé nén tang tu tudng, ly luin
ctia Pang. Do viy, tu tuéng Ho Chi Minh 1a chuidn muc d€ giang vién ly luan chinh tri hoc tip va noi theo,
qua d6, gép phan nang cao chit luong doi ngii giang vién ly luan chinh tri, huéng dén ning cao chét lugng
gido duc, nghién cifu, phat trién ly luan; d4u tranh, tuyén truyén bao vé dudng 16i, quan diém ctia Pang.

Ngay nhan bai: 07/03/2024. Ngay nhan dang: 21/04/2024.
1,2Khoa Ly luan Chinh tri va Khoa hoc Xa hoi Nhan vin, Trudng Pai hoc Phong Chéy Chita chdy
Tic gia lién hé: Truong Tit Thing. Dia chi e-mail: truontatthang @ gmail.com
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2. Phong cach Iy luan gin véi thue tién cha Chii tich Ho Chi Minh

Phong céch 1a nhiing dic diém riéng biét tao nén gia tri tét dep vé 18 16i, cach thic, phong thai, phdm
cach. .. todt 1én tif moi hoat dong clia con ngudi. Mot ngudi c6 phong cach mang nhiing gid tri tot dep sé
c6 stic “lan tda” sau sic trong xa hdi, khong chi phan anh phong céch riéng biét clia ca nhan ma con 1a biéu
hién chung vé thé gidi quan, nhan sinh quan, hé tu tudng. .. ctia ca 16p ngudi trong xa hoi, thic ddy xa hoi
phat trién. Dang ta da khang dinh: “Phong ciach Hb Chi Minh phén anh nhiing gi4 tri cbt 16i trong tu tudng,
dao difc ctia Ngudi va dudc thé hién vo cling sinh dong, tu nhién, doc ddo, cé siic thu hit, cdm héa ky diéu
trong hoat dong, ing xt hiang ngay. D6 1a phong céach tu duy doc 1ap, tu chi, sang tao, ludn gan chit ly luan
véi thuc tién. .. [1].

Trudc hét, phong céch 1y luan gan véi thuc tién 1a nguyén tic cin ban trong tu duy ctia Chii tich H6 Chi
Minh nhim khong ngiing phat trién ly luan va tiing budc bién ddi thuc tién. Ké thita quan diém ctia chi
nghia Méc-Lénin va ludn dit dusi goc nhin phat trién khong nging bang tu duy doc 1ap, sang tao, Chii tich
Hd Chi Minh da phat trién va lam 6 mdi quan hé giita ly luan va thuc tién.

Theo Ngudi, “Ly luan 1a su tdng két kinh nghiém ctia loai ngudi, 12 tdng hop nhiing tri thiic vé tu nhién
va xa hoi tich trit lai trong qua trinh lich st” [8] nhung khong phai cu ¢6 kinh nghiém la c6 ly luan ma phai
“dem thuc té trong lich st, trong kinh nghiém, trong cc cudc du tranh, xem xét, so sanh that ky ludng ro
rang, 1am thanh két luan, roi lai dem n6 chiing minh véi thuc té. D6 1a 1y luan chan chinh”[8]. Con thyc tién
12 toan bd nhiing hoat dong c6 tinh lich st - xa hdi clia con ngudi “1a cdc vAn dé cAn minh phai giai quyét, 1a
mau thuin cta su vat. Ching ta 1a nhiing ngudi can bo cach mang, thuc té clia ching ta 13 nhitng vin dé ma
cach mang dé ra cho ta phai giai quyét” [8]. Tif quan niém ctia Cht tich H6 Chi Minh, c6 thé hiéu 1y luan
dudgc hinh thanh trén co sd thuc tién, tdng két thuc tién va ludn dude bd sung, hoan thién tir viéc 14y thuc
tién lam thudc do, khong ngling nhin nhan, danh gia va tong két thuc tién. Pong thoi, thuc tién ding dan
phai dugc chi dao, dan dit, soi dudng béi mot ly luan khoa hoc, néu khong d6 1a thuc tién mii quang, mét
phuong huéng. Vi vay, Chii tich H6 Chi Minh da chi rd: “Ly luan phai lién hé véi thuc té. Thong nhit giiia
ly luan va thuc tién 1a mdt nguyén tic co ban ciia chii nghia Mac-Lénin. Thuc tién khong c6 ly luan hudng
dan thi thanh thuc tién mi quang. Ly ludn ma khong lién hé vdi thuc tién 12 1y luan suéng” [7].

Gin ly luan véi thuc tién khong chi d€ diic két tao nén cac gia tri ly luan, lam bién ddi thuc tién, ma véi
Ngudi con 1a nhitng diéu gian di, mdc mac trong phong cach lam viéc va 16i séng, sinh hoat. D6 1a phong
cach sdng va lam viéc quan ching ludn gan giii, gan b6 v6i Nhan dén, vi 1gi ich ctia Nhan dan, 14y “4m no,
hanh phiic” ctia Nhan dan 1a “thuéc do chan ly” cho ly luan, tit d6 khong ngling bd sung, diéu chinh vé chii
truong, dudng 16i d€ cudc sébng nhan dan ngay cang tot hon.

Nhitng déc trung ctia phong cach do la:

Péc ldp, tw chii, sdng tao trong tiép thu, nghién citu, tim ra Iy ludn mdi

Day 1a gia tri ndi bat, xuyén sudt va thdng nhét trong toan bd cudc dvi hoat dong cach mang ctia Hd
Chi Minh. Tit nhiing ngay dau trén hanh trinh tim dudng ciu nudc, viéc Iua chon hudng di, con dudng cich
mang déu cho thy su doc 1ap, tu chi, sang tao ctia H6 Chi Minh. Ngudi khong gido diéu, rap khudn, vay
muon nguyén xi cdi gi ctia ngudi khac, hét stic tranh 16i cii, dudng mon, tu minh tim toi, suy nghi, truy dén
tan cling ban chét ctia sy vat, hién tugng dé tim ra chan ly cach mang, phit hop véi yéu cau va diéu kién thuc
tién ctia dt nude. Theo d6, doc 1ap & Ngudi 1a cach nghi, cach 1am khong 1é thude, khong bit chudc, khong
theo dudi, khong gido diéu. Tu chii 1a tu minh 1am chd moi suy nghi va hanh dong ctia minh, 1am chd ban
than va cong viéc clia minh, ty ban than minh phai thiy trach nhiém trudc dit nudc va dan toc.

Sang tao 12 van dung ding nhiing 1y luan chung, 1y luin tién bo ctia nhan loai cho phi hop véi cdi riéng,
dic thi ctia dan tdc Viét Nam. Sdng tao 13 sin sang tif bd nhiing cdi gi da cii, 16i thdi, khong phu hop véi
thuc tién. Sang tao 1a tim toi, dé xuét nhitng c4i méi dé c6 thé tra 18i dugc nhitng yéu cau clia cudc séng dit
ra. C4i mdi, cdi sang tao ctia Ho6 Chi Minh 13 phit hdp vé6i quy luat khach quan, dong thdi phut hop véi quy
luat phat trién chung ctia xa hoi loai ngudi. C4i méi c6 thé ké thita cdi cii, bd sung gia tri mdi, 1am cho cai
méi khdc vé chét so véi cdi cii. Cdi mdi ciing 12 cdi chua tliing c6 trong tién 1¢ lich st. Su ké thita d6 mang
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tinh bién chiing, theo tinh than: “Cai gi cii ma x4u, thi phai bd... Cai gi cii ma khong xAu, nhung phién phiic
thi phai stta d6i lai cho hop ly... Cai gi cii ma tdt, thi phai phat trién thém... C4i gi mdi ma hay, thi ta phai
lam” [5]. Do vay, nhiing 1y luan ctia Hb Chi Minh 1a su tich hop tinh hoa tu tuéng ly luin ctia dan toc va
nhan loai.

Tu duy md rong, lua chon nhitng vdn dé Iy ludn thiét thuc vdi cdch mang Viét Nam

Trong tu duy ctia Ngudi ludn hudng téi nhiing van dé thiét thuc, cu thé ctia cich mang. Trong moi suy
nghi v hanh dong, Ngudi luon 1iy nhu cau va dic diém cda thuc tién dan toc va xu thé phat trién ctia thoi
dai lam dinh huéng. Trong hanh trinh di tim ly luin cach mang, tu duy ctia Ngudi luén dau dau tim xem
hién thuc Viét Nam thiéu nhiing gi, d€ tiép thu nhitng cai thiét thuc, truc tiép nhit phuc vu cho nhiém vu
giai phéng dan tdc, giai cAp. Ngay tit nhitng nim dau hoat dong cich mang, vin d& tu do va binh déng giita
céc dan toc luon duge Ho Chi Minh xem 13 diém xuét phat va dong luc d€ di tim chan ly. Hoan canh dit
nuéc da dit ra yéu cau biic thiét phai tim ra mot 16i di méi, dua cach mang Viét Nam di t6i thang 1¢i. Thuc
tién trong nudc va cic nude chinh qudc da 1a di€ém xuit phat trong tu duy ctia H6 Chi Minh d€ tim ra ly luan
cach mang cua dan tdc.

Ly ludn luén xudt phdt tiv thuc tién

Su gan bo gitta ly luan va thuc tién 14 dic diém ndi bat trong phong cich tu duy ctia H6 Chi Minh va
thé hién ro trong toan bd hoat dong cach mang clia Ngudi. Tu duy 1y ludn ctia Ngudi luén dua trén thuc
tién sinh dong ctia Viét Nam dé tim ra ly luan cach mang, céi dich ctia ly luan 1a huéng dén doc lap - tu
do - hanh phiic cho dan tdc. Ngay tif nhitng ngay dau di tim ly luin cich mang mdi cho dan toc Viét Nam,
Ngudi luon hudng tu duy vao thuc tién cach mang cic nude chinh qudc va su khiing hodng dudng 16i cifu
nudc trong nude dé€ tim ra 1y ludn cidch mang.

Chti tich H6 Chi Minh khong coi ly luan vé Chii nghia xa hoi ctia cht nghia Mac 1a kinh thanh, 12 nhiing
cong thifc 6 san, cling nhic, ma Ngudi ludn xuat phat tif thuc tién dit nudc d€ van dung ly luan dé phu hop
trong viéc xdc dinh hinh thiic, buéc di, tdc dd phat trién. H6 Chi Minh da van dung nhuan nhuyén nguyén
tac thong nhét giita Iy luan va thuc tién ctia chii nghia Mac dé xay dung ly luan cdch mang cho Viét Nam.

Dé cao vai tro vé chi dao, hudng ddn hanh déng thuc tién cdch mang ciia Iy ludn

Ké thita nhitng tinh tdy cta triét hoc Mac - Lénin va dua vai tro dinh huéng hanh dong ctia ly luan 1én
tam cao mé6i, H5 Chi Minh quan niém: “Ly luan c6t d€ ap dung vao cong viéc thuc té. Ly luAn ma khong dp
dung vao cong viéc thuc té 12 1y luan suong. Du xem dudc hang ngan, hang van quyén ly luan, néu khong
biét dem ra thuc hanh, thi khac nao mdt cai hom dung sach. Xem nhiéu sach, d€ 1am ra ta day, thé khong
phai 12 biét ly luan, phai ra stic thuc hanh méi 1a ngudi biét ly luan” [5]. Theo d6, Ngudi dé cao vai tro dinh
huéng thuc tién cta ly luan, hoat dong thuc tién ma khong c6 1y luan din dat thi s& mi quang. Moi nguyén
ly ctia Nguoi déu ham chita y nghia chi din hanh dong. Theo Ngudi, ctiu nudc phai hanh dong, mudn hanh
dong phai c6 phuong huéng, dudng 16i. Pé cao vai trd dinh huéng hanh dong cich mang ctia ly luan, khi
viét nhitng van dé 1y luan, Ngudi chon loc nhiing gi can thiét, cAp bach nhit véi cach mang Viét Nam, chi
khong viét mot cach gido diéu, sach v4.

Vin phong chinh ludn rdt trong sdng, ngdn gon, giau hinh dnh, hiéu qud truyén dat cao

Véi phuong cham: “ly luin cbt d€ 4p dung vao thuc tién” va soi roi vao hoan canh mot nudc thude dia,
ntfa phong kién, 95% dan s6 1a thit hoc mu chit ding ddy lam cudc cach mang, Hb Chi Minh tin ring phai
cho 1y luan cach mang thdm siu vao quan ching méi c6 tac dung din dat, chi dao hanh dong cich mang.
Diéu d6 da quy dinh cich si dung vin phong chinh luin ctia Ngudi. Ngudi chon cach dién dat, ngon ngit
gian di, ngin gon, trong sang, sit dung nhiing hinh anh sdng dong, gan giii v6i doi sdng hang ngay, phit hop
v6i 16i tu duy bing hinh 4nh ctia ngudi phuong Pong. Qua d6 c6 tic dung cai tao tu tudng clia dbi tugng
nhung khong 1am mét di tinh 1y luin ctia n6. Vi vdy, phan 16n nhiing bai viét ctia Ngudi dudi dang thu tir,
15i kéu goi, cdc bai néi chuyén vé kinh té, chinh tri, xa hdi va dao diic... cho dong bao va chién sy, thanh
nién, nhi dong, phu ni... Nhitng khdi niém ly luan han 1am dudc thay thé bang nhiing tlf ngit thong thuong,
gian di. Khi dién ta nhitng vin dé vé cach mang, mic du vAn dé phiic tap nhung Ngudi luon chon loc nhitng
hinh anh dién hinh, khdi quit nhit d€ so sanh, n6i 1én ban chét hon 14 dung ly luin dai dong.
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3. Hoc tap tu twéng H6 Chi Minh vé phong cach gin Iy luin véi thuc tién trong hoat dong
giang day cac mon ly luan chinh tri

Thuc hién dudng 16i ctia Pang, thoi gian qua viéc ting cudng gan két giita ly luan véi thuc tién trong
giang day ly luan chinh tri da dat dugc nhiéu két qua quan trong ca vé “lugng” va “chit”. Nhiéu giang vién
da chi dong tim toi, nghién cifu d€ 1am gidu thém kién thiic, tich cuc ting dung cong nghé, ning cao chit
lugng bai giang gan véi d6i méi phuong phap giang day hién dai, tich cuc. Nhiu bai gidng c6 tinh Iy luan
va thuc tién cao, c6 stic hip dan, gy chi y, hiing thii véi ngudi hoc gép phan nang cao chit luong dio tao,
bdi dudng. Tuy nhién, thuc tién gan két giita ly luan véi thuc tién trong giang day ly luan chinh tri van con
nhitng han ché biéu hién & nhiing cip dd khac nhau nhu: mot sb giang vién chua biét st dung, hoic st dung
chua hoan thién, hai hot trong phucng phép, cach thifc gan két, dan dén truyén tai chua siu nén khong mang
lai hiéu qud cao, chua néu bat dugc tinh quy luat ciia 1y luan véi thuc tién va tinh sinh dong, phic tap clia
thuc tién véi Iy luan. Mot s bai gidng con mang ning tinh 1y luan chung, han 1am, ¢& dién, chii yéu chi bam
vio gido trinh ma thiéu sy phan tich, danh gi4, dinh huéng vé ly luan , khong c6 su phan tich, dan dat ngusi
hoc nhan thifc dugc tinh bién chiing ctia Iy luan va thuc tién, din dén x0 cling, nham chan vi ngudi hoc chua
nhin dudgc cai hay, cai siu siac ctia ly luan va cai sinh dong, phong phii ctia thuc tién. .. khién cho hoc vién
thiéu hing thi.

DE khic phuc nhitng han ché nay, can tip trung vao mot s6 van dé sau:

Ndng cao nhdn thitc vé gdn két giita Iy ludn vdi thuc tién.

Trudc hét, giang vién phai nhan thifc sau sic vé vi tri, vai trd, nguyén tic, cch thiic ctia viéc gan két
giita 1y luan véi thuc tién ngay trong tirng bai giang. Can xéc dinh viéc gan két hai hoa giita 1y luan va thuc
tién 12 mot nguyén tic cin ban trong giang day theo quan diém ctia Chii tich Hb Chi Minh “ly luén phai di
doi vé6i thuc tién”; “ly luan lién hé véi thuc t8”; “Iy luan két hop véi thuc hanh”; “hoc di doi véi hanh”. Mit
khac, viéc gan két thanh cong gitta ly luan va thuc tién trong tiing bai giang sé boi dap thé gi6i quan cho
ngum hoc, cling c6 niém tin, bao vé tinh dang, nang cao ban linh chinh tri, ngin chin, day Iui sy suy thoai
vé tu tudng chinh tri, dao diic, 16i sébng trong ddi ngil giang vién hién nay. Pong thdi, gan két thanh cong
ciing chinh 13 d6i m&i va nang cao chit luong giang day gép phan gidi quyét muc tiéu, nhiém vu cta d6i
mdi, phét trién dit nudc ddp ting yéu cau dit ra trong bdi cinh mdi. . .

P& nang cao nhan thiic ctia di ngii gidng vién, cin tiép tuc quan triét chii truong, dudng 16i ctia Pang,
chinh sach, phap luat ctia Nha nudc vé d6i méi cin ban, toan dién gido duc va dao tao; cic quy dinh, quy
ché lién quan. Pic biét, 1a quan triét siu sic va trién khai thuc hién hiéu qua Chi thi s6 23-CT/TW ngay
09/02/2018 ctia Ban Bi thu vé tiép tuc ddi méi, nang cao chét lugng, hiéu qua hoc tap, nghién ctu, van dung
va phit trién chi nghia Mac-Lénin, tu tudng HO Chi Minh trong tinh hinh méi; Chi thi s6 20-CT/TW ngay
18/01/2018 ctia Ban Bi thu vé tiép tuc ting cudng, ning cao chit lugng nghién ciiu, bién soan, tuyén truyén,
gido duc lich sit Pang. Bén canh d6, Bd Chinh tri da ban hanh Két luan sb 14-KL/TW ngay 22/9/2021 vé
chu truong khuyén khich va bao vé can bd niing d()ng, sang tao vi 1gi ich chung; Chinh phu ban hanh Nghi
dinh s6 73/2023/ND-CP ngay 29/9/2023 quy dinh vé khuyén khich, béo vé cén b nang dong, sang tao, dam
nghi, dam lam, ddm chiu trach nhiém vi 1gi ich chung. .. Vi viy, d6i ngii gidng vién can nhan thic sau sic
tinh than va noi dung tif d6 ning dong, sang tao trong cic hoat dong dé tliing budc ning cao hon nita chit
lugng giang day.

Ndng cao kién thitc toan dién va phdt huy manh mé tinh chi dong, sdng tao trong viéc gdn két giita ly
ludn vdi thic tién.

D& gan két thanh cong giita ly luin véi thuc tién, ddi ngii gidng vién phai c6 nén tang kién thiic toan dién,
sdu sic ca vé Iy luan va thuc tién. Kién thic 1y luan trong giang day ly luan chinh tri khong chi 1a truyén tai
ding quan diém ctia chii nghia Mac-Lénin, tu tuéng Ho Chi Minh, kinh nghiém lich st, chd truong, dudng
161, chinh sdch cta Pang va Nha nudc; ma con phai néu bat dudc cai hay, cdi siu séc, cai khoa hoc dé ly
luan mang tinh dinh huéng, din dat thuc tién. .. Ngudc lai thuc tién trong giang day cac mon 1y luan phai
lam ré dudc su “bién dong da mau sic, tinh phiic tap ” véi nhitng biéu hién khac nhau, ddng thdi thuc tién
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cling 1 “thudc do” d€ thiy dugc cdi ding dan ctia ly luan khoa hoc.

Mubn vay, d6i ngil giang vién phai quan triét sdu sic su thdng nhit gitta ly luan véi thuc tién, ngin ngita
cdc biéu hién vé “ly luin sudng” hoic thiéu thuc tién, xa rdi thuc tién... bdi nhiing diéu d6 din dén cin
bénh gido diéu, sach v ciing nhic, chii nghia kinh nghiém chii quan, duy ¥ chi. Vi vdy, can phai chi dong
hoc tip ning cao trinh do 1y luan, két hop véi tim toi, nghién ctiu, cap nhat nhiing tdng két méi vé 1y luan
va thuc tién tif nhiing cong trinh nghién ciu méi, cac nguodn tu liéu mdi c6 lién quan. Thudng xuyén cip
nhat chii truong, dudng 16i ctia Pang, chinh sach, phap luét ctia Nha nudc lién quan dén bai giang... Giang
vién phai ting cudng nghién citu thuc té, tdng két thuc tién, nang cao ning luc nghién ctiu khoa hoc, thudng
xuyén tim hiéu cdc mé hinh, guong thuc tién, nhan dinh xu huéng dé€ nam bat thuc tién, mé dudng cai bién
nhén thidc ban than, tif d6 lua chon nhiing van dé c6 tinh thdi sy ma ngudi hoc quan tim, nhiing vin dé thuc
tién d6i méi dé 16ng ghép trong bai gidng bang nhiing ludn giai sau sic, thuyét phuc.

Cic co sd dho tao can tiép tuc quan tim dén hoat dong nghién ciiu thuc té, cic chuong trinh tham quan,
tap huén, bdi dudng cho doi ngii gidng vién. Ting cudng cic hoat dong giao luu, hoi thao, toa dAm trao d6i
kinh nghiém theo tang cip do, pham vi khac nhau d€ ban than cac giang vién tich lily va nang cao kién thiic
1y luén va thyc tién.

Tich cuc boi dudng ky ndng va déi mdi phwong phdp gidng day, ldy nguoi hoc lam trung tam, phdt huy
vai tro chii dong, phdn bién tir hoc vién.

Trong giang day cac mén ly ludn chinh tri, doi ngii giang vién c6 kién thiic chwa han da truyén tai thanh
cong cac muc tiéu dé ra, néu thiéu di cac ky ning, phuong phap giang day khoa hoc. D€ thuc hién dugc muc
tiéu dao tao, giang vién can nhay bén, nim bét tam ly ngudi hoc, dé cao vai trdo ngudi hoc. Pong thdi, chi
dong ren luyén, bdi dudng ky ning, phuong phap gan két, luan gidi, phan tich nhitng vin dé c6 tinh thuyét
phuc cao. C6 ning luc thu thap, xit 1y thong tin, kién thiic chuyén héa dua vao bai gidng phu hop. Tich cuc
ting dung va st dung nhuan nhuyén cic phuong phap day hoc tich cuc, phuong tién day hoc mét cach hop
ly, khoa hoc, huéng dén su chi dong ctia hoc vién trong céch tiép can, luan gidi va két luan van dé. Can
nghién ctiu k¥ cdc vin dé, cAu hdi thdo luan khoa hoc, phut hop. .. huéng dén 1am sdng té nhiing vén dé ly
luan va thyc tién dit ra d€ gdy mau thuan, hing thd gép phan lam sang t3, cung cAp thong tin d€ tiép tuc
nghién ctiu tong két 1y luan, danh gid thuc tién.

4. Kétluan

Tang cudng gan két giita Iy luan vdi thuc tién trong giang day ly luan chinh tri 12 vdn d c6 tinh nguyén
tac, co ban, lau dai nham nang cao chit lugng gidng day cac mon ly luan chinh tri. Vi vay, doi ngii gidng
vién can tich cuc chii dong trong giang day va nghién ciiu, nham thuc hién phuong cham gan ly luan véi
thuc tién, giang vién phi ra siic hoc tip tu tudng, dao diic, phong cach Hd Chi Minh mdt cach thiét thuc,
hiéu qua, trong d6 c6 phong cach gin ly luan véi thuc tién d€ nang cao chit lugng gidng day cidc mon ly
luan chinh tri ddp ting yéu cau trong bbi canh hién nay.
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ABSTRACT
Studying Ho Chi Minh’s thought on integrating theory with practice
in teaching political theory subjects

Ho Chi Minh’s ideology permeates every facet of life and endeavor, comprising a rich and encompassing
"legacy" of ideology, ethics, and methodology, notably characterized by its seamless integration of theory
with practice. He possessed a deep understanding of reality, unwavering commitment to theory, and an
incessant pursuit of research to elucidate theoretical questions crucial to the Vietnamese revolution. This
enduring style continues to hold immense value, providing a crucial foundation for political theory lecturers
to study and implement in their teachings even today.

Keywords: Study, Ho Chi Minh’s thought, theory, practice, teaching, political theory.
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TAO PONG LUC NGHIEN CUU KHOA HOC CHO GIANG VIEN TRE GIANG DAY
MON GIAO DUC QUOC PHONG VA AN NINH

Nguyén Quéc Cudng!, Lé Thi Dung?

Tém tit. Giang vién tré day hoc mdn gido duc qubc phong va an ninh 1a thé hé ké can, nbi tiép cic giang
vién di trudc, ho giit vai tro hét stic quan trong trong trong cong tic nghién ctiu, quéan ly, giang day. Vdi tudi
doi, tudi nghé con tré, kinh nghiém, trai nghiém thuc t& con chua nhiéu ho thuong gip nhiéu khé khin trong
cong tic quan 1y, gidng day va nghién citu khoa hoc. N6i dung bai viét nham tim ra nhiing thuén Igi va khé
khiin clia doi ngii giang vién gido duc qudc phong va an ninh tré trong cong tic nghién cttu khoa hoc. Tir d6
dua ra mot sb gidi phap tao dong luc nghién citu khoa hoc cho ddi ngii giang vién tré giang day mén hoc gido
duc qubc phong va an ninh.

Tir khéa: Gidng vién, dong luc, nghién citu khoa hoc, gido duc qudc phong va an ninh.
1. Patvande

Giso duc qudc phong va an ninh [1] 12 mdt trong nhitng nhiém vu quan trong gép phan thuc hién muc
tiéu gido duc toan dién cho hoc sinh, sinh vién. Mon hoc Gido duc Qudc phong va An ninh gitt vai tro chii
chdt trong viéc gido duc y thiic trach nhiém ctia hoc sinh, sinh vién gép phan thuc hién nhiém vu xdy dung
nén qubc phong toan dan, an ninh nhan dan [2]. D€ thuc hién tot nhiém vu trong yéu nay thi doi ngii nha
gido gilt vai tro ¢t yéu. “Luc ludng nha gido 1a yéu td quan trong nhét, nén tang nhét, cbt 16i nhit quyét
dinh chét luong clia gido duc” [3]. Song hanh cling hoat dong giang day, hoat dong nghién ciiu khoa hoc
[4] c6 tam quan trong dic biét trong gido duc dao tao. Nghién citu khoa hoc khong nhitng gép phan nang
cao chét lugng dio tao ma con tao ra nhitng tri thiic méi, san phAm méi phuc vu cho su phat trién ctia nhan
loai. Véi tAm quan trong nhu vay, Nghi quyét Hoi nghi 1an thi 2, Ban Chép hanh Trung wong khéa VIII clia
bang Cong san Viét Nam c6 néu: “Cac trudng dai hoc phai la cac trung tdm nghién ctu khoa hoc, cong
nghé, chuyén giao va ting dung cong nghé vio san xuit va doi séng”. Quyét dinh s6 418/QD-TTg ngay 11
thang 4 nim 2012 ctia Thad tuéng Chinh phti ban hanh Chién lugc phat trién khoa hoc va cong nghé giai
doan 2011 - 2020 ciing da chi r6:“Phat trién khoa hoc cong nghé cling véi gido duc dao tao 1a qudc sich
hang dau, 1a dong luc then chdt dé€ phat trién dit nudc nhanh va bén viing. Khoa hoc va cong nghé phai
déng vai tro chii dao d€ tao budc phat trién dot pha vé luc lugng san xuit, d6i méi mo hinh ting trudng,
ning cao ning luc canh tranh ctia nén kinh té, ddy manh qua trinh cong nghiép héa, hién dai héa dat nuéc”
[5]. Pong thai, Thong tu sb 47/2014/TT-BGDDT ngay 31 thang 12 nim 2014 ctia B trudng Bo Gido duc
va Pio tao ciing quy dinh ché do 1am viéc dbi vé6i gidng vién, theo d6 mdi giang vién phai danh it nhat 1/3
tong quy thdi gian 1am viéc trong ndm hoc dé lam nhiém vu nghién ctiu khoa hoc. Két qua nghién citu khoa
hoc ctia giang vién sé dudc sit dung dé€ danh gia két qua thuc hién nhiém vu trong nim hoc, xép loai thi dua
va gidi quyét cac ché do, chinh sach lién quan.
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*Vai tro cua hoat dong nghién citu khoa hoc

Doi ngii nha gido 1a ngudi truc tiép giang day, quan ly ngudi hoc, ddng thai 1a ngudi tham gia cdc hoat
ddng nghién ciiu khoa hoc. Cé4c nhiém vu d6 quan hé chit ché, hd trg cho nhau; néu chi thuc hién mot trong
ba nhiém vu 4y ngudi thiy chua hoan thanh nhiém vu ctia minh. Vi vy, nghién ciiu khoa hoc 14 nhiém vu
quan trong khong thé thiéu ctia méi thay gido, co gido. Néu nghién ciiu khoa hoc c6 hiéu qua sé gitp giang
vién nang cao trinh do, kién thiic, phat trién tu duy sing tao, ning luc tu hoc, tu 1am viéc; ning cao chit
luong gidng day, d6i méi phuong phap va cong tic chuyén mon, qua dé gép phan ning cao chét lugng dao
tao, vi thé va uy tin ctia don vi. Mit khéc, thong qua nghién citu khoa hoc, ngudi thay ciing titng budc hinh
thanh va t6i luyén thém nhiing t6 chét, ban linh ctia ngudi can bo khoa hoc.

Chii tich H5 Chi Minh da tling néi rang: “Vi Igi ich mudi nim thi phéi trong cdy, vi Igi ich trim nim thi
phii trong ngudi” [7]. € 6 10i ich trim niAm ctia dan tdc, vai trd clia ngudi thy that quan trong trong moi
thoi dai, moi ché do. Thay c6 gidi méi c6 thé gido duc, tao ra nhiing 16p hoc tro gidi - nguodn luc lau dai
dé xay dung va bao vé TS qudc. Vi vdy, cong tac nghién ctiu khoa hoc giil vai trd rat quan trong trong viéc
nang cao chit lugng doi ngii giang vién dic biét 1a doi ngd tré, dua ra cc giai phdp tao dong luc nghién citu
khoa hoc cho ddi ngii giang vién tré, tit d6 nang cao nang lyc dao tao, uy tin cia don vi 1a nhiém vu quan
trong ma moi nha trudng cAn phai lam.

2. Thuc trang nghién cttu khoa hoc cia doi ngii giang vién tré giang day mon Gido duc
Quoc phong va An ninh

2.1. Thuén lgi ciia ddi ngii giang vién tré giang day mén Gido duc Qudc phong va An ninh khi
tham gia nghién cttu khoa hoc

Thii nhit, doi ngii gidng vién tré gidng day Gido duc Qudc phong va An ninh c6 sic tré, ning dong,
nhiét huyét, cé y chi rén luyén phin diu dé nang cao ning luc chuyén méon, nang cao ning luc nghién citu
khoa hoc. Pay diém manh dic trung cta doi ngi tré.

Thi hai, luc luong gidng vién gido duc qudc phong va an ninh tré dugc cac cd quan, don vi quan tim,
tao diéu kién cho tham gia cac 16p tip huén vé chuyén mon nghiép vu, vé hoat déng nghién citu khoa hoc,
tif d6 1am nén tang dé ho tiép thu nhiing kién thiic méi vé chuyén nganh, lién nganh, tir d6 ting dung vao
hoat dong gidng day chuyén mon, 1am cho hoat dong, noi dung giang day sinh dong, hip din va dé truyén
tai t6i ngudi hoc hon.

Thi ba, ddi ngii gidng vién gido duc qudc phong va an ninh tré dugc dao tao c6 ban linh chinh tri viing
vang, ludn cé y thiic trau roi kién thiic, ndng cao pham chét dao dic cich mang ciia ban than. Nhiét huyét,
yéu nghé, ludn c6 thai do nghiém tic chudn muc trong cong tic chuyén mén va cong tac nghién ciiu khoa
hoc.

Thi tu, doi ngii gidng vién gido duc qubc phong va an ninh tré c6 trinh d6 ngoai ngi, tin hoc tot tao diéu
kién thuan Igi cho viéc tim kiém kién thiic phuc vu cong tdc chuyén mon va hoat dong nghién cifu khoa hoc.

2.2. Khé khiin ctia déi ngii giang vién gido duc quoc phong va an ninh tré khi tham gia nghién
ciru khoa hoc

Véi stic tré, dudc su quan tim, dong vién, tao diéu kién clia co quan noi cong tac trong hoat dong chuyén
mon va hoat dong nghién ciiu khoa hoc mang dén nhiéu thuan 19i cho ddi ngii gidng vién tré trong cong tic
nghién citu khoa hoc. Tuy nhién véi tudi ddi con tré, tudi nghé con non yéu ddi ngii nha gido tré nay con
gip nhiéu kho khin trong hoat dong nghién ctiu khoa hoc.

Thii nhét, do tudi doi, tudi nghé con tré nén kinh nghiém, trai nghiém thuc té ctia ddi ngii nay con chua
nhiéu. Kién thiic chuyén nganh, lién nganh, kién thiic vé nghién ctiu khoa hoc con han ché. Giang vién tré
thudng 1a nhiing ngudi méi bat dau su nghiép nghién citu va chua tich liy di kinh nghiém trong viéc xay
dung ké hoach nghién ctiu khoa hoc c4 nhan va thuc hién nhiém vu nghién ctiu khoa hoc. Gidng vién gido

75



Nguyén Qudc Cudng, Lé Thi Dung JEM., Vol. 16 (2024), No. 4.

duc quéc phong va an ninh tré méi 1a nhiing luc lugng méi ra trudng, méi bude chan vao nghé nén kinh
nghiém, trai nghiém, mdi quan hé giao Ivu, hop tac véi cac chuyén gia, ddng nghiép trong linh vuc gido duc
qudc phong va an ninh va cic linh vuc c6 lién quan con han ché. Piéu nay c6 thé 1am cho qu4 trinh tham
gia nghién ctru khoa hoc tré nén kho khan.

Thi hai, c6 thé khang dinh rang, ngudn thu nhap chinh yéu ciia cic giang vién dai hoc hién nay dén tir
viéc giang day. Viéc nghién ctiu khoa hoc vira tén nhiéu thdi gian, cong stic, trong khi thu nhép lai it 6i;
kinh phi phuc vu cho nhitng d2 tai nghién citu khoa hoc ciia giang vién khong nhiéu. Pay ciing 1 diém bt
cap, gay kho khin cho cong tac phat trién nghién cifu khoa hoc trong ddi ngii gidng vién tré gidng day gido
duc qudc phong va an ninh. Bén canh d6, chit lugng do6i ngii can bo nghién ctiu khoa hoc chua dong déu,
thiéu chuyén gia dau nganh trong nhiéu linh vuc va chua dii sic ddm nhiém cdc nhiém vu nghién cifu c6
tam cd khu vuc va qubc té.

Thii ba, gidng vién gido duc qubc phong va an ninh tré thudng phai chiu ap luc ctia viéc giang day,
quan ly sinh vién va tham gia vao céac hoat dong khac trong trudng hoc. Diéu niy c6 thé 1am giam thdi gian
nghién ciu khoa hoc cia ho.

Thii tu, mot bo phan giang vién trong qua trinh nghién ctiu khoa hoc do con han ché vé trinh do ngoai
ngil, nén trong qué trinh tham khao tai liéu d€ lam d& tai con qua 1 thudc vao Internet. Cac tai lidu giang
vién sit dung déu bang tiéng Viét, do cac nha nghién citu trong nudc bién soan, hoic dich lai tif nguyén ban
tiéng nudc ngoai. Vi vay, tinh thiét thuc cla tai liéu st dung gidm di rat nhidu va noi dung ctia cic cong
trinh nghién ctu con chua phong phu.

3. Giai phap tao dong luc nghién ciru khoa hoc cho giang vién tré giang day mon hoc giao
duc quoc phong va an ninh

3.1. Giai phap tao mdi truong hé trg nghién ciru

Xay dung mot mdi trudng lam viéc khuyén khich va ing hd nghién ctiu trong linh vuc gido duc qubc
phong va an ninh. Pon vi quan ly c¢6 thé cung cip ngudn luc va trang thiét bi can thiét, tao diéu kién dé
giang vién tré tiép can thong tin mdi nhit, va khuyén khich su sang tao va d6i méi trong nghién citu. D€ tao
moi trudng thuan 1¢i cho giang vién tré day hoc mon Gido duc Qudc phong va An ninh tham gia nghién cifu
khoa hoc, don vi quan 1y nén dau tu vao cd s& vat chit va cong nghé phuc vu hoat dong giang day va nghién
citu khoa hoc; xay dung mang ludi hdp tic va giao luu, chia sé kinh nghiém trong linh vuc gido duc qudc
phong va an ninh va céc linh vuc lién quan. Khuyén khich gidng vién tré diing bai bao, tham gia hdi thdo va
dién dan chuyén nganh, va chia sé két qua nghién ctiu ctia minh. Viéc nay gitip ho xy dung danh tiéng c4
nhan, ting kha ning tiép cin ngudn hd trg va co hdi trao ddi véi cong ddong nghién ciiu khoa hoc trong linh
viic gido duc qudc phong va an ninh va nhiing linh vuc lién quan.

3.2. Giai phap thic diy hep tac va giao luu

Hop tic va giao luu sé tao co hoi d€ giang vién tré day hoc méon Gido duc Qudc phong va An ninh c6
thé hop tac v6i cac chuyén gia, nha nghién citu, va ddng nghiép trong linh vuc gido duc qudc phong va an
ninh. Thong qua viéc giao luu y kién, trao d6i kinh nghiém va két ndi véi cong dong nghién ciiu, gidng vién
tré c6 thé mé rong mang 1udi lién két, tim kiém co hoi hop tac, va hoc héi tit nhitng ngudi ¢6 kinh nghiém.
DE thiic ddy hop tc va giao luu cho doi ngii gidng vién tré day hoc mon Gido duc Qudc phong va An ninh,
c6 thé tham gia vao mang ludi chuyén gia hodc nhém nghién citu trong linh vuc quéan su, gido duc qudc
phong va an ninh hodc céc linh vuc c6 lién quan; tham gia vao du an nghién ctiu chuyén nganh gido duc
qudc phong va an ninh hoic lién nganh; tham gia vao hoi thao va hoi nghi.
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3.3. Giai phap khuyén khich déi méi sing tao

Khuyén khich do6i ngii giang vién gido duc qudc phong va an ninh tré thii nghiém y tudng méi va c6 cai
nhin sdng tao trong cong viéc, nghién ctiu cac giai phap dot pha va nang cao chit lugng nghién ciiu khoa
hoc, tir d6 van dung két qua nghién ctiu nang cao hiéu qua cong viéc giang day ma doi ngii nay dam nhiém.
Dé khuyén khich ddi ngii giang vién gido duc quc phong va an ninh tré d6i méi va sing tao phuong phap
nghién ciiu khoa hoc, c¢6 thé thiét 1ap chinh sach khuyén khich va danh gia cong viéc nghién citu cho giang
vién; tao ra mot moi trudng 1am viéc than thién, ndi gidng vién dudc khuyén khich chia sé y tudng, gép y
va hd trg 1an nhau.

3.4. Giai phap cung cp hé trg tai chinh

H& trg tai chinh 12 yéu t6 quan trong d€ tao dong luc nghién ciu cho ddi ngii giang vién gido duc qubc
phong va an ninh tré. Cung cip tai chinh hd trg cho hoat dong nghién cifu, ho c6 thé tiép can cac thiét bi,
vat chit va cong cu can thiét d€ thuc hién nghién citu mot cach hiéu qua; thic ddy kham pha va ddi méi, cho
phép ho thuc hién nhiing du an nghién ciiu doc 1ap va thiic day su d6i mdi trong linh vuc ctia minh cong
tac; cung cAp tai chinh gitp cho doi ngii gidng vién tré dé dang tiép cn thong tin va thi nguyén can thiét dé
phuc vu hoat dong nghién citu khoa hoc va giang day chuyén mon.

3.5. Giai phap cong nhan va khen thudng

Tao co ché cong nhan va khen thudng cho giang vién gido duc qudc phong va an ninh tré khi ho dat
dudc thanh tyu trong linh vuc nghién ctiiu. Dong vién khen thudng véi gidng vién tré trong nghién ctiu khoa
hoc 1a rét yéu td rat quan trong va c6 dnh hudng tich cuc t6i ddi ngii gidng vién tré day hoc mon gido duc
qubc phong va an ninh: Khuyén khich ho cbng hién, khen thudng 12 mot phuong tién hiéu qua dé khuyén
khich gidng vién gido duc qudc phong va an ninh tré trong cong viéc nghién cifu khoa hoc va giang day;
tao dong luc va su tu tin; Khi dudc dong vién va khen ngdi, doi ngii giang vién tré sé nhan thiy gid tri va y
nghia clia cong viéc nghién ciiu khoa hoc ctia minh; x4y dung tinh thin dong doi: N6 tao ra mdt moi trudng
tich cuc, khich 1& su chia sé kinh nghiém, hd trg va hop tac gifia cac thanh vién trong cd quan, don vi; goi
md y tudng méi: Khen thudng c6 thé 1a mot cach dé khuyén khich gidng vién tré dua ra y tudng méi va mé
thém khong gian cho su sang tao; xdy dung niém tin tif cd quan quan ly: Khen thudng tif co quan quan ly
gido duc va cdc t§ chiic lién quan tao ra niém tin va 1ong tin tudng vao kha ning va tiém ning cla giang
vién gido duc qubc phong va an ninh tré.

4. Kétluan

Nghién ctiu khoa hoc 12 nhiém vu rt quan trong v6i ddi ngii giang vién gido duc quc phong va an ninh,
dic biét 1a doi ngii tré. Ho 1a thé hé ké can, tiép budc cac giang vién di trude. Nghién ciiu khoa hoc c6 hiéu
qua sé gitip gidng vién ning cao trinh do, kién thiic, phat trién tu duy sdng tao, niing luc tu hoc, tu 1am viéc;
ning cao ning luc gidng day, d6i méi phuong phap va cong tic chuyén mon, qua dé gép phan nang cao chit
luong dao tao, vi thé va uy tin ctia don vi.
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ABSTRACT
Research motivation for young lecturers teaching the subject
of national defense and security education

Lecturers responsible for instructing national defense and security education symbolize the emerging
generation, inheriting the legacy of their predecessors. They hold pivotal roles in research, administration,
and pedagogy. Despite their youth and relatively limited experience, they frequently confront challenges
in management, teaching, and scholarly inquiry. This article seeks to delineate the strengths and obstacles
encountered by this cohort of educators in their pursuit of scientific research. Through this examination,
the article proffers a range of solutions designed to cultivate research motivation among these individuals,
thereby enriching the landscape of national defense and security education.

Keywords: Lecturer, motivation, scientific research, national defense and security education.
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VAN HOA GIAO TIEP TRONG HOC TAP TRUC TUYEN CUA SINH VIEN
TRUGNG PAI HOC SU PHAM KY THUAT THANH PHO HO CHI MINH

D6 Thuy Trang!, Nguyén Thi Phuong?

Tém tit. Dua trén tinh hinh hién tai ctia gido duc tryc tuyén va dit liéu khio sat tit 757 sinh vién tai Truong
Pai hoc Su pham K§ thuat Thanh phé H6 Chi Minh, bai viét phan tich vin héa trong giao tiép ctia sinh vién
khi hoc truc tuyén tai Trudng Pai hoc Su pham Ky thuat Thanh ph Hé Chi Minh. Két qua nghién citu déng
g6p vao viéc cung cip mot cai nhin tdng quan dé€ xdy dung va hoan thién mot bd ma vin héa trong giao tiép
trong gido duc truc tuyén tai Thanh phé Hd Chi Minh ctia Khoa hoc va K§ thuat.

Tit khéa: Gido duc truc tuyén, gido duc truc tuyén, quy tdc lich sw mang, md vin héa trong giao tiép.
1. Datvan de

Hoc tap truc tuyén (E-Learning) dang 13 xu huéng tit yéu va 1a hinh thiic hoc tip ngay cang phd bién
trong thuc té gido duc dao tao hién nay & trén toan thé gidi néi chung va Viét Nam néi riéng, dic biét &
béc gido duc dai hoc. Hinh thic hoc tip nay dudc trién khai bang cac md hinh gido duc trén nén ting day
hoc s6, chinh 14 bi€u hién rd nét nhit ctia qué trinh qua trinh chuyén ddi sb trong linh vuc gido duc. Hoc
tap truc tuyén da lam thay ddi sau sic tinh chit, hinh thiic 1an phuong phép gido duc, hinh thanh nén mot
moi trudng hoc tdp méi trong khong gian sb - ma & dé ngusi day 1an ngudi hoc phai day hoc, giao tiép trén
mot nén tang mdi da chiéu, khong bi gidi han bdi khong gian hay thdi gian vat ly nhu moi trudng gido duc
truyén thong. Nhitng thay d6i manh mé nay dit ra nhu cau cip bach vé viéc xay dung va chuin hda mot moi
truong day hoc sd, dic biét 1 hinh thanh chuin muc vin héa giao tiép truc tuyén, tuong tu nhu chuin muc
viin héa hoc dudng ctia gido duc truyén thdng.

Do d6, nghién ciiu nay ctia ching t6i huéng dén viéc mod ta, phén tich thuc trang hoat dong giao tiép
trong hoc tap clia sinh vién khi hoc tap truc tuyén, trén co s& d6 dé xuit xiy dung vin héa giao tiép truc
tuyén trong nha trudng, dap ting nhu cau thuc tién day hoc s6 hién nay & trudng Pai hoc Su pham Ky thuat
Thanh phd (TP.) Hb Chi Minh.

2. Mot s6 khai niém
2.1. Hoc tap truc tuyén

Hoc tap truc tuyén (Electronic Learning, E-learning) 1a mot thuit ngit méi thuong dudc hiéu va giai
thich theo nhiéu quan diém khéc nhau tip trung vao cic khia canh khic nhau ctia phucng phép, tiy thudc
vao mbi quan tim ctia nha nghién cifu. Tiép can tif phuong thiic cung cip hoc liéu va phuong phap hoc tap
theo quan niém ctia Fry (2001) thi “hoc tap truc tuyén la viéc cung cip dao tao va gido duc thong qua tuong
tac n6i mang va mot loat cic cong nghé thu thap va phan phbi kién thiic khac” hodc “E-learning la viéc st
dung cong nghé thong tin va mdy tinh d€ tao ra kinh nghiém hoc tap” (William Horton, 2011). Nhin manh

Ngay nhan bai: 07/03/2024. Ngay nhan ddng: 21/04/2024.
L2 Trusng Pai hoc Su pham K§ thuat Thanh phé H6 Chi Minh
Tac gia lién hé: D6 Thuy Trang. Dia chi e-mail: trangdt@hcmute.edu.vn
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vao viéc st dung cong nghé va truyén thong dién ti, Himanshu Agarwal va cic cong su (2013) cho ring
“hoc tap truc tuyén 1a linh vuc hoc tip va gido duc tip trung vao viéc st dung cong nghé, bao gdom viéc
st dung cong nghé thong tin, cdc phuong tién truyén thong dién tii truyén thong tién tién trong qua trinh
hoc tap”. Theo d6, nén gido duc thé ky 21 dudc goi 12 nén “gido duc mang da phuong tién” (multimedia
network education).

Nhu vay, theo nghia rong, E-learning 13 mot thuét ngit diung dé md ta viéc hoc tip dua trén cong nghé
thong tin va truyén thong, dic biét 1a cong nghé thong tin. Hoc tap truc tuyén 1a mot hé thdng gido duc truc
tuyén cung cp cic phuong phép day hoc, hoc tip dudc sit dung truc tiép trén céc thiét bi cong nghé, dién
tt nhu mdy tinh, mdy tinh bang, dién thoai thong minh,... Trong d6, ngudi hoc c¢6 thé tham khio cic tai liéu
hoic trao d6i truc tiép véi gido vién thong qua nén tang gido duc truc tuyén dé viéc tiép thu kién thifc trd
nén hiéu qua hon. Mt khac, hé théng hoc tap truc tuyén nay con cho phép cic nha trudng va céc co sd gido
duc dao tao c6 thé t§ chiic, quin 1y va van hanh qu4 trinh day hoc nhanh chéng, thuin tién va hién dai hon
thong qua hé théng quan ly hoc tap.

2.2. Vin héa giao tiép

Giao tiép 1a mot hoat dong thudng xuyén, co ban va dic trung ctia con ngudi trong ddi séng xa hdi. Giao
tiép dudc tiép cin dudi nhidu quan di€ém va ly thuyét khac nhau. Ly thuyét truyén thong tin xem giao tiép 1a
“qua trinh phat va nhan tin” (Moles,1950), “qud trinh truyén tin qua bd ma héa thong tin, bo phat thong tin,
moi trudng truyén thong tin, bo giai ma va qua trinh phan hdi” (Robert M. Krauss, 2002). Ly thuyét hoat
dong giao tiép, dién hinh 13 nha tim ly hoc Lién X6 (cii) A. Leonchiev xem giao tiép 12 “mot loai hinh clia
hoat dong”, bao gdm “nhiing qué trinh c6 muc dich, c6 dong co bao dam sy tuong tic giifa ngudi nay véi
ngudi khac trong hoat dong tap thé, thuc hién cic quan hé xa hoi va nhan céch, cac hoat dong tim 1y va
st dung nhiing phuong tién dic thi, trude hét 1a ngon ngit" (Dan theo Nguyén B4 Minh, 2018). Mot cach
chung nhét, c6 thé hiéu giao tiép 1a mot hoat dong dic trung ctia cia con ngudi d€ trao ddi thong tin, cam
xtic, tao dung mbi quan hé nham dat dugc mot muc dich nao d6 bang cic phuong tién giao tiép. Hinh thanh
tir khai niém nén tang 12 giao tiép, vin héa giao tiép la sy phat trién hoat dong giao tiép cé tinh chit hé
théng va chuin muc trong tiing linh vuc giao tiép. “Vin héa giao tiép dugc xem 1a trinh do cao trong giao
tiép, bicu hién ctia mdi quan hé giao tiép giita con ngudi — con ngudi, thé hién trong hinh thiic giao tiép vin
minh, lich su bi€u thi hé théng quy tic Wing x{ tuong ng véi cac gid tri chuin muc xa hoi” (Nguyén Quang
Udn, 2007). Hanh vi giao tiép c6 vin héa phai phu hdp véi cac chuin muc xi hoi, dudc xdy dung tir hé
théng nhiing gid tri xa hoi c6 tinh dinh huéng, “chia dung nhiing gid tri chuin muc vin héa, dudc thuc hién
theo nhiing quy tic ¥ng xif cia xa hdi” (Vi Thi Oanh, 2019). Nhu vy, vin héa giao tiép 1a mot khai niém
mang tinh tich hop, gitta giao tiép va vin hoa, giita ca nhan va xa hoi, giita biéu hién va gid tri, gitta quy
dinh va chuin muc, nhim dam bao hoat dong giao tiép dién ra phii hgp v6i nguyén tic, chudn muc chung
clia cong dong xa hoi. Vin héa giao tiép dudc hiéu 1a hé théng cac chuin muc mang tinh quy pham, tinh
dao diic, tinh thAim my chi phdi hanh vi con ngudi trong tiing mdi trudng/linh vuc cu thé dugc thé hién qua
céc yéu td ngdn ngit (18i néi, vin ban viét) va phi ngdn ngit (tu thé, ct chi, hanh dong. ..).

Nghién ciiu ciia chiing toi tiép can vin héa giao tiép trong pham vi nha trudng, 13 mot trong nhitng moi
truong giao tiép doi héi tinh chuin muc va md pham cao. Trong d6, giao tiép 12 mot phan quan trong clia
qua trinh gido duc, thé hién sy tuong tic gita ngudi day va ngudi hoc, giita ngudi hoc véi ngudi hoc nham
dat dudc hiéu qua gido duc. Hiéu qua gido duc & day dudc hiéu bao gdm ca két qua vé tri thiic chuyén mon
14n tri thiic vé tim ly, xdc cam, quan hé x4 hdi thong qua qua trinh gido duc. Vi vay giao tiép c6 y nghia
quan trong trong mdi trudng gido duc, xdy dung va phat trién vin héa giao tiép vira 1 phuong tién, dong
thdi cling via la muc dich cta qua trinh gido duc.

2.3. Nghi thitc mang
Giao tiép trong nha trudng 1a mot linh vuc giao tiép dic thu, doi héi tinh chuin muc va mo pham cao.

Khi hinh thifc hoc tap truc tuyén qua mang Internet phd bién, nhiéu co s& gido duc trén thé gi6i da dit ra
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bd quy tic ting xi hoc truc tuyén. Khdi niém nghi thiic mang (Netiquette) ciing tré nén phd bién. Nghi thiic
mang 12 mot thuét ngit ghép, bao gdm mang “net” va nghi thiic “etiquette”, dé cip dén viéc st dung phép
lich su va lich su khi giao tiép truc tuyén. Theo tir dién Oxford, “nghi thiic mang 1a cdc quy tic dé ddm bao
con ngudi giao tiép véi nhau ding chuin muc va lich su trén mang Internet”. C6 thé hiéu don gian, nghi
thiic mang chinh 1a phép xa giao, vin héa giao tiép trén Internet. Vi vay, hoc tap truc tuyén phai dam bao
tuan thii nghi thitc mang dé€ ddm béo vin héa nha trudng va hiéu qua gido duc.

3. Khach thé va phuong phap nghién citu

Chiing t6i tién hanh khdo sit thuc trang vin héa giao tiép khi hoc truc tuyén dbi v6i 757 sinh vién
trudng Pai hoc Su pham K§ thuat TP.H6 Chi Minh tif thang 2/2023 dén thang 8/2023. Bai bdo st dung
nhiéu phucng phap nghién cifu: diéu tra biang bang hoi truc tuyén, phdng vén siu, quan sat, xit ly dit liéu
bing théng k& md ta. Pic trung ctia khach thé nghién citu dugc thé hién cu thé trong bang sau:

Bdng 1. Ddc trung cuia khdch thé'nghién citu (757 sinh vién)

Gidi Trinh d¢ Dia ban cu tri

Nam N Néam 1 Nam 2 Nam 3 Nam 4 Thanh thi Néng thon ~ Mién niii, hai dao
565 192 176 462 90 29 442 294 21

74.6 25.4 23.2 61.0 11.9 3.8 58.4 38.8 2.8

4. Két qua nghién citu

4.1. Thuc trang vin héa giao tiép trong hoc tip trirc tuyén cia sinh vién truong Dai hoc Su
pham Ky thuat Thanh pho Ho Chi Minh

4.1.1. Nén tang hoc tap truc tuyén

Trudng Pai hoc Su pham Ky thuat TP. H6 Chi Minh hién nay dang van hanh hé théng gido duc truc
tuyén UTEXx (University of Technology and Education Extraordinary) v6i mo hinh quén tri tinh gon trén nén
tang cong nghé truc tuyén, phit hdp véi cong cudc ddi méi gido duc dai hoc 4.0 trong nude va qudc té. Nén
tang day hoc sé nay dudc thiét ké dua trén tai nguyén hién c6 ctia nha truong, ké thita hé théng E-Learning
thé hé thi 2 (Moodle, Blackboard, Open Edx, Emodo ... ) dang dudc st dung rong rii cho mo hinh gido duc
truc tuyén & Viét Nam va dong thdi phat trién va chuyén d6i sang E-Learning thé hé 4.0. Kénh truc tuyén
UTEx cho phép ngudi day c6 thé t§ chiic, quan ly va trién khai cac hoat dong dao tao qua mang tit lic nhap
hoc dén khi ngudi hoc hoan thanh khéa hoc qua mang. Hé théng quan ly hoc tip (Learning Management
System) bao gdm LMSUTEx va FHQLMS gitip Nha trutng theo ddi, quan 1y qud trinh hoc tap clia ngudi
hoc, tao ra mdi trudng day va hoc 4o, gitp gidng vién va ngudi hoc giao tiép véi nhau: giao bai hoc, bai
tap, trg gitip hoc tap, tham khao tai liéu s6... Ngudi hoc khi tham gia vao khéa hoc ctia UTEx c6 thé hoc
moi lic, moi noi thong qua céc hoc liéu dién ti da phuong tién (video bai gidng, 1i thuyét minh, tép Am
thanh, bai doc. ..). Phan mém day hoc sb ciing dudc tich hdp dién dan trao ddi truc tuyén la noi giang vién
va ngudi hoc c6 thé thao luan, chia sé vé noi dung hoc tip. Theo sb liéu thdng ké ctia Trung tim Day hoc
s6, tif nim 2013 dén 2023, truong Pai hoc Su pham Ky thuat TP. H6 Chi Minh da t6 chic day hoc truc
tuyén bang phin mém quén ly day hoc v6i hang nghin khéa hoc va hang triéu lugt tuong tac trén hé thong.
Tinh dén thoi di€ém nim 2020, trudng da c6 5265 khéa hoc truc tuyén trén LMS véi sd lugt tuong tic trong
nim trén hé théng dat dén 90 triéu lugt. Chi tinh riéng trong thdi gian thyc hién giin cach xa hoi do dich
Covid-19, trén tit ci cac nén tang day hoc sd, trung binh mdi ngay c6 578.671 ludt sinh vién va 80.731 luot
giang vién tuong tac.

S6 lidu khéo sit ctia chiing t6i cho thiy, kénh hoc tap truc tuyén phd bién nhét ciia sinh vién & trudng
Pai hoc Su pham Ky thuat TP. Hb Chi Minh 1a nén ting dao tao truc tuyén ctia nha trusng UTEX, chiém
tong 45,4% ludt lua chon, c6 32,7% sinh vién hoc truc tuyén qua cic phan mém day hoc nhu Google Meet,
Microsoft Team, Zoom. .. va 21,9% hoc qua Youtube. Dy 1a khong gian giao tiép chinh ctia ngudi day va
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ngudi hoc truc tuyén, tuong ting véi mdi khong gian 1a cdc cich thic giao tiép dic thu da dudc thiét ké va
tich hop san.

DPon vi tinh: %

UTEX

Y outube

Phin mém (Google . Microsoft. Zoom...) _

Biéu do 1. Nén tdng hoc tdp truc tuyén

4.1.2. Céc kénh giao tiép truc tuyén

Hién nay moi trudng giao tiép truc tuyén cta sinh vién trudng Pai hoc Su pham Ky thuat TP. H6 Chi
Minh dudc thiét ké trén hé théng dao tao truc tuyén chinh thic bao gdbm: hé thdng tin nhin qua email sinh
vién, dién dan hoc tap truc tuyén theo ting 16p hoc trén UTEx. Mdi sinh vién dudc cAp mot tai khoan email
gan lién v6i ma sb sinh vién, duy tri trong sudt khéa hoc, ciing 12 tai khoan sd chinh thitc d€ déing nhap hoc
tap truc tuyén. Ngoai ra, mdi 16p hoc truc tuyén thong thudng sé c6 mot dién dan thong tin truc tuyén qua
mang xa hdi (zalo, facebook) do giang vién thiét 1ap dé hé trg hoat dong day hoc va dic biét 1a duy tri giao
tiép, tuong tic trong day hoc truc tuyén. Cic phan mém day hoc truc tuyén nhu Microsoft Team, Google
Meet, Zoom. .. déu tich hop san phan mém chat d€ ngudi day va ngudi hoc c6 thé giao tiép truc tuyén véi
nhau trong phién hoc. Mt s6 video bai hoc dudc phé bién qua kénh Youtube ciing dudc tich hdp sidn phan
binh luén, ciu hoi, 16i dap tuong tac gitta giang vién va sinh vién.

Don vi tinh: %

Gt i — 14,5

Gino tidp sank vii

W Giiao tiép sink vi

Biéu dé 2. Cdc kénh giao tiép ciia sinh vién khi hoc truc tuyén

S6 liéu diéu tra & Bi€u dd 2 cho thdy, trong hoc tap truc tuyén, khi cAn giao tiép véi gidng vién hoic sinh
vién khéc trong 16p hoc, sinh vién thudng chon cac kénh lién lac chii yéu la: email, tin nhin c4 nhan, tin
nhén trén dién dan 16p hoc va ca gip g6 truc tiép ngoai 16p hoc truc tuyén. Tuy nhién, su lua chon kénh giao
tiép c6 su phan héa khd r6 rét tiy thudc vao dbi tuong giao tiép. Ddi véi ddi tuong giao tiép 1a sinh vién
cling 16p véi nhau, tin nhin 1a kénh lién lac dudc Iua chon nhiéu nhit 41,0% (N= véi 310), va gip mit giao
tiép truc tiép it nhit chi chiém 14,5% (N=110). Con dbi véi dbi tuong giao tiép la giang vién, sinh vién cé
xu huéng Iya chon hinh thifc giao tiép phd bién nhét 1a email chiém 31,9% (N=241); it nhit 1a gip miit truc
tiép gidng vién, 9,5% (N=72). Nhu vay, c6 thé thiy diém chung 1a trong qud trinh hoc tap truc tuyén, sinh
vién thudng it c6 nhu cau gip mit, giao tiép truc tiép. Cac nhiém vu hoc tip ngudi hoc c6 thé giai quyét tot
bing céc kénh giao tiép truc tuyén gian tiép ma khong cin gip mit truc tiép. Tuy nhién, ty 1& Iua chon giita
cic kénh giao tiép truc tuyén lai thé hién ro su phan héa theo dbi tudng giao tiép. V6i dbi tugng giao tiép 1a
giang vién -  vi thé giao tiép cao hon, sinh vién thung chon kénh email va tin nhin trén dién dan dé trao
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ddi thong tin truc tuyén. Pay 1a hai kénh giao tiép truc tuyén chinh théng, da dudc quy dinh, khuyén nghi
va c6 tinh chit m6 pham nhét trong céc hinh thiic giao tiép néi trén. Ngudc lai, dbi véi dbi tuong giao tiép
binh dang, ngang vai giao tiép la sinh vién v6i nhau, ngudi hoc c¢6 xu hudng chon tin nhan c4 nhan dé trao
ddi, tuong tac. So véi dién dan thong tin hoic email, tinh nhan 13 kénh lién lac ¢ tinh chét c4 nhén, c6 tinh
chit nhanh chéng, tién Igi nhét dbi véi sinh vién va cd ban 1a khong bi anh hudng nhiéu bdi nghi thiic giao
thic giao tiép.

Két qua nay ciing phan 4nh thuc trang giao tiép xa hdi phd bién ngay nay, dic biét 1a gi6i tré. Hau hét
sinh vién déu c6 thiét bi lién lac c4 nhan (phd bién nhit 1 dién thoai di dong) kém theo tai khodn mang ca
nhin (mang vién thong, mang xa hoi) va ha ting Internet sdn c6 moi noi, moi lic d€ giao tiép v6i ngudi
khéc. Theo sb liéu ctia Bd Thong tin va Truyén thong Viét Nam, nim 2022 & Viét Nam c6 72.1 triéu ngusi
stt dung Internet trén tong s6 dan 1a 98,56 triéu dan, chiém 73.2% dan s6, trong d6 c6 94.7% thudng xuyén
st dung thiét bi di dong dé tro chuyén truc tuyén. Ciing giébng nhu gidi tré trén toan thé gidi, ngudi Viét tré
thich két nbi truc tuyén véi ban be, gia dinh va nhitng ngudi c6 chung sé thich. Ddi véi da s6, mang xa hoi
12 mot noi d€ két ndi nhitng ngudi c6 cling suy nghi va d6 1 cd sé d€ hinh thanh nén cic mdi quan hé ngoai
tuyén. Gi6i tré c6 xu hudng thich giao tiép truc tuyén qua mang xa hoi hon 1a giao tiép truc tiép v6i nhau,
dic biét nhitng ngudi thudc thé hé Z (do tudi tir 18 dén 24), “thé hé ky thuat s6” (the digital generation,
Richard Burrage) cho rang ho cam thiy thoai mai khi thé hién cam xiic thong qua nhiing biéu tugng trong
cdc nén tang tin nhan hon 1a mot cude dién thoai hay giao tiép truc tiép.

4.1.3. Kho khan trong giao tiép truc tuyén

A9

Pudc goi 1a “thé hé ky thuat s6” yéu thich tuong tic trén khong gian mang, tuy nhién trong linh vic hoc
tap, két qua nghién citu clia chiing t6i da phan anh thuc trang mot s6 khé khin co ban sinh vién gip phai
trong giao tiép khi hoc tap truc tuyén tai trudng Pai hoc Su pham Ky thuat TP. H6 Chi Minh.

Lap nhém hoc tap

Hoc tap theo nhom thong thudng 1a mot hoat dong hoc tip cé tinh bat budc ciia phan 16n cac mon hoc
& dai hoc, nhdm hinh thanh va phat trién k§ ning lam viéc nhom cho sinh vién. Dbi véi cac 16p hoc truyén
thong truc tiép tai gidng dudng, thdi gian quy dinh cho viéc thanh 1ap nhém hoc tap trung binh khoang 2
dén 3 tuan trong tong s6 15- 16 tuan cia mdi hoc ky. Nhung dit liéu khao sat hoc tap truc tuyén lai cho
thiy, trung binh méi sinh vién khi hoc truc tuyén can dén 5,6 tuan (min=>5,6; thang dém thoi gian tir 1 dén
10 tudn) d€ tham gia vao mdt nhom hoc tap. Nhu vay, xét vé thdi gian, khi hoc tap truc tuyén, sinh vién can
quang thdi gian dai gip ddi so véi hinh thiic hoc truc tiép. Pic biét ¢ dén 23,8% sinh vién tham gia khio
sat (N=180) cho biét can dén 10 tuAn m&i c6 thé tham gia vao nhém hoc tip truc tuyén.

Dit liéu khao sat phan nao da thé hién su khac biét trong thoi gian va hiéu suit tuong tic trong hoat dong
1ap khi hoc truc tuyén so véi hoc truc tuyén. R rang, mbi quan hé va kha ning tuong tc clia ngudi hoc khi
hoc truc tuyén 16ng 180 hon so véi md hinh 16p hoc truc tiép. Cho nén, két qué 13, d€ thuc hién cling mot
nhiém vu hoc tip nhém trong cling mot biéu dd hoc tap, sinh vién hoc truc tuyén can thai gian dai hon ro rét
so vdi hoc tryc tiép. Hinh thifc hoc tap truc tuyén bén canh wu di€ém vé tinh thuan tién, linh hoat con boc 16
han ché vé mic do va hiéu qua tuong tic. Mudn dat dugc hiéu suét tuong tic nhu 16p hoc truc tuyén, ngudi
hoc cin ¢6 tinh tich cuc, chii dong két ndi véi ca nhan, v6i nhém hoc tap va véi giang vién. Néu ngudi hoc
thd 0, y lai thi sé khong tao dugc mdi lién hé truc tuyén can thiét d€ thuc hién nhiém vu hoc tap.

Nghi thifc giao tiép trong méi trudng s6

MBbi trudng 16p hoc truyén thdng thong thudng & trudng dai hoc c6 tinh déng, tuong d6i &n dinh va bén
vitng theo mdn hoc, hoc ki, chuyén khoa, chuyén nganh. Trong d6, cac quy dinh vé nguyén tic ing xt, giao
tiép, hoc tap déu dudc ban hanh va thuc thi mot cach kha quy cii, hinh thanh nén phép lich su trong giao
tiép hoc dudng chuin muc. Nhung dbi v6i hinh thiic hoc tap truc tuyén, mdi trudng giao tiép trén Internet
1a moi trudng s6, ¢6 tinh chit o da tic dong sau sic dén nhiéu mit clia nghi thifc giao tiép. Trong d6, vi thé
nhén vt giao tiép, cach thic giao tiép, thoi gian giao tiép, cach thiic thé hién tim ly xic cam, phép xa giao
trong giao tiép truc tuyén déu cé nhiéu thay ddi. Nhiéu nhan t6 méi phat sinh trong thuc té giao tiép truc
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tuyén thach thiic viin héa giao tiép hoc dudng. Sinh vién cho biét thusng xuyén gip phai nhiing hién tugng
giao tiép phi chuin muc trong giao tiép truc tuyén nhu: ngudi hoc goi tén thang tén giang vién khong kem
danh xung (thdy/c6) bang hinh thiic gin thé tag (@+ tén tai khoan); cd ¥ khong hoi dap trong hoi thoai truc
tuyén; giao tiép tréng (chi hién thi hinh thiic bang tai khoan chit khong thuc su tham gia hoc tap/giao tiép
truc tuyén) khong phan hoi khi nhan dudc thong tin; tly tién chén cac biéu tugng cam xiic (icon) khong phu
hop; giao tiép tréng khong, 15i hoi 18i dap khong dii thanh phan ngit phap t6i thiéu... Nhiing hién tugng
nay rat hiém khi xuét hién trong vin héa giao tiép hoc dudng truyén thdng, tuy nhién lai c6 tinh phd bién,
la dic trung clia ngdn ngit giao tiép mang. Gidi tré mang theo théi quen va phong cach st dung ngdn ngit
mang vao khong gian giao tiép truc tuyén & hoc dudng, dé cao tinh nhanh chéng, thuin tién nhung lai 4n
chiia nhiéu yéu t6 thiéu chudn muc, khong dap ing dugc nghi thiic lich su trong giao tiép, dic biét trong
pham vi hoc dudng.

C6 11,3% sinh vién (N=86) cho biét da gip vdi tin suat dao dong tir thinh thodng dén thudng xuyén
nhitng tinh huéng vi pham nghi thiic lich su trong giao tiép khi hoc truc tuyén, nhu: ¢d y ban dén nhiing noi
dung té nhi/nhay cAm khong thuéc pham vi mon hoc; st dung tai khoan 4n danh hoic nickname dé héi/binh
luan c6 tinh tréu duia cd nhan, thiéu ton trong; chup hinh, ghi Am khong xin phép, xAm pham quyén riéng tu
ca nhan; giao tiép (chi yéu la nhan tin) sit dung ngdn ngit thd tuc, thiéu lich su, c6 tinh xiic pham trong 16p
hoc... Mbi trudng giao tiép truc tuyén c6 tinh cdi md, dic biét 1a dbi v6i nhitng hinh thiic hoc tip khong
phéi mit d6i mit nén chii thé giao tiép cling c6 khuynh huéng thoii mai boc 16 cdi toi, tham chi I¢i dung 4n
danh d€ c6 nhitng hanh vi giao tiép khong chuan muc.

Nhiing hanh vi giao tiép vi pham chuin muc nhu trén trudc hét anh hudng truc tiép dén trang thai tim

)

ly, cdm xtic va hiing thi giao tiép clia cdc dbi tuong giao tiép, 1am “nhiéu” méi trudng giao tiép truc tuyén.
Tir d6, tit yéu tac dong tiéu cuc dén chét lugng va hiéu qua hoc tap vi giao tiép 1a mot hoat dong quan trong
clia qua trinh gido duc, dic biét 1a gido duc truc tuyén. Chi c6 thong qua giao tiép, tuong tic giita ngudi day
v6i ngudi hoc, ngudi hoc véi ngudi hoc, ngudi hoc véi hoc lidu trén nén tang s6 thi qua trinh gido duc méi
dugc dién ra va dat muc tiéu chit lugng. Vi vay danh gia kho khin ctia ngudi hoc trong giao tiép truc tuyén
¢6 y nghia 16n trong viéc cai thién va nang cao chit lugng dao tao truc tuyén. Trong thang diém tu danh gia
mic do khé khiin trong giao tiép truc tuyén ctia ban than tir 1 dén 10 (tir 1-3 tuong ting v6i mic dd khong/it
kho khin, tif 4-6 tuong ing véi miic dd khé khin, tir 7-10 tuong dng véi miic do rat khé khin) thi gid tri
trung binh chiing t6i thu dudc qua khao sat 1a 4,41/10 (min=4,41).

DPon vi tinh: %

# Khongirad it kho khin  # Khi ichidn Rat kho khin

Biéu do 3. Mikc d khé khdn trong giao tiép truc tuyén

Dit liéu khéo sit & Biéu d6 3 cho thiy trong khi hoc truc tuyén, 41,5% sinh vién (N=314) cam thiy khé
khin trong giao tiép. Chi tinh riéng miic do danh gia rat khé khin, c6 20,4% (N=154) sinh vién cho biét
gip nhiéu kho khin trong giao tiép truc tuyén. Xét tit khu vuc xuét than, sinh vién dén tif mién nii hai ddo
c6 mic do khé khin cao nhét (min=4,81) trong toan nhém ddi tugng tham giao khéo sat (trung binh chung
12 4,41). Két qua nay hoan toan phut hop vé6i bdi canh va thuc trang sit dung Internet tinh theo phan viing
dan cu. UNICEF (2020) cho biét, & Viét Nam, ty 1& ngudi dan s hitu thiét bi cong nghé thong tin va truyén
thong c6 khac biét o rét giita cac cdc khu vuc, ving mién. Trung binh ty 1& cdc hd gia dinh s hitu mdy tinh
va internet tai nha & Viét Nam 1a 72% thi & khu vuc trung du, mién ndi phia Bic va Tay Nguyén — dia ban
sinh s6ng chii yéu clia cac dan toc it ngudi ty 1é nay chi dat 60%, ngudc lai § dong bang song Hong va ving
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Pong Nam B9, ty 1¢ nay dao dong tlt 85-89%. Miit khac, s6 luong sinh vién dai hoc dén tir viing mién nui,
hai d4o chi chiém ty 1& rit it v6i sinh vién ddng bang, thanh thi cho nén viéc thiét 1ap vong tron quan hé xa
hdi giao tiép, tuong tic nhom trén nén ting quan hé xa hdi sin c6 sé han ché hon cong dong sinh vién thanh
thi hoiic dong bang.

Két qua nghién cifu clia chiing t6i 12 gdi y quan trong dé co s6 gido duc, dic biét 1a giang vién khi t&
chiic 16p hoc truc tuyén cin c6 su chi y diing miic d6i v6i cac nhém dbi tuong hoc tip khac nhau nhiam xay
dung moi trusng hoc tip va giao tiép truc tuyén thuan Igi cho sinh vién.

4.1.4. Su hai long vé giao tiép truc tuyén

Hai 1ong 12 mot trang thai tim ly tinh cam trong d6 chi thé cam thy théa man, vira y véi nhitng tiéu chi
minh dit ra hodc ki vong vé dbi tuong. Su hai 1ong trong giao tiép ctia sinh vién trong 16p hoc truc tuyén c6
y nghia quan trong trong qua trinh day hoc truc tuyén, truc tiép anh huéng dén dong co, hiing thi hoc tap
va chét lugng, hiéu qué hoc tap.

Trong thang diém tu ddnh gid mic d6 hai long vé giao tiép trong 16p hoc truc tuyén tir 1 dén 10 (tr 1-3
tuong ng véi thai do khong/rét it hai long: tif 4-6 tuong ing véi thai do kha hai 1ong, tit 7-10 tuong ing véi
thai do rit hai 1ong) thi gia tri trung binh thu dudc qua khao sét 1a 6,81/10 (min=6,81). Gia tri nay da khang
dinh sinh vién tham gia khao st c6 mic do hai 1ong kha cao khi danh gid hoat dong giao tiép trong 16p hoc
truc tuyén. Trong dai danh gia tir 1 dén 10, d6 hai long & mifc 8 c6 ty 18 lua chon cao nhét, chiém 22,7%
luot lua chon.
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Biéu do 4. Mikc do hai long trong giao tiép truc tuyén

Chiing t6i st dung cac phuong phap phan tich trong SPSS dé kiém dinh su khac biét gid tri trung binh
thang do mifc d6 khé khin va miic d6 hai long clia cac bién gidi tinh va xuét than clia sinh vién. Véi trusng
hop bién Giéi tinh gdm 2 gia tri (nam va ni¥), sit dung kiém dinh Independent-Samples T Test trong SPSS,
chiing t6i tién hanh kiém dinh su khéc biét trung binh v6i mic do hai 1ong véi hoat dong giao tiép trong cic
khéa hoc truc tuyén & UTEx. Két qua kiém dinh F khdc biét phuong sai c6 Sig = 0.039 < 0.05, phuong sai
hai nhém khac nhau, két qua ki€ém dinh t c6 Equal variances not assumed Sig. (2-tailed) gi4 tri 12 0,001<
0,05 nén két luan trung binh hai nhém gidi tinh khac nhau, va c6 y nghia khac biét théng ké. Nhém SV ni
(Mean=7,37) c6 thai do hai 1ong trong giao tiép khi hoc tap truc tuyén cao hon nhém SV nam (Mean=6,74).

Tuong tu, két qua ki€m dinh F trong Independent Samples Test cho thiy khéc biét phuong sai c6 Sig
= 0.004 < 0.05, phuong sai hai nhém khac nhau. Két qua kiém dinh t Equal variances not assumed Sig.
(2-tailed) c6 gi4 tri 1 0,026< 0,05 nén két luan trung binh hai nhém gidi tinh khac nhau, va c6 ¥ nghia khac
biét thong ké. Theo d6, nhém SV nam (Mean=4,91) cam thiy gip khé khin khi giao tiép trong hoc tap truc
tuyén hon nhém SV nit (Mean=4,44). Nhu viy, két qua phan tich dit liéu khang dinh sinh vién thudc cic
nhom gidi tinh khac nhau thi ¢6 mic do hai 1ong ciing nhu miic do khé khiin trong giao tiép truc tuyén khac
nhau. Nhém SV nif cam thiy hai long va it gip khé khiin trong giao tiép truc tuyén hon nhém SV nam.
Nhom SV nam it hai long hon va cam thiy khé khin khi giao tiép trong cic khéa hoc truc tuyén so véi
nhom SV nit. Hay néi cach khéc, dic trung gidi tinh ctia ngudi hoc ¢6 anh hudng dén thai do danh gid, cam
nhén vé giao tiép trong hoc tap truc tuyén ctia SV. Nhém SV nif ¢6 thdi do tich cuc hon so v6i nhém SV
nam.
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Diéu nay ciing phit hdp vé6i cac nghién ciiu trong Ngon ngit hoc xa hoi va Ngon ngit hoc giao tiép. Khi
nghién ctiu vé thdi do véi giao tiép thi nhiéu tc gia da di dén két luan, gidi nit c6 khuynh huéng thong thao,
¢8i m& va it gip khé khin hon nam gidi. Nguyén Vin Khang (2012) khi nghién ctiu SV nit tir qué 1én hoc
dai hoc & cac thanh phd 16n thudng c6 su chuyén ddi ngdn ngit va kha ning giao tiép linh hoat hon thanh
nién nam. Tic gia da di dén khing dinh gidi nit ¢6 “tinh thich nghi ngdn ngi, “thich nghi giao tiép” cao hon
gi6i nam. Hay két qua nghién ctiu ctia Trinh CAm Lan (2007, 2012) két luan ring, trong giao tiép, nit c6
ning luc thich nghi va xu huéng chip nhén su thay déi va cdi méi dé dang hon nam.

4.1.5. Giai phap xiy dung van héa giao tiép truc tuyén cho sinh vién truong Pai hoc Su pham Ky
thuat Thanh ph H6 Chi Minh

Pao tao truc tuyén 12 hinh thifc dao tao ngay cang phd bién va dudc chinh thifc héa & trudng Pai hoc Su
pham Ky thuat TP. H5 Chi Minh. Tir thuc trang giao tiép truc tuyén nhu da phén tich & trén, d€ xay dung
va phat trién mot moi trudng giao tiép truc tuyén tich cuc, than thién trong hoc tip, can phd bién va tuyén
truyén cho sinh vién biét va hiéu rd, chip hanh Bo quy tic ing xi trén mang xa hdi cia Bd Thong tin va
truyén thong nim 2021 va Quy tic vin héa ing xi trén mang xa hoi va Internet ctia trudng Pai hoc Su
pham K§ thuat TP. H5 Chi Minh trén nguyén tic ton trong, tuan thii phap lut, lanh manh, an toan, bio mat
thong tin va chiu trach nhiém vé hanh vi ctia ban than trén mang xa hoi néi riéng va trén mai trudng Internet
no6i chung.

Cu thé, Trudng can t6 chic va quan ly giao tiép hoc tap truc tuyén theo huéng dinh danh tai khoan chinh
théng ctia cdc thanh vién tham gia nén tang day hoc sb (bao gdm ngudi day 1an ngudi hoc). Tit ca cac hanh
vi giao tiép truc tuyén phéi dugc thuc hién bdi tai khoan dinh danh chinh thiic (ho t&n/mai sb, tén mién ctia
truong) méi duge cong nhan gid tri tuong tac. Bién phap nay c6 ¥ nghia chinh danh héa vi thé trong giao
tiép truc tuyén, ciing gép phan dong bo héa hoat dong day hoc phuc vu cho cong tic quan ly clia co s& gido
duc truc tuyén. Tir d6, mdi c4 nhan tham gia giao tiép truc tuyén trong linh vuc gido duc déu phai chiu trach
nhiém giit gin thé dién c4 nhan ctia minh nhu 1a giao tiép truc tiép, ning cao miic dd chiu trach nhiém va
han ché dén mic t6i da do nhiéu trong méi trudng giao tiép truc tuyén trén Internet.

Déi véi gidng vién, dé gitip sinh vién khic phuc khé khin trong giao tiép truc tuyén, dic biét 1a hoat
dong nhém, can ting cudng thiét ké da dang héa céc hinh thic va phuong phéap giao tiép truc tuyén. Tan
dung t6i da tai nguyén sin c6 ctia nén tang day hoc truc tuyén ciia truong nhu dién dan, tin nhan, email. .. ;
két hop véi sit dung cac nén tang xa hoi truc tuyén (Youtube. .. ), mang xa hoi phd bién d6i véi sinh vién
(Zalo, Facebook. . . ); cic ting dung trd chdi hoc tap truc tuyén (Quizizz, Kahoot!, Quizlet, Blooket. . . ). Pic
biét, cAn chi trong viéc thu hiit, khuyén khich, thong bao, nhic nhd sinh vién kip thoi thuc hién cac nhiém
vu hoc tp truc tuyén ding thdi han, st dung cdc cong cu thdng ké va thong bao nhic tu dong; tir d6 givip
sinh vién cam thiy tu tin, hio hing, c6 dong luc va giam bét ap luc véi hoat dong hoc tap va giao tiép truc
tuyén trong thoi gian dai.

5. Kétluan

Cung giéng nhu nhiéu co sd gido duc t3 chiic dao tao truc tuyén khac & trén thé gidi néi chung va & Viét
Nam néi riéng, hinh thiic dio tao truc tuyén & trudng Pai hoc Su pham Ky thuit TP. Ho Chi Minh di tao
ra mot mdi trudng giao tiép s6, trong d6 ngudi day va ngudi hoc chii yéu tuong tic v6i nhau trong khong
gian mang Internet. Trong moi trudng giao tiép mGi mé nay, bén canh nhiing 1¢i ich khong thé phd nhan
nhu tinh tién dung va linh hoat, nghién ctiu cia ching t6i da mé ta va phan tich nhitng khé khan, thach thiic
trong giao tiép ma ngudi hoc truc tuyén gip phai. Tir d6 dit ra nhu ciu cip bach cin xay dung va hoan thién
viin héa giao tiép trong hoc tip truc tuyén — 12 mot phan ctia nghi thiic lich su trong giao tiép, nhit 1a trong
khong gian hoc dudng, nghi thic nay cang phai ¢ tinh chuin muc, phit hdp véi cac gia tri dao diic, xa hoi
ctia Viét Nam. Mot moi trudng giao tiép lanh manh, tich cuc, than thién — dic biét 1a trong khong gian mang
s& gop phan nang cao chét lugng gido duc truc tuyén, khang dinh vai tro va vi tri ctia gido duc truc tuyén
trong hé théng gido duc da dang, da phuong thic ddp ing yéu ciu clia xa hoi hién nay.
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Loi cdm on: Nghién citu nay dugc tai trg tiv nguon kinh phi ciia Truong Pai hoc Su pham K5 thudt TP,
Ho Chi Minh qua dé tai “Vin héa giao tiép trong hoc tdp tric tuyén ciia sinh vién tai Truong Dai hoc Su
pham Ky thudt TP. H6 Chi Minh”, md sé: T2023-97.
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ABSTRACT

Communication Culture in online learning of students at Ho Chi Minh City University of
Technology and Education

Based on the current situation of online education and survey data of 757 students at Ho Chi Minh
City University of Technology and Education, the article analyzes the cultural codes in communication
of students when e-learning at Ho Chi Minh City University of Technology and Education. The research
results contribute to providing an overview to build and perfect a set of cultural codes in communication in
online education at Ho Chi Minh City of Technology and Education.

Keywords: E-learning, online education, entiquette, cultural codes in communication.
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NANG CAO VAN HOA POC CHO SINH VIEN
TRUONG CAO PANG KINH TE KY THUAT HIEN NAY

Pham Thi Hong!

Tém tit. Trong giai doan hién nay, van hod doc cé vai tro quan trong trong viéc hinh thanh nén con ngudi
mdi xa hdi chii nghia - nhitng cong dan c6 hiéu biét, c6 tri tué dé thich tng v6i su phat trién clia xa hdi hién
dai. Dic biét dbi vé6i sinh vién, vin héa doc cang ¢ y nghia to 16n va thiét thuc, nho vin hod doc ngudi sinh
vién linh hdi dudc tri thic, ki ning nghé nghiép, phat trién tu duy va hoan thién ban than theo huéng phat
trién con ngudi toan dién. XuAt phat tif thic trang vin héa doc clia sinh vién hién nay, chiing t6i dua ra mot
s6 giai phap nhim nang cao vin héa doc cho sinh vién néi chung va sinh vién trudng Cao dang Kinh té - Ky
thudt ndi riéng.

Tir khoa: Gidi phdp, nédng cao, van héa doc, sinh vién.
1. Dit vin dé

Trong thdi dai hién nay, k¥ ning doc va viét trd thanh mot trong nhiing k¥ ning can thiét nhit cho mdi
c4 nhan dé thanh cdng trong hoc tip va su nghiép. Tuy nhién, véi su phét trién nhanh chéng clia cong nghé,
cling v6i su xut hién clia c4c trang mang x3 hoi, nhiing théi quen doc sach, bao hay tai liéu chuyén mén da
dan bi thay thé bang cac hoat dong giai tri truc tuyén. Dic biét 1a d6i véi sinh vién, ho thutng xuyén bi ap
lyc vé thoi gian va cong viéc, din dén viéc it c6 thdi gian d€ doc sach va tai liéu k§ thuat. Vi vay, vin héa
doc ctia sinh vién dang gip phai nhiéu kho khin va thach thic.

Tai Trudng Cao ding Kinh té Ky thuét hién nay, vin dé vé vin héa doc ctia sinh vién dang 1a mét trong
nhitng thach thic can dudc giai quyét. Nhiéu sinh vién chua cé di kha ning doc hiu cac tai liéu k§ thuat
va khong c6 théi quen doc sach, diéu nay anh hudng dén chét lugng hoc tip ctia ho. Viéc tim kiém thong
tin trén Internet ciing dang tré thanh mot van dé, vi nhiéu sinh vién con thiéu kién thifc vé cdc cong cu tim
kiém, ciing nhu kha ning phan tich va dnh gia tinh ding dn cla thong tin.

DE giai quyét vin d& vé vin héa doc cho sinh vién Truong Cao ding Kinh té Ky thuat hién nay, can
c6 nhiing gi4i phap thich hop. Pau tién, nha trudng can xdy dung cdc chuong trinh dao tao vé ky ning doc
hiéu, tim kiém thong tin trén Internet va phan tich thong tin diing dn. Ddng thoi, nha truong can tao ra moi
truong hoc tap than thién, khuyén khich sinh vién doc sach va tai liéu chuyén mon. Ngoai ra, viéc t& chiic
cdc budi doc sach chuyén dé va cac hoat dong vin héa doc khéc ciing 1a mot giai phép t6t d€ gitp sinh vién
rén luyén ky nang doc va nang cao van héa doc ciia minh.

2. Khai niém va vai tro caa van héa doc
Vin héa doc 12 mot khia canh quan trong clia vin héa va gido duc, anh hudng dén ca sy phit trién ca
nhan 14n xa hoi. Duéi dy 1a mot s6 quan diém vé vin héa doc:

Theo McKeown, J. (2018), Poc la cach dé tim kiém kién thic va thong tin: Theo cAu néi ctia Francis
Bacon "Poc la dé tu md rong kién thifc, tu md rong tAm mat va tinh than ciia minh". Poc gitip con ngudi

Ngay nhan bai: 07/02/2024. Ngay nhan dang: 21/04/2024.
I Trudng Cao déng Kinh t& Ky thuét - Dai hoc Théi Nguyén
Tac gia lién hé: Pham Thi Hong. Dia chi e-mail: lethao.2303 @ gmail.com
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tiép can v6i kién thic va thong tin mdi, gitip ho hiéu ré hon vé thé gidi xung quanh; Theo Hirtle, S. C.
(2019), doc 1a cach dé phat trién tu duy sdng tao: Khi doc sdch, ngusi doc phéi suy nghi va tuéng tugng vé
nhiing gi ho dang doc. Piéu nay gitip phat trién tu duy sing tao va kha ning tudng tudng ctia con ngudi;
Theo Duggan, M. C. (2019), doc 1a cach dé gidm stress va cdi thién tAm trang: Viéc doc sach c6 thé gitp
giam stress va cai thién tim trang ctia ngudi doc. Pay 1a mot cach dé tim thdy niém vui va thu gidn trong
cudc séng ban ron hién nay; Theo Jolly, J. L. (2018), doc 1a c4ch dé tim kiém su tiép can va dong cam véi
ngudi khic: Poc sich gitip con ngudi tiép can véi nhitng tinh huéng, cdm xic va trai nghiém clia ngudi
khéc. Piéu nay gitp ting cudng kha ning ddong cam va hiéu biét vé nhitng ngudi khac. Theo tic gia Nguyén
Hitu Viém: Vin héa doc 1a mot khdi niém c6 hai nghia, mot nghia rong va mot nghia hep. O nghia rong, dé
1a dng xt doc, gia tri doc va chuin muc ctia mdi cd nhan, clia cong dong xa hdi va clia cic nha quéan Iy va
0 quan quan ly nha nudc. Nhu vay, vin héa doc & nghia rong la su hop thanh ctia ba yéu t6, hay chinh xdc
hon 12 ba 16p nhu ba vong tron khong dong tim, ba vong tron giao nhau. Con & nghia hep, d6 1a tng xd,
gid tri va chudn muc doc ctia mbi ca nhan. Ung xi, gid tri va chuén muc nay ciing gdbm ba thanh phan: théi
quen doc, s6 thich doc va ky nang doc.

Tit cic quan diém trén, ta c6 thé dua ra khdi niém vé vin héa doc: Vin héa doc 1a mét tap hop céc théi
quen, gid tri va chuidn muc vé viéc doc sach va tai liéu ctia mdi cd nhan, cong ddng xa hoi va cic cd quan
quan ly nha nuéc. N6 bao gdm ba thanh phan chinh 1 théi quen doc, s6 thich doc va ky ning doc. Vin héa
doc c6 tac dong dén su phat trién tu duy, kha niing tudng tugng, gidm stress va cdi thién tim trang ctia con
ngudi. N6 ciing gitip ting cudng kha ning dong cam va hiéu biét vé nhitng ngudi khéc. Tir d6, vin héa doc
déng vai tro quan trong trong su phat trién cd nhan va xa hoi, dong gép vao su tién bd va thinh vugng clia
quoc gia.

3. Vai tro cta van héa doc doi véi sinh vién

Vin héa doc gép phan phat trién vin héa dbi véi cdc ca nhan, né dinh huéng, gitip cho con ngudi hinh
thanh va phat trién nhan cach. B&i Vin héa doc 1a mot trong nhiing nhan t6, gép phan ciu thanh doi sdng
viin héa ctia con ngudi trong xa hoi. Poc sach 1a mot loai hoat dong tinh than, hét siic dic biét va kha phic
tap ctia cic cd nhan, trong d6 c6 su tham gia va két hop nhip nhang ctia nhiéu yéu t6 tim ly khac nhau: cam
gidc, tri gidc, ngdn ngii, trf nhé, cdc biéu tugng va tu duy.

Vian hoéa doc ¢6 vai tro gido duc va ty gido duc cho ngudi doc nang cao trinh d9, rén luyén ngon ngu.
Ngon ngit déng vai trd vo ciing quan trong, vi trong ca qua trinh doc sach, ngudi doc can hiéu dugc thi phai
d20 siu suy nghi, phan tich, nhé céc ndi dung dugc truyén tai qua ngdn ngit clia tai liu d6..Thong qua vin
héa doc ngudi doc c6 thé bs sung von tif ving, 1am phong phi ngdn ngit cia minh. D6 13 co s dé phat
trién tu duy, phat trién nhan thiic. Qua dé gitip ngudi doc c6 dudc nhiing ky ning trong giao tiép. Vin hod
doc gitip cho von tif ngit clia sinh vién dudc md rong. Poc cang nhiéu, dudc tiép xtic v6i nhiéu tif ngit, chin
chin ring tit c4 sé di vao 20 von tir ving hing ngay ctia ngudi doc. An néi luu lodt va khéo 1éo gitp ich rit
nhiéu trong bat ky nganh nghé nao, ddng nghia véi viéc sinh vién sé hoan toan tu tin trong cudc séng. Poc
sdch ciing rit quan trong cho viéc hoc ngon ngit mdi, nhu khi sinh vién dugc tiép xtic véi nhiéu tif ngit dugc
stt dung trong bbi canh cu thé, sé cai thién k¥ ning néi va viét ciia minh Iuu loat hon.

DPoc sach thuong xuyén gidp sinh vién tang cudng ky nang tu duy, phn tich va cai thién sy tip trung.
Viéc doc sach dan dan c6 tac dung 1am bién d6i, 1am hoan thién hon vé tu duy, vé y thifc va vé tri thiic clia
ngudi doc, ciing nhu c6 tic dung bién d6i va hoan thién thé gi6i noi tAm clia cac chi thé doc.

Poc sach ren luyén 16i sdng, tng xi, doc sach gitip ngudi doc nhan ra gia tri ctia cac quy tic ung xi
trong cudc séng, nhitng chuin muc dao diic 1am ngudi, cé cdi nhin tich cuc hon trong cudc sdng, biét yéu
thuong, chia sé nhiing khé khiin véi ngudi khéc, biét 1én 4n nhiing théi hu tit xu, nhitng hanh vi trai dao
dtic. Tt d6 hinh thanh cho ta c4ch nghi tich cuc hon, luon huéng t6i nhiing gid tri tot dep, tdi 10i ich ctia ban
than trong mdi quan hé véi 1i ich ctia nhitng ngudi xung quanh. Vin héa doc gitip con ngudi hudng téi gia
tri chan - thién - my.
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4. Thuec trang viin hoa doc ctia sinh vién Truong Cao dang Kinh té - Ky thuat Thai Nguyén
hién nay

4.1. Pic diém cia sinh vién truong Cao déng Kinh té - Ky thuat

Ciing gidng nhu sinh vién ca nuéc néi chung, sinh vién Truong Cao dang Kinh té - Ky thuat vién 1a mot
tang 16p xa hoi dic thu, 12 bo phan uu ti cla thanh nién Viét Nam, ngudn nhan luc chét lugng cao trong
tuong lai ctia dat nudc, Pang va Nha nudc ta ludn ddnh gid cao vai tro, vi tri clia thanh nién néi chung va
sinh vién néi riéng. Khdc véi cdc bo phan thanh nién khac, sinh vién 1a nhiing cong dan & do tudi trudng
thanh, chd yéu tir 18 dén 25 tudi, dang hoc tip, nghién ctiu va rén luyén trong nha trudng dudc chuin bi nén
tang tri thiic va k¥ ning can thiét cho hoat dong chuyén mon nghé nghiép sau nay.

Vé miit sinh hoc, day 14 giai doan phat trién gan nhu hoan chinh vé ciu triic va su phdi hop gitta cic
chifc niing clia co thé.

V& mit x4 hoi, sinh vién 12 nhiing thanh nién vu td. Do viy, ho c6 ning luc va pham chit tot. Ho da
y thic dugc trach nhiém cong dan, y thiic dugc quyén va nghia vu clia minh v6i T8 quéc, v6i van ménh
dan toc.

Trong hoc tip, sinh vién y thiic dugc vi tri cia minh qua cic chi truong, dudng 16i, chinh sach ctia Dang
va Nha nudc, cic quy dinh clia nganh va clia nha trudng. Tir d6, sinh vién c6 su tu diéu chinh va rén luyén,
vuon 1én trong cudc séng.

V& mit tam ly, cling & do tudi 18 t6i 25 ctia tang 16p thanh nién néi chung, cong véi ning luc, trinh do
ctia minh nén sinh vién luén néu cao kha ning ty y thic, tu danh gia va luén mudn khing dinh minh. Tinh
tu y thiic ctia sinh vién hinh thanh trong qua trinh x4 hdi hod va do doi hdi ctia cudc séng. Hau hét sinh
vién 12 nhiing ngudi xa nha, khong c6 su gidm sit, kém cip clia gia dinh bén canh. C4c em s6ng trong moi
truong ky tic x4 hoic thué nha tro bén ngoai. Vi vdy, cdc em phai tu gidc, tu y thiic cudc sébng clia minh
trong moi mdi quan hé nhu hoc tip, xa hoi,... diéu nay hinh thanh nén tinh tich cuc xa hoi cta sinh vién,
gitp sinh vién c6 nhiing hiéu biét va thai d6 ddi v6i ban than minh dé€ chii dong dinh huéng nhan cich theo
yéu ciu ctia x4 hoi. Bén canh d6, sinh vién luon mubn dé cao cdi toi c4 nhan dé khang dinh ban than, khing
dinh nhiing tri thiic ma cac em da git hai dugc trong hoc tip ciing nhu trong cudc sdng.

Ngoai nhiing dic diém chung dé, sinh vién Truong Cao déng Kinh té - Ky thudt con c6 dic diém riéng:
Hién nay kha dong, hau hét sinh vién vira tot nghiép trung hoc phd thong. Véi tudi doi kha tré, lai dudc
tuyén chon tif nhidu viing khic nhau trong pham vi phia Bic nén mitc do nhan thiic xa hoi cia sinh vién
nha trudng khong dong déu. Diéu nay doi hoi cic em phai c6 kha niing, stic khoé, ky ning va kién thiic hoa
nhép cong dong, ting xi vin hod trong cong ddng cao, nhit 1 cac em khi xa gia dinh d€ tu 1ap, tu quan 1y
ban than.

4.2. Két qua dat dugc

Trong nhiing nim gan day, Truong Cao dang Kinh té - Ky thuat Thai Nguyén da chuyén tir hinh thifc
dao tao dang nién ché sang tin chi, vi vy, sb lugng céc tiét hoc trén 16p giam, s6 luong gid tu hoc ting. Do
d6, hoat dong hoc tip ciia sinh vién ciing ¢6 su thay d6i rit nhiéu so véi truée day. Bén canh nhiing tim
guong c6 y chi trong hoc tap, ham doc sach, nghién ctfu tai liéu thi tinh trang phan 16n sinh vién chi hoc va
doc khi cac ki thi dén, hoc dbi ph6 hoc d€ thi. Tuy nhién ciing dat dudc nhiing két qua dang khich 1é:

- Nha trudng da trién khai thudng xuyén lién tuc cdc hoat dong truyén thong vé vi tri, vai tro clia vin
ho4 doc ddi v6i su phat trién tiing c4 nhan ciing nhu chét lugng dao tao clia nha trudng; vé chi truong clia
Déng, phap luit, chinh sich ctia Nha nuéc lién quan dén vin hod doc va quan ly hoat dong vin hoa doc; vé
quyén va trach nhiém cta sinh vién va nha trudng dé€ dam bao viéc thuc hién chii truong cia Pang, phap
luat, chinh sach ctia Nha nuéc lién quan dén phit trién viin hoa doc va nang cao hiéu qua va chit lugng quan
ly hoat dong vin hod doc; tuyén truyén gidi thiéu quang ba cé dinh hudng cac 4n phdm c6 chit luong cla
Viét Nam, ctia nudc ngoai dé kich thich va dinh huéng nhu ciu doc.
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Pong thdi, nha trudng da d6i méi chuong trinh gido duc - dao tao, trong d6 bs sung chuong trinh gido
duc kién thic - k§ ning doc, ky niing tim kiém thong tin va st dung thu vién thanh noi dung chinh thiic,
bét budc trong chuong trinh hoc. Xy dung méi trudng hoc tap, nghién cifu lanh manh va thuan 1gi dé phat
trién cc hoat dong va tao diéu kién quan trong dé d6i méi phuong phap day va hoc, gitp cho cic giang
vién, sinh vién dén véi sach, hinh thanh théi quen doc sach, tao nén ting quan trong cho viéc tu hoc, hoc
tap sudt ddi ctia mbi ngudi. Viéc nang cao nhan thuc vin hod doc gép phan xdy dung moéi trudng hoc tap,
xa hoi hoc tip - mdt trong nhitng muyc ti€u quan trong cia Dang va Nha nudc ta, trong thai ki cong nghiép
ho4, hién dai hoa va hdi nhap qubc té.

- Pa s sinh vién c6 kha ning dinh huéng dén tai liéu phi hop véi linh vuc chuyén mon dude dao tao.

Sinh vién dugc dao tao theo titng ngnh, chuyén nganh khi tring tuyén vio cdc nha trudng qua ky thi
trung hoc phd thong qudc gia hodc dude xét tuyén thang. Trong bdi canh d6i méi gidng day va hoc tap,
phuong thiic dao tao, vai tro clia gidng vién cé su thay ddi tif goc dd truyén dat kién thiic dén dinh hudng tu
hoc ctia sinh vién. Vi vay, viéc doc va nghién ctiu tai liéu déng vai trd quan trong dbi véi sinh vién, trd thanh
diéu kién bat budc. Do d6, nhu cau doc ddi véi sinh vién gin nhu 1a tit yéu va trd nén bén viing. D€ danh
gia khach quan nhu cau doc sach ctia sinh vién trudng Cao déng Kinh té - Ky thuat Thai Nguyén, chiing toi
da tién hanh khao sat bang phuong phap phong van trén phiéu. Téng s6 phiéu phat ra 1a 100 phiéu, tong sd
phiéu thu vé 1a 100 phiéu. S6 phiéu nay déu hop 1é so v6i yéu cau ctia ngudi hoi. Két qua thu dugc: sb sinh
vién doc tai liéu chuyén nganh 56%, ngoai ngtt 45%, khoa hoc cong nghé 36%, tai liéu dai cuong 17,5% va
cudi cling 1a bdo va tap chi 9%. Két qua trén 1a tuong dong véi thuc té yéu cau hoc tap clia sinh vién trong
truong: tit ci phéi tip trung cho mon hoc chuyén nganh, tiép dén 1a chuin bi tét cho viéc xét tét nghiép
trong d6 100% sinh vién déu hoan thanh chuin diu ra mon ngoai ngi va chuin dau ra mon Tin hoc clia nha
trudng nhiing nim gin day cling dugc dit ra & miic do rit cao nham dép Ging doi hdi ctia thuc tién xa hoi.

Thi liéu vé bdo, tap chi va tai liéu tham khéo dugc xép loai nhu cau thip nhét chiing té mot tim ly chung
ctia sinh vién 1a tip trung chii yéu cho cdc noi dung hoc va thi, nhu cAu md rong su hiéu biét toan dién va
trau ddi sau sic kién thiic dudc coi 1a thi yéu.

Nhan thiic ctia sinh vién vé van dé doc sach va phat trién vin hod doc trong trudng dudc quan tim. Nha
truong da c6 nhiéu hinh thiic hoat dong dé tuyén truyén, quang ba vé vin hoa doc & sinh vién, gép phan tao
th6i quen mua sich, doc sich va tiing budc hinh thanh vin hoa doc cho sinh vién toan trudng. Nhu cau doc
ctia sinh vién nha trudng phong ph, da dang & nhiéu linh vuc. Nhiéu sinh vién di c6 théi quen va sé thich
doc sach, danh théi quen cho viéc doc.

- Sinh vién da x4c dinh dugc muc dich doc sach va ¢6 ky niing doc tai liéu khoa hoc & mifc d6 nhét dinh.

MB&i tai liéu c6 mot phuong phap doc riéng, huéng dén nhitng nhém ngudi khic nhau. Tai liéu khoa hoc
phit hop cho nhém ngudi c6 du kién thic dé hiéu dugc tri thiic trong linh vuc cu thé. Trén thuc té, sinh
vién theo hoc nhiing chuyén nganh khac nhau véi dinh huéng nghé nghiép & trinh do cao sé danh nhiéu thoi
gian tiép can véi cdc tai liéu khoa hoc phii hdp vé6i chuong trinh dao tao ctia minh. Sinh vién theo hoc tiing
chuyén nganh méi c6 ning luc cao dé€ giai ma sau nhét tai liéu khoa hoc ma it sinh vién chuyén nganh khac
c6 khé nang.

Két hop v6i sy dinh huéng clia giang vién trén 16p va viéc tu nghién ciu tai liéu, k§ ning doc cta sinh
vién phit trién dan theo thdi gian. Sinh vién c6 ky niing doc diing, thé hién & viéc biét xac dinh muc dich
doc, biét 1ap ké hoach doc va biét st dung cac phucng phap doc cu thé va phit trién dan theo tiing nim hoc.
Néu chi c6 30% sinh vién niam thi nhat nim dudc phuong phap doc phan tich thi ty 1¢ sinh vién nim thi hai
c6 dugc 1a 53,3%. Néu 18,8% sinh vién ndm thid nhét cé thé hiéu siu kién thic, c6 kha nang phé phan noi
dung tai liéu va két ndi tri thiic lai trd thanh tri thiic cia minh thi ty 1& nay & sinh vién nim thi hai da nang
1€n 12 30%. Ngoai viéc doc sach phuc vu cho muc dich hoc tap, sinh vién ciling quan tdm t6i cdc muc dich
khic nhu gidi tri, nghién cifu khoa hoc, nghé nghiép, cap nhit thong tin... Diéu nay gitip sinh vién hoan
thién dudc cac ky ning séng va dap ting dudc yéu cau ciia cudc séng.

- Sinh vién di biét van dung thong tin trong tai liéu vao thuc tién.
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Xu hudng chung clia céc trudng dai hoc, cao dang hién nay la dao tao gin v6i nhu ciu xa hoi, gin véi
doanh nghiép dé€ sinh vién c6 co hdi van dung kién thiic vao thyc tién. Thuc tip va khao st thuc té 1 co
hoi d€ sinh vién truc tiép 4p dung nhiing kién thifc dugc hoc vio méi trudng 1am viéc thuc tién. Trong qua
trinh hoc, vi muc dich doc va nghién cifu tai liéu ciia sinh vién 13 d€ phuc vu hoc tip va nghién citu khoa
hoc, nén thong qua viéc doc, sinh vién sé nam viing kién thic, hinh thanh tu duy phan bién, sin sang tranh
luan, chia sé v6i gidng vién vé nhitng van dé ly luan va thyc tién. Sinh vién nha trudng da biét van dung tri
thiic thdong qua viéc tham gia hoat dong nghién cttu khoa hoc. Viéc tham gia nghién citu khoa hoc gidp sinh
vién tiép can véi linh vuc chuyén mén yéu thich, lam quen v6i méi trudng khoa hoc, nam bat dudc phuong
phdp nghién ciiu, rén luyén kha niing tu duy sing tao, ning cao kién thiic thuc tién, gép phan nang cao chit
lugng dao tao trong nha trudng. Hang nim déu c6 tir 10-15 dé tai nghién citu khoa hoc cip khoa va 7 -10
d@ tai nghién ciiu khoa hoc cip trudng thudc nhidu chuyén nganh khac nhau ciia sinh vién dudc nghiém thu
va dat két qua tif loai kh4 trd 1én.

- Sinh vién da hinh thanh dudc théi quen doc sach.

C6 thé néi, doc sach 1a bién phap tu hoc hitu hiéu nhét, thiét thuc nhét. Rén luyén théi quen doc sach
s& mang lai nhiéu 1¢i ich thiét thuc, nang cao tri thifc, tim hiéu biét, tw gép phan hoan thién ban than. Thoi
gian doc sach nhiéu- it trong ngay la yéu t6 phan anh mot géc dd quan trong cia théi quen doc sach. Nhiéu
sinh vién da c6 théi quen va s thich doc sdch, danh thdi gian cho viéc doc. Pa s6 sinh vién thich dung tai
lidu 1a sach gidly va sach bdo trén mang, d6 1a wu diém vi n6 phit hop véi su phat trién ctia tai liéu hién nay.

V& thoi gian doc sach: qua khao sét cho thiy thdi gian danh cho doc sach ciia sinh vién Trusng Cao dang
Kinh t& Ky thuat nhu sau: c6 t6i 62% s6 sinh vién danh 2 gid trd xubng doc sich trong ngay, & nhém 2- 4
it con lai 30,5% ; va cubi cing & nhém 4 gid trd 1én chi con 7.5% . Vé dia diém doc sach: dia diém doc
sach ciing anh hudng khong it dén két qua ctia hoat dong doc sach. Két qua khéo sét dia diém doc sach ctia
sinh vién cho thiy da s6 sinh vién lua chon phong & va gidng dudng 12 noi doc sich thudng xuyén (88% va
71%). Poc sach tai thu vién chiém ty 1é rat khiém ton chi 16%. Pic biét doc sach trén cic phuong tién di
lai ¢6 t6i 6% s& ngudi dudc hoi Iwa chon ciu tra 18i nay. Thu vién Truong Cao dang Kinh té - Ky thuat dudc
dau tu khang trang, sach dep, rong rai va thoang mat, c6 phong doc di chd cho ca trim ngudi cuing lic hon
nita tai ddy co hdi tim hiéu tai liéu ciing rit thuan Igi. Cau hoi dit ra 12 vi Iy do gi cdc em lai rat it lua chon
dia diém nay d€ doc sach? Nguyén nhian mot phan do théi quen, tip quan va dic diém ctia sinh vién. Ngoai
ra, con mot s6 nguyén nhan khéch quan nhu: thuc trang phuong phap day va hoc tai trudng con nhiéu han
ché, diéu nay tic dong t6i y thiic tu hoc, tu nghién cifu clia sinh vién. Do d6, 1am sinh vién danh rét it thoi
gian d€ khai thac nguon tai liéu tai thu vién. Bén canh d6, mic do ddp ding nhu ciu doc ctia sinh vién ciing
12 mot nguyén nhan khién sinh vién khong chon thu vién 1a dia diém doc sach thuong xuyén.

4.3. Han ché

Bén canh nhitng mit tich cuc trong viéc phét trién viin hod doc cho sinh vién, hién tai thut vién vin con
gip khong it khé khin, nén da phan niao c6 nhitng mit han ché nhét dinh va 1am 4nh hudng dén kha ning
phat trién vin hod doc clia sinh vién trong nha trudng.

Nhu cau doc ctia sinh vién tai thu vién kha phong phi va da dang nhung lai c6 pham vi hep. Trong d6
nhu cau doc vé cic linh vuc khoa hoc va loai hinh tai liéu chii yéu theo dic diém nghé nghiép va chuyén
mon. Ngon ngit sit dung va khai thac ngudn tai liéu § mic do thap. Ti 1& ngudi doc st dung tai liéu bing
ngodn ngif nuéc ngoai con chua cao do kha niing st dung ngoai ngif clia sinh vién khd han ché, chi yéu chi
c6 giang vién, nhiing ngudi tu nghiép 6 nudc ngoai.

Nhin t8ng thé, nhu ciu vé ndi dung tai liéu doc ciia sinh vién trudng Cao dang Kinh té - K thuat Thai
Nguyén chua ddp ting ding va di v6i nhiém vu hoc tip nghién ciiu ctia minh. Déi véi sinh vién, viéc tu
hoc, tu doc va tu nghién cifu 12 mot nhiém vu vo ciing quan trong va can thiét. Xong, theo théng ké, ty 1&
ndi dung dudc sinh vién Iya chon nhiéu nhét ciing chi chiém 56%.

Sinh vién khi t&i thu vién c6 théi quen, tip quan sit dung céc dich vu thong tin truyén théng, chua c6
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théi quen st dung cac dich vu hién dai, nhu ciu st dung thong tin cao nhung miic d6 con han ché. Ciing c6
ban chi vao thu vién khi sap thi, nén danh gia chung du sinh vién c6 ty 1 vao thu vién kha cao, nhung con
chénh mang, khong tip trung, hay c6 thé chuia c6 phuong phép doc va hoc diing, nén nhiéu sinh vién c6 két
qua hoc tap chua cao.

Nhu cau tin ctia sinh vién vé cac loai hinh tai liéu dang tham khio, md rong vin dé con & miic thip so
vi yéu cau trong hoat dong nghién citu, giang day va hoc tip trong nha trudng. Do sinh vién nha trudng
tudi doi con tré, vita mdi t6t nghiép trung hoc phd thong, chua nghién ciiu nhiéu nén cho du ho ciing st
dung nhiéu phuong phap doc khac nhau nhung chua biét két hop cic phuong phap ciing nhu kinh nghiém
trong viéc 1ap ké hoach. Cling véi von ngoai ngit con han ché, nén sinh vién hau nhu chi tim kiém tai liéu
& trinh d6 don gian. Cac em ciing chua theo kip ki€u hoc theo hé thdng tin chi, ho vin con thu dong, 1 lai,
chua ty tich cuc tim kiém tai liéu, tim kiém thong tin hitu ich cho viéc doc, ho van viia hoc viia choi, chua
xéc dinh dugc viéc hoc 1a cho ban than. Két qua khio sét cho thiy ty 1¢ sinh vién danh thoi gian d€ khai thac
thong tin & thu vién 1a chua cao, chua thuc sy trd thanh ngudn khai thac thong tin chi yéu ctia sinh vién.

Co s vat chit tuy da didm bao vé mit chit lugng song con thiéu vé miit s6 lugng. Ngudn kinh phi con
nhiéu han ché. Pay l1a mot trong nhiing khé khin d€ thu vién c6 thé bd sung di ngudn tai liéu phuc vu
ngudi doc.

5. Giai phap nham ning cao vin héa doc cho sinh vién trudng Cao déng Kinh té - Ky thuat
hién nay

5.1. Nhém giai phap di véi nha truong

Nha trudng can cin cii vao dinh huéng xiy dung con ngudi méi cia Pang, ctia Nha nudc dé xay dung
céc dinh huéng doc lanh manh phit hop véi nhu ciu doc clia toan thé can bo, gidng vién, sinh vién trong
trudng.

Nha trudng xay dung cu thé ndi quy thu vién, cdc viin ban huéng din muon sich, bio, tai lidu; hudéng
dan khai thac va st dung, thu vién sach ciing nhu thu vién dién tif cda nha trudng. C6 chinh sach dao tao
doi ngii can bd chuyén nghiép dap ting nhu ciu khai thac va sif dung thong tin clia ngudi doc.

Nha trudng can trién khai thudng xuyén lién tuc cac hoat dong truyén thong vé vi tri, vai trd clia vin
ho4 doc ddi véi su phat trién tiing cd nhan ciing nhu chét lugng dio tao clia nha trudng; vé chi truong clia
Déng, phap luat, chinh sich ctia Nha nudc lién quan dén vin hoa doc va quan ly hoat dong vin hoa doc.
Dong thdi, nha trudng nén ddi méi chuong trinh gido duc - dao tao, trong d6 bd sung chuong trinh gido duc
kién thiic- ky ning doc, k¥ niang tim kiém thong tin va sit dung thu vién thanh noi dung chinh thiic, bat budc
trong chuong trinh hoc.

Tuyén truyén phd bién viin hoa doc cho sinh vién tai trudng, tip trung vao cac ndi dung co ban, dap ting
véi thuc té, nhu ciu, véi chuong trinh hoc, nham ning cao thiic ddy va hé trg phat trién vin hod doc cho
sinh vién nhu: ndi dung c6 lién quan dén nhu cau doc sich; ndi dung c6 lién quan dén su hinh thanh, phat
trién théi quen doc sach, khuyén khich sinh vién danh thai gian doc sach; ndi dung lién quan dén ting xt c6
vén hoa véi tai li€u cho sinh vién nhén thic ding gia tri cua tai liéu.

Tiép tuc dau tu co sd vat chét, xdy dung thu vién trd thanh trung tim c6 ngudn lyc thong tin phong ph,
cong nghé hién dai, cc dich vu da dang. Trong d6 can xdy dung cu thé ndi quy thu vién, cdc vin ban huéng
din muon sach, bao, tai liéu; hudng dan khai thac va st dung, thu vién sich ciing nhu thu vién dién ti clia
nha trudng. Nang cao chit lugng cong tac phuc vu ngudi doc va chit lugng san pham, da dang hod dich vu
nhu: nang cao hiéu qua cong tic phuc vu ngudi doc trén co sd trién khai cdc gidi phap nhu ting thdi lugng
phuc vu ngudi ding tin vao budi tdi trong tuan, gitp sinh vién c6 thdi gian hoc tip va nghién cifu nhiéu hon
tai thu vién; c6 ché do hd trg thoa dang cho can bo 1am thém gid; thém méi dich vu hd trg sinh vién dit sach
theo yéu ciu qua dién thoai, qua mang xa hoi hay email. Phét trién hon nita hinh thiic muon doc vé nha, bs
sung thém séch 1a gido trinh va sach gido khoa. H6 trg dich vu sao chup tai liéu c6 tinh chét hd trg cho viée
tim kiém va khai thac thong tin dugc ngudi doc sit dung nhiéu.
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5.2. Nhém giai phap dbi véi giang vién

Giang vién can nang cao chét lugng phuong phap day va hoc: Noi dung gido duc dai hoc phai c6 tinh
hién dai va phat trién bdo dam co ciu hop ly giita kién thiic khoa hoc co ban véi kién thiic chuyén nganh va
cdc bd mdn khoa hoc Méc - Lénin, tu tudng HO Chi Minh, ké thira va phat huy truyén théng tét dep, ban
sdc vin hod dan toc, tuong ting véi trinh d6 chung ctia khu vuc va thé gi6i.

Phuong phap gidng day phéi dudc thuc hién theo huéng tinh gian, viing chic, sat d6i tugng. Bién qua
trinh do tao thanh qua trinh tu dao tao nham phat huy tinh tich cuc clia ngudi hoc, dé cao tinh thin tu hoc,
tu nghién cttu, kha nang tu duy doc 14p ctia ngudi hoc thong qua cac bai tip 16n, tdp dugt nghién ciu khoa
hoc, 1am kho4 luén tot nghiép.

D3&i méi phuong phap day hoc dugc thé hién trong viéc néu van dé, 1dy ngudi hoc 1am trung tam, gidng
day chuong trinh hod va c4 thé hod cia cn bo giang vién. Viéc gidng day theo hudng nay sé gitp khac phuc
nhitng han ché ctia phuong phap day hoc truyén thdng thu dong, theo phuong phap ddc thoai. Pong thdi
bién qud trinh day - hoc thanh qua trinh chuyén giao thong tin, tri thiic nhiéu chiéu gitip ngudi hoc khong
chi hoc & thiy, hoc & ban, & giang dudng ma con hoc & nhiing ndi khéc. Qua d6, kich thich nhu ciu nghién
ctu tai liéu, khai thac thong tin d€ dap dng nd6i dung mon hoc clia ngusi day va ngudi hoc. Nhu vy, thuc
hién ddi méi phuong phap day hoc sé gép phan nang cao chét lugng dao tao ctia Nha trudng.

Khong ngiing hoc tip, ning cao trinh do vé moi mit 1a tim guong sang dé sinh vién noi theo ddp ting
yéu cau va nhiém cu clia gido duc dit ra trong giai doan hién nay. Céc thdy cd gido trong nha trudng la
nhiing ngudi diu tién guong mau khoi goi cho sinh vién 1ong say mé hoc hoi dé tiép can véi vin héa doc,
huéng dan sinh vién céch doc sach sao cho khoa hoc va hiéu qua.

Giang vién can tuyén truyén dé mdi sinh vién nhén thiic dudc vai tro ctia sach ddi v6i hoc tap va cude
sbng, gitip cac em hiéu rang sach 1a ngudn tai nguyén vo cuing qui gid, mot cudn sach tét gidng nhu mot
ngudi ban hién... Pong thdi, tuyén truyén dé gitip sinh vién hiéu dudc vai tro clia thu vién nha trudng néi
riéng va thu vién néi chung dé huéng cac em sau git hoc dén thu vién, tim doc nhitng cudn sach bd ich.

5.3. Nhém giai phap dbi véi sinh vién

Hinh thanh cho minh théi quen doc sach. Tu xac dinh cho minh muc dich, phuong phép doc sach ding
dan d€ phat huy hiéu qua ctia cac tai liéu.

Tich cuc tham gia cac hoat dong nghién citu khoa hoc tit cdp khoa tré 1én bdi nghién citu khoa hoc, sé
phit huy tinh than hoc tip, rén luyén tri thiic va kha niing nghién ctiu khoa hoc ctia sinh vién. Qua dé, kich
thich nhu cau khai thic, tim kiém thong tin clia sinh vién tai thu vién. Pay ciing 1a mot trong nhiing giai
phép nang cao vin hod doc va nhu cau hoc cip thiét nhit.

Khong ngling hoc tap, nang cao trinh do d€ tiép thu tri thiic mot cach tbt nhat.

6. Kétluan

C6 thé ndi, vin hoa doc 1a phuong tién va dong luc dé€ hinh thanh nén nhéan céch, dao difc con ngudi,
lam giau thém tri thic, k§ ning, kinh nghiém séng can thiét cho con ngudi néi chung trong xa hoi va cho
sinh vién cdc nha truong cao dang, dai hoc néi riéng. Qua thuc trang vin héa doc ciia sinh vién truong Cao
déng Kinh t& Ky thuat hién nay cho thiy: trong nhitng nim gin ddy nha trudng da dic biét quan tam dén co
sG vt chit, moi trudng khong gian, nguon tai chinh, tu liéu va nhan lvc ciing nhu nhiing chinh sich dii ngd
cho hoat dong vin hoa doc. Nhiéu sinh vién trong trudng da biét tan dung tinh uu viét nay dé hoc tip va
ren luyén. Tuy nhién, con mdt bé phin nho sinh vién chua xay dung duge rd muc dich cua viéc doc, chua
c6 théi quen va ky ning doc sach, chua danh nhiéu thai gian cho viéc doc ciing nhu chua cé dudc nhiing
phuong phap doc hiéu qua. D€ ning cao hiéu qua vé vin hoa doc cho sinh vién truong Cao dang Kinh té
- Ky thuat hién nay can két hop dong bo cac nhém gidi phap vé phia nha trudng, gidng vién va sinh vién.
Chiing t6i tin rang nhiing gi4i phdp nay sé gép phan nang cao chit lugng doc sach cia sinh vién dap tng
yéu ciu clia su nghiép xdy dung va phat trién dat nudc.
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ABSTRACT
Solutions to enhance the reading culture for College students current Economy and Technology

In the present era, cultivating a reading culture holds paramount importance in shaping a new generation
of socialist citizens—individuals who are well-informed, intellectually adept, and equipped to thrive in
the evolving landscape of modern society. For students, in particular, embracing a culture of reading
carries immense significance and practical utility. Through engaging with literature, students gain essential
knowledge and professional competencies, hone their critical thinking skills, and embark on a journey of
holistic personal development. Drawing from the current state of students’ reading habits, we propose a
series of solutions aimed at enhancing the reading culture among students at large, with a specific focus on
those enrolled at the College of Economics and Technology.

Keywords: Solutions, improvement, reading culture.
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YEU TO ANH HUGNG PEN QUAN LY UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG HOAT PONG
GIAO DUC TRE G CAC TRUONG MAM NON TRONG BOI CANH BOI MGI GIAO DUC HIEN NAY

Pham Thuy Ha!

Tém tit. Viéc ting dung cong nghé thong tin trong quan ly hoat dong gido duc gép phan thuc hién déi mdi
gido duc néi chung, ddi méi phuong phap gido duc mim non néi riéng. Gido duc mam non la mit xich dau
tién trong viéc thuc hién nhiém vu dao tao ngudn nhan luc cho dit nudc. Bai viét nay dé cap t6i cic yéu t6
anh hudng dén quan ly ting dung cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré § cdc trudng mam non
gitip cho viéc Iwa chon céc giai phap quan 1y phut hgp véi bbi canh ddi méi gido duc hién nay.

Tir khéa: Qudn 1y, iing dung cong nghé thong tin, truong mdam non.
1. Patvande

Ngay nay cong nghé thong tin dang phat trién manh mé, dudc ving dung rong rai § trong nhiéu linh vuc
khéc nhau, trong d6 c6 nghién cttu khoa hoc, cong nghé va gido duc. Trong gido duc, cong nghé thong tin
12 mdt cong cu hiéu quéa dé ho trg hoat dong day hoc, d6i méi phuong phap day va hoc, hd trg ddi méi
quan ly gido duc, gép phan nang cao hiéu qua va chét lugng gido duc. Pic diém nhan thiic ctia tré mam non
khéc véi cac Ita tudi hoc sinh khac d6 1a qua trinh linh hoi kién thic ctia tré chid yéu tif tryc quan. Chinh
vi vily viéc ting dung cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré mam non hét siic quan trong vi né
1a cong cu gidp cac gido vién tao ra dugc cac hinh 4nh, Am thanh, trd choi mot cich dé dang nho l’Ing dung
da phlIdng tién. Tuy vay, thuc trang gido vién mam non hién nay, trinh do cong nghé thong tin, diéu kién va
niém say mé ting dung cong nghé thong tin rit khac nhau. Do d6 kha ning, rnIIc do lmg dung cong nghé
thong tin trong hoat dong gido duc tré rit khac nhau trong mdi nha trudng mam non. Diéu nay doi hoi cic
nha quan ly trudng mam non phai c6 nhiing bién phap thiic ddy ing dung cong nghé thong tin trong nha
truong phu hop véi yéu cau, diéu kién ctia gido vién mdi c6 thé mang lai hiéu qua cao trong viéc ting dung
cong nghé thong tin trong cac hoat dong cla nha truong néi chung va hoat dong gido duc ndi riéng.

Trong nhiing nim qua, viéc ting dung cong nghé thong tin & cdc trudng mam non da dat dugc nhiing két
qua nhét dinh. Gido vién da dng dung cong nghé thong tin d€ tao ra cic dd dung day hoc, soan gidng gido
an, gido 4n dién tt, xay dung kho hoc liéu dién td, thuc hién cdc chi dé gido duc... diy la nhiing viéc rat
thiét thuc gitip cac gido vién thuc hién nhiém vu gido duc hiéu qua hon. Trudng da c6 ddi ngi can bd quan
ly tré, c6 k¥ ning ing dung t6t cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc. Co s& vt chét, thiét bi cong
nghé thong tin (mdy tinh, phin mém, mang Lan..) tuong déi day dd. Tuy nhién, con mot sd can bo quan ly,
gido vién, nhan vién nhan thiic vé quan ly ting dung cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré con
chua siu, kha ning st dung mdy tinh va cic phan mém hé tr¢ hoat dong gido duc tré con yéu. Co s& vt chit
su pham d€ ing dung cong nghé thong tin trong nha trudng con chua ddong bo. Hé théng mang Lan vé cic
phong hoc con yéu. Pic biét, viéc ting dung cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré con mang tinh
tu phat, thiéu chi dao thdng nhit, mic do ting dung con kha don gian. D& nang cao hiéu qua ing dung cong
nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré hiéu qua, d4p ing yéu ciu ddi méi gido duc hién nay, doi hdi
cdc nha quan ly can c6 nhitng bién phap cu thé, khoa hoc, phui hop véi diéu kién thuc té ctia nha truong [1].

Ngay nhén bai: 07/02/2024. Ngay nhan dang: 21/04/2024.
I Trudng Cao ding Su pham Lang Son
Tac gia lién h¢: Pham Thuy Ha. Dia chi e-mail: hahuals74 @ gmail.com
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2. Yéu cau doi méi giao duc mam non trong boi canh doi méi giao duc

Gido duc Viét Nam da dat dudgc nhiéu thanh tuu, két qua to 16n, gép phan quan trong vao thang Igi ctia
cong cudc xdy dung va bio vé T6 qudc. Tuy nhién, trong qud trinh phat trién, gido duc da boc 16 nhiing
yéu kém, bt cip, trong d6 c6 nhiing van dé gy biic xiic xa hdi kéo dai, chua ddp ting dudc yéu cau clia
su nghiép cong nghiép hod, hién dai hod va hoi nhap quéc té. Nhitng d6i méi gido duc trong thdi gian qua
thiéu ddng bd, con chip va; nhidu chinh sach, cd ché, gidi phap vé gido duc da titng c6 hiéu qua, nay tré nén
khong con phit hop véi giai doan phat trién méi clia dit nudc, can dugc diéu chinh, bs sung.

D3&i méi gido duc mam non va d6i méi chuong trinh gido duc mam non 1a tat yéu trong xu huéng ddi
mdi clia gido duc va dao tao néi chung. Pay 1a xu hudng tt yéu phi hop véi diéu kién ctia dit nudc va trinh
do clia gido vién, gop phan nang cao chit lugng ctia cong tac gido duc.

Quén ly trudng mam non 1a qua trinh tic ddng c6 muc dich, c6 ké hoach ciia chii thé quan ly dén tap thé
can bd gido vién d€ chinh ho tac dong truc tiép dén qua trinh chim séc¢ — gido duc tré nham thuc hién muc
tiéu gido duc dbi véi tiing dd tudi va muc tiéu chung ctia bac hoc. Quan ly nhém/Iép 1a qua trinh tic dong
c6 muc dich, c6 ké hoach ctia gido vién dén tré nham thuc hién muc tiéu gido duc ddi véi tré, thuc chét ciia
cong tac quan ly nhém/I6p clia gido vién mam non 14 quan 1y qua trinh chim séc- gido duc tré dam bio cho
qué trinh d6 d6 van hanh thuan Igi va c6 hiéu qua. Mbi nhém, 16p trong trudng mam non dudc coi nhu mot
té bao clia co thé nha trudng. Chét lugng gido duc cia tiing nhém 16p gép phan tao nén chét luong gido duc
chung cho nha trudng. Gido vién mam non viia 1a chii thé truc tiép clia qua trinh chiam séc va gido duc tré
vita 1a chi thé quan ly nhém 16p/ 16p. Nang cao chéit lugng hiéu qua quan ly nhém 16p 1a diéu kién quan
trong dé€ dam bio chit lugng chim séc- gido duc tré cling nhu chét lugng quéan 1i trudng mam non.

Quan ly gido duc mim non con nhiéu yéu kém. Doi ngii nha gido va can bd quéan ly gido duc bét cap vé
chét lugng, s6 ludng va co cAu; mot bd phan chua theo kip yéu ciu d6i méi va phit trién gido duc, thiéu tim
huyét, tham chi vi pham dao dic nghé nghiép.

Pau tu cho gido duc mam non chua hiéu qua. Chinh sich, co ché tai chinh cho gido duc mam non chua
phit hop. Co s& vat chit ky thuat con thiéu va lac hau, nhit 12 & viing sau, viing xa, viing dic biét khé khin.

Déi véi gido duc mam non, gitp tré phat trién thé chit, tinh cim, hiéu biét, thim my, hinh thanh cic yéu
t6 dau tién ctia nhan cach, chudn bi tot cho tré budc vao 16p 1. Hoan thanh phd cip gido duc mam non cho
tré 5 tudi vao nam 2020, nang cao chét luong phd cip trong nhitng nim tiép theo va mién hoc phi trudc nim
2020. Tiing budc chuin héa hé théng cac trudng mam non. Phat trién gido duc mam non dudi 5 tudi c6 chit
lugng phi hop véi diéu kién clia ting dia phuong va co sé gido duc [4].

Tiép tuc d6i méi va chuin héa ndi dung gido duc mam non, chii trong két hop chiim séc, nudi dudng véi
gido duc phit hop véi dic diém tam ly, sinh 1y, yéu cu phat trién thé luc va hinh thanh nhan céch.

3. Quan Iy ting dung cong nghé théng tin trong gido duc tré § cac trudng mam non
3.1. Té chitc xay dung ké hoach ting dung cong nghé théng tin trong hoat déng gido duc tré

Xay dung ké hoach ng dung cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré phai ddm bao muc tiéu,
ké hoach nim hoc ctia nha trudng. Nha trudng can danh gia thuc trang, nhu ciu, dinh huéng huéng ng
dung cong nghé thong tin dé€ xay dung ké hoach.

Viao dau niam hoc, Hiéu trudng nha trudng cin cif cic nguyén tic trén d€ xay dung ké hoach ng dung
cong nghé thong tin trong nim hoc va xay dung nhiing noi dung cu thé vé ting dung cong nghé thong tin
trong hoat dong gido duc tré.

Ban giam hiéu nha trudng cung gido vién nghién citu va théng nhét nhitng ndi dung ting dung cong
nghé thong tin trong gido duc tré mam non dé toan thé can b, gido vién trong truong nam dudc yéu cau,
muc tiéu, phuong phap va hinh thifc ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré dat dugc
hiéu qué cao nhét. Sau d6, 1ap ké hoach ting dung cong nghé thong tin trong gido duc tré clia toan trudng
va chi dao lap ké hoach ting dung cong nghé thong tin & ting khéi, 16p. Gido vién 1ap ké hoach iing dung
cong nghé thong tin cu thé & tiing 16p dé€ dam bao thuc hién tot iing dung cong nghé thong tin phi hop véi
chuong trinh gido duc theo do tudi.
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Ban giam hiéu nha trudng xdy dung ké hoach huy dong kinh phi va tién hanh dau tu, mua sim b sung,
lap dit va bdo dudng cac phuong tién, thiét bi phuc vu cho hoat dong ting dung cong nghé thong tin trong
gido duc ctia gido vién nhu: 1ap dit hé thong mdy vi tinh, ddu DVD, ti vi man hinh rong, man chiéu, may
Projector, bang thong minh, hé thng mang Lan, mang internet, wifi... d€ hd tr¢ tot cho hoat dong tng
dung cong nghé thong tin trong gido duc tré.

TS chiic céc diéu kién d€ gido vién ting dung cong nghé thong tin trong gido duc thun 1gi nhu phong
hoc, céc thiét bi hd trg cho ing dung cong nghé thong tin hién dai, c6 han ché tiéng dn, hoic c6 phong hoc
ting dung cong nghé thong tin riéng vdi thiét bi hién dai, da dang gidp gido vién c¢6 thé cho hoc sinh tiép
can vé6i nhiéu phuong phép va hinh thiic t6 chiic “D&i méi, sang tao trong day va hoc” [5].

Ban giam hiéu nha trudng t§ chifc bdi dudng k§ niing tin hoc cd ban cho gido vién va ky ning ting dung
cong nghé thong tin trong gio duc tré dé toan thé gido vién nam dudgc va cé kha ning ting dung cong nghé
thong tin trong viéc tim kiém céc tai liéu phuc vu hoat dong day hoc & trén mang internet, soan cic gido
4n dién i, st dung cdc phan mém chinh stia anh, lam video, st dung céc trang thiét bi day hoc hién dai dé
nang cao chét lugng gido duc tré trong nha trudng.

Mbi mot khodi chuyén mon, T6 trudng can xdy dung cac hoat dong c6 lién quan chit ché t6i viéc thuc
hién cic muc tiéu ting dung cong nghé thong tin trong gido duc tré, ddng thdi trén co s6 d6 t3 chifc thuc
hién, giam sat va danh gid viéc thuc hién cdc muc tiéu da dit ra, trong diéu kién cu thé c6 thé diéu chinh
cac hoat dong sao cho phu hgp.

3.2. To chitc trién khai ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré

Hiéu truéng nha trudng chi dao chung, t§ chiic cdc hoat dong ting dung cong nghé thong tin trong nha
truong theo ké hoach da xay dung, tap trung cong tac chi dao dén titng khau, titng phan cu thé nhu:

- Phan cong cho bd phan chuyén mon, gido vién chii dong tu bdi dudng nang cao kién thiic vé cong nghé
thong tin d€ khai thac thong tin tif mang Internet, st dung cac phan mém hd tr¢ phuc vu viéc thiét ké bai
giang dién t, ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré mot cach linh hoat, phu hgp.

- T6 chidc cho gido vién thuc hién cdc chuyén dé huéng din thuc hanh cdc cong cu hd trd soan bai giang
dién tir, huéng dan khai thac thong tin trén mang, huéng dan tao thu vién dd dung, hudéng dan tao kho hoc
liéu m&. Pam bao 100% gido vién clia nha trudng déu dugc tiép can vdi cac cong cu (phan mém) hd trg
soan giang.

- T6 chiic cho céc t8, kh6i chuyén mén tap trung xdy dung cd s dif liéu cho hé thdng bai giang dién ti,
kho hoc liéu mé, kho db ding.

Ban gidm hiéu, cic TS truéng chuyén mon xay dung ké hoach du gid, kiém tra viéc quan ly tng dung
cong nghé thong tin trong gido duc tré nhu vé chét lugng bai day, phan b thdi gian, hinh thiic t& chiic day
hoc. Can bd quan 1y trudng c6 ké hoach huéng dan, chi dao chung cho gido vién vé quy trinh quan 1y dng
dung cong nghé thong tin trong gido duc tré. TS chiic cdc hoat dong du gid clia cdc hoat dong ¢6 ting dung
cong nghé thong tin trong gido duc tré, sau d6 tién hanh ddnh gia rit kinh nghiém.

- T8 chiic cac budi hop trao d6i kinh nghiém trong toan trudng, tong hop cac y kién tir doi ngii gido vién
da tién hanh ting dung cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré, dinh gid nhiing vu diém va ton
tai d€ tim giai phap khac phuc khé khin, khéc phuc ton tai (néu c6), tiép tuc nhan rong va trién khai nhiing
kinh nghiém c6 nhiéu uu diém, nhiéu hiéu qua dé€ gido vién tiép tuc phat huy va phat trién thanh phong trio
ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré mdt cach tu nhién, tich cuc.

- Trién khai cdc phong trio thi dua 14y viéc thuc hién hiéu qua ing dung cong nghé thong tin trong hoat
dong gido duc tré 1am muc tiéu khen nggdi, khich 1&. Tir d6 c6 thé dong vién dudc ddi ngii gido vién tich
cuc, hang hai tham gia va chi dong khai thac tng dung cong nghé thong tin vao hoat dong gido duc tré
mam non.

3.3. Chi dao &ng dung cong nghé thong tin trong hoat dong giao duc tré

Khi cin bd quén ly tién hanh chi dao viéc quan ly ting dung cong nghé thong tin trong hoat dong gido
duc tré phai dinh huéng cho gido vién tuan thii cic nguyén tic iing dung cong nghé thong tin trong gido duc
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mot cach phut hop d6i véi titng noi dung kién thiic c6 trong hoat dong. D€ 1am dugc diéu nay, can bd quan
1y huéng dan gido vién nhiing cong viéc sau:

- Tim hiéu noi dung ctia tiing hoat dong, mdn hoc, x4c dinh muc tiéu, soan gido 4n.

- Xac dinh phan nao, ndi dung nao ctia bai can su hd trg clia cong nghé thong tin. Thu thap va xi Iy chi
tiét cac tu lidu lién quan dén bai day.

- Viéc chi dao phai dudc thuc hién thudng xuyén, cé su dinh hudng kip thai.

- Két qua: Pam bao su chinh xdc vé kién thiic, hinh thifc trinh bay bai gidng truc quan, khoa hoc ¢ su
can dbi giita yéu td cong nghé va yéu td su pham.

- Can b0 quan ly chi dao gido vién tng dung cong nghé thong tin trong cac hoat dong danh gia sy phat
trién tri tué va thé chét cia tré. Gido vién phai tim hiéu nghién ctiu va hudng dan tré c6 thé st dung cic
phin mém gitip tré tu hoc va phdi hop phu huynh trong viéc day tré sit dung va hoc tip trén cic Website va
phan mém phui hop véi chuong trinh gido duc theo Iia tudi cia tré.

- C4n bo quan 1y thudng xuyén kiém tra, danh gia dinh ky hoat dong ing dung cong nghé thong tin
trong gido duc tré. Thudng xuyén kiém tra ning luc ting dung cong nghé thong tin clia gido vién thong qua
du git thiam 16p, thong qua sinh hoat chuyén mén, danh gia su phat trién tri tué va thé chit cta tré.

3.4. Kiém tra, danh gia ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré

DPé quén ly chit ché va c6 hiéu qua viéc ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré &
truong mam non theo diing ké hoach da xay dung ctia nha trudng. Can bd quan ly can thuc hién tot cong tic
kiém tra, ddnh gia @ng dung cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré. Kiém tra, danh gid 13 cong
viéc rit quan trong, phéi dudc thuc hién thuong xuyén dam bao khach quan, cong bang, chinh xéc.

Kiém tra tién do thuc hién ctia ké hoach ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré dbi
véi tung gido vién.

Kiém tra, d4anh gia viéc thiét ké bai gidng dién ti v6i cdc tidu chi danh gid tip trung vao yéu tb chét
lugng, hiéu qua.

Kiém tra cdc gio day clia gido vién theo ké hoach c6 ting dung cong nghé thong tin d€ danh gia miic do
ting dung cong nghé thong tin, tinh hiéu qua va tac dung ctia cong nghé thong tin trong hoat dong giao duc
tré mam non.

Kiém tra cc diéu kién vé co s vat chit, trang thiét bi gido duc hién dai nham danh gia kha ning dap
ting ctia thiét bi ddi v6i ké hoach ting dung cong nghé thong tin da xay dung, tir d6 sé c6 ké hoach bé sung
thiét bi, b3 sung dd dung cho phui hop véi nhu cau thuc tién.

Kiém tra tan suét st dung kho hoc liéu md, kho dd dung... danh gia cdc tu liéu dugc st dung nhiéu, tim
hiéu nguyén nhan cic tu liéu chua dugc nhiéu gido vién khai thac st dung. Néu 1a tu liéu kém hiéu qua thi
cin chi dao va t8 chiic xay dung lai tu lidu d6 va thuc hién gd bo tu liéu kém hiéu qua va thay thé bang tu
liéu méi.

Kiém tra, danh gia ing dung cong nghé thong tin trong gido duc tré véi muc dich dit ra céc tiéu chi
ddnh gi chit lugng va hiéu qua qua trinh quan 1y ting dung cong nghé thong tin ctia gido vié.

Cudi mbi dot danh gid sau khi kiém tra, nha trudng can c6 co ché khen thudng hoic ghi nhan khen
thudng phit hop nham dong vién, khich 1é gido vién tich cuc hing hai iing dung cong nghé thong tin dem
lai hiéu qué cao trong ddi méi phuong phap gido duc mam non. Mit khic can dam bao tinh cong khai, cong
bing trong viéc ddnh gia gido vién trién khai iing dung cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc mam
non tranh dugc bénh thanh tich, hoic trién khai chiéu 18, qua loa khong thuc sy vio cudc.

3.5. Quan Iy céc diéu kién ng dung cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré

Viéc trién khai ting dung cong nghé thong tin trong gido duc tré & trudng mam non phu thudc vao rat
nhiéu yéu t6: Co ché, chinh sach; nhan thiic ctia can bo quan ly, gido vién, diéu kién CSVC; ning luc chuyén
mon ciia gido vién... doi hdi cac nha quan 1y phai quan tim quan ly cic diéu kién tng dung cong nghé
thong tin trong hoat dong gido duc tré.
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Nhan thic clia cdc cd quan quan ly va cic cd s gido duc trong viéc chi dao trién khai ing dung cong
nghé thong tin trong trudng mam non c6 anh hudng rat 16n dén hiéu qua cia viéc ing dung cong nghé thong
tin. Qudn triét, tuyén truyén, nang cao nhan thiic, quan diém vé dudng 16i chinh sich ctia Pang, ctia Nha
nudc, cia B6 Gido duc va Pao tao, cia UBND huyén Thuong Tin, Phong Gido duc va Pao tao Huyén va
vai tro, 10i ich ctia viéc ting dung cong nghé thong tin trong quan ly hoat dong gido duc tré mam non dén
tiing cdn bo, gido vién, va phu huynh hoc sinh 12 viéc 1am hét sic can thiét d€ ddy manh tng dung cong
nghé thong tin trong gido duc tré mam non.

Trude hét, nha quan Iy phai nim chic cic quan diém chi dao ctia Dang, Nha nudc vé phat trién gido duc,
phat trién cdng nghé thong tin trong nudc va trong nganh gido duc va dao tao. Trién khai 4p dung cong nghé
thong tin trong day va hoc, hd trg d6i méi phuong phdp gidng day, tich hop tng dung cong nghé thong tin
ngay trong mdi mon hoc mdt cach hiéu qua va sang tao & nhiing noi c6 diéu kién thiét bi tin hoc; xay dung
ndi dung thong tin sb phuc vu gido duc; phat huy tinh tich cuc tu hoc, tu tim toi thong tin qua mang Internet
ctia ngudi hoc; tao didu kién dé€ ngudi hoc c6 thé hoc & moi noi, moi liic, tim dude ndi dung hoc phit hop;
x0d bo syt lac hau vé cong nghé va thong tin do khoang cach dia Iy dem lai. Cu thé 1a [3]:

+ Khuyén khich gido vién soan bai trinh chiéu, bai gidng dién ti va gido 4n trén mdy tinh. Khuyén khich
gido vién trao d6i kinh nghiém giang day qua website clia cic co s gido duc va qua Dién dan gido duc trén
Website Bo.

+ Trién khai manh mé cong nghé hoc dién tif (E-Learning). T3 chic cho gido vién soan bai gidng dién
tti E-Learning truc tuyén; t6 chiic cic khod hoc trén mang, ting tinh mém déo trong viéc lua chon co hoi
hoc tap cho ngudi hoc.

+ Xay dung trén Website BO cic co sd dit liéu va thu vién hoc liéu dién tir (gém gido trinh va sach
gido khoa dién ti, dé thi tric nghiém, phan mém thi nghiém Ao, hoc liéu da phuong tién, bai gidng, bai
trinh chiéu, gido 4n cla gido vién, giang vién). TS chifc “san choi” tri tué truc tuyén mién phi ctia mot s6
mon hoc.

+ Viéc hd trg d6i méi phuong phap giang day bang ting dung cong nghé thong tin phai dudc thuc hién
mot cach hop ly, tranh lam dung, tranh bénh hinh thic chi ing dung cong nghé thong tin tai mot sb gio
giang trong cudc thi, trong khi khong 4p dung trong thuc té hang ngay.

Trong cong tac t3 chiic, chi dao viéc iing dung cong nghé thong tin Hiéu trudng can phai chii trong mot
s6 yéu cau can thiét: TS chiic cac diéu kién cho 16p hoc c6 ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong
gido duc tré mam non; S chiic viéc boi dudng, tu bdi dudng nang cao trinh dd cong nghé thong tin cho doi
ngii cdn bd gido vién cta don vi minh; 6 chiic chi dao cdc hoat dong ting dung cong nghé thong tin theo
tinh than chi dao ctia Chinh phii, Bd Gido duc va Pao tao, Sé Gido duc va Pao tao, Phong Gido duc va Dao
tao; chi dao viéc quan ly, khai thac sit dung cdc phuong tién ky thuat, thiét bi ho trg viéc ting dung cong
nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré mam non.

Nang luc chuyén mon va nang lyc st dung cong nghé thong tin ciia nha quan ly s€ tao anh hudng truc
tiép dén cong tac quan ly, dic biét 1a quéan ly ting dung cong nghé thong tin trong hoat dong day hoc. Nha
quan ly luon ludn phai cip nhat v 1am chi cac kién thiic, k§ ning co ban vé cong nghé thong tin, tir d6 c6
thé 1ap ké hoach, t& chic, chi dao, kiém tra, ddnh gia viéc thuc hién ng dung cong nghé thong tin trong
hoat dong day hoc dugc hiéu qua.

Nha quén ly gido duc can phai c6 ké hoach cu thé vé viéc trang bi cac phuong tién hd trg ting dung cong
nghé thong tin, cac thiét bi hién dai hd trg gido vién trong viéc thiét ké bai giang, quan ly bai giang. Do diéu
kién thuc t& hién nay, Nha nudc chua trang bi dudc mot cach day di theo nhu ciu ciia viéc trién khai tng
dung cong nghé thong tin trong gido duc nén cic cd s& gido duc mam non can linh hoat, chii dong huy dong
cdc nguon luc tir x4 hdi tham gia dau tu va hd trg phuong tién ki thuat dé c6 thé trién khai tot viéc ting dung
cong nghé thong tin tai nha trudng.
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4. Cac yéu t6 anh hwéng dén viéc quan Iy tng dung cong nghé théng tin trong gido duc tré
tai truong mam non

4.1. Yéu t6 khach quan

Nhan thifc ctia cdc cdp quan Iy nha nudc v& vai tro va tim quan trong clia viéc ting dung cong nghé thong
tin trong hoat dong gido duc tré mam non hét siic quan trong. Tir chi dao ctia cdc cAp quéan ly nha nuée vé
gido duc, can bd quan ly nha trudng sé dua trén tinh hinh thuc té & dia phuong dé xay dung ké hoach thuc
hién sao cho ddng bo va hiéu qua, gido vién ciing sé x4c dinh day 1 nhiém vu quan trong, 12 nhiém vu thiic
ddy, nang cao chit lugng gido duc, tir d6 dinh huéng cho hoc sinh chii dong chuén bi cc diéu kién, tim thé
cho viéc ting dung cong nghé thong tin trong gido duc tré mam non.

Gido vién cuing véi ban gidm hiéu nha trudng can diy manh cong tac tuyén truyén tdi toan thé cic bac
phu huynh hoc sinh va nhan dan dia phuong tinh uvu viét ctia viéc ting dung cong nghé thong tin trong hoat
dong gido duc tré mam non, d€ moi ngudi hiéu ding va tham gia diéu chinh con em trong viéc khai thac
cong nghé thong tin 1am cong cu gido duc trdnh lam dung cong nghé thong tin dé st dung vao viéc khac
viéc giao duc.

Viéc phdi hop gilta nha trudng - gia dinh - x4 hoi d€ ¢y manh ting dung

Cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré ludn dudc cic nha trudng quan tim nhung thuc té vé
mot s6 tac dong ctia khach quan xa hoi cling 4nh hudng khong nhd dén hiéu qua ctia ting dung cong nghé
thong tin. Nha truong ludn chii dong va phdi hop tét véi gia dinh tré trong viéc dinh huéng hoat dong gido
duc c6 tng dung cong nghé thong tin, khai thac triét d€ cac thiét bi cong nghé thong tin clia cic gia dinh dé
tré tham gia t6t vio hoat dong gido duc, tuyén truyén dé cic bac phu huynh hiéu ban chit, tinh quan trong
va yéu cau can thiét phai ting dung cong nghé thong tin trong hoat dong gizo duc tré mam non.

Tuy nhién van con dai da s6 cic gia dinh & khu vic ndng thon van con rit kho khin, chua thé c6 diéu
kién dudc tiép cn v6i cong nghé thong tin mot cach day dii, nhiéu gia dinh chua c6 kha ning chi trd mua
thiét bi cong nghé thong tin, néi mang Internet. .. din dén hoc tinh trang tré mam non c6 diéu kién khong
ddng déu, thiéu dong bd. Mit khac mit trai ctia xa hdi hién dai, hoi nhap con kha nhiéu diéu ma cic nha
quan ly gido duc con dang trin trd nhu té nan xa hoi xAm nhap dén tin thon, xém, ban lang, dich vu cong
nghé thong tin tai mot sb noi gay tic dong xiu dén viéc gido duc tré em khi khong sit dung cong nghé thong
tin diing muc dich, con nhiéu noi cung cip dich vu cong nghé thong tin chii yéu 1a trd chai bao luc, tro choi
sat phat vé kinh té. ..

Tit mot sb tiac dong khong nho trong mdi quan hé nha trudng - gia dinh - x4 hoi d6 sé phan nao bi can
trd trong viéc ting dung cong nghé thong tin trong hoat dong gio duc tré & trudng mam non.

4.2. Yéu tb chi quan

Nhan thic ctia can bd gido vién, nhan vién nha trudng vé ing dung cong nghé thong tin trong trudng
mam non va tAm quan trong ctia viéc quan ly iing dung cong nghé thong tin trong nha trudng nham huéng
t6i nang cao chit lugng quan ly, gido duc, tinh canh tranh véi cdc trudng mam non khéc trén dia ban ¢6 anh
hudng 16n dén qua trinh ting dung va quén ly ing dung cong nghé thong tin trong cic trudng mam non. Néu
nhu can bd gido vién, nhin vién cia nha truong chua coi trong viéc ting dung va quan ly ting dung cdng
nghé thong tin trong nha trudng thi hiéu qua cla viéc ing dung cong nghé thong tin trong trudng mam non
s€ khong cao.

Ning luc quan ly ctia cdn bo quan ly trudng mam non trong viéc quan ly nha trudng néi chung va quan
ly hoat dong tng dung cong nghé thong tin trong nha trudng néi riéng. Ngudi cdn bo quan ly trudng mam
non c6 kién thiic vé chuyén mon, ning luc quan ly cao sé diéu hanh tét cac hoat dong clia trudng mam non.
Dong thdi, nhitng ngudi quén ly c6 kinh nghiém sé& chia sé hoc tap, trao ddi kinh nghiém ting xt, gidi quyét
céc tinh hudng trong cong tac quan ly trudng hoc gép phan day manh, thuc hién c6 hiéu qua cic phong trao
thi dua trong trudng hoc, khuyén khich, dong vién, tao co hoi dé doi ngii can bd quan 1y mam non ty hoc
va sang tao ning cao ning luc quan 1y ctia moi ca nhan d€ hoan thanh xuét sic nhiém vu dudc giao. Va néu
nhu cdn bo quan 1y ¢6 kién thifc va k¥ ning co ban vé cong nghé thong tin: cic kién thiic co ban vé ciu tao
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mdy tinh, hé diéu hanh thong dung, sit dung internet, biét st dung cic phan mém quéan ly nha trudng s& gitip
cho hoat dong quan ly ing dung cdng nghé thong tin trong nha trudng dugc hiéu qua hon.

Ning luc chuyén mén cda gido vién c¢6 anh hudng t6i viéc ing dung cong nghé thong tin. Trong méi
thai ky, luén c6 mot bd phan can bd gido vién do tudi tic, do trong lich sit chua dudc hoc tip mot cach bai
ban vé cong nghé thong tin trong trudng su pham nén sé dan dén tinh trang ngai hoc, ngai tim hiéu vé cong
nghé thong tin din dén s& han ché phan nao dbi véi ké hoach tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong
gido duc mam non. Ning luc ctia bd phan phu trach ky thuit vé cong nghé thong tin d€ didu hanh mang
LAN, Website, bao tri, cai dit cac thiét bi phan ciing va phan mém co ban. Can bd phu trach k§ thuat ¢6 thé
1a gido vién hoidc nhan vién kiém nhiém nhung cin c¢6 du kién thiic, ki ning d€ xit Iy cdc cong viéc thudng
xuyén nhu: diéu hanh mang LAN, quan tri Website, cai dat cac phﬁn mém méi, diét virus, sita chita mot sd
16i hdng héc nhd ctia may tinh. Néu doi ngii phu trach ki thuat nay khong dd kién thic va ky ning xi 1y cdc
cong viéc thi chit lugng ing dung cong nghé thong tin trong nha trudng khong dudc cao.

Diéu kién vé co s vat chit dap ting d6i m6i phuong phap c6 ting dung cong nghé thong tin trong hoat
ddng gio duc tré mim non. P6i v6i viéc ting dung cong nghé thong tin sé doi hdi nhiéu thiét bi day hoc hién
dai, nén khoa hoc cong nghé, phuong tién k¥ thuat s6, cd sé ha ting cong nghé thong tin, mang Internet, . . .
ma trong thuc té thi cdc trudng mam non ludn ludn khé khin, thiéu thén nhung van luon khic phuc bing
nhiéu bién phap khac nhau.

5. Kétluan

Viéc ting dung cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré § cac trudng Mam non con nhiéu bét
cap: Van con mang tinh tu phat, thiéu tinh dong bd, miic do ting dung khd don gian, hiéu qué chua cao,. ..
Néu céc can bo quan ly c6 cac bién phap quan ly khoa hoc, phit hop véi thuc tién clia nha trudng thi sé nang
cao dudc hiéu qua ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong gido duc tré, gép phan chét lugng gido
duc ctia nha trudng.
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ABSTRACT

Factors affecting the management of information technology application in children’s education
activities in preschools in the context of current educational innovation

The application of information technology in managing educational activities contributes to educational
innovation in general and preschool education methods in particular. Preschool education is the first link
in implementing the task of training human resources for the country. This article has mentioned factors
affecting the management of information technology applications in educational activities. children in
preschools helps to choose management solutions suitable to the current context of educational innovation.

Keywords: Management, information technology application, preschool.
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YEU TO ANH HUONG DPEN HOAT PONG NGHIEN CUU KHOA HOC
CUA SINH VIEN TRUONG PAI HOC PAI NAM

Phan My Linh!

Tém tit. Hoat dong nghién citu khoa hoc ¢6 vai trd quan trong trong viéc ning cao chét lugng gidng day ctia
céc truong dai hoc. Nghién ciiu khoa hoc 1a hoat dong kham ph4, phat hién, tim hiéu ban chit, quy luit ctia
su vat, hién tugng tu nhién, xa hoi va tu duy; sang tao gidi phap nhim ting dung vao thuc tién. Nhitng nim
gan day, Trudng Pai hoc Pai Nam ludn chii trong khuyén khich sinh vién nghién citu khoa hoc va da dat dugc
nhitng két qua nhét dinh. Tuy nhién, bén canh d6 hoat dong nay con nhiéu han ché, ton tai. Bai viét tap trung
phan tich 1am rd cdc yéu t6 dnh hudng dén hoat dong nghién ctiu khoa hoc ciia sinh vién, lam co s& cho viéc
d& xuét bién phdp ning cao chit lugng hoat dong nghién ctiu khoa hoc ctia sinh vién & trudng Pai hoc Dai
Nam trong giai doan hién nay.

Tir khoa: Nghién citu khoa hoc, yéu té dnh hudng, sinh vién.
1. Dit vin dé

Mot trong tdm nhiém vu dugc dé xuét trong nhiém vu va gii phdp ctia d6i méi ciin ban va toan dién nén
gido duc Viét Nam theo tinh than nghi quyét 20/NQ-TW d6 la “Ting cudng ning luc, ning cao chét lugng
va hiéu qué nghién citu khoa hoc, chuyén giao cong nghé ctia cic co s gido duc dai hoc. Gan két chit ché
gitfa ddo tao va nghién cifu, gifta cdc cd sé dio tao v6i cic co sd san xuat, kinh doanh. Uu tién dau tu phat
trién khoa hoc co ban, khoa hoc miii nhon, phong thi nghiém trong diém, phong thi nghiém chuyén nganh,
trung tim cong nghé cao, co sd san xut thit nghiém hién dai trong mot s6 cd s gido duc dai hoc. C6 chinh
sach khuyén khich hoc sinh, sinh vién nghién citu khoa hoc” [1]. Hoat dong nghién ctiu khoa hoc c6 vai tro
quan trong trong viéc ning cao chét lugng giang day clia cic truong dai hoc. Nghién ctiu khoa hoc 1a hoat
ddng kham pha, phat hién, tim hiéu ban chit, quy ludt ctia su vat, hién tudng tu nhién, xa hdi va tu duy; sing
tao giai phap nham wng dung vao thuc tién. Muc dich ctia nghién citu khoa hoc 1a hinh thanh cho sinh vién
nghién cifu phuong phap tiép cin va lam quen v6i moi trudng khoa hoc, phuong phép lam viéc khoa hoc
dic biét d6i v6i mdi trudng gido duc hoat ddong nghién citu khoa hoc cang quan trong hon bao git hét. Luat
Gido duc stta ddi 2019 da néu rd6 muc tiéu clia gido duc dai hoc 1a “Dao tao nhan luc trinh d6 cao, ning cao
dan tri, bdi dudng nhan tai; nghién ctiu khoa hoc va cong nghé tao ra tri thiic, sin ph&m méi, phuc vu nhu
cAu phat trién kinh té - xa hoi, bao dam qudc phong, an ninh, hoi nhap qubc té” [3].

Nhiing nim gan day, Trudng Dai hoc Pai Nam luén chi trong khuyén khich sinh vién nghién ctiu khoa
hoc. Nha truong da dua hoat dong nghién ctiu khoa hoc vao ké hoach nim hoc, 12 nhiém vu ctia tiing khoa,
s6 lugng va chit lugng dé tai nghién ciiu sinh vién ngay mdt ting. .. Tuy nhién, ngoai nhiing két qua dat
dugc bén canh d6 hoat dong nay con nhiéu han ché nhu niing luc nghién citu khoa hoc, chét lugng nghién
ctfu, chét lugng doi ngii giang vién tham gia huéng dan, co ché, chinh sich danh cho hoat dong nghién cifu
ctia sinh vién. Bai viét nay tip trung phan tich 1am 16 cac yéu td anh hudng dén hoat dong nghién citu khoa

Ngay nhan bai: 07/03/2024. Ngay nhan dang: 21/04/2024.
I Trudng Pai hoc Pai Nam
Tac gia lién hé: Phan My Linh. Dia chi e-mail: Linhpm @dainam.edu.vn
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hoc ctia sinh vién, lam cd s& cho viéc dé xuit bién phdp ning cao chét lugng hoat dong nghién ctiu khoa
hoc ctlia sinh vién & trudng Pai hoc Pai Nam trong giai doan hién nay.

2. Cos6ly luan
2.1. Mot s6 khai niém co ban

Theo Pham Viét Vudng: “Nghién ciiu khoa hoc 1 qua trinh kham pha bang cach tic dong vao cac dbi
tuong, 1am cho né boc 16 ban chét ctia minh va két qua tac dong d6 cho ta tri thiic vé dbi tuong, vy 1a ta c6
khai niém vé ddi tuong”. Nghién citu khoa hoc 13 mot hoat dong dic biét clia con ngudi. Pay 1a hoat dong
¢6 muc dich, c6 ké hoach dudc t3 chiic chit ché ctia mot doi ngii cac nha khoa hoc véi nhitng phdm chét dic
biét, dudc dao tao & trinh do cao. “Nghién ctiu khoa hoc 13 hoat dong nhan thiic thé gidi khich quan, dé 1a
qua trinh sdng tao, phat hang chan li, phat hién nhiing quy luét cla thé gidi clia ddi ngii cdc nha khoa hoc
nham van dung nhiing hiéu biét iy vao cudc song [4].

Nhu vay, cé thé hiéu nghién ctiu khoa hoc 1a mot hoat dong tim kiém, xem xét, diéu tra, hodc thir nghiém
nhitng diéu chua biét. Dua trén nhiing sd liéu, tai liéu, kién thifc... dat dugc tir cdc thi nghiém nghién citu
khoa hoc d€ phat hién ra nhiing cdi mdi vé ban chét sy vat, vé thé gi6i tu nhién va xa hoi, va dé sang tao
phuong phap va phuong tién k¥ thuit méi cao hon, gia tri hon.

Hoat dong nghién citu khoa hoc ciia sinh vién & trudng dai hoc 12 mét hinh thiic t& chic day hoc clia
nha trudng, d6 12 qua trinh van dung cic kién thiic tong hop va phuong phap luin nghién ciiu khoa hoc vao
giai quyét nhitng van dé thuc tién dit ra trong qud trinh hoc tap, duéi su chi dao ctia ngudi day, nham phat
trién ning luc tri tué, rén luyén phuong phap va cic pham chét tu hoc, tu nghién ciiu, gép phan hoan thién
muc tiéu, yéu ciu dao tao ctia nha trudng dai hoc.

2.2. Pic diém hoat dong nghién citu khoa hoc ciia sinh vién

Nghién ctiu khoa hoc ctia sinh vién c6 mot sd diic di€ém chung ciia viéc nghién citu khoa hoc néi chung
12 mang tinh tim toi, phat hién, sang tao, phuc vu cho muc dich chuyén mén, nghiép vu do tao tay nghé va
g6p phan phuc vu thuc tién nganh nghé, thuc tién xa hoi.

Nghién citu khoa hoc ctia sinh vién c6 tinh chét hoc tip, van dung nhiing hiéu biét vao viéc luyén tap,
nghién ctiu mot van dé, mot dé tai vira stic v6i sinh vién.

Nghién ctiu khoa hoc ctia sinh vién c6 tinh chit van dung céc hiéu biét chung vé phuong phap luin
nghién ctu khoa hoc, cac tri thic va cac phuong phap dac thu cia chuyén nganh vao viéc nghién cttu mot
vin dé, mot dé tai theo miic d6 va hinh thiic khic nhau ctia dé tai nghién ciu.

Nghién ctiu khoa hoc ctia sinh vién c6 tinh ddc 1ap, sang tao, tu chii v6i su nd luc clia ban than dudi su
huéng din ctia can bd huéng dan, trong mbi quan hé hop tac gitip d5 14n nhau ctia tip thé sinh vién va nhém
nghién cudu.

Nghién citu khoa hoc ctia sinh vién dién ra theo quy trinh chung ctia viéc nghién cttu mot dé tai nghién
ctiu khoa hoc véi cac budc xdc dinh, doi hdi mot hé théng k¥ niing nghién ctiu khoa hoc phit hgp véi muc
tiéu, ndi dung, tinh chit ciia dé tai nghién ciu.

Nghién citu khoa hoc c6 nhiing déng gép nhit dinh cho viéc dao tao sau hé thdng hod ly thuyét trong
linh vuc chuyén nganh dio tao, nhitng tu liéu thuc tién thu dugc qua viéc nghién citu, tir d6 c6 thé cé nhitng
déng gép cho thuc tién xa hoi.

Nghién cifu khoa hoc ctia sinh vién gép phan hinh thanh phit trién nhan cch toan dién cho sinh vién,
tu duy mdi cho su phat trién nhan cach, phong cach nha khoa hoc.

2.3. Cic yéu t6 anh huéng dén hoat dong nghién citu khoa hoc ciia sinh vién

Nghién ciiu dé xuat 03 nhém yéu t6 dnh hudng dén hoat dong nghién ciiu khoa hoc ciia sinh vién, gdm:

Nhom yéu t6 thudc vé nha truong
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Doi ngii can bo quén 1y va gido vién: Ban Giam hiéu, doi ngii can bd quan ly va giang vién déu nhan
thic vé tim quan trong ctia hoat dong nghién ciiu khoa hoc ctia sinh vién. Nhiing tri thiic kinh nghiém, su
quan tAm ctia linh dao cdc cip trong nha trudng, trinh dd va su dong vién khuyén khich, huéng din ctia
giang vién. ..1a yéu t& quan trong trong viéc thiic ddy hoat dong nghién ctiu khoa hoc ctia sinh vién.

Ché d6 khen thudng, chinh sich danh cho sinh vién: Diéu ma sinh vién khi tham gia vao hoat dong
nghién ciu, c4i ma ho mong dgi chua han da phai 1a nhiing thit xa v&i kiéu nhu dudce xa hdi nhin nhan nhu
1a nhitng “nha nghién ciu”, nhitng nha khoa hoc chuyén gia v.v...ma c6 khi chi don gian mot diéu 1a ho
tham gia v6i mong mudn dudc tap dudt, lam quen véi cong viéc nghién ctiu. Vi 1€ d6, cdi ma ho can d6 1a
nhiing chinh sich quan tim mdt cach thuc té hon t6i ho nhu ché do khen thudng, dau tu kinh phi, ché do
cong diém, ngudn tu lidu d€ tao dong luc cho sinh vién trong hoat dong nghién ctiu.

Ngoai ra con cac yéu tb lién quan dén ké hoach nghién ciiu khoa hoc ctia sinh vién; su phbi hop ctia don
vi, phong ban lién quan; diéu kién cd s vat chét, thiét bi phuc vu hoat ddng nghién citu khoa hoc, kinh phi
phén b hing ndm cho hoat dong nghién citu khoa hoc ctia sinh vién.

Nhom yéu té thudc vé cha me, ban bé va xa héi

Su khuyén khich dong vién tir gia dinh, ban be 12 yéu t tic dong khong nhd dén hoat dong nghién ciiu
khoa hoc ctia sinh vién. Su két hop giita nha truong, xa hoi, gia dinh va ban be 1a hét siic can thiét, quan
trong d€ tao diéu kién, gitip dd cho sinh vién c6 mdi trudng didu kién thuan 1gi phat trién niém dam mé
nghién ctiu khoa hoc va dat chit lugng cao trong hoat dong nghién citu khoa hoc.

Nhom yéu t6 thudc vé sinh vién

Ning luc nghién ctiu khoa hoc ctia sinh vién: Péi tugng quan ly trong cong tic quan Iy hoat dong nghién
ctiu khoa hoc cua sinh vién dai hoc lai chinh la sinh vién cia nha trudng. Pay la doi ngii dong dao, tré trung,
c6 kha niing sang tao, tran ddy nhiét huyét mudn dudc cbng hién, truc tiép tham gia nghién citu khoa hoc
va 14 nguodn nhan luc thic ddy hoat dong nghién ciiu khoa hoc clia trudng phat trién. Tuy nhién, kién thiic,
k§ ning, phuong phap ctia ho con yéu, con thiéu nén anh hudng rat nhiéu dén chit lugng nghién ctiu khoa
hoc. D€ hoat dong nghién citu khoa hoc ciia sinh vién c6 hiéu qua, truée hét, chinh sinh vién phai c6 niém
dam mé nghién ctiu khoa hoc va chii dong trong ding ky dé tai nghién ciu. sinh vién cn c6 nhiét huyét va
su trin trd, van dung nhiing kién thiic da dang dudc hoc vao thuc hién dé tai nghién ctiu khoa hoc. Pic biét,
trong qua trinh nghién citu khoa hoc, sinh vién chu trong gan két giita ly luan va thuc tién, trén co sé nam
viing trién khai ly luan, Ging dung vao thuc tién dé thiy dudc gid tri ctia vin dé nghién ctiu. Chinh thuc tién
nay la tiéu chuén ctia chan ly, kiém nghiém Iy luan va lam cho Iy luan tré nén sau sac hon, thuyét phuc hon.

Ngoai ra con ¢ cic yéu t6 thudc vé: nhu ciu, dong co nghién citu khoa hoc; su hitng thi, say mé trong
nghién ctiu khoa hoc; tinh than quyét tAm, kién tri trong nghién ctiu khoa hoc; stic khoé ctia ban than. Bén
canh d6, viéc bd tri thdi gian hoc tip clia sinh vién ciing nhu viéc sip xép thdi diém tién hanh hdi thio khoa
hoc ciing sé c6 anh hudng rit 16n dén tién do thuc hién va chit luong clia cic bdo cdo. Viéc tao diéu kién
thdi gian nghién ciiu trong qud trinh hoc tap sé tao diéu kién d€ sinh vién tham gia hon; dong thdi, tranh
viéc gdy anh hudng dén chét lugng hoc tap clia sinh vién dbi véi cac mon khac. Nhu vay, yéu td thai gian
tuy khong phai 1a yéu t6 quyét dinh nhung né c6 tac dong kha 16n dén chét lugng ciia cac bao cdo ciing nhu
s6 lugng sinh vién tham gia vao nghién ctiu khoa hoc.

3. Thuc trang hoat dong nghién citu khoa hoc cta sinh vién truong Pai hoc Pai Nam

Trong nhitng ndm qua, Truong Pai hoc Pai Nam da xdc dinh nhiém vu nghién ciiu khoa cua sinh vién
12 mot trong nhitng nhiém vu quan trong trong k& hoach nim hoc. Viéc trién khai ké hoach déu dugc duy
tri déu din hang nidm, chit lugng dé tai tiing budc dugc nang 1én. Két qua thé hién tai Bang 1.

S6 luong dé tai nghién citu khoa hoc ctia sinh vién trong nhiing nim gan dau da ting I1én dang ké. Tinh
riéng trong nim hoc 2022-2023, ¢6 26 dé tai thu hiit nhiéu sinh vién tham gia nghién citu. Huéng nghién
clfu clia cic dé tai da dang, phit hdp véi linh vic dao tao ctia sinh vién, nhiéu dé ti c6 tinh ing dung cao,
c6 thé dp dung vao thuc tién.
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Bdng 1. Tong hop sé lugng dé tai nghién citu khoa hoc ciia sinh vién
tir ndm hoc 2020-2022 dén ndm hoc 2022-2023 (Nguén: Truong DH Dai Nam)

Nam So lugng de tai So sinh vién tham gia
2020-2021 23 78
2021-2022 24 82
2022-2023 26 89

Phong trao nghién ctru khoa hoc cta sinh vién da tr§ thanh hoat ddng mang tinh thudng xuyén va thuc
su tao mdi trudng khoa hoc trong cong tac dao tao ctia nha trudng. Thuc té trong nhitng nim gan day ty 1&
sinh vién nghién ctiu khoa hoc c¢6 nhiing budc chuyén ca vé dién rong va chiéu sau. Dic biét, thong qua cic
huéng dé tai cic em da chon thuc hién va két qua danh gia ctia Hoi dong khoa hoc nha trudng.

Bdng 2. Tong hop ddnh gid dé tai nghién citu khoa hoc ciia sinh vién
(Nguon: Truong DH DPai Nam)
Xeép loai dé tai

Nam hoc Tongsb détai  —are Tt Kd Trung binh
20202021 23 4 5 4 0
20212022 24 3 16 5 0
20222023 26 4 15 7 0

Céc dé tai nghién ciiu khoa hoc ctia sinh vién nha trudng da phat huy dugc thé manh & su da dang, phong
phu trong céc linh vuc dao tao ciia nha trudng nhu quan tri kinh doanh, cong nghé thong tin, tai chinh - ngan
hang, quan hé cong ching, luat kinh té. .. Nhiing két qua nghién citu khoa hoc ciia sinh vién thdi gian qua
da gép phan nang cao chit lugng, hiéu qué gido duc dao tao, phat trién ning luc toan dién cho sinh vién,
tiing bu6c hinh thanh k¥ ning, phuong phdp nghién ciiu va t6 chiic hoat dong nghién ciu khoa hoc; gidi
quyét mot s6 van dé ly luan va thuc tién hoat dong khoa hoc.

Trong nim hoc 2022 - 2023, cic khoa da t6 chifc hoi thdo khoa hoc thudng nién cia sinh vién khoa va
nha trudng t& chiic 01 hoi tho nghién citu khoa hoc sinh vién cp trudng. Viéc t6 chiic hdi thao khoa hoc
cho sinh vién da tap trung bdo cdo két qua nghién ctiu khoa hoc ctia sinh vién, nghiém thu, danh gia hoat
ddng nghién citu khoa hoc ctia cic em trén nhiéu cip do. Hinh thiic nay da gép phin tao ra dién dan hoc
thuat gidp sinh vién rén luyén ky ning nghién ctiu, thuc hanh, trao ddi, trau ddi kha ning tim toi, nghién
cttu ciing nhu hoc cich tu duy, 1am viéc doc 1ap, hoc héi 14n nhau ddng thai gitip cdc em gia ting niém tin
vao kha ning ban than, hinh thanh nhu cau tich cuc nghién citu khoa hoc ctia sinh vién. Hoat dong nay gép
phan nang cao chit lugng dao tao va khing dinh dinh huéng vé& ddi méi gido duc dao tao ciia truong Dai
hoc Pai Nam. Thong qua hoi thio tao ra mbi lién hé thong tin hai chiéu trong cong tic td chiic, quin hoat
dong nghién ctu khoa hoc cta sinh vién.

4. Thuc trang cic yéu t6 anh huéng dén hoat dong nghién citu khoa hoc ctia sinh vién
truong Pai hoc Pai Nam

Nghién ciiu tién hanh khao sat 250 sinh vién ctia trusng Pai hoc Pai Nam vé cac yéu td anh hudng dén
hoat dong nghién ctiu khoa hoc ctia sinh vién. Thang d4nh gi4 tii 1 dén 5 (min = 1, max =5). Két qua khio
sat thé hién nhu sau:

4.1. Thuc trang cic yéu té thudc vé sinh vién

(1- Hoan toan khong anh hudng; 2- Anh hudng it; 3 - Anh hudng; 4- Kha anh hudng; 5- Rat dnh hudng)

Cic yéu t6 thudc vé sinh vién dugc danh gid cao, diém trung binh 4.68, trong d6 yéu t thudc vé ning
luc Nghién ctiu khoa hoc ctia sinh vién dudc danh gid cao nhét, diém trung binh 4.88. Nhiing yéu t6 tii phia
sinh vién c6 y nghia quyét dinh dén két qua nghién ciiu khoa hoc va hoat dong nghién ctiu khoa hoc ctia
sinh vién. Nhiing yéu t6 thudc vé sinh vién bao gdm: Nhu cau, hiing thd va niém dam mé nghién ctiu khoa
hoc, vé dong cg, stic khoe sinh vién.
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Bdng 3. Yéu té thudc vé sinh vién dnh hudng dén hoat dong nghién citu khoa hoc ciia sinh vién

4.2. Thuc trang cac yéu té thudc vé nha trudng

Néi dung Miie 49 T8
I ) 3 1 5
Nhu cin, nguyén vong tham gia nghién cim 0 9 21 30 190 160
Khoa Boc 0.0% 36% 84%  120%  760%
]
S bimg thi, sy mé nghién ciukhoaboc g7 NN LB e 46
= A
Déng ce nghién cim khoa hoc g T -11 & é IS" i; 5% };2640 4.68
—— 0 10 20 0
Muc tiéu nghién cim khoa hoc [ 00° 00 [ BT 4584
Sire khoe cia sink vién O ST
Yy
Nang lyc nghién cint khoa hoe T TS T—— —
—— — 0 9 30 3 150 -
Thiri gian dinh cho nghign ciukhoahoe  rm—— @m0
Diém Trung binh 468

Bdng 4. Yéu té thudc vé nha truong dnh hudng dén hoat dong nghién ciiu khoa hoc ciia sinh vién

Noi dung Mire d3 by
1 2 3 4 5

Céc quy dinh, quy ché hoat déng nghién 0 6 24 25 195 464

ciru khoa hoc cho sinh vién 0.0°% 24% 06% 10.0% 78.0%

Sir phéi hop giira cdic don vi déi vl hoat 0 10 10 25 205 470

ding nghién ciru khoa hoc sinh vién 00% 40%  40%  100% 830

Phim chit, ning lyc d0i ngt gidng vidn 0 ° § § B0 g6
0.0%  16% 32% 3.2% 92.0%

Phiim chit, ning lye di ngdl cin b quinly 0 0 0 13 235 404

nhi tnromg 0.0%  0.0% 0.0% 6.0% 94.0%

Diéu kién co sir vat chit, thiét b phuc vu 0 8 15 29 198 467

hoat déng nghién cim khoa hoc smh vién 0%  37% 0% 1165, 07,

Co ché, chinh sich danh cho hoat ding 0 0 10 30 210 480

nghién cim khoa hoc <inh vién 00%  00%  i0% 0% T

Mii tririmg dio a0, nghién cim khoa hoc 0 10 20 30 190 460

trong nhd tnrémg 00% 40% 80% 120% 160%

Diém Trung binh 474

(1- Hoan toan khong anh hudng; 2- Anh hudng it; 3 - Anh hudng; 4- Kha anh hudng; 5- Rit 4nh hudng)

Cic yéu t6 thudc vé nha truong dudc danh gid ¢ mic cao nhit, diém trung binh 4.74 & mic rit anh
hudng, trong d6 yéu t6 thudc vé pham chét, ning luc doi ngii gidng vién va can bo quéan ly dudc danh gid
cao nhit, diém TB 1an lugt 4.94 va 4.86. Su phdi hgp gilta Khoa, Nha trudng va céc phong ban chic ning
trong viéc t6 chiic cic hoat dong khoa hoc ciia sinh vién cling dudc nha trudng danh gia cao, diém trung
binh 4.70. Cic yéu t6 vé cd ché, chinh sich danh cho hoat dong nghién ctiu khoa hoc sinh vién, diém TB
4.80. Piéu d6 cho thiy sinh vién rit mong mudbn nha trudng tao diéu kién va co ché hon nita dbi véi hoat
dong nghién cttu khoa hoc sinh vién hién nay.

4.3. Thuc trang cic yéu té thudc vé cha me, ban bé va xa hoi

Bdng 5. Yéu t6 thujc vé cha me, ban bé va xd hoi dnh hudng dén hoat déng nghién ciiu khoa hoc ciia sinh vién

Mire di

Nii dung B
1 3 3 1 5
Sir quan tim déng vién cia cha me déi véi 0 20 20 30 180 448
hoat ding nghién ciukhoahoc sihvien ~ Tpgr;  §0% 0%  D0%  T20%
15 &

S g kinh phi didu kidn cia chame oo g
— PO 0 0 35 %5 160

Sy dgng vién, tham gia hd try tir ben bé 00 0% a0 00% 6o M6

Sir quan tim_ hé tro cia cong dong xi hit 0 27 43 30 150

a1 vii bogt dgng nghiémcimkboaboe smh g0, yogr, 1720 120%  e00v

Diém Trung binh 431
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(1- Hoan toan khong anh hudng; 2- Anh hudng it; 3 - Anh hudng; 4- Kha anh hudng; 5- Rat dnh hudng)
Cic yéu to tif phia Nha trudng, xa hoi, gia dinh va ban bé c6 y nghia quan trong, anh hudng nhiéu dén
quan ly hoat dong nghién citu khoa hoc ctia sinh vién, diém trung binh chung 4.31, & miic kha anh hudéng.

5. Panh gia chung

Uu diém

Thuc té trong nhitng nim gan day ty 1& sinh vién nghién cifu khoa hoc c6 nhiing bu6c chuyén ca vé dién
rong va chiéu siu. Dic biét, thong qua cic hudng dé tai cic em da chon thuc hién va két qua dnh gid clia
Hoi dong khoa hoc Nha trudng. Qua nghién citu khoa hoc, sinh vién da rén luyén dugc nhiéu k¥ ning nhu
phét hién van dé, trién khai van dé va gidi quyét vin dé; k¥ niing thu thap thong tin, k¥ niing lap ké hoach,
thuc hién ké hoach nghién cifu, k§ ning tra ciiu, xii ly s6 lidu... va budc diu da tham gia viét cac bai bao
khoa hoc.

Phong trao nghién ctiu khoa hoc ctia sinh vién dién ra ngay cang soi ndi, c6 chét lugng dudi su quan
ly ciia Nha trudng. Poi ngii cic nha khoa hoc, cac can bd, gidng vién hudng din da néu cao trach nhiém
ctia minh trong viéc dinh huéng, huéng din, gidip dd, thim dinh két qua nghién ciu. Pdi ngii sinh vién co
ban c6 nhan thifc tuong dbi tot vé yéu cau, nhiém vu nghién ctiu khoa hoc, kh4 tich cuc, nhiét tinh tham gia
nghién cttu khoa hoc.

Cic yéu t6 anh hudng dén hoat dong nghién ctiu khoa hoc ctia sinh vién dudc x4c dinh nhu sau: nhém
yéu t6 thudc vé nha trudng cé anh hudng 16n nhét, tiép dén nhém yéu t6 thude vé sinh vién va cudi ciing 1a
nhom yéu td thudc vé cha me, ban beé va xa hoi.

Han ché

Sinh vién tham gia nghién citu khoa hoc chii yéu tip trung vao céc hinh thitc nghién citu c6 yéu té bat
budc va lién quan dén chuong trinh dao tao. Cac em tham gia nghién ciiu khoa hoc mot cich thu dong ma
chua chii dong dé xuit y tudng nghién ciiu, thiéu tinh sang tao va gia tri thuc tién khong cao.

Su phéi két hop ctia Nha trudng, can bo, giang vién trong hudng dan, kiém tra, don dbc ciing nhu gidm
sat qua trinh sinh vién nghién ctu chua chit ché, chua hiéu qua va khong thudng xuyén.

Mot sb sinh vién chua cé nhan thic day du, ding dan v& y nghia hoat dong nghién ciiu khoa hoc trong
qua trinh dao tao dai hoc.

Sinh vién hang nim cho thiy sinh vién con ling ting va cam thiy khé khin trong viéc Iya chon dé tai,
x4c dinh dé tai nghién ctiu; ¢6 cac dé tai lip lai, thiéu tinh méi; c6 nhiing dé tai cac em chon qua rong, xa
r0i thuc té, thiéu 1y luan; k¥ ning nghién citu khoa hoc yéu. .. Vi vy, rit can su dinh huéng ctia giang vién,
céc nha nghién ciiu khoa hoc vé dé tai khoa hoc va cic ky ning nghién citu khoa hoc cho sinh vién.

6. Kétluan

Déi v6i sinh vién, y nghia cia viéc tham gia nghién cifu khoa hoc ¢ y nghia vo ciing quan trong. Viéc
tap dudt nghién citu khoa hoc mdt miit gitip ho rén luyén phuong phap hoc tap, cac pham chit can thiét clia
mot nha nghién ctiu, mit khac gép phan hinh thanh va hoan thién toan dién nhan cich. Do d6, tham gia
nghién ctiu khoa hoc 12 nhiém vu va quyén 1¢i cia sinh vién dai hoc. Trong hoat dong nghién cttu khoa hoc
sinh vién, viéc x4c dinh cdc yéu t6 anh hudng sé gitp nha trudng thao gd nhiing khé khin, nim bat dugc
tAm tu, nguyén vong ctia sinh vién ciing nhu ¢ nhiing bién phap phit hgp dé cai tién nang cao chit lugng
nghién ciu khoa hoc cta sinh vién.
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ABSTRACT
The factors influencing scientific research activities of students at Dai Nam University

Scientific research activities play an important role in improving the teaching quality of universities.
Scientific research is the activity of exploring, discovering, and understanding the nature and laws of things,
natural and social phenomena, and thinking; Create solutions for practical application. In recent years, Dai
Nam University has always focused on encouraging students to do scientific research and has achieved
certain results... However, besides that, this activity still has many limitations and shortcomings. The article
focuses on analyzing and clarifying factors affecting students’ scientific research activities, as a basis for
proposing measures to improve the quality of students’ scientific research activities at universities Dai Nam
in the current period.

Keywords: Research, scientific research, students.
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NANG CAO CHAT LUGNG PAO TAO HUONG DAN VIEN DU LICH TAI KHOA DU LICH,
TRUONG NGOAI NGU - DU LICH, PAI HOC CONG NGHIEP HA NOI

Nguyén Phuong Thao!, P6 Huyén Trang?

Tém tit. Trong xu thé hoi nhap hién nay, huéng din vién du lich cin phai c¢6 trinh d6 chuyén mén viing
vang, kién thiic rong, stt dung thanh thao ngoai ngit, c6 kha niing xi ly tinh hudng tinh té, khéo léo va nhiét
huyét. Bén canh d6, cin phii dam mé nghé nghiép, biét cach truyén tai nhitng dic trung doc ddo nhit cia dia
phuong, qudc gia téi khach du lich, gitip du khach yéu mén va mong mubn quay tré lai diém dén.Trong pham
vi bai viét, thong qua phuong phéap thu thap thong tin, diéu tra xa hoi hoc dbi véi sinh vién va doanh nghiép
du lich, ddng thoi phdng van siu gidng vién, nhom tac gia da phan tich va ddnh gia thuc trang chit lugng dao
tao hudng din vién du lich, tit d6 d& xuit mot sb gidi phdp nham ning cao chit lugng dao tao huéng dén vién
du lich tai Khoa Du lich, truong Ngoai ngit - Du lich, truong Pai hoc Cong nghiép Ha Noi.

Tit khéa: Du lich, Pao tao, Hudng ddn vién du lich, Ndng cao chdt lugng.
1. Dit vin dé

Theo théng ké tit Cuc Du lich Quéc gia Viét Nam, mdi nim nganh du lich can 40.000 nhan vién mdéi va
25.000 nhan vién cin dudc dao tao lai. Tuy nhién, mdi nim, céc trudng chi dao tao dudc trung binh khoang
20.000 sinh vién, trong d6 ty 1¢ lao dong du lich dudc dao tao chuyén nghiép chi chiém 43%, gin mot nia
khong biét ngoai ngit (Cuc Du lich Québc gia Viét Nam, 2023). Tinh dén ngay 8/6/2023, ca nudc c6 34.874
huéng dan vién du lich da dugc cip thé, trong dé c6 20.387 huéng dan vién qudc té, 12.963 huéng din vién
ndi dia, 1.524 huéng din vién tai diém (Cuc Du lich Qubc gia Viét Nam, 2023). Tuy nhién, trén thuc té,
trai qua thdi gian hai ndm dai dich COVID-19 da khién s6 lugng 16n huéng dan vién du lich nghi viéc hoic
chuyén d6i sang nganh nghé khac. Tinh trang thiéu hut vé s6 luong va yéu vé chét lugng huéng din vién du
lich hau COVID-19 1a bai toan dit ra cho toan nganh du lich. Nghi quyét 82/NQ-CP ctia Chinh phii ngay
18/5/2023 vé nhiém vu, giai phdp ddy nhanh phuc hoi, ting téc phat trién du lich hiéu qua, bén viing da
nh4n manh nhiém vu cin phai ning cao chét lugng dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc (Chinh phi, 2023).
Day ciing 1a yéu cau biic thiét ddi véi cdc co s6 ddo tao nganh du lich, cin xay dung chuong trinh dao tao da
dang va linh hoat, dao tao ngudn nhan lyc du lich, dic biét 1a doi ngii huéng dan vién du lich ¢ kién thiic,
ky ning, nghiép vu tot, thich nghi v6i nhitng xu huéng phat trién du lich méi.

Khoa Du lich, trusng Ngoai ngi - Du lich, Pai hoc Cong nghiép Ha Nbi 1a cd sé dao tao 16n vé Du lich
& khu vuc phia Bic, mbi nim trudng tuyén hang trim sinh vién. Ty 1& viéc lam sau mot nam dat trén 90%,
trong d6 phan 16n sinh vién nganh Du lich déu lua chon tré thanh huéng din vién du lich (Khoa Du lich -
Trudng Pai hoc Cong nghiép Ha Noi 2023). Nghién citu nang cao chit lugng dao tao huéng din vién du
lich tai khoa Du lich, trudng Ngoai Ngit - Du lich, Pai hoc Cong nghiép Ha Noi 1a vin dé quan trong dé
cting c6 chién lugc dao tao, dong thdi nang cao tinh canh tranh ctia Nha trudng trong bdi canh 4p luc tuyén
sinh canh tranh.

Ngay nhan bai: 07/02/2024. Ngay nhan dang: 21/04/2024.

I Trudng Dai hoc Cong nghiép Ha Noi

2Trudng Pai hoc Phenikaa

Tac gia lién hé: Nguyén Phuong Théo. Pia chi e-mail: thaonpslt@gmail.com
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2. Cos6ly luan
2.1. Chét lwgng dao tao hwdng dan vién du lich

C6 nhiéu quan niém khac nhau vé chét luong dao tao do géc dd tiép can khac nhau, nhung thusng dudc
hiéu 1a chét lugng san pham dio tao, tiic mifc dd ning luc clia ngudi hoc sau khi tot nghiép (Nguyén Minh
buong 2014).

Chét lugng dao tao thudng dudc danh gia theo nhiéu géc do khac nhau: co sé gido duc tu danh gia; cic
t6 chiic kiém dinh chit lugng dao tao; ngudi hoc; xa hoi ddnh gid, thita nhan; mic do ddp ting yéu ciu clia
ngudi sit dung lao dong (Nguyén Hong Minh 2010) (Nguyén Thi Lan Huong 2016).

Theo quan diém clia nhém tic gia:

“Trong nén kinh té thi trudng, chit lugng dao tao 1a miic d6 dat dudc clia ngudi hoc sau khi hoan thanh
chuong trinh dio tao so vdi yéu cau ctia khach hang (doanh nghiép, ngudi hoc, gia dinh...), ddp ting dudc
su hai 1ong ctia khiach hang & nhitng mic do nhéit dinh. Chit lugng dao tao phai hudng téi ddp ing nhu cau
ctia khich hang trong nhitng diéu kién nhit dinh”.

“Chét luong dao tao hudng din vién du lich dugc hiéu 1a cic két qui ctia hoat dong dao tao lién tuc
nhiam ddm bao cho ngudi hoc cé dudgc kién thiic va ky ning, pham chit can c¢6 ctia nghé HDDL nhu: xay
dung bai thuyét minh; thuyét trinh; xit ly tinh hudng; & chic thuc hién chuong trinh du lich; quan ly doan
khdch; xay dung, duy tri va phat trién cac mbi quan hé véi khach du lich, v6i cac nha cung cap, véi ldi xe. .. ;
tra 161 cau hoi ctia khach; giam sat, kiém tra dich vu; thanh todn... Nhiing kién thiic va ky ning nay dudc
dénh gia thong qua qud trinh dao tao va dic biét 12 trong qué trinh ddnh gia tot nghiép”.

2.2. Do ludng chét luong dao tao hwéng din vién du lich

C6 mot sd nghién ciu dudc thuc hién trong qué khii cho thiy chit lugng dao tao ctia gido duc dai hoc
din dén sy hai long ctia sinh vién. Theo Firdaus Abdullah (2006), mic di SERVQUAL, SERVPERF dudgc
thiét k& nhu 1 cic cong cu chung ding dé€ do ludng chit lugng dich vu trong da s6 nganh cong nghiép
nhung khi 4p dung thudng phai sita ddi thang do d€ phi hop véi tinh hinh cu thé va thudng cé nhiing yéu td
bd sung. Chinh vi vay, dng da dé xuit mo hinh HEdPERF d€ do ludng chit lugng trong gido duc dai hoc,
mo hinh HEJPERF véi 5 thanh phan 1a Cac khia canh phi hoc thuat, Cac khia canh hoc thuat, Co s& vt
chét, Chuong trinh dao tao, Su tiép nhan (Abdullah 2006).

Trong nghién ctiu clia tic gid Nguyén Qudc Nghi (2012) vé céc yéu t6 anh hudng dén mic do hai long
ctia sinh vién dbi véi chit lugng dao tao du lich giita cdc trudng dai hoc & Pong bing song Ctiu Long cho
thiy cac yéu t6 co ban anh hudng dén miic d6 hai 1ong ctia sinh vién dbi vé6i chit lugng dao tao du lich bao
gdm “diéu kién thuic hanh”, “kién thiic xa hoi”, “trinh do gidng vién”, va “kha ning ngoai ngii”. Trong sd
d6, “trinh d6 clia gido vién” la yéu t6 c6 dnh hudng 16n nhit dén miic do hai long ciia sinh vién vé chit
luong dao tao du lich trong cac trudng dai hoc viing dong biang song Citu Long (Nguyen Quoc Nghi et al
2012).

Theo tic gia Tran Nam Trung (2021), cdc yéu tb anh hudng dén chit lugng dao tao gido duc dai hoc
bao gom: (1) Poi ngii gidng vién; (2) TS chiic va quan 1y dao tao; (3) Moi trudng hoc tap; (4) Danh gid két
qua hoc tip ; (4) Chuong trinh dao tao; (5) Chét luong dich vu hd trg; (5) Ning luc ngudi hoc (Tran Nam
Trung 2021).

DPong tinh véi quan diém trén, nghién cifu cta tic gia Lé Thi Hai Duong (2022) vé céc nhan td dnh
hudng dén chit lugng dao tao va su hai long ctia sinh vién di chi ra rang, c6 5 nhém yéu té dnh hudng chinh
dén chét lugng dao tao d6 1a: (1) Trinh do gidng vién, (2) co s6 vat chit, (3) chuong trinh dao tao, (4) kha
ning tiép can va (5) Su tuong tic ctia sinh vién (Thi Hai et al. 2022).

Qua nghién citu co s6 ly luan va thuc tién clia cic tac gia trong v ngoai nudc tai cac trudng dai hoc vé
ddnh gi4 chit lugng dio tao néi chung va chét lugng dao tao hudng din vién du lich néi riéng, trong pham
vi nghién ciiu nay tac gia dua ra cic yéu t6 do ludng chit lugng dao tao hudng dan vién du lich bao gdm cac

111



Nguyén Phuong Théo, D6 Huyén Trang JEM., Vol. 16 (2024), No. 4.

nhom yéu t6 sau: (1) Thuc trang d6i ngil cdn bo gidng vién; (2) Chuong trinh dao tao; (3) Co s vat chit ky
thuat; (4) Cong tic giang day; (5) Su tham gia ctia doanh nghiép 1i hanh vao qua trinh dao tao; (6) Két qua
t6t nghiép ctia sinh vién.

3. Thuc trang dao tao Hudng dan vién du lich tai Khoa Du lich, truong Ngoai ngit - Du
lich, truong Pai hoc Cong nghiép Ha Noi

Thuc trang ddi ngii cdn b gidng vién

Qua trinh quy hoach ddi ngd giang vién tai Khoa Du lich, Truong Ngoai Ngit - Du lich, Pai hoc Céng
nghiép Ha Noi da dudc thuc hién mot cach minh bach va tuan thi ding theo cac quy dinh ctiia Nha trudng.
Hién tai, Khoa Du lich c6 tdng s giang vién co hitu 1a 13 ngudi, trong d6 c6 4 tién si (chiém 25%) va 6 thac
sT (chiém 37,5%), ngoai ra con c6 3 giang vién tap su 1a sinh vién gidi dudc giit lai Khoa (chiém 18,75%),
3 giang vién hop ddng dai han (chiém 18,75%). Pong thoi, Khoa ciing ¢6 doi ngii giang vién hop dong va
mdi gidng chiém phan da 1a tién si dang gidng day tai Khoa. P9 tudi binh quan ctia d6i ngii giang vién co
hitu 12 35 tudi va ti 1é can bd nit chiém 76,93%. Giang vién trong Khoa Du lich 14 nhiing ngudi c6 kinh
nghiém chuyén mon, ludn tim huyét véi nghé va hd trg ngudi hoc, sau mdi hoc ky déu dudc sinh vién danh
gia cao.

Bdng 1. Thong ké ddi ngii gidng vién nganh Du lich thuéc Khoa Du lich truong Ngoai ngit - Du lich
Dai hoc Cong nghiép Ha Ngi giai doan 2018-2023

Nam Tong so giang vién So lugng Tién si So lugng Thac si Dai hoc
2022 dén nay 16 4 9 3
2021 - 2022 18 8 10 0
2020 - 2021 20 8 12 0
2019 - 2020 21 8 13 0
2018 - 2019 20 8 12 0

(Nguon: Khoa Du lich, Truong Ngoai ngit - Du lich, Truong DHCNHN, 2023).

(Ngudn: Khoa Du lich, Trudng Ngoai ngit - Du lich, Trusng PHCNHN, 2023).

Thuc trang vé chuong trinh dao tao

Muc tiéu CTDT nganh Du lich tai Khoa Du lich, truong Ngoai Ngtt - Du lich, Pai hoc Cong nghiép Ha
Noi bao gdm muc tiéu chung va 4 muc tiéu cu thé, tuong ting véi cic muc tiéu thuodc kién thiic, k¥ ning va
thai do, mtc tu chii, tu chiu trach nhiém. Trong giai doan tir 2018 dén 2023, muc tiéu cia CTPT nganh Du
lich da dudc diéu chinh hai 1an d€ phan 4nh su thay ddi trong bdi canh sau dai dich COVID-19. Muc tiéu
m&i nhdn manh vao phat trién toan dién, sang tao, tu chi va phuc vu cong dong.

Chuén dau ra ciia chuong trinh dao tao dudc xdc dinh rd rang, bao quat dudc ci cic yéu cau chung va
yéu cau chuyén biét ma ngudi hoc can dat dudgc sau khi hoan thanh chuong trinh dao tao. Céc hoc phan
chuyén nganh thé hién tinh chuyén mon cao trong dao tao theo dinh huéng ting dung nhu: Chuyén dé khéi
nghiép, du lich mao hi€m, du lich outbound va cic hoc phan thuc hanh huéng din. Chuin dau ra ctia chuong
trinh dugc cip nhat dinh ky va cong bd cong khai, phan dnh yéu cau clia cic bén lién quan. Céac hoc phan
trong céc khbi kién thifc co ban va chuyén mon dugc xay dung dam bao su gin két va lién mach. S6 tin chi
va ti 1& ctia cdc phan kién thic trong tong thé CTPT dudc thé hién qua bang s6 lidu dudi day:

Bdng 2. Bdng thong ké i Ié ciia cdc khoi kién thiic trong CTDT nganh Du lich ti ndm 2018 dén ndm 2023
CTDH nim Tong s6 Kiénthic Ti 1é Kiénthicco Ti 1& Kién thic Ti 1€  Thuc tdp doanh Ti 1€

tin chi chung (%) $3 nganh (%) chuyén nganh (%) nghiép va khoa luan (%)
2018 135 34 25% 40 30% 34 25% 15 11%
2019 136 35 26% 40 29% 34 25% 15 11%
2020 141,5 45 32% 40 28% 34 24% 15 11%
2021 141,5 45 32% 40 28% 34 24% 15 11%
2022 - nay 142 42 30% 28 20% 57 40% 15 11%

(Nguon: Khoa Du lich, Truong Ngoai ngit - Du lich, Truong DHCNHN, 2023).
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Thuc trang vé co s6 vdt chdt ky thudt

Tai truong Ngoai Ngit - Du lich, Pai hoc Cong nghiép Ha No6i, Khoa Du lich c6 khong gian lam viéc,
hoc tip va céc khu vuc chiic ning day du, trang bi dd dung phu hop trong qua trinh gidng day va nghién
citu khoa hoc. Cac phong thuc hanh, thi nghiém dudc trang bi trang thiét bi hién dai hd tr¢ hoat dong dao
tao va nghién ciu ctia sinh vién Du lich v6i 5 phong thuc hanh tai KTX Khu A, bao gdm phong da phuong
tién, thuc hanh 40, phong nghiép vu huéng dan, phong td chiic su kién, phong mdy. Cac phong hoi thao va
sinh hoat chuyén mén dudc trang bi diy dii thiét bi tS chiic hdi thao va toa dam khoa hoc. Tuy nhién, do sb
ngudi truy cp 16n, mang Internet doi khi con cham. Thu vién Truong PHCNHN c6 3 ¢ s6 véi tdng dién
tich 3.399 m2, véi nhiéu tién ich phuc vu cho doi ngii gidng vién va ngudi hoc. Tong s6 250 mdy tinh da
dugc két n6i mang internet, tao thuan Igi cho viéc tra cifu tai liéu online. Céc co sd ¢ tong cong 17.104 dau
sach, trong d6 c6 4.663 dau sach ngoai viin va 6.775 ban. Nha trudng con thuc hién viéc lién két véi cac thu
vién khic d€ chia sé ngudn hoc liéu. Diéu nay gitip gidng vién va sinh vién nganh Du lich tiép cén tai liéu
hoc mét cach linh hoat.

Thuc trang vé cong tdc gidng day

Cic hoat dong day va hoc trong chuong trinh dao tao nganh Du lich dudc thiét ké linh hoat va phu hop
dé ddm bao viéc dat dudc chuin dau ra. Pén nim 2023, 100% hoc phan c6 tin chi ly thuyét trong CTDT
nganh Du lich da dugc thuc hién theo hinh thifc két hgp giita day - hoc truc tiép trén 16p va day - hoc truc
tuyén. Hoat dong day va hoc dudc tap trung vao viéc thuc hanh, ap dung kién thic va ky ning chuyén mon.
Cic hoc phan chuyén nganh déu tich hop ly thuyét va thuc hanh, gitp sinh vién phat trién ning luc nghé
nghiép mot cch toan dién nhu hoc phan: Huéng dan du lich, Huéng din tham tai di€ém, Huéng dan du lich
trén tuyén, Huéng dan du lich chuyén biét, Didu hanh chuong trinh du lich, Tu vin va ban san pham du lich,
Nghiép vu trudng doan du lich, Thiét ké chuong trinh du lich, T8 chiic su kién,... Hoat dong day va hoc
thuc hanh tai mdi 16p dugc thiét ké tir 30 - 35 sinh vién, ddm bdo moi sinh vién déu c6 co hoi dudc rén luyén
va thuc hanh cac ky nang trén 16p. Sinh vién dudc tham gia vao cac hoat dong day - hoc thuc hanh khdng
chi trén 16p ma con ngoai trudng, nhu trén cac diém du lich, ddm béo tinh ing dung thuc té cao. Sinh vién
ciing dugc khuyén khich tham gia vao cdc hoat dong nghién citu khoa hoc tif nim thii nhét, qua d6 gitip sinh
vién phit trién k¥ ning nghién citu va dam mé khoa hoc. Viéc danh gia két qua hoc tap ciing dudgc thiét ké
mot cach cong bing va da dang, didm bao do tin ciy va gid tri ctia két qua hoc tip clia sinh vién.

Su tham gia ctia doanh nghiép 1& hanh vao qua trinh dao tao

Trong qua trinh d4o tao, khoa Du lich ludn géan két chit ché véi cac doanh nghiép i hanh, thudng xuyén
ly y kién ctia doanh nghiép 1t hanh trong qua trinh cip nhat chuong trinh dao tao, mdi doanh nghiép hd
trg, chia sé trong cac budi toa dam, cic hoat dong ctia sinh vién. Pong thdi, sinh vién dudc truc tiép lam
viéc tai cdc doanh nghiép 1 hanh trong cic hoc phan thuc té, thuc tap.

Nhém tic gia da tién hanh khao sat lay y kién doanh nghiép vé kién thiic, ky ning, thai d6 ciia sinh vién
chuyén nganh du lich trong qua trinh thuc tap va sau khi t&t nghiép.

Két qua khao sit tai Bang 3 cho thiy, doanh nghiép ddnh gid cao vé thdi do, y thic trach nhiém trong
cOng viéc cla sinh vién va cyu sinh vién chuyén nganh du lich (Khoa Du lich, Trudng Ngoai ngit - Du lich,
DHCNHN). V¢ kién thiic, doanh nghiép danh gia & midc do hai long d6i véi cac khdi kién thic chung vé
chinh tri, luat phép, kinh té va céc kién thiic co s& nganh. Kién thiic chuyén nganh vé huéng din vién du lich
dugc danh gid & mic do rat hai 1ong (dat 4.32 diém). Nguyén nhan 13 do Khoa Du lich ludn chi trong dén
viéc dao tao cac hoc phan thuc hanh c6 tinh ing dung cao va c6 su gan két chit ché véi cac doanh nghiép
trong qué trinh d2o tao sinh vién, thudng xuyén liy y kién ctia doanh nghiép dé nang cao chit lugng dao
tao. V& ky ning, sinh vién du lich d4p ing dudc k¥ ning can thiét khi lam viéc tai cic doanh nghiép. Vi vy,
doanh nghiép da phan rét hai 1ong dbi v6i cdc k¥ ning nhu: Ky ning mém; Kha ning lam viéc nhém; Miic
dd phu hop vé tac phong. Panh gid hai long vé Ky ning chuyén mon va Kha ning lang nghe, quan st va
tiép can cong viéc. Do trong qua trinh dao tao, Khoa Du lich luén ddy manh viéc phat trién cic ky ning cho
sinh vién thong qua nhiéu hoc phan nhu Ky ning hoc dai hoc, Ky ning lam viéc, T6 chiic su kién,... Pdng
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thoi, Khoa luén thic diy va tao mdi trudng hoc hdi cho sinh vién thong qua cac cau lac bd, cudc thi c6 tinh
chuyén mén cao (Cudc thi Huéng dan vién du lich gidi, Pai st viin hod, cdc cudc thi Thuyét minh vién tai
diém. ..). Tuy nhién, d6i v6i kha ning st dung ngoai ngit trong cong viéc ctia sinh vién, cyu sinh vién con
han ché, nén chi dudc danh gid § mitc do trung binh (dat 2.83 diém).

Bdng 3. Miic do hai long cia doanh nghiép lit hanh

Tién chi dimk git Ditm ddmb pri Mire df dish gis
l.-ull-.-n.l:lm;v:d:llﬁ i, luit wn -
phip, kb i

Kikn thitc Kitn thic cov s ey o lch 417 i limyg
Kin thic chuyén ngiok v nght ., N
HDVDL 43 et i oy
K nling chuyén min i limg
K nling mdm 455 et b o

) l.:hln.i! I:-gngb;q—: i v i Hii kg

K ning oin oy vigr
M 85 phit b v B plberny 4.1 R i by
Kb i b v nbin 436 et b o
Khi ning sponi sk 283 Tnag bink

T & ¥ e trich nhiim wong cing vide 4007 i limy

(Nguon: Két qud khdo sdt ciia nhom tdc gid, 2023).

Két qua tot nghiép ctia sinh vién

Két qua tot nghiép ctia sinh vién 1a thudc do quan trong dé€ danh gia chét lugng dao tao huéng din vién
du lich ctia Khoa Du lich. Cu thé tif nim 2018 - 2023, ti 1& xét 1én 16p clia sinh vién nganh Du lich dugc xac
lap dat 98%, ty 1& SV t6t nghiép dudc xac 1ap trén 60%. Do dic thit nganh hoc sinh vién di 1am thém nhiéu,
ng mon, cham t6t nghiép ra trudng va 1 bo phan chua xic dinh dude muc tiéu hoc tap. Thong tin chi tiét vé
sinh vién tot nghiép nganh Du lich dugc thé hién duéi bang 4.

Bdng 4. Tong hop ty I¢ sinh vién tot nghiép nganh Du lich

Prra—— 54 B it mphifp THIGU S SV chara T B % SV chea
s dmbee Toies L Samd riy. v el
e rim
BH K13 (382002 145 [ ) 17 6L 54 M
BH K14 (38223 138 [ " L] L9 L 4R,

(Nguon: Truong Dai hoc Cong nghiép Ha Noi, 2023).

S6 lidu trong bang 4 cho thiy, 51% sinh vién thudc Khod 13; 51.5% sinh vién Kho4 14 nganh Du lich
t6t nghiép diing han. Ty 1é t6t nghiép diing han tuong d6i thip. Nguyén nhan béi trong qua trinh dio tao
day 1a hai khoa sinh vién chiu anh huéng ctia dich COVID-19, nén mot s6 hoc phan dao tao 1y thuyét theo
hinh thiic online, mot sb hoc phan thuc hanh chuyén nganh va thuc tap bi gian doan, dnh hudng dén két qua
hoc tap. Do d6, din téi tinh trang ti 1& tot nghiép ctia sinh vién trong nhitng nim nay con thip.

4. Mot s6 giai phap nham nang cao chit lugng dao tao Huéng dan vién du lich tai Khoa
Du lich, truong Ngoai ngtr - Du lich, Pai hoc Cong nghiép Ha Noi

- Thit nhét, xdy dung va phat trién doi ngii giang vién

Xay dung cac vi tri cong viéc va md ta cong viée cho ting vi tri nham gitip vién chic ngudi lao dong
c6 hudng di, co hdi rén luyén, gitip Nha trudng danh gia va quan ly hiéu qua. Trong d6, cin dua ra quy dinh
1o rang céc tiéu chuan ctia Nha trudng vé kién thic chuyén mon, ngoai ngi, tin hoc, va ky ning giang day.
Déi véi cc giang vién day tich hop hoic thuc hanh, can c6 chiing chi va thé huéng dan vién du lich va kinh
nghiém thuc té tai cong ty du lich, hoic ching chi VTOS vé dao tao nghé HDDL. Dao tao d6i ngii giang
vién chuyén nganh thong qua viéc thic ddy doi ngii gidng vién thudng xuyén tham gia 1am viéc thuc té tai
cac doanh nghiép 1i hanh dé€ ho c6 thé lién két ndi dung chuyén mén trong giang day véi yéu cau thuc té
ctia nghé hudéng dan vién du lich. Xay dung ddi ngii giang vién thinh giang bao gdm céac vi tri quén ly, cdn
bo diéu hanh va huéng dan vién du lich c6 kinh nghiém tit cic doanh nghiép 1t hanh 1a cac dbi tac cia Nha
trudng.
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- Thi hai, hoan thién chuong trinh dao tao

CTDT cin dat mic bac 3 theo Tiéu chuin ky ning nghé qubc gia va Tiéu chuin VTOS, muc tiéu va
tiéu chi hoan thanh ctia nganh Du lich cin dugc thuc hién. Kiém tra lai toan bo gido trinh va tai liéu tham
khao hién c6 cla trudng dé€ xay dung lai tai liéu méi cho chuong trinh dio tao, ddm béo thong tin va noi
dung dudc cap nhat. Nang cao thdi lugng thuc hanh trong chudng trinh dao tao, ting cudng viéc hoc thuc té
ngoai trudng tai cic diém du lich bang cach Iua chon cic dia di€ém phu hop, dam bao viéc hoc cic k¥ ning
ctia huéng din vién du lich hiéu qué, bd sung chuong trinh du lich ra nudc ngoai, thiét lap lién két thuc tap
cho sinh vién & nuGc ngoai.

- Thit ba, chudn ho4 cd s6 vat cht, trang thiét bi day hoc

C6 chinh sach quan tim dAu tu vao co s& vat chét k§ thuat, nham xay dung hé thdng phong hoc va trang
thiét bi hién dai, dong bo, dap tng yéu cau vé ndi dung va phuong phap dao tao nghé. Tham khao cic yéu
cAu vé co s vat chét k§ thuat theo tiéu chuidn VTOS vé nghé huéng din du lich d€ liét ké trang thiét bi
day nghé. Pic biét, nghién ctiu va 4p dung céc thiét bi cong nghé méi dé tao ra hiéu ting thuc t& Ao (virtual
reality - VR) trong viéc thuc hanh nghiép vu huéng dan du lich.

- Thit tu, hoan thién phudng phap giang day

Viéc gidng day cdc mdn nghiép vu cin dudc xay dung trén cd s clia phuong phap gidng day VTOS, két
hop véi nhiéu phuong phap khac nhu phuong phap gidi quyét van dé, phuong phap hoc tip theo tinh hudng,
phuong phip huéng din hanh dong, phuong phip déng vai, t& chiic tro chdi, stt dung cong nghé hién dai va
tich hop ky ning mém vao chuong trinh. Pic biét, viéc tich hop hoc tap thuc dia vao ting tuyén, diém cu
thé 12 can thiét d€ gitip sinh vién nang cao kién thiic thuc té va ky ning x{ ly tinh huéng mot cach hiéu qua.

- Thi nim, trang bi ngoai ngit va k§ ning mém cho ngudi hoc

Nha trudng can ting cudng cic hoc phan vé ngoai ngii cho sinh vién du lich, ddng thdi trang bi cho sinh
vién ky ning mém thong qua viéc ting cudng cic hoat dong nhu t§ chiic cac su kién ciia ciu lac bd, tro
choi nhém, gala, hoi thi, budi giao Iuu chuyén nganh, cudc thi ngoai ngi va cac hoat dong du lich. Nhiing
chuong trinh nay khong chi gitip phét trién ning luc ngoai ngit, k§ ning mém cho sinh vién ma con chuin
bi cho sinh vién nhiing k§ ning can thiét khi tham gia hoat dong huéng dan du lich trong qu4 trinh t8 chiic
va thuc hién cac chuong trinh du lich.

- Thi s4u, ting cudng lién két, hop tic qudc té trong dao tao hudng dan vién du lich

Hop tic v6i cac t6 chiic quéc té, cac trudng dao tao qudc té nhiam tiép can cac mo hinh dao tao, phuong
phdp quan ly gido duc, cich day hoc, chuong trinh dio tao, ndi dung hoc thuat, mdi chuyén gia tu vin va
giang vién nudc ngoai, nguodn tai chinh hd trg... dé tiép can dudc cic hé théng gido duc tién tién trén thé
gi6i. Vi vdy, can tim kiém cic t3 chiic quéc té, cic trudng dao tao qudc té c6 uy tin trong linh vuc du lich,
gido duc du lich ctia cic qudc gia phat trién nhu Canada, Uc, Singapore, Thai Lan, Trung Qudc. .. dé xay
dung mbi quan hé dbi tac, thuc hién trao ddi sinh vién, dao tao lién két, dao tao song bang, tim ngudn tai
trg cho vbn va trang thiét bi giang day. . .

- Thit bay, giai phap tang cudng su tham gia cia doanh nghiép 1& hanh

Cin xay dung va thiét 1ap mot hé thdng cac doanh nghiép du lich c¢6 ning luc, uy tin va sin long hop tic
v6i Nha trudng nhu dbi téc trong viéc dao tao huéng dan vién du lich. Doanh nghiép du lich cung cép dinh
ky hang nim va chia sé v6i Khoa va Nha trudng céc tai liéu thuc té ctia ho dé sit dung 1am tai liéu giang day
tai trudng nhu hdp dong du lich, phu luc hop dong du lich, cic mau vé didu dong huéng din vién, 1énh didu
xe, hoa don thanh todn, danh sach khach hang, cac tai liéu tuyén diém...

5. Kétluan
DE dap ting xu huéng phat trién ctia nganh Du lich, viéc cai thién chét lugng dao tao cho doi ngii hudng
dén vién du lich tai cac trudng dai hoc trén toan qudc 1a vin dé quan trong. Trong bbi canh hdi nhép, viéc

d20 tao ngudn nhan luc chit lugng cao ddp ing nhu ciu ctia xa hoi khong chi 1 vin dé cip bach dbi véi cac
0 s dio tao ma con mang tinh chién lugc lau dai, phai dudc dit 1én vi tri hang dau trong qua trinh phat
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trién kinh té - xa hdi ctia dat nuc. Tuy nhién, viéc dao tao hudng dan vién du lich c6 chit lugng cao doi hdi
phii c6 su phbi két hop ctia Nha trudng, doi ngil giang vién, ngudi hoc va cic doanh nghiép 1it hanh. Dong
thdi, can phai ting cudng cac hoat dong hoc tip thuc té ngoai trudng, khuyén khich sinh vién tich cuc tham
gia vao cac hoat dong nghién cifu chuyén mon gitip sinh vién phat trién mot cach toan dién va bdi dap long
yéu nghé d€ trd thanh ngudn nhan luc chét lugng cao phuc vu cho nganh Du lich.
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ABSTRACT
Enhancing the quality of tour guide training at the Tourism Department, the School
of Foreign Languages - Tourism, Hanoi Industrial University

In the current integration trend, tour guides need to have strong professional qualifications, broad
knowledge, be proficient in foreign languages, and be able to handle situations delicately and skillfully.
enthusiasm. Besides, it is necessary to be passionate about the profession and know how to convey the most
unique characteristics of the locality and country to tourists, helping tourists love and want to return to the
destination. Within the scope of this article Writing, through information collection methods, sociological
surveys of students and tourism businesses, and in-depth interviews with lecturers, the authors analyzed
and evaluated the current state of guidance training quality. tour guides, thereby proposing some solutions
to improve the quality of tour guide training at the Faculty of Tourism, School of Foreign Languages and
Tourism, Hanoi University of Industry.

Keywords: Tourism, Training, Tour guides, Quality improvement.
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UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG GIANG DAY
TAI CAC TRUONG DPAT HOC TRONG GIAI DOAN HIEN NAY

Dbing Thi Hoang Lién!

Tém tit. Day hoc trong méi trudng hién nay hét stic co dong va linh hoat, hoc & 16p, hoc online, hoc trong
phong thi nghiém, thyc nghiém & hién truong, thuc tip tai cac nha may, doanh nghiép, tu hoc ca nhéan, hoc va
1am viéc theo nhém. Chinh vi vy, Ging dung cong nghé trong giang day dang tré nén phd bién va tré thanh
1gi thé khi danh gia mot co s& gido duc. Trong bai viét nay sé lam dé xuat mot sd tng dung chinh clia viéc
cong nghé héa gido duc, tir d6 c6 thé van dung t6t vao dao tao, gidng day tai cic trudng dai hoc trong giai
doan hién nay.

Tir khéa: Ung dung cng nghé thong tin, gidng day, cdc truong dai hoc.
1. Patvande

Ngay nay vé6i su phat trién khong ngiing clia khoa hoc k§ thuat thi cong nghé thong tin 12 mét trong
nhitng linh vuc c6 nhiéu déng gép thiét thuc nhit cho su phat trién ctia xa hoi. Cudc cach mang cong nghé
thong tin dién ra soi dong dang tic dong siu sic va truc tiép dén moi mit hoat dong kinh té xa hoi ctia tat
ca cic qudc gia trén thé gi6i. Trong gido duc dao tao, cong nghé thong tin da dudc ing dung trong cong
tac quan ly, vao giang day, hoc tip. Tuy nhién, so v6i nhu cau thuc tién, viéc ting dung cong nghé thong tin
trong gido duc & nganh gido duc nudc ta con rit han ché, thiéu ddng bo. Thuc té clia cach mang 4.0 da cho
thiy cAn phdi nhanh chéng ning cao chit lugng, nghiép vu gidng day, nghiép vu quan ly va khong nén ti
chdi nhiing gi c6 sin ma linh vic cong nghé thong tin mang lai, phai biét cich tin dung né, bién n6 thanh
cong cu hiéu quéi cho cong viéc. Nhung lam thé nao dé viéc ing dung cong nghé thong tin trong cong tic
quan ly gido duc, cong tic giang day va hoc tap ngay cang dudc ning cao, dap ing xu thé gido duc thong
minh, st dung tri tué nhan tao theo xu huéng cong nghé 4.0 hién nay dang 12 mot van dé rit quan trong dudc
moi ngudi quan tim. Do dé, can phai nghién ciiu dé xuit cic bién phap phu hop dé ting budc nang cao
chét luong gidng day ctia gido vién, chét luong hoc tap clia sinh vién gép phan thiic ddy ning cao chét lugng
gido duc va dao tao. Su cin thiét phai tng dung cong nghé thong tin trong gido duc dai hoc Ung dung cong
nghé thong tin vio cong tac day hoc & moi trudng dai hoc néi riéng, va hé thdng cic cip bac gido duc néi
chung 1a diéu cin dudc uu tién hang dau. Trong mdi trudng gido duc dai hoc, cong nghé thong tin dong vai
trd quan trong khong thé thiéu. Cac hoat dong gido duc, quan ly, truyén thong,... déu can c6 ting dung cong
nghé thong tin, d€ gitp ting hiéu qua truyén dat t6i da. Hon nita, khdi lugng cong viéc ciing dudc giam tai
déng ké, gop phan tiét kiém thoi gian, cong stic 14n tai chinh cho ca gidng vién va sinh vién. Tac dong clia
cong nghé thong tin dén gido duc Pai hoc thé hién & hai khia canh chinh d6 1 thay d&i mo hinh gido duc
va thay déi hinh thic day hoc. cong nghé thong tin 1am thay d8i mé hinh gido duc: Nén gido duc Viét Nam
trudc nay st dung mo hinh chuyén giao kién thiic theo cich doc thoai giita giang vién véi sinh vién [1].

Ngay nhan bai: 07/02/2024. Ngay nhén ddng: 21/04/2024.
I Truding dai hoc Cong nghiép Ha Noi
Tac gia lién hé: DPang Thi Hoang Lién. Dia chi e-mail: danghoanglien123 @ gmail.com
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Ung dung cong nghé thong tin trong day hoc dugc hiéu 1a con ngudi st dung cong nghé thong tin vao
cic hoat dong giang day, nham ting hiéu qua va chét lugng ciia gido duc. Qua d6 gitip ngudi hoc trang bi
dugc nhiing k¥ niing, tri thic, cc phuong thiic gidi quyét vin dé,. .. cling véi d6 phat trién kha ning tu duy,
séng tao, phat trién toan dién cac gidc quan clia con ngudi [6].

Bing viéc ing dung cong nghé thong tin trong day hoc, cdc gido vién c6 thé gitip hoc vién hoc tro clia
minh hiéu thém va sau hon vé thé gii xung quanh, nhan biét dugc nhiéu thong tin méi hon.

Khi dugc st dung ding muc dich hoc tip va mang lai hiéu qua, viéc ing dung cong nghé thong tin trong
day hoc sé tac dong dén sinh vién tich cuc. Ching tré thanh cong cu dé kham pha ngudn tri thifc bt tan,
gitp ngudi hoc tiép can nhitng thong tin nhanh chong va chinh xdc thong qua ngudn tai nguyén dugc luu
trr trén may tinh, internet, mang xa hoi hay cac website chia sé. Ngoai ra, cong nghé thdng tin con tac dong
t6i viéc xdy dung kién thiic sdng tao, su hiéu biét va gitip biéu thi cic y tudng ctia ngudi hoc.

Ung dung cong nghé thong tin trong day hoc gitp céi tién ndi dung bai giang, tranh viéc nhitng kién
thic trong sach gido khoa la qua tai. Viéc ghi chép cling nhu ghi bai thu dong cla ngudi hoc ciing sé dugc
han ché. Qua d6 ciing sé gitip cac hoc vién, sinh vién tich cuc hon trong khi tham gia nghién ciiu bai ging.
Pay chinh la diéu cic gido vién hudng t6i va cic bai gidng sé ngay cang tich cuc va ¢ hitng thd hon [7].

2. Thuc trang cua viéc ing dung cong nghé thong tin trong day hoc
2.1. Phuong phap day hoc truyén thong & cac truong dai hoc

Vin 1a st dung gi4o 4n gidly va phéin tring bang den. Ngudi hoc van phai dén 16p dé nghe giang va ghi
chép lai. O mét s dia phuong hay viing c¢6 kinh té khé khin, chit lugng cudc sdng chua cao thi cong nghé
thong tin con hau nhu chua dugc biét dén.

Mot sb trudng dai hoc van chua dudc trang bi day di co sd vat chat phuc vu nhu ciu hoc va st dung
cong nghé thong tin. Van con mot s6 gido vién con chuia 1am quen dudc véi gido an dién ti, chua thong thao
viéc stt dung mdy tinh hay cdc phan mém hd trg. Tuy nhién, kinh té xa hdi thay ddi va gido duc ciing phai
chuyén minh dé€ thich nghi va phat trién.

Pic biét cach day vai nam trd lai day, dai dich Covid 19 4nh hudng nghiém trong t6i su phat trién vé
moi mit toan ciu. Cong nghé thong tin ciing khing dinh dudc vai tro ciia minh dic biét 12 tng dung cong
nghé thong tin vao giang day.

Hoc online hay sit dung gido 4n dién tif trd thanh phuong phap giang day phd bién. Tét ci cac giang
vién can chuin bi cho minh mdy tinh riéng ciing nhu st dung thanh thao cdc ky ning vi phan mém hd trg.
Ngudi hoc can chuin bi nhiing cong nghé thong minh dé tham gia hoc, t6i thiéu 1a chiéc smartphone.

Nhu cu dudc hoc ting 1én ciing lam phat trién cic trung tim do tao, cac phin mém, ting dung hd trg
thong minh. Viéc ctia gido vién ciing nhu ngudi hoc chinh 14 chon lya nhiing thi can thiét va t6t nhét.

2.2. Han ché va loi ich ctia cong nghé thong tin trong giang day

Viéc ting dung cong nghé thong tin trong day hoc s€ mang lai nhitng trai nghiém hoan toan méi mé cho
ngudi day va ngudi hoc.

H& trg ngudi day trong viéc soan gidng va gidng day: Néu nhu trude diy viéc soan giang can ton nhiéu
thdi gian va doi khi rit khé chinh sita khi c6 cap nhat kién thiic méi thi nay sé d& dang hon nhiéu. Viéc ting
dung cong nghé thong tin trong day hoc sé gitip cdc gido vién, gidng vién tiét kiém thoi gian soan bai, cic
gido 4n dién ti ciing dé dang c6 thé cip nhat d€ phit hop. Ngudi day c6 thé chinh siia, diéu chinh thém hay
b6t cac kién thic hoidc thong tin trong bai giang ctia minh ma khong can ghi chép lai trén gidy. Viéc ting
dung cong nghé thong tin ciing sé gitp ngudi day tang tinh sang tao va tinh linh dong trong bai giang cua
minh. Gido vién c6 thé thoai mai tim hi€u thém nhiing kién thiic, thong tin & linh vic khic va dua vao bai
giang ctia minh. Ngoai ra khi thong thao cdc ky ning sit dung phan mém hd trg, gido vién ciing c6 thé ting
su hap dan ctia bai gidng khi dua vao cac hinh 4nh, 4m thanh, video hoic tai liéu sinh dong, thuc tién. Bai

118



THUC TIEN JEM., Vol. 16 (2024), No. 4.

giang tlf cdc gido 4n dién ti ciing gitp gido vién dé dang hon trong viéc chia sé kién thiic v6i ngudi hoc.
Cung v6i d6 tiét kiém dudc thdi gian va ting chit lugng, hiéu qua ctia bai giang.

HO trg hoc vién, sinh vién trong viéc hoc tap va nghién ctiu: Viéc tiép can véi phuong phap day hién dai
chic chan sé& hip dan ngudi hoc hon. Su tuong tic clia ngudi hoc va ngudi day dudc ting 1én dédng ké. Cac
em sé c6 su chii dong trong bai gidng ctia minh, dic biét 1a c6 nhiéu thdi gian dé thé hién chinh kién ciing
nhu quan diém cta béan than.

Loi ich tng dung cong nghé thong tin trong day hoc véi sinh vién: Ung dung cong nghé thong tin trong
day hoc sé gitp ngudi hoc céi thién ky nang tin hoc ciing nhu sy tu tin cia minh trudc mdi truGng xung
quanh. Ngudi hoc ciing c¢6 thé dé dang trao d6i, trau ddi kién thiic 1dn nhau trong cc budi thuyét trinh. Tuy
nhién, dé€ hoc vién c6 su say mé ciing nhu hiing thu hoc thi cc bai gidng ciing can su sang tao, chét lugng
giang day clia gido vién va su chuin bi day di vé phuong tién hd trg. Ngudn kién thiic da dang va dudc cap
nhat thudng xuyén. R rang ngudn kién thiic trén internet sé 16n va da dang hon rét nhiéu, tao su linh dong
vé hoc tap cho ngudi hoc dui & bit cti khong gian va thdi gian nao.

Ung dung cdng nghé thong tin trong gidng day sé gitip ngudi hoc thoai mai tiép nhan kién thiic di dang
& bt cit noi dau hay thoi diém nao. Tét ca cac thanh vién trong 16p hoc c6 thé dé dang trao ddi, chia sé kién
thiic, thong tin v6i nhau.

Han ché gip phai trong gidng day: O Viét Nam mot s6 dia phuong, mét sd trudng hoc ciing nhu ngudi
day chua c6 dii thiét bi d€ gidng day va chuin bi bai gidng, k¥ niing st dung cong nghé thong tin chua thanh
thuc khién viéc ging day va chudn bi gido 4n gip kh6 khin. Mt s6 ngudi hoc ciing chua di diéu kién dé
hoc online: Khong c6 cong cu hoc tip, dudng truyén mang kém, diéu kién kinh té khong cho phép... Han
ché 1a vy nhung 16 rang viéc thich nghi dé thay ddi 1a thuc su can thiét. Ung dung cong nghé thong tin
trong day hoc da va dang trd thanh diéu kién bat budc phai c6 trong gido duc dao tao.

3. Mot sb ing dung thuc té trong giang day tai cAc truong dai hoc trong giai doan hién nay
3.1. Ung dung xay dung bai giang

Ung dung cong nghé trong day hoc nay gitp ngudi day c6 thé chuén bi bai giang nhanh chéng qua céc
mau bai giang ¢ san, dong thdi tin dung dudc nhidu nguodn tai nguyén nhu video, hinh 4nh, tai liéu dién
td,... Nho d6 gidp thu hit ngudi hoc va nang cao hiéu qua giang day.

Céc ting dung gitip xdy dung bai giang phd bién hién nay la:

Powerpoint: Powerpoint 12 phan mém da dugc st dung tii 1au, cho phép ngudi diing soan thao trén nhiing
mau dd hoa c6 sin hoic tu sdng tao. Bai gidng sé dé dang tich hop cdc video, hinh &nh,. .. giip minh hoa
truc quan hon va thu hat ngudi hoc.

Canva: Canva chiia nhitng miu dd hoa c6 sin thudc nhiéu chii dé khéc nhau, dong thdi ciing c6 video,
hinh anh, GIF,... d& minh hoa cho bai gidng. Ngudi diing c6 thé luu trit bai gidng ngay trén Canva hoic tai
vé may dudi dang Powerpoint.

myViewBoard: myViewBoard cho phép ngudi ding st dung kho video, hinh &nh, GIF khdng 16 ma
khong can lo ling vén dé ban quyén. Bén canh d6, nén ting con cho phép ban tao ra céc tro chdi thi vi, gitip
thu hidt va tang do tuong tac clia ngudi hoc.

3.2. Ung dung st dung cong nghé trong quan Iy 16p hoc

Ung dung quén ly 16p hoc gitp thdng ké diém s6, danh gid su tién bo ctia titng hoc vién va phan chia
nhém, quin 1y mic do tham gia clia ngudi hoc. Céc ting dung quén 1y 16p hoc ndi bat hién nay la:

Schoology: Phan mém cho phép xiy dung hd so, quan 1y bai gidng ctia ngudi day ciing nhu bai tip ctia
ngudi hoc. Ngoai ra, Schoology con tao mdt mang xa hoi gitip ngudi day va ngudi hoc chia sé kién thic, ky
nang va tuong tac véi nhau ngoai 16p hoc.

Moodle: Hé thdng nay gitip giti thong bdo tit trudng dén ngudi hoc nhanh chéng. Bén canh d6 con cung
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cAp céc tinh niing nhu thong ké diém sd, giao bai tap, ding tai bai hoc, tao bai thi, bai diéu tra, khao sit,. ..

myViewBoard: myViewBoard 14 mot nén ting quan ly gitip ddnh gid midc do tham gia clia tiing ngudi
hoc, c6 kha ning chia nhém dé€ ngudi hoc trao ddi, thao luan véi nhau. Ngoai ra, ngudi hoc cé thé gio tay
mbi khi mudn phat biéu, hé thdng sé gii thong bao dén ngudi day. Ngudi day c6 thé chia nhém dé ngusi
hoc trao d6i, 1am bai tap vdi ting dung myViewBoard.

St dung nhitng thiét bi dudc két ndi véi mdy tinh hoic Internet d€ hién thi ndi dung bai giang, tuong tac
v6i sinh vién hoic thuc hién cic hoat dong thuc nghiém. Nhiing thiét bi nay gitip cho 16p hoc tré nén sinh
dong, phong phii va thuc tién hon. Tuy nhién, d€ st dung dudc nhiing thiét bi ndy, can c6 ngudn kinh phi
dau tu va bdo tri.

3.3. Ung dung t& chiic thi va chdng gian lan thi cit

Hién nay, nhiéu budi kiém tra dugc tS chiic truc tuyén khién giam thi khé khin gidm sat dudc ngudi
hoc, vi vay can su hd trg clia cic phan mém chéng gian 1an. Nhitng phan mém thuong dung hién nay 1a:

EduNow: EduNow st dung camera quét khuén mit va chitng minh thu d€ xdc nhan danh tinh ctia ngudi
thi. Sau d6 yéu cau quét camera 360 do d€ tranh trudng hop c6 ngudi hd trg.

Trong qua trinh st dung cong nghé trong day hoc dé kiém tra, phan mém sé kich hoat Mic dé thu 4m
qué trinh thi, khéa hoan toan tinh ning sao chép va mé tab mdi, néu c6 sai pham thi ngudi thi sé nhan dugc
thong bdo canh cdo tir hé thong.

Azota: Pay 1a mot phan mém gitp chim diém va tra bai truc tuyén, ngoai ra con dudc trang bi tinh ning
giam sat tu dong. Néu phat hién ngudi thi chuyén tab, phan mém sé thong bdo va ghi lai s6 1an thoat khoi
trang thi ctia ngudi hoc va giii dén cho giam thi gac thi.

Phan mém EduNow theo dbi va canh c4o khi ngudi hoc vi pham quy ché thi truc tuyén.

3.4. St dung thiét bi cong nghé thong minh

Cic thiét bi thong minh dang dan dudc sit dung nhiéu trong 16p, gitip ting do tuong tic v6i ngudi hoc
va tinh truc quan cia bai giang, cac cong cu thudng gap la:

Man hinh tuong tac thong minh: La mot thiét bi ¢6 tinh niing cim ting da diém va truy cap Internet, hinh
dang tuong tu nhu tivi. Trong gid hoc, ngudi day c6 thé thong qua viéc thao tac truc tiép trén man hinh dé
viét, vé, chén thém tép tin, dua bai kiém tra. ..

My chiéu tuong tic: Ngudi ding c6 thé tuong tic v6i hinh chiéu thong qua bit cidm dng, gitp gidng
day tuong tu nhu bang den, thém nita ¢ thé chén thém cac tép video, hinh &nh, GIF,. ..

Man hinh tuong tic thong minh cho phép ngudi day vé, viét, chén tép tin, hinh anh,. .. d& minh hoa cho
bai giang.

3.5. Ung dung hru trit dit liéu, chia sé thong tin

Ung dung cong nghé trong day hoc nhu luu trit dit liéu va chia sé thong tin gitp tao mot kho tai liéu
chung cho ca 16p. O day, ngudi day c6 thé tai 1én tai liéu, bai gidng, ghi hinh bai giang,... Cac nén tang
thuong dung la:

Google Drive: Nén tang cho phép ngudi dung tai tép 1én, sap xép duéi dang cac thu muc va cé thé tim
kiém dé dang thong qua viéc nhap tén tai liéu trén thanh tim kiém.

Ngoai ra, nén tang cho phép thiét lap ché do chia sé, ngudi ding c6 thé chon chia sé cho nhiing email
cb dinh, chia sé cho mot t& chiic hoiic cho bét ci ai c6 dugc dudng link.

OneDrive: Pay 1a mot nén tang luu trit cia Microsoft, cho phép ngudi ding mdy vi tinh tai va dong bo
cac tép tin trong may 1€n dién toan ddm may.

FreeCommander: Ung dung cho phép ddng b dit liéu mdy tinh va quéan ly d& dang duéi dang céy, hd
trg cho nhiéu dang file khic nhau, dic biét xit 1y tot file nén.
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Google Drive 1a nén tang cho phép luu trit nhiéu dang dif liéu va chia sé véi ngudi khac.
4. Thuan lgi khi st dung cong nghé trong day hoc

Thu hiit su chd y clia ngudi hoc: Bai giang sé dudc thiét ké truc quan va sinh dong hon, nho d6 ngudi
hoc c6 thé dé dang lién hé véi thuc té va bi cudn hiit vao bai hoc. Qua d6, ngudi hoc sé chii dong hinh dung
va ghi nhd noi dung bai, ddng thdi tham gia tuong tac, xdy dung bai, gitip hiéu bai hoc t&t hon.

Tang su tuong tac gitta ngudi day va ngudi hoc: Ngudi day va ngudi hoc khong con chi gap duge nhau
trong nhitng budi hoc trén 16p ma c6 thé trao d6i qua dién dan, nhém 16p,. .. Khi bai gidng trén 16p dugc
thiét ké thu vi sé gitip ngudi hoc thudng xuyén tuong tac hon, tif d6 ngudi day ciing c6 thé truyén tai tét hon.

Phu hop véi nhiéu phong cach hoc tap: Viéc ting dung cong nghé sé hd trg nhitng nhém ngudi hoc dic
biét c6 thé hoc bang nhidu phuong thiic khic nhau ma khong con bi géi gon trong viéc hoc vin ban tif sach
gido khoa.

Vi du:

Phong céch hoc bing thi gidc: Nhitng bai gidng c6 tinh tric quan va thu hiit thi gidc sé gitip nhém ngudi
ndy ghi nhé 1au hon, nhd d6 c6 thé hiéu va st dung kién thiic hiéu qua hon.

Phong cich hoc bing xiic gidc: Hoc bang xtc gidc ¢ nghia la tiép thu kién thitc nhanh hon néu dudc
thuc hanh, hién nay da c6 cong cu ging tay xiic gidc c6 thé hd tr¢ nhém ngudi niy, nhung chua dudc ting
dung rong rai.

Du vay, ngudi hoc c6 thé ghi nhé tot hon thong qua viéc thao tic trén man hinh tuong tic thong minh,
gitp hiéu dudc hinh dang va cach vt thé van hanh qua cac khdi hinh 3D.

Phong céch hoc bing thinh gidc: Ngudi hoc bang thinh gidc sé ghi nhé t6t hon néu dude nghe ndi dung
hoc Iip di lip lai nhiéu 1an. Vi vy tinh niing ghi man hinh lai budi hoc rat c6 ich cho nhém nay, ho c6 thé
nghe va nghién ngdm dén khi hiéu dugc ndi dung bai.

Ngudi hoc bang mit c6 thé dé hinh dung va ghi nhé ndi dung nhd video, hinh dnh dep, sic nét.

Nhin chung, cong nghé c6 thé tich hgp nhiéu tinh ning va tao ra cic cach tiép can mdi, linh hoat va
c4 nhan héa hon, nhiing cong nghé nay van s& phat trién trong tuong lai. Mot vi du vé cong nghé tich hop
nhiéu tinh niing 12 nén tang myViewBoard, nén tang hd trg cung cip video, hinh anh, GIF,. .. d& ngudi hoc
c6 thé hinh dung t&t hon cic thao tic, hinh dang thuc té. Pong thdi cho phép xdy dung cac khdi hinh 3D va
xoay dudc theo nhidu géc dd d€ ngudi hoc quan sit rd rang, triuc quan hon. Ngoai ra, ngudi day con c6 thé
thiét ké tro choi d€ ting hiing thi ctia ngudi hoc.

5. Kétluan

Ung dung cong nghé thong tin trong day hoc 1a xu hudng khong thé thiéu trong thdi dai s6 hién nay.
Cong nghé thong tin gitp cho viéc truyén tai kién thic, tuong tic giita gido vién va sinh vién, danh gia va
pht trién ning luc clia sinh vién trd nén hiéu qua va linh hoat hon. D€ c6 thé ing dung cong nghé thong tin
trong giang day mot cach t6t nhét, can c6 su du tu vé co sd vat chét, dao tao vé k§ ning va thdi do ctia gido
vién, cling nhu sy hd trg clia cic bén lién quan.

TAI LIEU THAM KHAO

[1] BO Gido duc va Pao tao, Cong vin 1061/BGDDTGDTrH ngay 25 thang 3 nim 2020 vé viéc Huéng
din day hoc qua Internet, trén truyén hinh ddi véi co sd gido duc phd thong, co sd gido duc thudng
xuyén trong thdi gian hoc sinh nghi hoc 6 truong vi Covid-19 nam hoc 2019-2020.

[2] Bo Gido duc va Pao tao, Cong vin 793/BGDDT-GDTrH ngay 12 thiang 3 nim 2020 vé viéc Ting
cudng day hoc qua Internet, trén truyén hinh trong thoi gian nghi hoc d€ phong, chéng Covid-19.

[3] BO Gido duc va Dao tao, Quyét dinh s6 117/QD-TTg ngay 25 thang 01 nim 2017, Dé 4n “Ting cudng
ing dung cong nghé thong tin trong quén ly va hd trg cdc hoat ddng day - hoc, nghién cifu khoa hoc
g6p phan nang cao chét lugng gido duc va dao tao giai doan 2019 - 2020, dinh huéng dén nim 2025.

121



Dbang Thi Hoang Lién JEM., Vol. 16 (2024), No. 4.

[4] Lé Kim Long (2020). Bai giang Ly luan va phuong phap day hoc dai hoc. Pai hoc Quéc gia Ha Noi.
[5] Mai Vin Hung (2020). Bai gidng Nang cao niing luc tu hoc cho ngudi hoc. Pai hoc Qudc gia Ha Nai.
[6] Ung dung cong nghé thong tin trong day hoc mang lai 1gi ich nhu thé nao?

https://mona.media/giao-duc

[7]1 Ung dung cong nghé trong day hoc hién nay, https://www.viewsonic.com

[8] Pham Pinh Thing,2016, Quén ly hé thdng thong tin quan 1y gido duc (EMIS) & mot sb co s6 gido duc
dai hoc, Luan 4n tién si, Hoc vién Quan ly gido duc

ABSTRACT
Application of information technology in teaching at universities in the current period

Teaching in today’s environment is very mobile and flexible, learning in class, learning online, learning
in the laboratory, experimenting in the field, interning at factories and businesses, individual self-study,
and and work in groups. That’s why, The use of technology applications in teaching is becoming popular
and becoming an advantage when evaluating an educational institution. In this article, we will propose
some main applications of educational technology, which can be well applied to training and teaching at
universities in the current period.

Keywords: Information technology application, teaching, universities.
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TICH HOP CONG NGHE VAO PHUONG PHAP DAY HOC TOAN HQC
O TRUONG PAI HOC: THACH THUC VA CO HOI

Ding Viét Chung!, Bui Vin Minh?

Tém tét. Trong bbi canh tién trién nhanh chéng clia cong nghé, nghién ciu tap trung vao viéc dé xudt cdc
phuong phép va chién lugc d€ tich hgp cong nghé vao phuong phap day hoc Toan hoc & trudng dai hoc.
Nghién ctiu nhin manh vai trd ctia cong nghé trong tao ra moi trudng hoc tap tich cuc va tucng tic giita gido
vién va sinh vién. N6 ciing dé cap dén co hoi ma cong nghé mang lai trong viéc truy cdp vao tai nguyén gido
duc da dang va phong ph, thic diy su sdng tao va kha ning giai quyét vin dé clia sinh vién. Tuy nhién,
nhitng thich thiic can vugt qua, nhu su cham tré trong viéc thay ddi phuong phap day hoc va kha niing thich
\ing clia gido vién vdi cong nghé méi. PE giai quyét nhitng thach thiic nay, nghién citu dé xuét cac chién lugc
nhu do tao lién tuc cho gido vién, ning cip cd sd ha tang cong nghé va tao diéu kién cho viéc chia sé kinh
nghiém giita gido vién va sinh vién. Két luan, nghién citu 12 mot phan anh sau sic vé vai trd quan trong clia
cong nghé trong cai thién chit lugng gidng day va hoc tip toan hoc & trudng dai hoc, ciing nhu nhiing thach
thic va co hoi ma né mang lai.

Tir khoa: Tich hop cong nghé, Day hoc todn hoc, Truong dai hoc, Thdch thitc, Co hgi.
1. Patvande

Trong thdi dai hién dai, viéc tich hgp cong nghé vao phuong phap day hoc khong chi 1a mot xu huéng
ma con 1a mot thach thitc d6i v6i cac nha gido duc trén khip thé gidi. Dic biét, trong linh vuc gido duc dai
hoc, viéc 4p dung cong nghé vao day hoc toan hoc dang trd thanh mot van dé quan trong va dudc quan tim
nhiéu hon bao gid hét. Thach thiic ddi véi cac gidng vién va nha nghién citu 1 1am thé nao d€ tan dung cic
cong nghé hién dai nhu thuc té ting cudng (augmented reality), phin mém dong hinh hoc 3D, hoic céc tng
dung di dong d€ cai thién chét lugng giang day va tao ra moi trudng hoc tap kich thich va sinh dong hon.

Theo nghién cifu ctia Garzon et al. (2019), viéc sit dung thuc té ting cudng (AR) da cho thiy hiéu qua
trong viéc ting cudng su hiéu biét va hing thd hoc tip ctia sinh vién. Tuong tu, nghién cifu ctia Cai et al.
(2020) ciing da chi ra ring viéc st dung AR trong viéc day hoc toan hoc c6 thé ting cudng su hiéu biét vé
xdc sult va cai thién thai do hoc tap cta sinh vién. Tuy nhién, viéc tich hop cong nghé vao gidng day ciing
ddng nghia vé6i viéc déi mit v6i nhiéu thach thic.

Mot trong nhiing thach thifc chinh Ia thiéu hut tai nguyén cong nghé, nhu da dudc Accascina et al. (2006)
nh4n manh trong nghién cttu ctia ho. Co s& ha tAng cong nghé khong chi 12 mot vin dé vé phan cling ma con
doi hdi sy dau tu vé mit phan mém va dao tao cho gido vién. Bén canh dé, su cham tré trong viéc thay doi
ciing 12 mot thach thic 16n, nhu da dude Bujak et al. (2013) va Flores-Bascunana et al. (2020) nhin manh.
Gio vién can phai c6 su hi€u biét sau rong vé cac cong nghé méi va 1am thé nao d€ tich hop chiing vao
phuong phap day hoc mot cach hiéu qua.

Ngay nhan bai: 07/02/2024. Ngay nhan dang: 21/04/2024.

I Trudng Dai hoc Cong nghiép Ha Noi

2Khoa Todn, Truong Pai hoc Su pham Ha Noi 2 (HPU2)

Tac gia lién hé: Pang Viét Chung. Dia chi e-mail: dang.chung@haui.edu.vn
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Tuy nhién, néu nhin vao mét khia canh tich cuc, viéc tich hgp cong nghé vao phuong phap day hoc ciing
mang lai nhiéu co hdi. Theo Ahmad et al. (2022), viéc phit trién cc ting dung di dong nhu PrismAR c6
thé gitip sinh vién hoc todn mot céch thd vi va sinh dong hon. Nghién cttu ctia Cai et al. (2021) cling chi ra
rang viéc st dung AR trong viéc hoc vat Iy c6 thé ting cudng tu tin va nhan thifc clia sinh vién vé qua trinh
hoc tép.

2. Thach thite caa viéc tich hgp cong nghé vao phuong phap day hoc Toan hoc
2.1. Kham pha van dé thiéu hut tai nguyén cong nghé

Trong viéc tich hgp cong nghé vao phuong phap day hoc toan hoc & trudng dai hoc, mét trong nhiing
thach thifc 16n nhit ma céc gido vién va nha nghién ctiu phai d6i mit 1a vin d& ca thiéu hut thi nguyén cong
nghé. Nghién ciiu ctia Baki et al. (2008) da nhdn manh vé van dé nay, chi ra rang khong chi 1a viéc cung cap
phan cting md&i ma con cin thiét phai ¢6 su diu tu vao phan mém va dao tao cho gido vién dé ho c6 thé st
dung cdng nghé mot cach hiéu qua trong qua trinh giang day.

Trong nghién ctiu ctia minh, Accascina et al. (2006) da thao luan vé viéc sit dung phan mém Cabri 3D
trong day hoc toan hoc, dong thdi dua ra nhan dinh vé su quan trong ctia viéc cung cip tii nguyén cong
nghé hién dai d€ tao ra moi trudng hoc tip da dang va kich thich. Tuy nhién, thuc t& 13 nhiéu trudng dai hoc
dang gip khé khin trong viéc dap ing nhu ciu nay do han ché vé ngan sach va quan ly tai nguyén.

Ngoai ra, van dé ctia thiéu hut thi nguyén cong nghé ciing phan anh su khéc biét trong y thiic va kha
ndng st dung cong nghé gilta cac gido vién. Trong nghién ctu cua Trinh Thanh Hai et al. (2016), da dugc
chi ra ring kha ning st dung cong nghé cia gido vién & khu vuc viing cao mién nii Bac Viét Nam van con
han ché, gay ra su chénh léch trong chét lugng gidng day gitta cac trudng hoc.

Dé vuot qua thach thiic niy, can c6 su diu tu tlf cac tS chiic gido duc va chinh phii d€ cung cip céc tai
nguyén cong nghé can thiét cho cac truong dai hoc. Pong thdi, ciing cin c6 cac chuong trinh dao tao va hd
trg cho gido vién dé ho c6 thé nam viing va sit dung cong nghé mdt cach hiéu qua trong qua trinh day hoc.
Chi khi c6 su dau tu ddng déu va nhét quan tif cac bén lién quan méi c6 thé gii quyét dudc van dé cia thiéu
hut thi nguyén cong nghé va tao ra moi trudng hoc tap tién tién va hiéu qua tai cac trudng dai hoc.

2.2. Phan tich su chim tré trong viéc thay doi phueng phap day hoc

Mot trong nhiing thach thiic 16n khi tich hgp cdng nghé vao phuong phap day hoc toan hoc & truong dai
hoc 12 su cham tré trong viéc thay ddi tif cac phuong phap truyén théng sang viéc st dung cong nghé. Bujak
et al. (2013) da tliing chi ra ring viéc chip nhan va thich nghi v6i cong nghé méi doi héi thay ddi trong tu
duy va phong céch gidng day clia gido vién, diéu niy thuong khong don gian va doi héi thdi gian.

Nghién ctiu cia Cher Ping Lim (2006) da phan tich sy thay ddi trong qu4 trinh tich hdp cdng nghé vao
gido duc tai cic trudng hoc & Singapore. Tir nghién citu nay, c6 thé thy rang viéc thay doi phuong phap day
hoc khong chi 12 viéc d6i méi vé cong nghé, ma con doi hoi su thay ddi vé tu duy va quan diém vé gido duc.
Diéu nay cang phan anh su can thiét ciia viéc thiic ddy su thay ddi vin hoa trong gido duc dé tao diéu kién
cho viéc tich hgp cong nghé.

Tuy nhién, su cham tré trong viéc thay ddi khong chi dén ti phia gido vién ma con tlf phia cac hé théng
gido duc va chinh sach. Lé Tudn Anh (2016) da chi ra riang c6 su thiéu sot trong viéc cung cip dao tao va hd
trg cho gido vién vé viéc st dung cong nghé trong day hoc toan hoc & trudng phd thong tai Viét Nam. Diéu
ndy gép phan tao ra mot mdi trudng khong di dong vién va hd trg cho gido vién thuc hién cac thay ddi dot
pha trong phuong phap day hoc.

DE giai quyét vin dé nay, can c6 su hd trg va dau tu tif cdc td chidc gido duc va chinh phi dé cung cip
d20 tao va hd trg cho gido vién vé viéc tich hop cong nghé vao giang day. Pong thi, cin c6 su thiic ddy tir
cac nha quan ly gido duc dé tao ra moi trudng va chinh sach thiic ddy su d6i méi va thay d6i viin hoa trong
gido duc, tir d6 tao diéu kién thuan 1gi cho viéc thay d6i phuong phap day hoc va tich hgp cong nghé.
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2.3. Phan \ng va danh gia caa sinh vién déi véi viéc tich hgp cong nghé vao phuong phap
day hoc

Sinh vién déng vai tro quan trong trong viéc phan ting va danh gia viéc tich hgp cong nghé vao phuong
phép day hoc todn hoc & trudng dai hoc. Nghién ctiu ctia Bujak et al. (2013) da chid y dén géc nhin tam ly
hoc, nhdn manh vao su anh hudng ctia cong nghé mé rong trong 16p hoc toan hoc. Két qua ctia nghién ctiu
nay chi ra riang su chip nhan va phan ting tich cuc ctia sinh vién dbi vdi cong nghé phu thudc nhiéu vao cach
ma cong nghé dugc tich hgp va ap dung trong qua trinh giang day.

Nghién citu cia Cai et al. (2020) va Cai et al. (2021) da tap trung vao viéc danh gia tic dong cuia cong
nghé md rong vao qué trinh hoc tap todn hoc va vit Iy. Cac két qua cho thdy ring viéc sit dung cong nghé
nhu thyc té ting cudng va thuc t& 4o c6 thé ting cudng kha niing hoc tip va tao dong luc cho sinh vién hon
so v&i phuong phép truyén thdng. Tuy nhién, nghién ciiu ciing chi ra rang su thanh cong clia viéc tich hop
coéng nghé phu thudc vao cach ma né duge thuc hién va sy hd trg tif gido vién.

Mot s6 nghién cifu ciing da tap trung vao viéc danh gid su anh hudng ctia cong nghé mé rong do6i véi
kha niing hoc tap va thai do ctia sinh vién. Garzon et al. (2019) da tién hanh mot phan tich meta vé tic dong
ctia thuc té mé rong ddi véi hidu sudt hoc tap clia sinh vién. Két qua cho thiy rang viéc tich hgp cong nghé
c6 thé cai thién hiéu suat hoc tip, nhung diéu nay ciing phu thudc vao ciach ma cong nghé dugc thiét ké va
ap dung.

Tuy nhién, khong phai tit ca cac sinh vién déu phan dng tich cuc véi viéc tich hgp cong nghé vao phuong
phédp day hoc. Nghién ctiu ctia Cher Ping Lim (2006) da chi ra rang c6 su chénh léch trong céch tiép cin
cong nghé gitta cac sinh vién, dac biét la gitta nhitng ngudi ¢ kinh nghiém st dung cong nghé va nhiing
ngudi méi bat dau. Pidu nay nhan manh tAm quan trong ctia viéc cung cp hd trg va dao tao cho sinh vién
d€ ho c6 thé tan dung t6i da tiém ning ctia cong nghé trong qu4 trinh hoc tap va nghién cifu.

3. Co hoi trong viéc tich hgp cong nghé vao phuong phap day hoc Toan hoc
3.1. Cong nghé tao ra co hoi cho su tuong tac tich cuc gitra giao vién va sinh vién

Trong qua trinh tich hgp cong nghé vao phuong phap day hoc todn hoc & trudng dai hoc, mot trong
nhitng 16i ich 16n nhit ma cong nghé mang lai 13 tao ra co hdi cho su tuong tac tich cuc giita gido vién va
sinh vién. Accascina et al. (2006) da dé cap dén viéc st dung Cabri 3D trong gidng day todn hoc va nhin
manh vao kha ndng tuong tac linh hoat cia cong nghé nay, tir d6 giip tao ra mot méi trudng hoc tip dong
lyc va truc quan.

Nghién ctiu ctia Costa et al. (2020) da tip trung vio viéc thiét ké mot nén tang thuc t& md rong di dong
v6i muc dich hoc théng qua tro choi, nhin manh vao viée tao ra co hoi tuong tic tich cuc gitta gido vién va
sinh vién thong qua viéc st dung cong nghé. Diéu nay c6 thé gitip kich thich su td mo va tuong tac hon gitta
hai bén trong qua trinh hoc.

Nghién ctiu ctia del Cerro et al. (2017) ciing da chiing minh rang viéc sit dung thuc té md rong trong
giang day toan hoc khong chi tao ra co hoi tuong tac tich cuc ma con cai thién kha nang khong gian ctia hoc
sinh, tir d6 tao diéu kién thuén lgi cho viéc hoc tap va hiéu biét.

Viéc st dung cdng nghé trong giang day cling md ra co hdi cho viée tuong tac khong chi trong 16p hoc
ma con bén ngoai 16p hoc. Nghién ctiu ctia Garzon et al. (2019) da chi ra rang viéc tich hgp cong nghé c6
thé tao ra moéi trudng hoc tap tich cuc va kich thich su tuong tic giita gido vién va sinh vién ngoai gid hoc
thong qua cdc dng dung va nén tang truc tuyén.

Nhu vay, viéc tich hgp cong nghé vao phuong phap day hoc toan hoc khong chi tao ra cd hoi cho su
tuong tac tich cuc gitta gido vién va sinh vién trong I6p hoc ma con md ra ¢ hoi cho tuong tac va hoc tap
lién tuc bén ngoai 16p hoc. Piéu nay gép phan tao ra mot moi trudng hoc tip da dang va phong phu, khuyén
khich sy tham gia tich cuc cta sinh vién trong qua trinh hoc.
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3.2. St dung cong nghé dé€ truy cp vao tai nguyén gido duc da dang va phong phii

Trong bdi canh mang lu6i thong tin ngay cang phat trién, viéc sit dung cong nghé trong phuong phap
day hoc toan hoc & trudng dai hoc mang lai mot loat cc co hoi dé truy cp vao tai nguyén gido duc da dang
va phong phi. Cong nghé khong chi gitip mé rong pham vi clia tai nguyén gido duc ma con cung cip cic
cong cu tim kiém va sap xép thong tin d€ sinh vién c6 thé dé dang tiép cin v6i nhitng tai liéu phu hop véi
nhu ciu hoc tip ctia minh.

Céc nghién ctiu nhu cia Ahmad et al. (2022) vé viéc st dung trd chdi thuc t& mé rong trong viéc hoc
toan hoc da chi ra ring cong nghé c6 thé tao ra mot moi trudng hoc tip phong phii va thi vi, ndi sinh vién
c6 thé truy cip vio cdc tai nguyén gido duc thdng qua céc trd choi va ing dung di dong.

Bén canh d6, nghién ciiu ctia Cai et al. (2020) va Cai et al. (2021) da khang dinh ring viéc st dung cong
nghé, dic biét 1a thuc té md rong va trai nghiém thuc té 4o, c6 thé cung cAp mot pham vi rong 16n cac tai
nguyén gido duc, tif sich dién tir, bai giang video, dén céc ting dung tuong tac va bai tap truc tuyén, gitip
sinh vién c¢6 cd hdi hoc hoi mot cach linh hoat va da dang.

Ngoai ra, sy phat trién ctia cac nén tang hoc truc tuyén va cac khod hoc truc tuyén ciing md ra mot thé
gi6i méi clia tai nguyén gido duc cho sinh vién. Cher Ping Lim (2006) da nghién citu vé viéc tich hop cong
nghé vao gido duc & Singapore va nhin manh vao vai trd ctia cic nén ting hoc truc tuyén trong viéc cung
cAp tai nguyén gido duc da dang va phong phii cho sinh vién.

Str dung cong nghé trong phuong phap day hoc toan hoc & trudng dai hoc khong chi gitip sinh vién truy
cip vio cic thi nguyén gido duc da dang va phong phii ma con tao diéu kién thuin 1i cho viéc tlty chinh va
ca nhan héa qu4 trinh hoc tap ctia ho, tit d6 thiic ddy su tién bd va hiéu qua trong hoc tap.

3.3. Cong nghé la cong cu ho trg dé thiic diy su sang tao va nang cao kha niing giai quyét van
dé cua sinh vién

Trong moi trudng gido duc hién dai, viéc tich hgp cong nghé vao phuong phap day hoc todn hoc tai
trudng dai hoc khong chi mé ra co hdi cho sy tuong tic tich cuc ma con gitp thic ddy su sang tao va ning
cao kha ning gidi quyét vin dé clia sinh vién. Cong nghé khong chi 1a mot cong cu hd tr¢ ma con 1a mot
mdi trudng cho sy phat trién va ing dung cla su sdng tao trong qud trinh hoc tap.

Nghién ctiu ctia Bujak et al. (2013) da nhan manh vao khia canh tim ly hoc ctia viéc st dung thuc té mé
rong trong 16p hoc toan hoc. Cong nghé c6 thé tao ra mot moi trudng hoc tap kich thich tu duy sing tao cliia
sinh vién thong qua viéc tao ra cc bai tdp va hoat dong thuc hanh phii hop v6i nhu ciu hoc tip ciia tiing
sinh vién.

Nghién cifu ctia Cai et al. (2020) va Cai et al. (2021) da chiing minh ring viéc st dung cong nghé trong
giang day toan hoc c6 thé khuyén khich su sdng tao ctia sinh vién thong qua viéc thiét ké va tao ra cac mo
hinh, bai gidi va ting dung méi dua trén kién thic dugc hoc. Piéu nay gitp sinh vién phat trién kha ning
sang tao va tu duy logic trong qud trinh gidi quyét van dé.

Ngoai ra, viéc st dung cong nghé ciing md ra c¢d hdi cho viéc hoc tip va lam viéc nhém thong qua cac
nén tang truc tuyén va cac ing dung cong tac. Nghién ciiu ctia Flores-Bascunana et al. (2020) da chi ra rang
viéc sinh vién lam viéc nhém thong qua cong nghé ¢6 thé tao ra nhitng gidi phdp sang tao va hiéu qua hon
trong gidi quyét vin dé toan hoc.

Cong nghé khong chi 1a mot cong cu hd trg ma con 13 mot ngudn cam hitng va mdi trudng cho su sang
tao va phat trién c4 nhan cla sinh vién. Viéc tich hdp cong nghé vao phuong phép day hoc todn hoc & trudng
dai hoc c6 thé gitip sinh vién phat trién kha niing sang tao v nang cao kha niing gidi quyét vin dé ctia ho, tir
d6 tao ra nhitng nha todn hoc va nha khoa hoc tuong lai véi kha nang dong gép tich cuc vao xa hdi va cong
nghé.
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4. Phuong phap va chién luge d€ vugt qua thiach thite va tan dung co hdi

4.1. Dao tao lién tuc va cung cip tai nguyén hé trg dé gido vién c6 thé sit dung cong nghé mot
cach hiéu qua

Dao tao lién tuc va cung cip tai nguyén hd trg 1a mot phan quan trong trong viée gitip gido vién st dung
cong nghé mot cach hiéu qua trong phuong phap day hoc toan hoc 6 truéng dai hoc.

Viéc dao tao lién tuc gitip gido vién tiép can va 1am chii cic cong nghé méi, cap nhat kién thic va ky
ning mdi nhét trong linh vic cong nghé gido duc. Qua cac khéa hoc dao tao, gido vién cé co hdi nam bat
cac phuong phap sit dung cong nghé tién tién nhét, tii cac ting dung don gian dén cac nén tang phiic tap hon,
gidp ho trang bi cho minh nhiing k¥ niing can thiét dé tich hop cong nghé vio qua trinh day hoc mot cich
linh hoat va sang tao.

Ngoai ra, viéc cung cép tai nguyén hd trg 12 mot phan khong thé thiéu dé gitip gido vién ap dung cong
nghé mot cach hiéu qui. Céc thi nguyén niy c6 thé bao gdm huéng din st dung cic cong nghé cu thé, tai
liéu tham khdo, video huéng dan, cic bai gidng maiu, va cic hoat dong giang day c6 st dung cong nghé.
Nhiing tai nguyén nay khong chi gitp gido vién tiét kiém thdi gian trong viéc nghién citu va phat trién cac
hoat dong day hoc méi ma con gitip ho cidm thiy t tin hon trong viéc 4p dung cong nghé vao giang day.

Do viy, viéc dao tao lién tuc va cung cp tai nguyén hé trg 1a hai yéu t6 quan trong gitip gido vién st
dung cdng nghé mot cach hiéu qua trong phuong phap day hoc todn hoc & trudng dai hoc. Diéu nay khong
chi nang cao chit lugng gidng day ma con thiic ddy sy phat trién chuyén mon va sing tao trong linh vuc
gido duc.

4.2. Xay dung va nang cip co s6 ha tang cong nghé dé tao diéu kién thuén lgi cho viéc tich hop
cong nghé vao giang day

Xay dung va nang cp co sé ha ting cong nghé 1a mot yéu t6 quan trong gitip tao diéu kién thuin Igi
cho viéc tich hgp cong nghé vao qua trinh giang day toan hoc & trudng dai hoc.

Viéc dau tién 1a xdy dung mot co sé ha ting cong nghé diit manh mé va linh hoat d€ dap ting nhu ciu ctia
gido vién va sinh vién. Diéu niay bao gdm viéc cung cip cic thiét bi cong nghé nhu mdy tinh, mdy chiéu,
mdy in, mdy quét, va két ndi mang internet &n dinh va nhanh chéng. Pong thdi, viéc cip nhat cac phan mém
va ing dung mdi nhit ciing 1 diéu can thiét d&€ dam bao ring gido vién va sinh vién c6 thé tiép can dugc
nhiing cong nghé méi nhét va phat trién nhiing hoat dong hoc tap phit hop.

Ngoai ra, viéc niang cip co sd ha ting cong nghé ciing doi hoéi sy du tu vao cic hé thdng bdo mat va
quan ly dit liéu. Piéu nay gitip dam bao an toan thong tin va dif liéu clia sinh vién ciing nhu bao vé hé thong
mang khoi cac mdi de doa va thn cong tif bén ngoai.

Mot yéu t6 quan trong khac 1a tao diéu kién thuan Igi cho viéc truy cip vio cd sé ha ting cong nghé tir
moi noi. Piéu nay c6 thé dudc thuc hién thong qua viéc cung cip mang Wi-Fi diy di va manh mé trong
toan bd khudn vién trudng hoc, ciing nhu viéc phat trién cic ing dung di dong va nén tang truy cp tif xa,
gitip gido vién va sinh vién c6 thé truy cip vao tai nguyén hoc tdp moi lic, moi ndi.

Viéc xdy dung va ning cip cd s ha ting cong nghé 13 mot phan quan trong ctia chién ludc tich hop
cong nghé vao giang day toan hoc & trudng dai hoc. Diéu nay gitip tao ra mot moi trudng hoc tip hién dai
va linh hoat, thic day su sang tao va phat trién chuyén mén ciia ci gido vién va sinh vién.

4.3. Tao diéu kién cho gido vién va sinh vién chia sé kinh nghiém va hoc héi tir nhau vé viéc sit
dung cong nghé trong giang day va hoc tap

Tao diéu kién cho gido vién va sinh vién chia sé kinh nghiém va hoc hdi tit nhau vé viéc st dung cong
nghé trong giang day va hoc tip 1a mot phan quan trong ctia chién luge d€ tan dung co hoi tich hdp cong
nghé vao qua trinh giang day toan hoc & trudng dai hoc.

Viéc tao ra cic co hoi giao luu, hoi thao va budi dio tao chuyén dé vé cong nghé gido duc giita gido vién
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va sinh vién gitp ho c6 thé chia sé nhiing kinh nghiém thuc tién va nhan dinh ctia minh vé viéc st dung
cong nghé trong giang day va hoc tip. Qua d6, ho c6 thé hoc héi 14n nhau vé cic phuong phép, cong cu va
ting dung cong nghé méi nhit, ciing nhu chia sé céc thi thuat va chién lugc hiéu qua dé tich hop cong nghé
vao qua trinh day va hoc.

Ngoai ra, viéc tao ra cac mdi trudng hoc tap va lam viéc cong tac gilta gido vién va sinh vién ciing la
mot cach hiéu qua dé thiic ddy su chia sé kinh nghiém va hoc héi vé cong nghé gido duc. Cac nhém nghién
citu, du 4n thuc té, hoic cac nhoém lam viéc nhé c6 thé cung cip mot nén tang cho viéc thao ludn, trao d6i y
kién va hd trg 1an nhau trong viéc 4p dung cong nghé vio gidng day va hoc tap.

Hon nifa, viéc tao ra cac dién dan truc tuyén, cong dong hoc tap hoic mang xa hoi danh riéng cho gido
vién va sinh vién ciing 1a mot cach hiéu qué d€ tao diéu kién cho viéc chia sé kinh nghiém va hoc héi vé
cong nghé trong gido duc. Diéu nay gitip md ra mot khong gian mé va linh hoat d€ moi ngudi 6 thé trao
ddi thong tin, tai nguyén, va y kién tif moi noi va moi lic.

Viéc tao diéu kién cho gido vién va sinh vién chia sé kinh nghiém va hoc héi tif nhau vé viéc st dung
cong nghé trong giang day va hoc tip 1a mot phan quan trong clia chién lugc tich hop cong nghé vao qua
trinh giang day toan hoc & trudng dai hoc. Diéu nay gitip tao ra mot cong ddong hoc tip dong long va day di
hd trg, thic dy su phat trién chuyén mon va sdng tao trong linh vuc gido duc.

5. Kétluan

Trong bdi canh su phét trién nhanh chéng clia cong nghé, viée tich hgp cong nghé vao phuong phap day
hoc todn hoc & truong dai hoc khong chi 1a mot thach thifc ma con 1a mot co hoi 16n d€ cai thién chat lugng
giang day va hoc tap. Chiing ta da thiy ring cong nghé khong chi gitip tao ra moi trudng hoc tip phong phu
va tuong tac tich cuc gitta gido vién va sinh vién, ma con md ra canh ctia cho viéc truy cép vao tai nguyén
gido duc da dang va phong phi ciing nhu thiic ddy su sang tao va kha niing giai quyét vin dé ctia sinh vién.

Dé& vuot qua céc théch thifc va tn dung cd hoi tur viéc tich hgp cong nghé vao glang day toan hoc, cac
chién lugc nhu dao tao lién tuc va cung cAp tai nguyén hd trg, xdy dung va nang cip co s ha ting cong
nghé, va tao diéu kién cho su chia sé kinh nghiém va hoc héi giita gido vién va sinh vién 1a rit quan trong.
Chiing gitip ddm bao ring c4 gido vién va sinh vién c6 du kién thiic va k§ nang dé sit dung cong nghé mot
céch hiéu qua va tin dung moi co hdi d€ ci thién qua trinh gidng day va hoc tap.

Viéc tich hgp cong nghé vao phuong phap day hoc toan hoc & trudng dai hoc khong chi mang lai nhiing
1oi ich rd rang vé& mit chit lugng gido duc ma con gitip chuin bi cho sinh vién cho mot tuong lai véi su sdn
sang va linh hoat trudc cic thich thifc clia thé gidi cong nghé ngay nay va tuong lai.
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ABSTRACT
Integrating Technology into Mathematics Teaching Methods at the University Level:
Challenges and Opportunities

In the rapidly advancing technological landscape, this paper focuses on proposing methods and
strategies for integrating technology into mathematics education at the university level. It emphasizes
the role of technology in creating a positive learning environment and interaction between teachers and
students. It also discusses the opportunities that technology brings in accessing diverse and rich educational
resources, fostering creativity, and enhancing problem-solving skills for students. However, the paper also
highlights the challenges that need to be overcome, such as the delay in changing teaching methods and
teachers’ adaptability to new technologies. To address these challenges, the paper suggests strategies such as
continuous training for teachers, upgrading technological infrastructure, and facilitating experience sharing
between teachers and students. In summary, the paper provides insightful reflections on the significant role
of technology in improving the quality of teaching and learning mathematics at the university level, as well
as the challenges and opportunities it presents.

Keywords: Technology integration, Mathematics education, University, Challenges, Opportunities.
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UNG DUNG CO SO DU LIEU LON TRONG DAY HOC TIENG ANH PAI HOC -
CO HOI VA THACH THUC

Nguyén Thi Thu Minh!

Tém tit. Cudc cdch mang cong nghiép l4n tht tu dang tic dong sdu sic dén doi séng kinh &, chinh tri, xa
hdi ctia thé gidi va Viét Nam. Viéc ting dung co sé dit liéu 16n (big data) - mot trong nhing dic trung ctia
cach mang cong nghiép 1an thit tw trong linh vuc gido duc da tao diéu kién cho cic cd sé gido duc d6i méi
ndi dung, phucng phap, hinh thitc day hoc tit d6 ning cao chét lugng gido duc. Trén co s6 noi dung ciia ting
dung co s6 dit liéu 16n trong gido duc, bai bao da dé cip dén mot s6 thoi co va thach thiic clia ting dung co s&
dit liéu 16n trong day hoc tiéng Anh dai hoc va dua ra mot sb dinh huéng d€ day hoc tiéng Anh dai hoc & Viét
Nam khong diing ngoai cudc cach mang céng nghiép 1an thit tu.

Tir khéa: Day hoc tiéng Anh, Dai hoc, iing dung co sd dit liéu I6n, co héi va thdch thiic.
1. Patvande

Hién nay, cudc Cach mang cong nghiép lan thi tu (Cach mang cong nghiép 4.0) 1a su két hop ctia cong
nghé trong cac linh vuc vt ly, cong nghé s6 va sinh hoc, tao ra nhiing kha niing san xuit hoan toin mdi va
c6 tac dong sau sac dén doi séng kinh té, chinh tri, xa hdi ctia thé gidi va cd sd dit liéu 16n (Big Data) 1a mot
trong nhiing dic trung ctia Cach mang cong nghiép 4.0. Co s dit liéu 16n dudc ing dung rat nhiéu trong
cdc linh vuc kinh té - xa héi trong d6 ¢6 linh vuc gido duc. Ung dung ctia dit liéu 16n dem dén nhitng lgi
thé vudt bac trong gido duc nhu chuong trinh giang day tiy chinh, cii thién hé thdng danh gia, dinh huéng
nghé nghiép cho hoc sinh, sinh vién va dé xuit phuong phap hoc phit hop.

Trong pham vi bai viét, nhém tic gia tap trung di sdu vio nhiing co hdi va thich thiic khi ting dung co
s& dif liéu 16n trong day hoc tiéng Anh & Pai hoc. N6i dung nay da dudc nghién citu nhidu & mot s6 qubc
gia trén thé gidi tuy nhién & Viét Nam ddy van 12 vin dé kha méi mé. Hi vong bai viét sé gép mot phan nhod
trong viéc xdy dung co s& ly luan vé tng dung co s& dif liéu 16n trong day hoc tiéng Anh Pai hoc & Viét
Nam.

2. Co s6 du liéu 16n trong giao duc

Dit liéu 16n (Big data) 1a thuat ngit chi mot tap hop dit liéu rit 16n va phic tap ma nhiing cong cu, ing
dung x1 ly dit lidu truyén théng khong thé dam nhiém dudc. Dit lidu 16n 1a cbt 16i d€ sit dung, phat trién
internet van vat (IoT) va tri tué nhan tao (AI). Dif liéu 16n chiia nhiéu thong tin phuc vu cho viéc kinh doanh,
nghién ctiu khoa hoc, gido duc, du dodn dich bénh sip phat sinh va tham chi la xac dinh tinh trang giao
thong theo thdi gian thuc...[5]. Di liéu 16n c6 nhiéu dic diém, tuy nhién duéi day 1a 4 dic diém co ban nhét:

- Volume: Khéi lugng dif liéu 16n;

- Velocity: Téc dd cap nhat dit liéu nhanh;

- Value: Gia tri dit liéu cao;

Ngay nhan bai: 07/02/2024. Ngay nhén ddng: 21/04/2024.
I Trudng Pai hoc Su pham Thé duc Thé thao Ha Noi
Tac gia lién hé: Nguyén Thi Thu Minh. Dia chi e-mail: thuminhlhp @ gmail.com
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- Variety: D liéu da dang.

Déi v6i nganh gido duc, co s& dif liéu 16n dong vai tro thiét yéu trong viéc tbi uu hoa tri tué gido duc
bing céch tao diéu kién cho céc t8 chiic, ban quan ly, nha gido duc va ngudi hoc cai thién chit luong gido
duc, nang cao trai nghiém hoc tap, chién lugc giang day va danh gia mang tinh du dodn, ra quyét dinh hiéu
qua va phan tich thi trudng tot hon. Hon nifa, co s6 di liéu 16n dudc sit dung d€ phan tich, phat hién va du
doan hanh vi, rii ro thit bai va két qua ctia ngudi hoc nham cai thién két qua hoc tap ctia ho va d€ ddm bao
ring céc chuong trinh hoc thuat dugc didm nhan dat tiéu chuin chit lugng cao [4]. Cu thé:

- Thiét k& hé théng gido duc phit hop: gitp cic t8 chifc gido duc xay dung mot ciu tric hoc tip chung
cho moi ngudi hoc nhung van ddp ting dudc ning luc va thé manh khéc nhau ctia ngudi hoc.

- Cai thién hé théng danh gid: cic trudng c6 thé theo déi ning luc clia ngudi hoc thong qua nhiéu moén
hoc khac nhau cé trén phuong dién c4 nhan va tap thé, tir d6 phat trién cic giai phap phu hdp nham hd trg
ngudi hoc. Phan tich théng ké diém s6 clia ngudi hoc qua cic mon hoc khic nhau cling gitip dinh huéng t6t
hon va xay dung 10 trinh hoc tip phu hgp.

- Gitip dinh huéng nghé nghiép cho ngudi hoc: phan 16n céc trudng hoc hién nay khong c6 huéng dan
cu thé va dinh huéng gi cho nghé nghiép tuong lai ctia hoc sinh, sinh vién. D liéu 16n s& gidp giai quyét
nhitng tinh huéng khé xt thong qua viéc phan tich dit liéu ngudi hoc va tao bao cdo thanh tich, tit d6 dua ra
nhiing dinh huéng nghé nghiép tuong lai gin vdi ning luc, s& trudng, s& thich,. . . ctia ngudi hoc.

- Pé xuit phuong phap hoc méi: Co s dit liéu 16n hd tro thiét ké cac phuong phap hoc tap khéc nhau
va dé ngudi hoc tu lua chon phucng phap hoc phit hdp. Thong qua phan tich dif liéu 16n, céc trudng c6 thé
xay dlmg phuong phdp hoc khéc nhau, gidp viéc hoc tré nén thi vi hon. Qua dé ciing gidp ngudi hoc hiéu
thém vé thé manh, diém yéu ctia ban than va cung cip cho ho nhiing tai liéu hoc tap hitu ich [6].

3. Co héi ctia ing dung co sé dit liéu 16n trong day hoc tiéng Anh 6 Pai hoc

V6i su phat trién ctia cong nghé thong tin mang va cong nghé phan mém lién quan, tiéng Anh dai hoc
ciing dang phai d6i mit véi nhitng cai cach manh mé trong giang day. M6 hinh day tiéng Anh ciia gido
duc dai hoc truyén théng khong thé 1am ting hiing thi hoc tip ctia sinh vién ciing nhu khong thé nang cao
chét lugng gidng day, diéu nay anh hudng khéng nhd dén viéc day tiéng Anh [2]. O mot sb qubc gia phat
trién trén thé gidi, véi su phat trién clia cong nghé dit liéu 16n, céc thiét bi da phuong tién da dudc dua vao
giang day tiéng Anh & trudng dai hoc. Phuong tién truyén thong mang, mdi trudng gidng day thay ddi da
anh hudng rit 16n dén viéc day tiéng Anh. Ung dung co s6 dit liéu 16n trong gido duc sé mang lai cho gido
duc dai hoc néi chung va day hoc tiéng Anh & cac truong Pai hoc néi riéng nhung co hoi sau:

Ndng cao trdi nghiém hoc tdp

Co s6 dit liéu 16n tao diéu kién thuan Igi cho viéc lién lac va kha niing tiép can ctia sinh vién, gidng vién
va quén tri vién. Di liéu gido duc c6 thé dudc tdng hop trén mot s6 lugng 16n ngudi hoc 6 thé duge kham
pha thong qua cac thuat todn khai thic dit 1iéu dé xAy dung mo hinh. Nhitng mé hinh da phat trién nay dudc
st dung thong qua viéc xdy dung cac hé théng hoc tip thich iing, trong dé nhiing diéu chinh dva trén du
dodn ctia m6 hinh c6 thé dudc sit dung dé thay ddi nhiing gi ngudi hoc c6 thé trai nghiém tiép theo hoic dé
xuét cac dich vu hoc thuat bén ngoai dé hé trg tién trinh hoc tip ctia ho. Piéu nay tao diéu kién d€ sinh vién
ca nhan héa hoc tap va cé thé lua chon nén tang hoc tap, ché do hoc tap tiéng Anh ctia riéng minh.

Cdi thién tinh tuong tdc va gidng day theo thoi gian thuc

Ung dung co s6 dit lidu 16n gép phan cai thién dang ké viéc tuong tic trong giang day va thoi gian thuc
thong qua viéc thay d6i tii hinh thiic va phuong phap day hoc truyén théng mot chiéu sang trao déi, tuong
tac hai chiéu. Piéu nay cai thién ddng ké tinh tuong tac va thdi gian thuc cla viéc gidng day tiéng Anh. Uu
diém 1a khong khi 16p hoc t6t, giang vién nhiét tinh gidng day, kha ning phan tich va gidi quyét van dé ciing
nhu su hiing thi ctia sinh vién dudc cai thién; sinh vién c6 thé dao sau hiéu biét vé kién thiic mon hoc va
van dung hiéu qua bang cach phan tich, giai quyét cac van dé c6 thé hoc hdi va dp dung mot cach linh hoat.

Viéc phan tich cd s dit liéu trong hoc tap sé gitip dé xuit ndi dung dé€ huéng sinh vién dén cic tai
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nguyén c6 thé phit hop nhit véi trinh d6, muc tiéu, sé thich ctia ho. Qua4 trinh phén tich bao gdm viéc phan
tich ndi dung, danh gia kién thiic tit vung va xdc dinh kha ning doc. O mot sé trudng dai hoc tng dung co
s6 dif liéu 16n, sinh vién c6 thé thém chi thich ctia riéng minh vao tai liéu doc tiéng Anh va c6 thé xem cdc
chi thich do sinh vién khac thuc hién cho bai hoc d6, két qua 1a dong Iuc ctia sinh vién da dugc nang cao
dang ké.

Cdi thién chdt luong gidng day

Ung dung co s3 dit liéu 16n ¢6 thé duge dp dung trong nén ting tai nguyén chuong trinh giang day 1iy
tir video gidng day clia gidng vién, thi nguyén dudc ti 1én qua cdc bai kiém tra ldp di 1ip lai, vi viy phuong
thic gidng day nay hoan toan khic v6i phuong thic gidng day truyén thng, phuong phap nay dudc goi la
“I6p hoc ddo ngudc”. Thong qua cong nghé nay, cac trudng dai hoc c6 thé thay déi cdch day va thuc hanh
trong 16p hoc truyén thdng sang cach day truc tiép va hoc tip tu chi truc tuyén ctia sinh vién sau gid hoc.
Sinh vién c6 thé xem tai nguyén chuong trinh hoc clia giang vién sau gid hoc, diéu nay c6 thé huéng dan
sinh vién chuén bi trudc va cdi thién kién thic hoc tip mong mudn ctia sinh vién. Trong 16p giang vién thao
luan tap trung vao ndi dung, kiém tra hiu qua va giao tiép, tuong tac hiéu qua véi sinh vién nham nang cao
thanh tich hoc tap ctia sinh vién va chit lugng giang day mon tiéng Anh.

Bén canh d6, co s dit liéu 16n tao diéu kién phat hién va theo doi cac sai s6t ctia chuong trinh, khoa hoc
va ndi dung d€ cai thién viéc cung cip chuong trinh gidng day; du doan két qua hoc tip ctia ngudi hoc dua
trén phan tich lich st hoc tap; ghi nhan nhiing khé khan trong viéc giang day moén hoc.

Tao diéu kién thudn loi cho viéc ddnh gid gidng day

Ung dung co sé dif liéu 16n cung cip mot phuong phap méi d€ phan tich va danh gia chét lugng giang
day mon tiéng Anh dai hoc do nén ting giang day c6 thé ghi lai dif liéu hoc tap ctia sinh vién trong thoi
gian thuc. Trong nén tang giang day dif liéu 16n, gidng vién c6 thé tao cac tép hoc tip duy nhat cho mdi sinh
vién va ghi lai thong tin trang thai lién quan vé kién thiic va chuong trinh hoc, dong thdi toi uu héa mo hinh
hanh vi hoc tip clia sinh vién theo dif liéu thdi gian thuc va gidng day tuong tic. Gidng vién cling c6 thé
hiéu dudgc viéc hoc tap kién thifc chuong trinh gidng day ctia sinh vién va quy dao ctia né, hidu qua thuc té,
xu huéng hing thu va cac ky nang hoc tap httu ich tuy theo hanh vi hoc tip cda sinh vién. Thong qua viéc
danh gia giang day c6 thé cai tién phuong phdp giang day, ra soat lai dé cuong giang day, sap xép ndi dung
giang day hop 1y va nang cao chét lugng gidng day.

Ndng cao hiéu qud phdn tich dit li¢u hoc tdp

Viéc thu thap va phan tich dif liéu trong gido duc qua trung gian mdy tinh da dudc thuc hién nhiéu nim
nay da tao ra khdi luong dit liéu khdng 16 mot cach c6 muc dich hoic ngiu nhién. Tuy nhién, khdi luong va
su da dang ctia dit liéu doi héi phai st dung cdc cong cu phan tich va quan ly dif liéu ngoai cidc phan mém
thong thudng nhu Excel. Do d6, nhiéu phin mém phan tich dit liéu ra doi nham xi 1y va phan tich dit liéu
hiéu qua hon. Két qua ctia phan tich dit liéu thong qua khai thac dit lidu 16n sé dugc sit dung dé xac dinh cdc
xu huéng, hanh vi hoc tiéng Anh ctia sinh vién, gidm sét cac chi s6 chung nhu diém danh va hiéu suét trong
cac bai kiém tra ciing nhu cic vain d cu thé lién quan dén tiéng Anh nhu liéu sinh vién c6 dat dudc mot miic
diém nhit dinh hay khong? Tir d6, ngudi khai thac thong tin (giang vién) c6 thé xac dinh va tim cach khic
phuc céc van dé trong thiét ké, phan phdi bai gidng va phan loai cic nhém sinh vién. Tai cdc trudng dai hoc
& cac nudc phat trién, phan 16n dit liéu hoc tip ctia sinh vién déu dén tir hé théng quan ly hoc tap thong qua
viéc theo dai va ghi lai viéc st dung hé thdng clia sinh vién. Miic d6 chi tiét ctia di liéu phu thudc vao nén
tang cu thé ciing nhu cac lua chon thanh phan cu thé clia ngudi huéng dan. Mot s6 dit liéu c6 thé dude cung
cAp cho sinh vién nhung chii yéu hé thdng quéan 1y hoc tap dudc thiét ké va st dung béi ngudi huéng dan,
quan tri vién.

Déi véi day hoc tiéng Anh trong trudng dai hoc, dif liéu 16n dudc st dung dé€ theo doi tién trinh hoc
tiéng Anh theo thdi gian thuc va cung cip phan hdi phit hop cho ngusi hoc hodc dé tao hanh trinh hoc tiéng
Anh dudc c4 nhan héa. Diéu nay c6 thé bao gém viéc theo ddi cdc tif va cum tif thudng gip nhit ctia sinh
vién; quan sét sy tuong tac ctia sinh vién véi cac tai liéu hoc ngdn ngit hoic theo déi sy tién bd ctia sinh vién
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qua cdc giai doan khac nhau trong 16 trinh hoc tap ctia ho. Bing cich theo di dit liéu nay, cac nha gido duc
c6 thé nhanh chéng x4c dinh nhiing linh viic ma ngudi hoc dang gip kho khin va cung cip cho ho phan hoi
hoic hd trg ¢6 muc tiéu. Hon nita, dif liéu ndy c6 thé dugc st dung d€ cai thién tai liéu va phuong phap hoc
tiéng Anh bing cach xdc dinh cdc linh vuc can dudc chii y hoic tip trung hon. Nhu vay, nhd ting dung co
s& dit liéu 16n, thong tin vé& viéc hoc tap tiéng Anh ctia sinh vién c6 thé dugc ldy trong hoic ngoai thdi gian
giang day & nha truong.

MG rong gido duc qudc té, dong thoi ndng cao trinh do gido vién va sinh vién

Véi tde do phat trién kinh té nhanh chéng, toan cau héa kinh té sé ngay cang tr nén 1o rang, tit yéu sé
kéo theo qua trinh qubc té héa gido duc. Phat trién kinh té iy khoa hoc cong nghé lam diém twa, phat trién
khoa hoc cong nghé khong thé tach roi phat trién gido duc. Su xuét hién ctia nén ting gido duc dit liéu 16n
cung cip mot cach méi cho viéc qubc té héa gido duc dai hoc. Pong thdi, trén nén tang dif liéu 16n, gido
vién va sinh vién c6 thé truc tiép xem video gidng day clia gido vién nudc ngoai, hiéu tinh hinh giang day
nudc ngoai, tit d6 huéng dan viéc day va hoc khéa hoc.

4. Thach thitc ctia iing dung co sé dit liéu 16n trong day hoc tiéng Anh & Pai hoc

Ung dung cd s dit liéu 16n mang dén nhidu co hoi trong viéc nang cao chét lugng giang day tiéng Anh
& dai hoc nhung ciing mang dén nhiéu thich thic:

Thii nhét, viéc thu thap dit liéu chinh xac va dy du c6 thé kho khin va ton thai gian (do phai cap nhat
thudng xuyén, lién tuc). C6 rét it co s dit liéu c6 sin cho muc dich phan tich hoc tap va khai thic di liéu
gido duc va hau hét cac nén tang va phin mém déu mang tinh thuong mai, vi vay chiing khong dudc cung
clp cong khai, diéu nay han ché kha niing clia cic nha nghién citu trong viéc chay cic du an dit liéu 16n
trong mién nay.

Hién nay, chii yéu cac dit liéu hoc tip thudng dudc cung cip trén mdt moi trudng hoc tap duy nhit tai
truong dai hoc, khé thu thap va téng hop dit liéu tii cac ngudn khac nén sé khong phai anh dudc day dui viéc
hoc tip, qua trinh hoc tip cida sinh vién.

Thi hai, vé vin dé bio mat, cac ki thuat bao mat truyén thdng khong dii manh dé bao vé khoi lugng dit
liéu khéng 15, dic biét 1a cac dif liéu da dudc cd nhan héa. Trong khi d6, cdc co sé gido duc chua c6 cic
chinh sach diy du d€ quan ly dit liéu, quan 1y s& hitu tri tué ciing nhu quyén truy cip vao dif liéu, viéc luu
trit, chuyén giao va xi ly cac bd dit liéu. Do do, su riéng tu clia thong tin c4 nhian ngudi hoc dudc thu thap
cling c6 nguy cd bi xdm pham hodc st dung vao muc dich khac ma khéng dudc su cho phép.

Thii ba, phén tich dit liéu 16n c6 thé phiic tap va doi héi nhiéu ky ning chuyén mén clia gido vién va
nhén vién trong trudng dai hoc (chuyén mon, nghiép vu giang day, tdm ly hoc, khoa hoc mady tinh...). Cac
diéu kién dam bao thuc hién ting dung co sd dit liéu 16n vé co s& vat chit (phong hoc, may tinh c6 két n6i
Internet, cdc ting dung, phan mém thu thap dit liéu,. . .) ciing 1a thach thic 16n dbi véi cac truong dai hoc.

5. Pinh huéng ng dung co s6 dir liéu 16n trong day hoc tiéng Anh dai hoc & Viét Nam
hién nay

Dé ing dung co s dit liéu 16n trong day hoc tiéng Anh dai hoc & Viét Nam hién nay, nhom tic gia dua
ra mot sd dinh huéng sau:

P4y manh viéc quén triét va thuc hién sdng tao, hiéu qua Nghi quyét s6 29-NQ/TU ngay 4/11/2013 ctia
Ban chip hanh Trung uong Pang Cong sin Viét Nam vé d6i mdi cin ban, toan dién gido duc va dao tao.
D3&i méi phuong phap day hoc 1a khau dot pha va ting dung cong nghé thong tin trong dau hoc 1a can thiét.
Toan nganh gido duc néi chung va gido duc dai hoc trong dé c6 day hoc tiéng Anh néi riéng can phai nhan
thic vé 10i ich, co hdi va thach thiic clia cich mang cong nghé 4.0 va ting dung ctia co s dit liéu 16n trong
day hoc. Bén canh d6, viéc ting dung co s dif liéu 16n trong day hoc cin phéi c6 19 trinh véi nhitng muc
tiéu cu thé phit hdp véi diéu kién vé ngudn nhan luc, co s6 ha ting va cd sé cong nghé thong tin clia cc co
sG gido duc dai hoc.
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Ting budc ting dung co s6 dit liéu 16n trong viéc d6i méi ndi dung, phuong phap va hinh thifc day hoc
tiéng Anh trong céc trudng dai hoc. Viéc phan tich co s dif liéu 16n sé dé xuét dugc cac ndi dung, da dang
héa cdc phuong phap va hinh thiic day hoc tiéng Anh phut hgp véi c4 nhan ngudi hoc hodic nhém ngudi hoc.
Hinh thiic t§ chic day hoc sé linh hoat vé thdi gian, khong gian, phit hdp véi diéu kién thuc tién, sit dung
16p hoc 40, E-learning hay sit dung cong nghé dién todn dam may cho phép gido vién cung cip tai liéu hoc
tap, tuong tic vdi sinh vién va thu thap lai két qua qud trinh day hoc tif phia sinh vién mdt cac lién tuc va
linh hoat [1].

Trong qua trinh giang day, cAn liy nguyén tic lay sinh vién lam chi dao, 14y ting dung thuc té lam muc
dich dé phat huy dudc ning luc ctia sinh vién trong thuc té. Noi dung day hoc cin dudc xay dung hop 1y
theo nguyén tac “hoc it ma tinh”. Céc bién phap giang day c6 muc tiéu cin dudc thuc hién phi hop véi kién
thifc nén tang clia sinh vién nhim nang cao hlmg thd hoc tip cda sinh vién. Theo cong nghé dit liéu 16n,
chiing ta nén tém tit phuong thifc hoc tip va quy tic hoc tap ciia chucng trinh gidng day, ddng thai thiét 1ap
mo hinh du doan hoc tip theo nhém, ddng thdi tich cuc kham pha cai cach giang day hiéu qua va thic ddy
ca nhéan héa hoc tap [3].

Tiing budc dau tu phat trién ngudn nhéan luc va co sé ha tang cong nghé ddp ting nhu cau day hoc tiéng
Anh dua trén co s3 dit lidu 16n. D6i v6i ngudn nhan luc, cin nang cao hon nita trinh d6 cong nghé thong tin
ctia d6i ngil gidng vién trong d6 c6 ddi ngii giang vién tiéng Anh thong qua viéc cip nhat, boi dudng thudng
xuyén cic kién thiic vé ing cong nghé thong tin, co s dit liéu 16n trong day hoc. Cac ndi dung bdi dudng
gdm k¥ ning cong nghé thong tin cho xy dung cac ngudn hoc liéu, k§ ning khai thac cong nghé (thuc té
40, mo phong, két ndi thong minh. . .), k§ ning thu thap, xt ly va phan tich dif liéu hoc tip ctia sinh vién.
Viéc ting dung co sd dif liéu 16n doi héi ngudn nhan luc c6 kién thiic siu vé cong nghé thong tin, do d6 can
phéi phat trién thém ddi ngii chuyén trach vé viéc ing dung cd s& dit liéu 16n trong day hoc nhiam hd tro
cho giang vién va sinh vién. Dbi v6i ha tAng cong nghé, cic trudng cin trang bi cc thiét bi hd trg giang day
nhu: may méc thiét bi ddong bo, hé théng mang véi dudng truyén tde do cao, xay dung céc kho tai nguyén
tu liéu thuc nghiém, mo phong, tai liéu tham khéo, bai gidng dién tit, gido trinh dién ti, phin mém day hoc,
dién dan dién ta,. ..

Ting cuong hdp tic, chuyén giao nhiing ing dung cdng nghé thong tin hién dai trong gido duc va dao
tao. Linh vuc cong nghé thong tin déc biét 1a nhiing ung dung ctia cudc cach mang 4.0 ludén c6 nhiing thay
ddi mang tinh cich mang, thudng xuyén, lién tuc. Do dé dé ning cao viéc ting dung co s6 dif liéu 16n trong
day hoc tiéng Anh, thich ting nhanh véi nhiing thay ddi ctia cudc cach mang 4.0 trong day hoc, céc cd s6 gido
duc dai hoc can c6 su lién hé, hop tac trao ddi, nim bat cong nghé trong giang day & trong va ngoai nudc.

6. Kétluan

Ung dung co s dit liéu 16n trong day hoc 1a xu hudng tit yéu dbi véi nganh gido duc va dao tao va sé
tao ra cudc cdch mang 16n trong d6i méi ndi dung va phuong phap day hoc, tlf d6 nang cao hiéu qua chit
lugng day hoc. Day hoc tiéng Anh & truong dai hoc khong thé nam ngoai xu thé d6. Ung dung co s dit liéu
16n trong day hoc tiéng Anh & trudng dai hoc mang lai nhiéu co hoi ciing nhu thach thiic, doi héi cic trudng
phii c6 ké hoach, chién ludc, chuin bi cic diéu kién dam bao dé khong bi bé lai phia sau cudc cach mang
khoa hoc cong nghé dang dién ra manh mé & tit ca céc linh vuc.
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ABSTRACT
Application of big data in university English teaching - Opportunities and Challenges

The fourth industrial revolution is having a profound impact on the economic, political and social life
of the world and Vietnam. The application of big data - one of the characteristics of the fourth industrial
revolution in the field of education - has created conditions for educational institutions to innovate content,
methods, and forms teaching methods thereby improving the quality of education. Based on the content
of large database applications in education, the article has mentioned some opportunities and challenges
of large database applications in university English teaching and given some suggestions. Orientation for
teaching English at universities in Vietnam is not outside the fourth industrial revolution.

Keywords: Teaching English, University, large database applications, opportunities and challenges.
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TO CHUC CAC HOAT PONG TRONG MO HINH TIENG ANH CONG PONG
CHO HOC SINH O CAC TRUONG TRUNG HOQC CO SO

Hoang Minh Thuy!

Tém tt. Hoc ngoai ngit néi chung va tiéng Anh néi riéng di c6 sy thay ddi vé hé quy chiéu, chuyén tir dinh
huéng tri nhin coi hoat ddng hoc mang tinh thuan tiy c4 nhan sang dinh hudng xa hdi coi trong tinh hop tac;
tit coi trong méi trudng 16p hoc sang mdi trudng tu nhién; tir viéc coi trong qua trinh thu dic sang coi trong
qua trinh st dung. Bai viét gidi thiéu vé mot s md hinh tiéng Anh cong dong va cich thiic t8 chiic cic hoat
dong trong mé hinh tiéng Anh cdng ddng cho hoc sinh trung hoc co s dé€ phat trién ning luc chung va ning
lyc déc thu.

Tir khéa: T6 chiic, hoat dong, mo hinh tiéng Anh cong dong, hoc sinh, trung hoc co s.
1. Patvande

Mot trong nhitng van dé ma gido duc hién dai quan tdm chinh la gido duc phat trién ning luc va phdm
chét. Vi vay, Nghi quyét s6 88/2014/QH13 ngay 28/11/2014 ctia Qudc hdi vé ddi méi chuong trinh, sich
gido khoa phd nhiam tao chuyén bién cin ban, toan dién vé chat lugng va hiéu qua gido duc phd thong; két
hop day chit, day ngudi va dinh huéng nghé nghiép; gép phan chuyén nén gido duc niing vé truyén thu kién
thic sang nén gido duc phit trién toan dién ca vé pham chit va ning luc, hai hoa difc, tri, thé, my va phat
huy t6t nhit tiém niing ctia mdi hoc sinh [5].

Song hanh véi yéu cau ctia Chuong trinh gido duc phd thong (GDPT) 2018, hién nay viéc day hoc ngoai
ngil néi chung va hoc tiéng Anh néi riéng da c6 su thay d6i vé hé quy chiéu, chuyén tir dinh huéng tri nhan
coi hoat dong hoc mang tinh thuin tiy c4 nhan sang dinh huéng xa hoi coi trong tinh hdp tic, tif coi trong
moi trudng 16p hoc sang moi trudng tu nhién, tif viéc coi trong qud trinh thu dic sang coi trong qua trinh
stt dung (Block, 2003; Firth & Wagger, 1997; Johnson, 2004) [1,3]. Cac nghién ciu khic (Lightbown &
Spada, 1999; Gass & Mackey, 98) ciing nhidn manh vai trod ctia giao tiép x4 hdi va mbi quan hé cia giao tiép
xa hoi véi viéc tiép thu ngon ngit [4,2].

M0 hinh tiéng Anh cong dong 1a su lién két ctia mot nhém ngudi hoc, ¢6 ciing nhu cau, mong mudn, sé
thich véi phuong thiic hoc tip chi dong, cing xay dung san chdi tu nguyén, tu t6 chiic hoc tap vdi cac dic
tinh da dang, tuong tac va linh hoat cao; nhim nang cao kién thiic ctia cong dong va tir d6 hd trg phat trién
kién thiic ctia c4 nhan. Pic diém ndi bat clia cong dong hoc tip 14 madi trudng hoc tip, trong d6 moi cd nhan
cung hiéu biét, gitip dd 1an nhau, c6 su da dang vé trinh do hiéu biét ctia cac thanh vién; muc tiéu cung phat
trién kién thiic va k¥ ning cho cong ddng; hoc cach hoc; chia sé nhiing gi hoc dudc. Phuong phap hoc tap
dé cao vai tro chii dong clia ngudi hoc trong su tuong tic véi cong dong. Vi viy, xdy dung cong ddng hoc
tiéng Anh dudc coi 12 mot trong nhiing gidi phap thiét thuc tao ra moi trudng thuc hanh ngdn ngi, phat trién
ning luc tiéng Anh cho hoc sinh trung hoc co s& néi riéng.
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2. Khai quat vé mé hinh tiéng Anh cong dong

Weissman, E (2012) cho rang: Mot cong dong hoc ngoai ngit phit hop sé tao diéu kién d€ cac thanh vién
tham gia, tuong tic véi cic thanh vién, trao d6i phat trién tiém ning ca nhan va hd trg cac thanh vién khac.
Hoc tap cong dong gitip ngudi hoc két ndi chit ché hon véi cac thanh vién trong cong dong, gitip ho dat két
qua tot hon trong cac mon hoc chinh khéa va nang cao ning luc hoc tip cho nhiing ngudi tham gia [7].

Mot s6 mo hinh tiéng Anh cong ddng c6 thé dugc st dung & cac trudng THCS nhu: 1) Cau lac bo/ Dién
dan tiéng Anh (Language café, English Space); Ban tin tiéng Anh; Olympic tiéng Anh....); 2) Hoat dong
ngoai khéa/ trai nghiém tiéng Anh (Chuong trinh Pai st tiéng Anh; Gala, da hi tiéng Anh; Tuan 1& né6i
tiéng Anh; Bdo tudng, video clip bang tiéng Anh; Sic mau ngoai ngit; Trai he tiéng Anh; Chuong trinh
giao Iuu véi ngudi nude ngoai; Lp hoc tiéng Anh ngoai troi; Tham quan, di ngoai véi chii dé “Chiing ta
ciing néi tiéng Anh”; Chuong trinh Ngay hdi nim méi,...); 3) Cic cudc thi tiéng Anh (nghé thuat thong
qua tiéng Anh; hiing bién tiéng Anh,...) [6].

Viéc xdy dung va phat trién mo hinh tiéng Anh cong dong phai phit hop dic diém ctia hoc sinh, diéu
kién ctia gido vién, co s vat chit clia nha trudng. Mb hinh tiéng Anh cong dong bd sung ndi dung va cich
thiic t6 chiic day hoc cho méi trudng 16p hoc truyén théng, gép phan phat trién ning lvc day hoc tiéng Anh,
dic biét 1a ning luc hoc tiéng Anh.

3. Vai tro chia md hinh tiéng Anh cong dong trong viéc phat trién niing luc cho hoc sinh
trung hoc cd s6

Hoc sinh c¢6 cd hi thé hién dugc kién thiic, k§ ning da hoc trong méi trudng ngdn ngit, tir d6 phat trién
ning luc chung va ning luc dic thii; nAng cao hiing thi hoc tap, hinh thanh va phat trién phdm chét, nhu: 1)
Kich thich ddng co, hing thd, tinh chi dong, tu gidc, tich cuc va sang tao trong hoc tip; 2) Xay dung moi
trudng hoc da dang, ting cudng co hdi giao tiép bing tiéng Anh thong qua cac hoat dong trong va ngoai 16p
hoc; 3) Nang cao khé niing thiét k&, t6 chic cic hoat dong; tao mdi trudng phat trién ky niing phan xa trong
giao tiép, thuyét trinh, phan bién trudc dam dong, lam viéc nhém, ning luc tu hoc, tu nghién cifu; 4) Ting
cudng ning luc hop tac, khai thac va st dung hoc liéu trong hoc tap; phat trién k¥ ning séng, k¥ ning trai
nghiém sang tao; 5) Hinh thanh chién lugc hoc linh hoat, mém déo thong qua st dung chién lugc hoc tap
doc lap; 6) Hinh thanh ning luc tu danh gid (self-evaluation) trong 16p hoc bang cach kiém soat muc tiéu
va chién lugc hoc, tit d6 ¢6 nhitng thay ddi thich hop dua trén nhiing két qua hoc tap dat dudc.

4. Té chitc mét s6 hoat dong trong cic mo hinh tiéng Anh cong dong ¢ trudng trung hoc
CO s6

4.1. 'T6 chitc ciu lac bd tiéng Anh

Tao moi trudng hoc tip, huéng dén hoan thién céc ki ning tiéng Anh; rén ki ning “mém”, phat trién
ning luc tr hoc, t nghién ctiu. TS chiic cau lac bd tiéng Anh dudc tién hanh thong qua céac budc: 1) Khio
sat nhu cau ctia hoc sinh; 2) Xay dung ké hoach, ndi dung, kinh phi thuc hién; 3) TS chiic cac hoat dong hoc
theo ké hoach; 4) DPanh gid, rit kinh nghiém, xay dung ké hoach tiép theo.

Thiét ké noi dung sinh hoat véi cic chti dé phong phi, hip din, phit hgp va dap ting dudc nhu cau cla
hoc sinh; dic biét 1 hoc sinh & cac trusng THCS trén dia ban mién nii con rut ré, ngai giao tiép va c6 ning
luc tiéng Anh han ché. Noi dung c6 thé 1a trao d6i phuong phap hoc tiéng Anh, k¥ ning thuyét trinh, cic
tht thuat cai thién va ning cao ky niing tiéng Anh, phuong phap tu hoc, chia sé nhiing cudn sach hay. Noi
dung céc budi sinh hoat c6 tinh chét giai tri nhu t8 chic trd choi, xem phim theo chi dé, nghe nhac doan tén
bai hét, giao Iuu viin héa véi ngudi nude ngoai, t& chiic cudc thi. Hinh thiic td chic da dang, linh hoat phu
hop vé6i diéu kién co sé vat chat ctia nha trudng. Khi t6 chiic cau lac bo tiéng Anh, gido vién can cling cd
va duy tri co ciu t6 chiic, cai tién ndi dung va hinh thiic hoat dong; 16ng ghép giita thuyét trinh, tranh luan,
cudc thi, trd choi, tiét muc vin nghé dé budi sinh hoat ting thém phan sinh dong va hip dan.
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4.2. T chitc cudc thi bang tiéng Anh va Gala tiéng Anh theo chii dé

Quy trinh t3 chifc nhu sau: 1) Xay dung ké hoach chung cho nim hoc, noi dung gan lién véi cac ngay
1€ 16n hodc sy kién 16n cia trudng; 2) Xay dung thé 18, ndi dung va tidu chi danh gia cho cac cudc thi; 3)
Tuyén truyén céc su kién; 4) TS chiic cac hoat dong theo ké hoach; 5) Panh gid rit kinh nghiém. Noi dung,
hinh thiic t§ chifc chi yéu 1a cic cudc thi yéu cau st dung tiéng Anh nhu The Voice, Gala chio nim méi, 18
hoi Halloween, Christmas day, Olympic tiéng Anh, Rung chudng vang,....

4.3. Té chitc hoat dong ngoai khéa trong pham vi toan truong va I6p hoc véi méi truong giao
tiép tieng Anh tu nhién

Hinh thifc ngoai khéa dudc dé xuit c6 uu diém hon so v6i cac md hinh ngoai khéa truyén thdng dé 1a
loai bd yéu t6 san khiu héa, khong can diing nhiéu dén cdc thiét bi hién dai, c6 thé két hop céc hoat dong
trong hdi trudng, 16p hoc hoic hoat dong ngoai troi. C4c hoat dong nay tao diéu kién cho tit ca hoc sinh
tham gia v6i mdi trudng giao tiép tu nhién. Qua d6 nang cao nhan thic vé vai trd clia viéc st dung tiéng
Anh trong giao tiép; phat trién ning luc nghe, néi va giao tiép bang tiéng Anh ciing nhu ky ning tuong tic,
lam viéc nhém, phéan hdi tich cuc.

Hoat dong ngoai khoa trong pham vi toan truong

Pudi hinh bat chit (Catch the words): Tro chdi ca nhan nhiam phat trién von tif va luyén phat am. Trén
man hinh xuét hién cic hinh anh, hoc sinh nhin vao hinh anh va lién tudng dén mot tit hodc cum tif trong
tiéng Anh. Tién trinh t§ chifc nhu: gidi thiéu yéu ciu va thé 1&, liy 01 vi du d€ minh hoa, sau d6 din
dit, t8 chdc choi va ddnh gia két qua. Cac hinh anh cé thé la: Spiderman, Fireman, Hot-dog, Facebook,
Greenhouse, Mother-in-law, Chairman, Keyword, Snowman, Seafood, ...

Cau d6 tiéng Anh (English Quiz): Tro choi c4 nhan nhiam ning cao ning luc nghe, néi va cac kién thiic
chung. St dung video clips vé cdc cAu d6 tiéng Anh, hoc sinh xem cdc clip va tra 18i cAu héi & cubi médi clip.

Su da dang ctia tiéng Anh (The variety of English): Trd choi c4 nhan nhim nang cao ning luc néi va
nhan biét cac giong tiéng Anh. St dung cic video clips, hoc sinh xem clip va dodn xem d6 13 giong néi
tiéng Anh & nudc nao vé6i cau héi & dang tric nghiém nhiéu Iva chon.

Pha bing (Icebreaker): T chiic theo nhém 1én (mau sic ctia vong) va cidc nhém hoat dong song song
nhim ning cao ning lic néi tuong tac nhu phong van va tra 18i phong van, hoc sinh tra 16i va khing dinh y
kién ctia minh bing dién dat ngdn don gian. Gido vién chuin bi dii s6 luong vong tay bang gidy dudc chia
déu thanh 03 mau tuong ting véi sb lugng hoc sinh tham gia. Mdi hoc sinh va gido vién tham gia dudc phat
01 vong tay. San choi dudc chia thanh 03 khu vuc tuong ing v6i 03 mau sic clia vong tay. Mdi khu vuc sé
c6 it nhét 01 gido vién tiéng Anh phu trach chinh va 01 gido vién hd trg (céc gido vién nay c6 mau sic vong
tay tring véi mau ctia khu vuc). Méi hoc sinh dugc phat 01 handout trong d6 hoc sinh dién tén 16p; dién tén
ctia ban than (khong bt budc). Hoc sinh ¢6 10 phiit lam quen véi cdc thanh vién trong nhém, dién vao phan
con tréng trong handout. C4c thanh vién dugc 1am quen phai khong triing 16p vé6i hoc sinh d6 dé€ khuyén
khich hoc sinh 1am quen v&i nhiéu ban. Két thiic, hoc sinh nio lam quen dudc nhiéu ban nhét sé dudc ting
phan qua nho.

Tim tif vung theo chii dé (Vocabulary in topic): TS chiic theo nhém nho (5-6 hoc sinh/ 01 nhém nhé/ 01
khu vuc mau sic) nham phat trién tif vung, phat 4m va nang cao ning luc tuong tc, lam viéc nhém. Vi du
ndi dung 1a 02 chii dé tif vung (Countryside va City) tuong tng véi 02 vong choi. Hoc sinh & mdi khu vuc
mau sic tao thanh 01 vong tron 16n, dém tir 1 cho dén hét. Hoc sinh vira di vira hat theo vong tron, chi y
tao nhém véi sb luong thanh vién ma gido vién yéu cdu. O mdi chii dé, doi choi ddu tién néi 01 tir lién quan
dén chii d&, sau d6 1an lugt nhém bén trai n6i 01 tif khac lién quan dén chi dé d6. Mdi nhém c6 10 gidy suy
nghi va dua ra dap an. H trg gido vién huéng din ghi chép két qua ctia cac nhém & ting ludt. Trong cling
01 chii d&, & ludt du tién nhém nao tra 16i dudc thi dude cong 01 diém, tra 1i tring véi cic nhom trude d6
thi bi mét lugt, khong dugc cong di€ém va nhudng quyén tra 18i cho ddi ké bén. T6i da mdi chi dé cac nhém
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dugc tham gia 04 lugt. TAt cd cac nhom tré 16i xong khi quay lai Iugt, nhém nao c6 cau tra 16i & lugt nao thi
dugc cong thém sb diém tuong ng véi lugt do.

Hop tac (Cooperation): Phat trién tif vung, k¥ ning viét, thuyét trinh va ning cao ning luc tuong tac,
lam viéc nhém. Cac nhém thuyét trinh vé mot noi mudn dén. Hoc sinh 1am viéc theo nhém nhd da dugc
chia & hoat dong truée (Tim tlf vung theo chii dé). Gido vién phat cho mdi nhém 01 handout yéu cau noi
dung bai viét. Trong vong 10 phit, cic nhém dua vao tiéu chi trong handout va tli viing & vong choi truéc dé
chudn bi mot bai thuyét trinh 3 phiit. Hét 10 phiit, cic nhém cit dai dién (it nhat 02 hoc sinh/ nhém) 1an luot
trinh bay, thdi gian tdi da 3 phiit/ nhém. Cic nhém khéc 1ing nghe va dit cau hdi cho nhém thuyét trinh.

Hoat déng ngoai khoa tiéng Anh trong pham vi l6p hoc

Ké chuyén (Oral Storytelling): Phat trién v6n tif vung va luyén phat 4m, niang cao ning luc ngén ngi,
luyén k¥ ning nghe, néi. Hoc sinh ngdi thanh vong tron theo nhém (t6i da 20 hoc sinh/ nhém). Mdi nhém
ctr 01 trudng nhém dé€ diéu hanh phan choi va 01 thu ky dé ghi chép. Gido vién chuin bi sdn 01 cau md
dau cau chuyén d€ trudng nhém néi. Cac thanh vién ngdi ké bén trdi, 1an ludt theo thii tu mdi ngudi dit 01
cu dé tao thanh mot cAu chuyén logic, dua trén ndi dung cdc cAu ma cdc thanh vién truéc d6 da tao. Khi
hoc sinh dit cau, néu phat hién c6 16i sai, cac thanh vién khac c6 thé ho trg dé gitip stra lai cho ding. Yéu
ciu mdi hoc sinh trong nhém phai dit dudc it nhat 01 cau. Chii dé clia cAu chuyén can dua trén sé thich,
kién thic ctia hoc sinh. Sau khi tao thanh 01 cau chuyén logic, hoc sinh ¢6 10 phiit d€ 1am viéc theo nhém,
chinh stia 16i trong cu. Két thiic trd choi, cic ddi cir dai dién doc lai cAu chuyén trudc 16p. Hoc sinh nao
dit dudc nhiéu cau nhit 12 ngudi thang cudc. Cau md diu ma gido vién c6 thé dua ra la: “T am a facebooker
and everyday, I spend two hours on facebook.” Hodc “When I was a child, I often saw cartoon”.

Dodn thong tin diing/ sai (Is it true or false?): Hoat dong theo nhém nham luyén tif vung, cau tric va ky
ning viét, néi. Hoc sinh ngdi theo nhém (4-6 hoc sinh/ nhém). Mé&i hoc sinh viét 03 cau vé ban than, trong
do6 02 céu la thong tin chinh xéc, 01 cau la thong tin sai. Sau do, ting hoc sinh doc 03 thong tin cia ban
than, cac thanh vién trong nhém tim ra thong tin sai bang cach dua ra y kién c4 nhan.

Toi 1a ai? Toi 1a gi? (Who Am I? What Am I?): TS chifc theo 16p hodc nhém nhim phat trién von tit
vuing va luyén phat 4m, ning cao ning luc ngdn ngit va phat trién ning luc giao tiép. Gido vién viét 1én gidy
note tén mot s6 cong viéc hodc dd vat phd bién (theo chii dé). S6 lugng tif ving bio dam dd cho tét ca hoc
sinh tham gia. Hoc sinh bdc thim ngiu nhién tif vung va dan 1én tran; tu do di lai trong 16p hdi cic cau hodi
dé dodn tlf vung trén tran cia minh. Sau 20 phuit, gi4o vién chia hoc sinh thanh 02 nhém. C4c nhém dan xen
1an lugt cit thanh vién tom tat cic gdi y vé tif ving ctia minh va dan tif d6 1én bang. Hoc sinh 6 nhém con
lai diit cau lién quan dén tif vung clia ban. Gido vién gidp hoc sinh phat am céc tif vung trén gidy note. Cau
hdi va céu tra 16i cta hoc sinh khong chia ti ving do.

Loi mai (Invitation): T chifc theo 16p nham phat trién niang luc giao tiép, von tit vung va luyén phat
am, nang cao ning luc ngdn ngit. Mdi hoc sinh dude phat 01 handout c¢6 céc ngly trong tuan. Trong vong
05 phiit, mdi hoc sinh Iwa chon 01 ngay dé du dinh t§ chic tiéc tai gia dinh, chon 02 ngay trong tuin tham
gia cdc hoat dong khac nhu chai thé thao, du lich,. .. hoc sinh m&i va thuyét phuc dudc cang nhiéu ban dén
tham du biia tiéc ctia minh cang t6t trong vong 10 phit. Hét thai gian, hoc sinh nio mdi dudc nhiéu khach
nhit dén du tiéc 1a ngudi chién thang. M&i hoc sinh chi dén du 01 bita tiéc/ngay va khong triing véi ngay
minh ban.

Ghé néng (Hot seat): T6 chiic theo nhém nham on tap, phét trién tif vung va khudy dong khong khi;
luyén k¥ ning nghe néi. Hoc sinh ngdi theo nhém (6-8 hoc sinh/ nhém). Cac nhém bdc thim, cii 2 doi thi
d4u v6i nhau. M&i ddi ctir mot ban ngdi 1én mdt chiéc ghé quay lung 1én bang ddi mit v6i nhém ctia minh.
Céc ban con lai trong ddi ¢ ging dién ta tit vung bang cach dién gidi c6 thé st dung tir ddng nghia, tir trai
nghia, nhung khong dudc dich, dung hanh dong hay viét ra. Mdi 1an thi d4u, cdc doi giai thich 5 tii. Poi nao
doan nhanh va dudgc nhiéu tir hon sé chién thang. Céc tit dung d€ gii thich dugc 14y trong cic bai hoc.

Sap xép lai 15i bai hat (Unscramble the Song): T6 chiic theo nhém nhiam phat trién von tlf vung, luyén
phét am, k¥ niing nghe va ning cao ning luc ngdn ngii. Yéu cau: hoc sinh ngdi theo nhém (6 hoc sinh/
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nhom). Gido vién in 15i bai hat va cit thanh nhitng doan nho c¢6 dan bing dinh 2 mit & phia sau, t6i da 10
doan; phat cho mbi nhém mdt bd 161 bai hat da dudc cat va xao tron. Cac nhom nghe bai hat hai 1an va sip
xép theo thif tu. Sau khi nghe xong, cdc nhém c6 5 phiit dé théo luan, din ddp 4n 1én gidy A4 va treo 1én
bang. Gido vién bat lai bai hit dé kiém tra ddp 4n; t& chic cho hoc sinh thio luin mot sb tif viing xuét hién
trong bai, cdc tir hay dung trong am nhac. Két thiic phan nghe va thio luan, cdc nhém thé hién bai hat viia
nghe bing nhiéu hinh thifc nhu hét, hat nhép va bi€u dién, mia theo nhac,. .. gido vién nén st dung nhiing
bai hat quen thudc dé hoc sinh dé dang thuc hién.

Cau hoi c¢6 hay khong (Yes/ No questions): Hoat dong c4 nhan nhidm luyén tap tif vung, ngit phép, ky
niing nghe néi, phan xa ngon ngi va phat trién ky ning giao tiép. Gido vién phat cho méi hoc sinh mot miu
gidly, yéu cau viét 2 s6 va 2 tii tiéng Anh (thdng tin cd nhan quan trong ctia ban than), sau d6 di chuyén trong
16p, gip céc hoc sinh khéc, hdi vé cic thong tin trén miu gidy v6i cau héi Yes/ No.

Viét truyén (Written Storytelling): Hoat dong nhém nham phat trién von tit vung, luyén k¥ ning viét,
néi ciing nhu nang cao ning luc ngdn ngi. Hoc sinh ngdi theo nhém, mdi nhém lua chon 5 tir bt ky trong
bai hat vira nghe d€ tao thanh 01 cu chuyén hodc doan hdi thoai ngan c6 nghia véi do dai it nhét 80 tir.
Hoc sinh lam viéc theo nhom trong 20 phiit vira sang tic vita phan vai d€ dién lai cau chuyén/ hdi thoai. Hét
thoi gian, cdc nhém 1an lugt trinh dién san pham. Khan gia dua ra nhan xét vé san phdm ctia cdc nhém ban.
Khuyén khich dua ra nhan xét bang mot s6 cau hdi nhu: “What do you think about their story?”, “What do
you like in this story?”,

Viét chinh ta (Dictation): Hinh thiic hoat dong theo nhém nham phat trién tif vung, ciu triic da hoc;
luyén k¥ ning nghe viét. Hoc sinh ngdi theo nhém (6- 8 hoc sinh/nhém). Gido vién in 15i 01 bai hat ngan,
cau d6, hodc miu truyén cudi sau d6 cat thanh nhitng cau riéng biét dan 1én bang hoic cudi 16p. M&i nhém
sé cti 01 ban doc va nhé tiing cau trong cidc manh gidy rdi quay vé doc cho nhém dé ghi lai. Hoc sinh dugc
phép chay 1én nhiéu 1an d€ doc cho ddi minh. Hét thoi gian, cic nhém sé doc va sap xép lai cac cau da dudc
ghi. V6i bai hat, gido vién c6 thé mé dai d€ cac nhém kiém tra chéo, v6i cAu db thi cac nhém phai tim ra
cau tra 13i.

Dai ngoai (A field trip): Hoat dong theo nhém/ 16p nhim tao méi trudng sit dung tiéng Anh thuc té, phat
trién tif vung va cac ky ning ngon ngii. Gido vién xay dung ké hoach cu thé va thdng bdo tdi tit ca hoc sinh
vé dia diém 16p sé t6 chitc. Hoc sinh dugc chia thanh cidc nhém nhd (5 hoc sinh/ nhém), mdi nhém chuin
bi thuyét trinh mot ndi dung lién quan dén dia di€ém tham quan hoc tap (bao ting, cong vién, di tich lich st,
thu vién, trung tim hoc tip cong dong, ...). Noi dung thuyét trinh c6 thé gdm: lich sit hinh thanh, kién tric,
muc dich sit dung va cdc hoat dong thudng dién ra & d6,... Két thiic chuyén di, mdi hoc sinh hoan thanh
mot bai miéu ta lai dia diém da dén thim va cdm xic ctia ban than.

5. Kétluan

Thuc té ¢6 nhiéu hinh thiic t6 chiic mo hinh tiéng Anh cong dong, cac hinh thifc c6 mbi quan hé chit
ché véi nhau, hd trg va bd sung cho nhau. Cin ci vao diéu kién, hoan canh ciia tiing trudng, ting 16p, ning
luc va trinh do clia gido vién va hoc sinh ma Iva chon cdc hinh thifc cho phit hdp. Khi t§ chic cdc hoat dong
can xay dung ké hoach cu thé, & chic thuc hién va d4nh gia hiéu qué ctia cac hoat dong; két hop ndi dung
chinh khoa véi cac hinh thic tiéng Anh cOng d6ng va kiém tra-ddnh gi4 gitp hoc sinh nang cao kha ning
st dung tiéng Anh. Nhan rong cic mo hinh, kéu goi t§ chiic trong va ngoai trudng ciing tham gia vao cic
hoat dong mo hinh tiéng Anh cong dong. Pong thdi ddy manh ting dung cong nghé thong tin, truyén thong,
st dung mang xa hoi trong trién khai cdc hoat dong ctia mo hinh tiéng Anh cdng dong.

Viéc st dung mo hinh tiéng Anh cong dong & cac trudng THCS thudng xuyén, c6 hé thdng va c6 su
nhp cudc clia gido vién, hoc sinh, t6 bd mdn, gido vién chd nhiém ciing nhu cdn bd quan 1y gido duc va cha
me hoc sinh, cic t6 chic xa hdi chic chin sé hiéu qua, gép phan phit trién ning luc chung ciing nhu ning
luc déc thu cho hoc sinh, dap tng Chuong trinh GDPT 2018.
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ABSTRACT
Organizing activities in the community english model for students at secondary schools

The landscape of learning foreign languages, especially English, has undergone a notable evolution in
its frame of reference. This shift has moved away from a cognitive-centric approach, which traditionally
perceives learning as an individual endeavor, towards a social orientation that emphasizes cooperation.
Similarly, there has been a transition from prioritizing the classroom setting to embracing natural language
environments, and from valuing the process of acquisition to placing emphasis on the application of
language skills. In this article, we introduce various community English models and explore strategies
for organizing activities within these models tailored to secondary school students. These initiatives aim
to foster the development of both general language competencies and specific skills essential for effective
communication.

Keywords: Organizing, activities, community English, students, secondary school.
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VAN DUNG PHUONG PHAP DAY HOC TICH CUC TRONG GIANG DAY TIENG VIET
CHO HOC VIEN QUAN SU NUGC NGOAI

Nguyén Thi Yén', Ding Thanh Tam?

Tém tat. Phuong phép day hoc tich cuc khéng con 1a mot khai niém xa la véi nén gido duc ciia nhidu quéc
gia, trong d6 c6 Viét Nam. Vdi day hoc tiéng Viét cho hoc vién quan su nuc ngoai, phuong phap day hoc
tich cuc déng mot vai trd quan trong, tac dong truc tiép dén hidu qua ciia hoat dong day hoc. Tuy nhién, vin
dung ching nhu thé nao d€ gid hoc thanh cong, phat huy tinh tich cuc, chii dong, sdng tao ctia ngudi hoc lai
phu thudc rét 16n vao vai tro ctia ngudi day.

Tir khéa: Phuong phdp day hoc, day hoc tiéng Viét, hoc vién qudn su nudc ngodi, tinh tich cuc, dong co
hoc tdp.

1. Dit vin dé

Phuong phap day hoc tich cuc 12 mot thuit ngit dude dung phd bién & nhiéu qudc gia trén thé gi6i tir
nhitng nim 90 ctia thé ky XX. Ung dung dau tién ctia phucng phdp nay la cic qudc gia duge danh gid 1a c6
nén gido duc phat trién nhu My, Anh, Uc, New Zealand, Ha Lan, Phin Lan, Bi,... Day la phuong phap day
hoc hudng t6i phat huy tinh tich cuc, chi dong, sdng tao cla ngudi hoc; qua d6 gitp cho ngudi hoc nhanh
chéng xay dung dong co hoc tap diing dan, c6 ké hoach hoc tip phii hop va hao hiing thuc hién ké hoach da
dat ra. Theo do6, phuong phap day hoc tich cuc hudng t6i hoat dong hoa, tich cuc hda nhan thic cia ngusi
hoc. Trong hoat dong ndy, gido vién chi 13 ngudi dua ra ggi md, huéng din hoc vién trao d6i, ban luin dé
ngudi hoc ty tim ra duge miu chdt clia vin dé. V6i day hoc tiéng Viét cho ngudi nudc ngoai thi viéc van
dung phuong phap day hoc tich cuc 14 vo cuing can thiét. Tuy nhién, d€ day hoc theo phuong phap nay mot
cach hiéu qua thi doi hoi phai c6 su nd luc, dau tu cong siic clia ca thiy va tro, khong chi bang viéc cung
cAp kién thific ma con phai 1am thé nao d€ hinh thanh k¥ niing, thai do6 cho ngudi hoc d6i v6i mot ngon ngit
¢6 nhiéu nét dic thu nhu tiéng Viét.

2. Tinh tich cuc va phuong phap day hoc tich cuc
2.1. Tinh tich cuc

Tinh tich cuc 12 mdt phdm chét von c6 clia con ngudi. Béi 18 d€ ton tai va phat trién, con ngudi ludn
phéi chi dong, tich cuc tim cich cai bién méi truong tu nhién, cai tao xa hoi. Vi vy, nudi dudng va phat
trién tinh tich cyc 1a mot trong nhitng nhiém vu quan trong ctia nganh gido duc néi riéng va mdi qubc gia
noi chung.

Tinh tich cuc hoc tap - thuc chét 1a tinh tich cuc nhan thic. Dic trung co ban nhét cta tinh tich cuc hoc
tap 1a khat vong hiéu biét, su kién tri trong qu4 trinh chiém linh tri thic ctia ngudi hoc. Tinh tich cuc hoc
tap gan lién v6i dong co hoc tap. Pong cd ding sé tao ra hiing thu. Hitng thii 1a tién dé ciia tu gidc. Hing

Ngay nhan bai: 07/02/2024. Ngay nhén ddng: 21/04/2024.
1,2Hoc vién Khoa hoc Quin su
Tac gia lién hé: Nguyén Thi Yén. Dia chi e-mail: haiyennguyen.9876 @ gmail.com
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thd va tu gidc 13 hai yéu t6 quan trong gép phan tao nén tinh tich cuc. Néu ngudi hoc ¢é phong cach hoc tap
tich cuc, doc 1ap thi sé phat trién tinh tu gidc, su hiing thi; qua d6 bdi dudng dong co, thai do hoc tap.

Tinh tich cuc hoc tap biéu hién & nhiéu mit, trong d6 c6 nhiing diu hiéu tiéu biéu nhu: ngudi hoc tich
cuc tham gia tuong tac v6i gido vién va cac ban, hang hai tra 16i cac cau hoi cia gido vién, ludn theo doi
va dua ra nhan xét ddi v6i cac cAu tra 19i ctia ban, thich phat biéu quan diém ctia minh trudc nhiing vin dé
dugc dit ra; hay néu thic mic, doi hoi giai thich cin k& nhitng vin dé chua di ro; chi dong van dung kién
thic, ki nang da hoc d€ nhén thic van dé méi; tap trung chii y vao van dé dang hoc; kién tri hoan thanh cc
bai tp, tich cuc tim kiém nhiing thong tin c6 lién quan dén vin dé dang nghién ciu, khong bo cudc trudc
nhiing tinh hubéng khé khin; biét tin dung y kién chuyén gia khi giip phai nhiing tinh hudng phiic tap.. ..

Tinh tich cuc hoc tap thé hién qua 3 cip do, gom:

- Bit chudc: tap trung quan sét va lam theo miu.

- Tim toi: doc lap giai quyét vAn dé néu ra, tim kiém cach giai quyét khac nhau vé mot van dé va lya
chon cach giai quyét t6i wu nhét.

- Sang tao: tim ra cdch gidi quyét mdi, doc ddo va hiéu qua nhit.
2.2. Phuong phap day hoc tich cuc

Phuong phép day hoc tich cuc 12 mdt thuit ngit rit gon, dudc dung & nhiéu qubc gia trén thé gidi dé chi
nhitng phuong phap gido duc, day hoc theo hudng phat huy tinh tich cuc, chu dong, sang tao ctia ngudi hoc.
"Tich cuc" trong phuong phap day hoc dugc dung véi nghia 1a hoat dong, chu dong, trai nghia véi khong
hoat dong, thu dong.

Phuong phap day hoc tich cuc hudng téi viéc hoat dong hoa, tich cuc hda hoat ddng nhén thic ciia ngusi
hoc, nghia la tip trung vao phat huy tinh tich cuc, chu dong, sang tao ctia ngudi hoc chi khong phai la tap
trung vao phat huy tinh tich cuc, chi dong, sdng tao ciia ngudi day. Tuy nhién, d€ day hoc theo phuong phap
tich cuc thi gido vién phai n luc nhiéu hon so véi day hoc theo phuong phap truyén thong.

Thuc té cho thiy, mubn ddi méi cach hoc thi tru6e tién 1a phai ddi méi cach day. Céch day chi dao cach
hoc, nhung khong thé phi nhan théi quen hoc tip clia ngudi hoc ciing it nhiéu tic dong ngudgc trd lai téi
cich day ctia ngusi day. Chang han, c6 trudng hgp ngudi hoc doi hoi cach day tich cuc nhung gido vién
chua dap tng dugc, hodc cé truong hgp gido vién hing hai ap dung phuong phap day hoc tich cuc nhung
ngudi hoc chura sin sang nén ciing khong thanh cong. Vi vy, d€ 4p dung phuong phap day hoc tich cuc mot
céach hiéu qua thi doi hdi phéi c6 su hop tac chit ché clia ca ngudi day 1an ngudi hoc.

2.3. Mbi quan hé giita day hoc tich cuc véi day hoc liy hoc sinh lam trung tam

Tit cudi XX, thuat ngit day hoc ldy hoc sinh lam trung tim dugc nhidu qudc gia trén thé gidi nhic dén
nhu mot trong nhitng yéu ciu bat budc nham nang cao chét lugng day hoc. Thuit ngit nay con c6 mot s6
cach goi khac nhu: day hoc tap trung vao ngudi hoc, day hoc can ctt vao ngudi hoc, day hoc huéng vao
ngudi hoc. .. Noi ham chung ctia céc thuat ngit nay 12 nhin manh hoat dong hoc va vai tro ctia ngudi hoc
trong qua trinh day hoc, khac véi cach tiép can truyén théng 12 nhan manh hoat dong day va vai tro ctia gido
vién.

Thuc t& day hoc cho thiy, trong nha trudng, mot gido vién day cho mot 16p dong hoc vién ma & d6 cic
hoc vién cuing Ia tudi va tuong dbi dong déu vé trinh do thi gido vién sé khé c6 diéu kién quan tim dén
tiing hoc vién; tif d6 dan dén tinh trang gido vién thudng chon cach day dai tra 1a "thong bao - dong loat".
Cich day nay tao ra cach hoc thu dong, ngudi hoc thién vé ghi nhd, it chiu dong nio, tu duy. Diéu nay kéo
theo chét lugng, hiéu qua day hoc khong dap ting yéu cau phit trién niing dong ctia xa hoi hién dai.

D€ khic phuc tinh trang nay, cac nha su pham kéu goi phai phat huy tinh tich cuc, chi dong, sang tao
ctia ngudi hoc thong qua "day hoc phan héa". Cach day nay doi héi gido vién cin phéi quan tAm dén nhu
ciu, kha ning va muc dich hoc tip ciia titng hoc vién. Duéi su dan dit clia gido vién, hoc vién sé tich cuc,
chii ddng cai bién chinh minh vé kién thiic, ki ning, thai do d6i v6i mon hoc. Phuong phéap day hoc tich cuc,
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day hoc 1iy hoc sinh lam trung tdm ra doi tl bdi canh do6.

Tuy nhién, can phan biét: day hoc 14y hoc sinh 1am trung tam khong phai 12 mot phuong phap day hoc
cu thé. D6 1a mot tu tudng, quan diém gido duc chi phdi tit ca qua trinh day hoc chit khong don thuan chi
lién quan dén phuong phap day hoc.

- oA oA A P N <A oA
3. Dac diém cua hoc vién quan su nude ngoai hoc tieng Viét

Hoc vién quan su nudc ngoai hoc tiéng Viét dugc chia thanh hai dbi tugng: hoc vién quan sy nudc ngoai
hoc tiéng Viét tai nudc sd tai va hoc vién quan su nuéc ngoai hoc tiéng Viét tai Viét Nam. Trong nghién cifu
nay, chiing t&i 1am rd vé dic diém clia hoc vién quan su nuéc ngoai hoc tiéng Viét tai Viét Nam.

Tai Viét Nam, hang niim c6 hang nghin hoc vién quan su nudc ngoai tif nhidu qudc gia trén thé gidi dén
hoc tiéng Viét. Muc dich hoc tiéng Viét ctia ho khac nhau: hoc d€ phién dich, dé€ giang day tiéng Viét, dé
nghién ciiu va d€ sit dung tiéng Viét nhu mot cong cu phuc vu cho viéc hoc tap cic mon chuyén nganh tai
cac nha trudng quan doéi Viét Nam.

Pic diém chung ctia hoc vién quan su nudc ngoai 1a kha ning nhén thic t6t (100% hoc vién da tbt
nghiép THPT), c6 kinh nghiém hoc it nhit mdt ngoai ngi khac ngoai ngdn ngit me dé; c6 muc dich hoc tap
ro rang; tinh ky luét cao; c6 tinh cam va théi do tich cuc d6i v6i dat nuée, con ngudi va van hoa Viét Nam.
V& co ban, ho dugc quan doi cac qubc gia cii di hoc tiéng Viét theo dién tip trung nén qua trinh hoc tap it
bi chi phdi bdi cac cong viéc khac.

Tuy nhién, do dic thi nganh nghé nén moéi trudng giao tiép ciing nhu moi trudng thuc hanh tiéng cla
hoc vién quéan sy nudc ngoai bi b6 hep. Hoc vién chii yéu sdng tap trung tai doanh trai; cac ché do trong
ngay, trong tuan co ban thuc hién theo né nép cia mot quan nhan. Diéu niy din dén hién tuong, néu nhu
khong phai git 1én 16p thi hoc vién sé thudng chon ngdn ngit me dé (hoic ngdn ngil trung gian) dé giao tiép
thay vi sit dung tiéng Viét.

Bén canh dé, 16p hoc danh cho hoc vién quan su nuéc ngoai thudng 12 16p hoc da quéc tich. Hoc vién
dén tl cac qudc gia c6 nén vin hoa khac nhau, st dung nhitng ngon ngit khac nhau va thudc nhiéu lita tudi
khic nhau,. .. nén viéc tiép thu mot ngon ngit méi 1a tiéng Viét khong phai ai ciing cam thiy dé dang. Hién
tugng giao thoa ngdn ngii, chuyén di ngdn ngii tit yéu sé xay ra doi hdi ngudi hoc phéi c6 su phan tich, ghi
nhd, van dung dé€ phat huy chuyén di tich cuc, han ché chuyén di tiéu cuc; tu tin vugt qua rao can ngon ngit
va khic phuc dudc céc 16i giao thoa trong qua trinh hoc tiéng Viét.

4. Van dung phuong phap day hoc tich cuc trong hoat dong day hoc tiéng Viét cho hoc vién
quan su nudc ngoai

4.1. Day hoc thong qua to chitc cac hoat dong hoc tap

Trong phuong phap day hoc tich cuc, ngudi hoc - dbi tugng clia hoat dong "day", dong thai 1a chii thé
ctia hoat dong "hoc" - dugc cubn vao cac hoat dong hoc tip do gido vién thiét ké va td chic; qua d6 gitip
ho chii ddng kham ph4 nhiing diéu ma ban than chua ro chi khong phéi thu dong tiép thu nhiing tri thic da
dugc gido vién sap dit.

Déi v6i hoc vién quan su nudc ngoai hoc tiéng Viét, cac hoat dong hoc tap trén 16p thudng dudc gido
vién stt dung da dang, linh hoat, trong d6 dang chu y 1a hai phuong phap: phuong phap lam viéc nhom va
phuong phap déng vai. Day 1 nhiing phuong phap c6 thé st dung dé rén luyén ca bdn ky niing: nghe, néi,
doc, viét trong cdc git thuc hanh tiéng Viét.

Phuong phép lam viéc nhém

Dé€ tién hanh phuong phép nay, trudc hét gido vién chia 16p hoc thanh tiing nhém nhd (tli 3 dén 6 ngudi).
Tuy muc dich, yéu cau ctia ndi dung bai hoc, cic nhém dudc phan chia ngiu nhién hay c¢6 chi dinh, dudc
duy tri 6n dinh hay thay ddi trong tiing phan ctia tiét hoc, dugc giao ciing mot nhiém vu hay 13 mdi nhém
dugc giao mot nhi€ém vu khéc nhau,...
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Trong nhém, ¢6 thé ¢6 nhém trudng (néu can), va mdi ngudi dude phan cong mot phan viée cu thé. Két
qua 1am viéc ctia mbi nhém sé& déng gép vao két qua hoc tap chung ctia c 16p.

Tuy tiing noi dung clia bai hoc, gido vién c6 thé dua ra nhitng yéu cau cu thé khac nhau. Tuy nhién, ciu
triic chung ctia mot hoat dong lam viéc nhém thudng dugc tién hanh theo 3 budc: (1) Lam viéc chung; (2)
Lam viéc nhém; (3) Tong két trudc nhom.

Vi du, khi day vé loai ti trong tiéng Viét, gido vién c6 thé tién hanh t3 chiic hoat dong nhém nhu sau:

- Budc 1: Lam viéc chung:

Néu vén dé: gido vién cung cip mot bang tlit (gdm mot sb loai tif va danh tir), yéu cau hoc vién ghép
diing c4c két hop loai tif + danh tit. Nhém nao ghép ding nhiéu tif va hoan thanh nhanh nhét thi nhém d6 sé
thang.

T§ chifc cdc nhém, giao nhiém vu: gido vién chia 16p thanh cdc nhém, giao nhiém vu cho ting nhém
(c6 thé giao nhiém vu giéng nhau hoic khac nhau), giéi han thdi gian hoan thanh nhiém vu.

Huéng dan cach 1am viéc trong nhém: gido vién c6 thé yéu cau hoc vién van dung céc ky thuit nhu
khin trdi ban, bé c4,... dé€ thuc hién nhiém vu dudc giao.

- Budc 2: Lam viéc theo nhém

Phan cong nhiém vu trong nhom: Nhom trudng (hodc ca nhém) sé phan cong nhiém vu cho tling thanh
vién. Chgmg han: A tim cac danh tu két hgp véi céi, chiéc; B tim cac danh tir két hgp v6i tAm, bic; C tim
céc danh ti két hop véi to, quyén,. ..

Thuc hién nhiém vu: Ca nhan lam viéc doc 1ap, sau d6 t6 chic thdo luin trong nhém.

Téng hop bio cdo: Cac nhém cii dai dién tdng hop két qua va chuin bi trinh bay két qua trudc 16p.

- Bué6c 3: Tong két truée 16p

Bio cdo két qua: Cac nhém lan lugt bao cdo két qua lam viéc ctia minh.

Théo luin chung: gido vién goi dai dién/thanh vién clia cdc nhém nhan xét két qua ctia nhau.

Téng két: Gido vién nhan xét, danh gia két qua lam viéc ctia mdi nhém; riit ra két luan chung.

Uu diém ctia phuong phap nay 1a tit ca cac hoc vién déu dugc tham gia vao hoat dong hoc; 16p hoc vui
vé, s6i ndi; trong qua trinh hoc vién lam viéc, gido vién c6 thé quan sat va nim dugc mic d6 hiéu bai cla
tiing hoc vién mot cach nhanh chéng. Tuy nhién, phuong phap nay bi han ché bdi khong gian chat hep clia
16p hoc, thdi gian han dinh ctia tiét hoc va ddi khi su 6n 20 c6 thé anh hudng dén nhiing 16p hoc xung quanh.
Vi vy, gido vién can phai c6 ké hoach thiét ké va t3 chiic hoat dong hoc hdp 1y thi gid hoc méi dat dudc két
qua nhu mong dgi.

Phuong phap déng vai: Déng vai la phuong phdp gido vién t& chiic cho hoc vién thuc hanh mot sé cach
ting Xt ndo d6 trong nhiing tinh hudng giao tiép gia dinh. P6i v6i hoc vién quan su nudc ngoai, phuong
phdp déng vai c6 tac dung tich cuc bdi ngudi hoc dudc dit trong nhiing tinh hudng lién quan dén chi dé ctia
bai hoc, dudc hoa than vao cic vai giao tiép khac nhau, va quan trong hon 1 c6 thém co hoi dé thuc hanh
tiéng Viét.

Phuong phap dong vai dudc tién hanh theo cac budc nhu sau:

- Bué6c 1: Gido vién chia 16p thanh cdc nhém, giao tinh hubng cho tiing nhém va quy dinh rd thdi gian
chun bi, thoi gian déng vai.

- Budc 2: Cac nhom xay dung kich ban, phan vai va luyén tap.

- Budc 3: Cac nhom lan lugt 1én déng vai.

- Budc 4: Hoc vién thao ludn, nhan xét.

- Buéc 5: Gido vién két luan va dua ra cic ggi y vé cach ting xt phit hop véi tinh hudng (néu co).

Vi du, khi day bai Xich 16 Ha Noi (Gido trinh Thuc hanh tiéng Viét B, Poan Thién Thuat chi bién),
gido vién c6 thé dua ra mot s6 tinh hudng cho hoc vién déng vai. Chéng han:

Goi xich 16.
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Mic ca vé gid tién.

Cudc tro chuyén gitta ngudi dap xich 16 va khach trén dudng di.

Uu diém ctia phuong phép nay 1a gio hoc s6i néi, 16p hoc vui nhdn; hoc vién dudc thuc hanh k§ ning
ting x{ va bay t6 thai dd trong méi trudng an toan trudc khi van dung vao thuc tién; qua dé gido vién thiic
ddy su sang tao ctia ngudi hoc, ddng thoi khich 1 su thay ddi thai do, hanh vi ctia ngudi hoc theo chuin muc
dao difc xa hoi. Tuy nhién, day 1a phuong phap khong phii hop véi cac hoc vién nhiit nhat, va vi thé khong
phii tit ca cac hoc vién trong 16p déu hao hiing tham gia.

4.2. Ting cuong day hoc ca thé két hop véi day hoc hop tac

Lép hoc tiéng Viét ctia hoc vién quan sy nudc ngoai thudng 1 16p hoc ma & d6 trinh do kién thic, tu
duy ctia cac hoc vién khong hoan toan dong déu. Hoc vién dudgc cii di hoc chi yéu theo nhu cau ctia nudc sé
tai nham phuc vu cong tic chuyén méon nén khong phéi ai ciing ¢6 ning luc ngén ngit, kha ning hoc ngoai
ngl nhu nhau. Chinh vi vy, v6i nhiing 16p hoc nay, khi gido vién ap dung phuong phap day hoc tich cyc thi
budc phai chap nhan su phan hoa vé chét lugng ciing nhu cudng d, tién dd hoan thanh nhiém vu ctia ngusi
hoc.

DE khic phuc han ché trén, trong qu4 trinh giang day, gido vién c6 thé két hop giita day hoc cé thé véi
day hoc hop téc.

Day hoc c4 thé 1a phuong phdp gidng day doi hdi ngudi gido vién phai quan tim tdi titng d6i tugng hoc
vién; lva chon ndi dung, phuong phap, cach thiic giang day phu hgp véi tiing ca nhan chit khong phai theo
s6 dong hoic dai tra.

Vi du, véi 16p hoc bao gdm hoc vién dén tir nhiéu qudc gia khac nhau, st dung cic ngdn ngit khic nhau,
khi day phat am tiéng Viét, gido vién can chi y dén dic diém ciu tao am tiét ciia titng qudc gia dé gitip hoc
vién tan dung tt cic chuyén di tich cuc, han ché chuyén di tiéu cuc, trdnh 16i chuyén di ngon ngit trong qua
trinh hoc.

Chang han, Lao, Trung Qudc la nhitng qubc gia ma ngdn ngit ¢é thanh diéu gan v6i Viét Nam nén hoc
vién dén tir cac qudc gia nay c6 thé dé dang phat am chinh xéc cdc am tiét trong tiéng Viét. Nhung Nga, An
Do, Uc va nhiu nude khac st dung ngdn ngit khong c6 thanh diéu thi gido vién lai cin Iuu ¥ cho hoc vién
vé dic diém nay. Tuong tu nhu viy, mot s6 phu 4m, nguyén am ctia tiéng Viét ma ngon ngi ctia nhidu qudc
gia khong c6 (nhu cac phu am d, v dbi véi tiéng Trung Qudc; g, kh, ngh, nh, th, tr, ph d dbi v6i ngon ngit
Myanmar,. . . ) thi ciing cin dén su quan tAm sdu sit ctia gido vién dén tling c4 nhan hoc vién trong qua trinh
day hoc.

Tuy nhién, trong hoc tip, khong phai moi tri thifc, ki ning, thai do déu dudc hinh thanh bang nhiing hoat
ddong doc 1ap. Lép hoc 1a moi trudng giao tiép giita ngudi day - ngudi hoc, ngudi hoc - ngudi hoc; qua dé
tao nén mdi quan hé hop tic gitta cdc ca nhan trén con dudng chiém linh tri thic. Vi vay, néu gido vién chi
chii trong dén day hoc c4 thé thi sé khong khuyén khich dudc su hd trg, gitip d5 14n nhau trong hoc tap giiia
cac thanh vién. Day hoc hop tic ra doi gép phan khac phuc mit han ché do.

Dé day hoc hop tic c6 hiéu qua, gido vién c6 thé thuc hién chia 16p thanh tiing nhém, trong d6 chi trong
dén tinh hop tic tich cuc giita cdc thanh vién sao cho mdi cd nhan déu phat huy dudc tot nhit kha ning,
ning luc ctia minh. Trong m&i nhém, moi thanh vién déu phai 1am viéc va phai chiu trach nhiém vé két qua
ctia minh. Sy tuong tac giita cac thanh vién Ia yéu ciu bat budc. Qua trinh thao lun, cac cd nhan phai c6 su
ton trong 1an nhau va ciing huéng dén muc tiéu cudi ciing 1a hoan thanh nhiém vu ma gido vién giao.

Nhu vay, day hoc c4 thé va day hoc hop tic 1a hai phuong phap day hoc doc 1ap nhung ludn duge van
dung trong mbi quan hé tuong ho 1an nhau. Day hoc c4 thé dé gitp cho ngudi hoc c6 thé kip thoi 1ap diy
nhitng 16 hong vé kién thiic; hiu sau, hiéu ky ndi dung bai hoc; phat huy dudc chuyén di tich cuc, han ché
dugc chuyén di tiéu cuc va tuf tin vidt qua cic rio can vé ngdn ngil trong qua trinh hoc tap. Trong khi d6,
day hoc hop téac lai 1a co hoi d€ cac hoc vién dugc lam viéc cting nhau; mdi c4 nhan déu dudc thé hién kién
thic, k¥ ning va thai do trong hoc tap thong qua lam viéc nhém. Cac thé manh ciing nhu nhitng diém han

146



THUC TIEN JEM., Vol. 16 (2024), No. 4.

ché ctia mdi hoc vién ciing dugc bdc 16 trong qua trinh hoc tap. Trén co sd d6, gido vién tiép tuc xdy dung
16 trinh d€ bdi dudng hoc vién (bing phucng phap day hoc cé thé).

4.3. Chi trong ren luyén phuong phap tu hoc

Day hoc tich cuc xem viéc rén luyén phuong phap tu hoc cho hoc vién khong chi 1a mot trong nhiing
bién phap nang cao hiéu qua day hoc ma con la muc tiéu day hoc. Theo Robert J. Marzano: “tu hoc la kéo
dai co hoi hoc tap ngoai khoang khong gian han ché trong nha trudng”. Piéu nay ciing tring véi cdc nghién
citu ctia Walberg, Wiggins va mot s6 nha khoa hoc khéc khi cho rang “thdi gian hoc & truong chi chiém
khoang 13% thdi gian thiic trong 18 nim dau ciia cude doi”. Nhu vdy, c6 thé khang dinh ring viéc ty hoc
ctia m&i cd nhan hoc vién 1a vo cling cin thiét.

Déi véi hoc vién quan su nudc ngoai hoc tiéng Viét tai cac nha trudng quan doi Viét Nam, tu hoc 1a yéu
cAu bat buoc, duge dua vao thoi khod biéu hang ngay. Tuy nhién, d€ gid tu hoc clia hoc vién dat hiéu qua,
gido vién can phai c6 huéng din tu hoc sau mdi budi hoc.

C6 hai hinh thifc thudng dudgc st dung dbi v6i phan huéng dan tu hoc, d6 1a giao bai tap vé nha va cung
cAp cac phan mém tu hoc d€ hoc vién luyén tap.

Déi v6i hinh thiic giao bai tip vé nha, c6 hai muc dich cu thé can dat: (1) Luyén tap; (2) Cling cb bai cii
va chuén bi bai méi.

Khi bai tap vé nha dudc giao véi muc dich luyén tip, né phai dugc thiét ké xoay quanh nhiting noi dung
ma hoc vién di dugc hoc. Chang han, khi day vé cach st dung cdc tinh tit chi mic do “hoi, kha, rit, qua,
1am”, gido vién phai xay dung dudc cac bai tip rén luyén ndi dung nay nhu: bai tap dién tit phit hdp véi ciu
triic da hoc (tif chi mic do + tinh tli/ tinh tif + tif chi mic do), sap xép tir d€ tao thanh cau (c6 st dung két
hop tir chi miic d6 va tinh tir), dit cau chiia cac tir chi mic do, bién ddi cAu trong d6 st dung céc tir chi miic
do,. ..

DE gitip hoc vién luyén tap tét, gido vién c6 thé tién hanh nhu sau:

- Giao cho hoc vién hoan thanh bai tip vé nha trong gido trinh.

- Giao cho hoc vién hoan thanh phiéu bai tap do gido vién thiét ké.

Khi bai tdp vé& nha dugc giao v6i muc dich cting c¢b bai cii va chuin bi bai méi, gido vién c6 thé dinh
hudng cho hoc vién nghién citu. thdng qua cac hinh thic sau:

- Gido vién yéu cau hoc vién tim ti liéu lién quan dén ndi dung/ chi dé ctia bai vita hoc.

- Gi4o vién yéu ciu hoc vién tim hiéu tif méi/ ciu triic ngit phap trong nodi dung bai méi.

Déi v6i hinh thiic cung cip cdc phan mém tu hoc, gido vién c6 thé tin dung cdc phan mém tu hoc tiéng
Viét san c6 trén internet d€ gidi thiéu dén hoc vién nhu google play hoic cac app hoc tiéng Viét cho ngusi
nuéc ngoai phd bién hién nay. Ngoai ra, gido vién ciing c6 thé thiét ké cac bai giang dién tir d€ gitp hoc
vién c6 thé tu hoc tiéng Viét moi liic, moi noi mot cach dé dang, thuén tién.

Tt nhién, du theo hinh thiic nao thi gido vién ciing can c6 su kiém tra, danh gid két qua tu hoc ctia hoc
vién thong qua viéc thu bai va chita bai. Cac nghién ctiu ctia Walberg, Foyle déu nhét tri cho ring: “bai tip
vé nha tao ra hiéu qua rat khac nhau mot phan tuy thudc va mic do chi tiét va chinh xdc ma ngudi thay véi
tu cach 13 ngudi kiém tra dua ra nhitng nhan xét, danh gid vé viéc hoan thanh bai tap”.

Nhu vy, c6 thé thiy ring tu hoc 1a mot trong nhitng phucng phap thu dudc hidu qué cao va dic biét 1a
ph hop véi dic thi clia hoc vién quén su nudc ngoai hoc tiéng Viét. Vi thoi khoa biéu da dudc cb dinh
trong tuan, thong qua dinh huéng clia gido vién, hoc vién c6 thé chii dong trong viéc & chiic hoat dong tu
hoc nham do sau kién thiic va thuc hanh thanh thuc céc ky ning tiéng Viét.

5. Kétluan
“Céc phuong phéap giang day, suy cho cuing ciing chi la cong cu” (Robert J. Marzano). Ching ta tiép
can phuong phap day hoc tich cuc khong ddng nghia véi viéc 1a sé bd qua hoic rdi xa cac phuong phap day
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hoc truyén thdng. Thuc té cho thiy: khong mot phuong phap day hoc nao cho két qua giéng nhau trong tit
ca cdc tinh hudng va véi tat ca cac dbi tugng. Nhitng phuong phap day hoc tich cuc ma chiing toi gidi thiéu
trong bai viét ndly dudc xic dinh 13 nhiing cong cu chung, hitu ich ddi véi viéc day hoc tiéng Viét cho hoc
vién quan su nudc ngoai, nhung khong hoan toan ding v6i moi trudng hop, moi bai gidng va moi ddi tugng.
Vi vy, d€ gid hoc thuc su hiéu qua, ngudi day phai biét lua chon va van dung chiing sao cho linh hoat, dam
bao diing ndi dung, ding thoi diém va diing dbi tuong.
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ABSTRACT
Applying active learning methods in teaching Vietnamese to foreign military students

The concept of active learning methods is no longer unfamiliar in the education systems of many
countries, including Vietnam. When teaching Vietnamese to foreign military students, active learning
methods play a significant role, directly impacting the effectiveness of teaching activities. However, how to
apply them successfully, harnessing the positive, proactive, and creative nature of learners, largely depends
on the role of the teacher.

Keywords: Teaching methods, teaching Vietnamese, foreign military students, active learning, learning
motivation.
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CAC YEU TO ANH HUGNG DPEN QUAN Li HOAT PONG BOI DUGNG GIAO VIEN MON NGU VAN
G TRUONG TRUNG HOC CO SO THEO TIEP CAN NANG LUC NGHE NGHIEP

Lé Piic Anh'

Tém tit. Nhitng nim qua, gido duc da khong ngiing ddi méi, nang cao chit lugng dao tao, bdi dudng vé moi
miit cho ddi ngii gido vién nham dap ting yéu ciu cta xi hoi, bdi dudng ning cao chét lugng chuyén mon,
nghiép vu cho doi ngii 1a mot doi héi mang tinh thuc tién va lau dai d€ nang cao chit lugng gido duc. D€ quan
1y hoat dong bodi dudng gido vién dat hidu qua, doi hoi cic cip quan 1y cAn phai d6i méi dong bo & tit ca cac
khau, céc cip, cdc ngudn luc clia nén gido duc 1 yéu ciu cAp thiét béi ho c6 vai trd quan trong trong viéc
lanh dao, chi dao cdc hoat dong bdi dudng, nang cao chit lugng doi ngii. Bai viét tdng quan mot sb cong trinh
nghién ctiu vé phat trién doi ngii gido vién va quan ly hoat dong bdi dudng dé 1am co sé dé xuit hudng nghién
cifu phat trién ddi ngil gido vién mdn Ngit vin trudng trung hoc co s& theo tiép can ning luc nghé nghiép.

Tir khéa: Qudn 1y, boi dudng, gido vién, ngit vin, trung hoc co 6, tiép cdn ndng lic nghé nghiép.
1. Datvan de

Trong xu thé hdi nhap hién nay, phat trién doi ngii gido vién dap ting chudn ning luc 1a mot doi hoi tht
yéu ctia mdi nha truong. Trudc yéu cau cia thuc tién day hoc, gido vién cin c6 kién thifc chuyén moén sau
rong vé cic bd mon gidng day; c6 ki ning xay dung, t& chic cic hoat dong day hoc hiéu qué, c6 ki ning
khai thic st dung cong nghé thong tin ciing nhu ki ning nghién ciu khoa hoc va ung dung vao thuc tién.

Cudc cach mang cong nghiép da va dang tao ra co hdi cho gido duc tiép can nhiing tién bo méi nhét
ctia khoa hoc cong nghé, phat huy vai trdo dao tao ngudn nhan luic chit lugng cao ciing nhu cung cip cac két
qua nghién cifu khoa hoc. D& dép ting yéu cau ciia cudc cich mang cong nghiép doi hoi gido duc can cé su
thay d6i mang tinh dot phd vé& noi dung chuong trinh, phudng phép giang day, chét lugng doi ngi ... Trong
do, chét lugng ddi ngi gido vién dong vai tro then chét, quyét dinh dén chét lugng gido duc trong cic nha
truong. Hién nay, boi dudng phat trién doi ngii gido vién cé chéat luong 13 mot chién luge dang dudc chi
trong ctia cac cip quan ly va ¢ mdi nha truong. Nghi quyét s6 29-NQ/TW vé d6i mdi cin ban, toan dién
gido duc da ghi r6: “Xay dung doi ngii gido vién dii vé s6 luong, c6 phdm chit dao diic va luong tim nghé
nghiép, c6 trinh dd chuyén mén cao, phong cach giang day va quan 1i tién tién” [1].

D¢ dat dugc muc tiéu nay, cdc nha trudng da nd Iuc xiy dung va thuc hién quy hoach déi ngii gido vién
du vé s6 lugng, nang cao chit lugng, dap ing yéu cau ddi mdi gido duc phd thong. Theo mot sb bo cdo, doi
ngil nha gido va can bd quan ly gido duc hién con bt cap vé chit luong, s6 luong va co ciu; mot bd phan
chua theo kip yéu cau ddi mdi va phit trién gido duc, mot bd phan nhd can bd gido vién thiéu tim huyét,
tham chi vi pham dao diic nghé nghiép; Pau tu cho gido duc va dao tao chua hiéu qui; Chinh sich, co ché
tai chinh cho gido duc va dao tao chua phit hop; co s& vat chit ky thuat con thiéu va lac hau, nhit 1a § viing
sdu, viing xa, viing dic biét kho khin, cong tac bdi dudng chuyén mon nghiép vu chit lugng chua dudc nhu
mong mudn. Vi viy, phat trién doi ngii gido vién 1a mot nhu cau cép thiét clia cac trudng phd thong néi
chung hién nay.

Ngay nhan bai: 07/02/2024. Ngay nhan dang: 21/04/2024.
I Tridng Pai hoc Hing Viong
Tac gia lién hé: Lé Duc Anh. Dia chi e-mail: yenanh6688 @ gmail.com
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2. Noi dung nghién ciu

Bai viét sit dung phuong phap phén tich, tdng hop, phan loai va hé théng héa céc tai liéu lién quan gom
1i luan vé bdi dudng phat trién ddi ngii, quan ly hoat dong bdi dudng gido vién mon Ngit vin cip trung hoc
co sd theo tiép can niang luc nghé nghiép tir d6 1am cd s6 xdy dung hé thdng bién phap quan ly hoat dong boi
dudng gido vién moén Ngit van trong trudng trung hoc co sd theo tiép can ning luc nghé nghiép. St dung
phuong phap diéu tra, khao sat, phan tich cic yéu td anh hudng dén quan ly hoat dong boi dudng gido vién
mon Ngit vin trong trudng trung hoc co s3 theo tiép cin ning luc nghé nghiép & mot s6 trudng trung hoc
¢6 sd thudc dia ban khao sat.

2.1. M@t sb vin dé chung vé hoat dong boi dudng gido vién

Vin dé bdi dudng gido vién dudc xac dinh 1a mot van dé quan trong d€ phat trién gido duc nhét 1a trong
bbi canh Viét Nam dang tién hanh d&i méi chuong trinh, Sach gido khoa gido duc phd thong theo huéng
tiép can ning luc. Su thay d6i nay tic dong dén nhiéu yéu t6: day hoc tich hdp, phan héa, dinh huéng nghé
nghiép, chuong trinh va Sach gido khoa, kiém tra, danh gid, quan ly chuong trinh, d2o tao va bdi dudng gido
vién... Mbi tic dong doi hoi déu can cé gidi phap phit hgp nhiam dam bio muc tiéu gido duc.

2.1.1. Khai niém

Boi dudng

Bo6i dudng 12 hoat dong nhidm hoan thién, nang cao ning luc, pham chit, trinh d6 nghé nghiép cho ngudi
lao dong, gitip ho ngay cang phat trién va dap ting tot nhit cic yéu cau nghé nghiép, thich ting véi su phat
trién khong ngiing ctia xa hdi, 1a qua trinh cip nhat, bd sung kién thifc, ky ning, thai do d€ nang cao ning
luc, trinh do, phdm chit cia ngudi lao dong vé mdt linh vuc hoat dong ma ngudi lao dong da c6 mot trinh
dd ning luc chuyén mon nhit dinh qua mot hinh thiic dao tao ndo d6. Boi dudng cé y nghia nang cao nghé
nghiép, qua trinh nay chi dién ra khi cd nhan va t3 chiic ¢6 nhu cau nang cao kién thifc hay ky ning chuyén
mon, nghiép vu ctia ban than nham dép ving cic yéu ciu ciia lao dong nghé nghiép [4].

Thuc chit clia qua trinh bdi dudng 1a d€ bd sung, cip nhit kién thifc va k¥ ning con thiéu hoic lac hau
nhiam nang cao trinh do, phat trién thém ning luc trong mot linh vuc hoat dong chuyén mén, dong thoi
nhiam mé mang hodc ning cao hé théng tri thiic - k§ ning - k§ x40, chuyén mon da cé san, gitp cho cong
viéc dang lam dat dugc hiéu qua tét hon [5].

Boéi dudng gido vién

Gido vién giif vai trd quyét dinh trong qu4 trinh nhén biét day - hoc va dic trung trong viéc dinh huéng
lai gido duc. Ngudi ta ludn nhan thiy rang thanh cong ctia cac cude cai cach gido duc phu thude dift khoat
vao “y chi mudn thay d&i” ciing nhu chit lugng gido vién. Khong mot hé thdng gido duc nao c6 thé vuon
cao qua tam nhiing gio vién lam viéc cho né.

Boi dudng gido vién 1a chi viéc hoc tip niang cao, hoan thién trinh dd chuyén mén, nghiép vu, chinh tri
cho gido vién dang day hoc hay 14 su tiép tuc phat huy ning luc tu hoc, tu dao tao da dudgc tao ra & qua trinh
d20 tao ban dau theo nhiéu hinh thic, bdi dudng gido vién 1a viéc bd sung nhitng kién thiic con thiéu hoic
da bi lac hau, cap nhat thém nhiing kién thiic méi vé cac linh vuc khoa hoc gido duc nham nang cao trinh
dd moi mit cho gido vién d€ c6 di kha ning ddp dng nhitng yéu ciAu mdi ngay cang cao clia sy phat trién
gido duc [7].

Ndng luc

Theo tir dién Bach Khoa Viét Nam: “Ning Ivc 1a diic diém clia c4 nhan thé hién mic d6 thong thao - tiic
1a c6 thé thuc hién mot cach thanh thuc va chic chin - mot hay mot sé dang hoat dong nao d6”. Ning luc 1a
thudc tinh c4 nhan dudc hinh thanh, phat trién nhd t6 chét sdn c6 va qud trinh hoc tap, rén luyén, cho phép
con ngudi huy dong tdng hop céc kién thiic, k§ ning va cdc thudc tinh cd nhan khac nhu hing thi, niém
tin, y chi,... thuc hién thanh cong mot loai hoat dong nhat dinh, dat két qua mong mubn trong nhiing diéu
kién cu thé”. Ning luc ngudi hoc 1a kha ning van dung nhiing kién thiic, kinh nghiém, k¥ ning, thai do clia
ngudi hoc mdt cach phi hop va c6 hiéu qua trong cic tinh huéng da dang ctia cudc séng [8].
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Theo tic gid Bernd Meier va Nguyén Cudng (2012): “Ning luc 12 kha ning thuc hién c6 trach nhiém va
hiéu qua c4c hanh dong, giai quyét cac nhiém vu, vin dé trong nhiing tinh huéng khic nhau thudc cic linh
vic nghé nghiép, xa hoi hay c4 nhan trén co s& hiéu biét, ki ning, ki x40 va kinh nghiém ciing nhu sy sin
sang hanh dong” [3].

Nhu viy, ning luc 1a t6 hdp céc kién thiic, ki ning, thai do va kha niing van dung linh hoat trong cic
tinh hudng ctia hoat dong lao dong, nhiam tao ra san pham. Ning luc con mang ddm mau sic ca nhan bsi né
phu thudc vao yéu t6 tu chit va dic diém tam ly (cu triic sinh li than kinh, kinh nghiém va vén hiéu biét,
tinh cdm, pham chét tAm 1i. ..). Nhiing yéu t6 nay chi phdi va tao nén su khic biét giiia c4c c4 nhan va ning
luc riéng cua ting nguoi.

Boi dudng ning luc nghé nghiép: La qua trinh cip nhat, bd sung kién thiic, ky nang chuyén mon nghiép
vu nhim nang cao va hoan thién ning luc nghé nghiép ctia gido vién dap dng yéu cau ngay cang cao ciia su
nghiép gido duc va dao tao.

Boi dudng ning luc nghé nghiép 1a qud trinh cip nhat nhiing kién thiic chuyén mén, nhiing phuong
phédp méi, tiép thu cic kinh nghiém gido duc tién tién d€ tit d6 nang cao thém kién thic va ky ning nghé
nghiép [6].

2.1.2. Boi dudng gido vién ngi¥ vin trung hoc co sG theo tiép can nang luc nghé nghiép

Ning luc nghé nghiép gido vién mon Ngit vin trudng trung hoc co s6 1a t& hop cac thanh t6: kién thiic,
ky niing, thai d6 nghé nghiép ctia mbi ngudi gido hoat dong gidng day mon Ngif viin va cdc hoat dong gido
duc dam bao cho ngudi gido vién thuc hién c6 hi€u qua hoat dong day hoc va gido duc hoc sinh trong nha
trudng trung hoc cd s& dat chuin quy dinh.

Vé6i khai niém trén, trung hoc c¢o s cia ngudi gido vién Ngit van c¢6 nhiing dac trung co ban: Nang luc
nghé nghiép bao gdm cic tri thic, thai do, ky ning day hoc, gido duc trong linh vuc gido duc; Ning luc
nghé nghiép clia gido vién Ngit vin dugc hinh thanh, phat trién thong qua hoat dong dao tao, bdi dudng
tai cac co s gido duc; Ning luc nghé nghiép clia gido vién Ngit vin dudc hinh thanh thong qua hoat dong
ctia chinh ban than ngudi gido vién trong hoat dong day hoc va gido duc; Ning luc nghé nghiép gido vién
Ngit vin khong chi 1a k§ ning kinh nghiém dugc tich lily qua thdi gian hodc kha ning va tiém ning sén co,
bdi vi, ning luc clia gido vién Ngit vin khong thé phat trién v6i nhitng ngudi thiéu kién thiic chuyén moén
(hoic chuyén mdn khong phit hgp chuyén nganh...). Ning luc ciing khong thé phan anh qua bang cip hay
qué trinh cong tic, ma 14 hoa tron cac thanh t trong mdi hoat dong nghé nghiép dé thuc hién nhiém vu day
hoc va gido duc hoc sinh § bac hoc trung hoc cd sé.

Khung ning luc chinh 1a cong cu hitu hiéu d€ quéan ly va phat trién Ning luc nghé nghiép. Khung ning
luc 1a tap hop mdt bd cong cu mod ta t& hop cac thude tinh tim ly cd nhan phi hop véi nhiing yéu cau dic
trung ctia mot hoat dong nghé nghiép nhit dinh d€ c4 nhan hoan thanh cong viéc hidu qua.

2.2. Noi dung boi dudng va quan Iy hoat dong boi dudng gido vién mén Ngit viin trudng trung
hoc co s6 theo hudng tiép cin nang luc nghe nghiép

2.2.1. Noidung boi dudng gido vién moén Ngit viin trudng trung hoc ¢6 s6 theo hudng tiép can nang
lue nghé nghiép

Nbi dung bdi dudng ning luc nghé nghiép cho gido vién Ngit vin trudng trung hoc co sé 1a tong thé
nhitng kién thiic, ky ning va thai do, trong d6 chii trong vao nhiing k¥ ning méi , nhiing thdo tic nghiép vu
vé day hoc, gido duc véi nhitng phuong phép linh hoat ddp ting yéu cu day hoc, gido duc theo huéng phat
trién ning luc ngudi hoc. Nhitng ndi dung bdi dudng gido vién trung hoc co sé bao gom:

Nbi dung kién thiic vé ly luan chinh tri, chii truong, dudng 16i ctia Dang, chinh sach phap luat ctia Nha
nudc; chién luge phat trién kinh t€, xa hoi, chién lugc phat trién gido duc va nhiing quan diém ctia Pang vé
ddi méi gido duc néi chung, gido duc nghé nghiép néi riéng;

Nbi dung kién thic trinh d6 chuyén mon nghiép vu, tin hoc, ngoai ngi.

Nbi dung kién thiic ning cao vé ning luc su pham (phuong phap giang day, ting dung giang day, st

151



Lé buc Anh JEM., Vol. 16 (2024), No. 4.

dung phuong tién day hoc, phuong phap danh gia...), trong d6 chi trong cic phucng phap day hoc tién tién,
ung dung cong nghé va stt dung phuong tién dd dung day hoc. Kién thiic vé k§ ning nghé nghiép, cic kién
thic lién quan vé cic tién bd khoa hoc k§ thuit trong linh vuc chuyén nganh, phuong phip danh gia va ky
ning thuc hanh giang day. Do dic diém d6i tuong bodi dLIOng 1a gido vién thudc nhiéu lia tudi, gidi tinh,
chuyén moén, diéu kién va kinh nghiém khac nhau. Vi vdy, can phai chon cdc phuong phap bdi dudng thich
hop, linh hoat, cin chii y dén viéc khai thac nhiéu kénh thong tin, huéng ngudi dugc bdi dudng thuc hién tu
nghién ciiu, tu hoc nhidu hon. Thdi gian t§ chiic bdi dudng gido vién ciing phai dugc cin nhic phi hop véi
titng loai hinh bdi dudng, tliing dbi tugng.

2.2.2. Ndi dung quan ly hoat dong boi dudng gido vién mén Ngit vin trudng trung hoc cd sG theo
hudng tiép can nang luc nghe nghiép

Xay dung ké hoach hoat dong bodi dudng theo ning Iuc nghé nghiép cho gido vién Ngif vin:

Xay dung ké hoach hoat dong bdi dudng theo niing luc nghé nghiép cho gido vién Ngit vin dip ting
chuong trinh gido duc phd thong méi gitip cho can bd quan ly thuc hién t6t cong tac bdi dudng gido vién
va ki€m sodt qud trinh t3 chiic bdi dudng gido vién theo ké hoach. Xay dung ké hoach hoat dong bdi dudng
theo niing luc nghé nghiép cho gido vién Ngit vin 13 qua trinh thiét 1ap muc tiéu hoat dong bdi dudng va
hanh dong dé€ dat muc tiéu bao gdm: Panh gia niing luc nghé nghiép, chuyén moén, nghiép vu va phan 1oi
gido vién; Kho st nhu cau bdi dudng; Xac dinh yéu ciu vé ning luc nghé nghiép clia gido vién Ngii vin
cin bdi dudng; Pé ra muc tiéu bdi dudng ning luc nghé nghiép cho gido vién ddp tng yéu cau cong viéc
va dat dudc két qua mong dgi; Xac dinh noi dung cong viéc can thuc hién, cach thuc hién, thoi gian va diéu
kién thyc hién, xdc dinh cdc cd nhén, bd phan tryc tiép thuc hién cong viée, xdc dinh cach danh gid két qua
hoat dong boi dudng cho gido vién Ngit vin.

T6 chitc hoat dong bdi dudng theo ning Iuc nghé nghiép cho gido vién Ngit vin la qua trinh sip xép,
phén cong cong viéc, bd tri va sit dung ngudn luc dé dat dudc muc tiéu hoat dong bdi dudng mot cach hidu
qua. Cic ndi dung thuc hién bao gdm: Phan cong nhiém vu cho céc thanh vién d€ ddm bao thuc hién hoat
dong bdi dudng; Xac dinh co ché hoat dong va co ché phdi hdp gitta cic bo phan, cd nhan phu trach tham
gia boi dudng cho gido vién Ngit vin theo tiép can ning luc nghé nghiép; Quy dinh céc chiic ning nhiém
vu, quyén han, trich nhiém ctia cac bo phan; Chuan bi cdc diéu kién vat chit cho hoat dong bdi dudng dat
hiéu qua.

Chi dao hoat dong bdi dudng chinh la qua trinh tic dong, giy anh hudng lién két cac thanh vién trong
t6 chiic, tap hop dong vién gido vién hoan thanh cac nhiém vu theo ké hoach bdi dudng da dé ra nhiam dat
dugc muc tiéu da xac dinh. Chi dao hoat dong bdi dudng theo ning luc nghé nghiép cho gido vién Ngit vin
bao gdm cic ndi dung: Sit dung cac phuong phap quan li d€ diéu hanh qua trinh bdi dudng; gidm sat cac
hoat dong dam bao diing muc tiéu; Pong vién, khuyén khich, hd trg d&€ mdi gido vién Ngit vin tich cuc boi
dudng nang cao ning luc nghé nghiép; Khen thudng nhiing gido vién tich cuc tham gia boi dudng va tu boi
dudng nang cao ning luc; Huy dong, thu hiit va duy tri cdc mbi quan hé trong va ngoai nha trudng dam bao
phuc vu cong tic bdi dudng va tu bdi dudng ning luc nghé nghiép.

Kiém tra, danh gia dé nha quéan ly biét dugc miic do thuc hién cac hoat dong theo ké hoach bdi dudng,
ddng thoi danh gia dugc nhiing quyét dinh c6 phit hgp véi thuc té hay khong, trén co s d6 diéu chinh cic
hoat dong, gitip dd, thiic ddy cdc c4 nhan hoan thanh muc tiéu. Kiém tra khong nhitng dé danh gi thuc
trang hoat dong bdi dudng ma con 1a co sé dé thuc hién cho mot chu trinh tiép theo. Kiém tra hoat dong boi
dudng theo ning luc nghé nghiép cho gido vién Ngit vin bao gdm cac ndi dung: Xay dung cic tiéu chuin
ki€m tra, danh gid ro rang vé hoat dong bodi dudng; Xac dinh céc ndi dung, lya chon cac hinh thic kiém tra,
dénh gia; Huy dong céc luc lugng kiém tra, ddnh gid, thu thap cc thong tin, minh chiing két qua hoat dong
bdi dudng; Panh gia dé diéu chinh kip thdi trong hoat dong bdi dudng.
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3. Cac yeu t6 anh hudéng dén quan ly hoat dong boi du’ong giao vién mén Ngur van truong
trung hoc co s6 theo hudng tlep can nang luc nghe nghiép

3.1. Nhén thitc ciia nha quan Iy trong hoat déng boi dudng gido vién

D3&i méi nhan thiic vé chic ning PTBD CBCC, chuyén tif “vi muc tiéu quan ly con ngudi” sang “vi
cong viéc va chat luong, hiéu qua thuc thi cong vu”. PTBD khong phai chi vi d& ngudi CBCC dap tng
nhiing tiéu chuin do nha quan 1y dit ra (du nhiing tiéu chuén d6 ciing mot phan vi cong viéc) ma la dé nang
cao ning luc thyc hién nhiém vu, cong vu dudc giao. Theo d6, cin tach biét chic ning “dio tao” va chiic
ning “bdi dudng” nhu Nghi dinh sé 101/ND-CP ngay 1-9-2017 ctia Chinh phii di thé hién. Pao tao dé doi
ngii CBCC c¢6 bing cip hoic c6 bing cip cao hon danh cho CBCC c6 niing luc cao va theo quy hoach phat
trién nhan Iuc. Bdi dudng 12 nhiém vu thudng xuyén cia tS chifc va viéc tham gia cac khéa boi dudng nang
cao ning luc thyc thi nhiém vy, cong vu 1a quyén 16i va trach nhiém ctia CBCC. Hoat dong bodi dudng tap
trung vao viéc cap nhat kién thic méi, trang bi k§ ning, phuong phap thuc hién nhiém vy, cong vu. Va vi
viy, d6 thudng 1a nhitng khéa boi dudng ngan ngay, thuc hién theo phuong phap tich cuc, 1y ngusi hoc va
cong viéc cla ho lam trung tim.

Dic diém ctia lao dong quan ly 12 loai lao dong tri 6¢ sang tao, c¢6 tinh cong dong; 1a mot dang hoat dong
thuc tién. Minh chiing cho tinh diing din ctia cong tac quéan ly khong phai chi trén gidy to ma chii yéu can
thé hién qua hiéu qua cong viéc. Ddi tuong ctia quan 1y 12 mot hé théng gdm cac mbi quan hé quan 1y phiic
tap, vdi nhiéu ngudi, nhiéu td chifc, cac su vat, su viéc c6 quy mo, cap do khac nhau, ludn bién dong dusi
su tic dong ctia moi truong. Lao dong quéan ly doi hdi ngudi quan ly phai c6 kién thic tong hdp va van dung
linh hoat, sang tao tri thiic v& nhiéu linh vuc: tu nhién, xa hoi, kinh té, ky thuét, chinh tri, phap ly, tdm ly,
gido duc, vin hoa,... Nhan thifc va ning luc ctia can bd quan ly cac cip la yéu t6 anh hudng kha quan trong
dén cong tac phat trién ning luc nghé nghiép cho doi ngii gido vién trung hoc co s ddp tng chuong trinh
gido duc phd thong 2018, c6 anh hudng truc tiép tdi sy thanh cong hay thét bai ctia hoat dong bdi dudng
gido vién theo yéu cau d6i méi gido duc hién nay. Thuc t& cho thiy, cic trudng trung hoc co sé nao dudc
lanh dao quan tim dén cong tac phat trién ning luc nghé nghiép cho do6i ngi gido vién néi chung va doi ngii
gido vién trung hoc co s& néi riéng thi noi d6 ning luc nghé nghiép ctia ddi ngii gido vién phat trién nhanh
va bén viing va ngudc lai. Nhan thifc va ning luc thuc hién ctia cic cip quan 1y ding v hanh dong kip thoi
lam chuyén bién ca vé& nhan thiic va hanh dong ctia cic cip sé phat trién dudc ning luc nghé nghiép ctia doi
ngii gido vién trung hoc cd s& dat hiéu qué cao ddp ting chuong trinh gido duc phd thong 2018. Ning luc
ctia cac CTQL 1a trudng Phong GD-DT, Hiéu trudng c6 tac dong manh dén hoat dong phat trién ning luc
nghé nghiép cho d6i ngii gido vién trung hoc co s ddp tng chuong trinh gido duc phd thong 2018, 1a yéu
t6 quyét dinh dén hiéu qua quan ly hoat dong nay. CTQL chiu trach nhiém kiém so4t toan bd cc hoat dong
phit trién ning luc nghé nghiép cho doi ngii gido vién dé hoat dong nay di theo mot hudng t6i vu, khuyén
khich cdc thanh vién hoat dong tich cuc chii dong dem lai hiéu qua va su tién bd ctia ho, tao ra bau khong
khi cho phép moi ngudi c6 thé phét huy tot nhit kha ning ctia ho, dong thdi CTQL phai la ngusi chiu trach
nhiém vé két qua bdi dudng clia gido vién ma trong d6 ho ciing 12 mot thanh vién. CTQL c6 triach nhiém
trong viéc phan bd nhan luc va cic ngudn luc khac mot cach hop ly cho hoat dong phit trién ning luc nghé
nghiép cho d6i ngil gido vién, chi dao 64 diéu hanh bd may thuc hién ké hoach hoat dong nay dat dudc muc
tiéu dé ra, dap ung dugc yéu cau vé phat trién ning luc nghé nghiép cho doi ngii gido vién trung hoc co
s6. Chinh vi vdy, hiéu qua phét trién ning luc nghé nghiép cho doi ngii gido vién trung hoc co sé dap ting
chuong trinh gido duc phé thong 2018 phu thudc vao nhén thic, ning luc quan 1y clia doi ngii can bd quan
ly cic cp. Néu doi ngii can bo quan ly tim huyét, ¢ trinh do, kinh nghiém, c6 kién thiic vé phat trién ning
luc nghé nghiép cho gido vién va c6 ning luc quan 1y thi sé dé ra dudc nhiing phuong huéng, muc tiéu ding
din; chi dao thuc hién thanh cong cong tic quan ly phat trién ning luc nghé nghiép cho doi ngii gido vién
trung hoc co s& dap ting chuong trinh gido duc phé thong 2018.
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3.2. Diéu kién kinh té - xa hdi

B6i canh méi va xu thé mdi ctia gido duc hién dai, tinh hinh kinh t& méi ctia dt nudc trong thdi ki cong
nghiép hoa, hién dai héa, thuc tién doi sdng va viéc 1am... da dit ra yéu cau méi dbi v6i viéc dao tao nguodn
nhan luc ctia dit nudc. Trong tim cia gido duc trong bdi canh hién nay 1 tich cuc d&i méi dé phu hop phu
hop véi xu thé phat trién clia thoi dai trong d6 cac nha quan ly, nhit 1a Trudng phong Gido duc va Pio tao,
hiéu trudng cic trudng trung hoc co s& phai coi trong van dé d6i méi trong hoat dong quan 1y.

Kinh té - xa hdi phat trién doi hdi Gido duc va Dao tao (GD&DT) ciing phat trién theo va ngudc lai.
Phit trién gido duc va ddo tao 12 dong luc d€ phat trién kinh té - xa hoi. Do d6, yéu cau phit trién doi ngii
gido vién, trong d6 cé gido vién trung hoc co s phai cin ddi véi su phat trién kinh té - xa hoi. Mot dia
phuong cé diéu kién kinh té - xa hoi phat trién, sé tao diéu kién thuan 10i cho ddi ngii gido vién trung hoc
co s6 theo vi tri viéc 1am, hang CDNN. Yéu t6 viin héa - xa hdi ciing doi hoi viéc phat trién doi ngii gido
vién trung hoc co s& phai phu hop véi ban sic vin héa dan tdc va xu thé hdi nhap, cic quan niém vé dao
diic, thim my, 16i séng, phong tuc tip quan, nhiing quan tim va vu tién ctia xa hdi c6 anh hudng 16n dén
viéc phat trién ddi ngii gido vién. Gido duc dang huéng t6i chét luong, khong chay theo sb luogng, do vay xu
huéng nang cao chit lugng GD trung hoc co s8, xu hudng tu chii da tac dong khong nho t6i viéc phat trién
doi ngil gido vién trung hoc co sd theo tiéu chuin CDNN. Trinh do dao tao clia gido vién trung hoc co s&
hién nay dudc yéu ciu ning cao tif trinh d6 cao dang 1én trinh d6 dai hoc, va & nhiing hang cao hon thi trinh
dd ciing dudc yéu cau cao hon (hang I yéu cau bang thac si). Nhiing yéu ciu nay doi hdi ngudi gido vién
trung hoc co s& phai tham gia thuc hién va c6 16 trinh thuc hién. Ngoai ra, trinh d6 mit bang dan tri va yéu
ciu gido duc ngay cang nang cao ciing 1a mot trong nhitng yéu t6 doi hoi gido vién can phai ¢6 su dao tao
chuyén sau hon vé& chuyén mén, nghiép vu... d€ phat trién nghé nghiép. Bén canh d6, s6 lugng tré em trong
dd tudi hoc di hoc, dic biét trong do tudi trung hoc co sé theo quy dinh clia Luat gido duc 14 co sé xay dung
ké hoach phat trién doi ngii gido vién trung hoc co s& theo hang CDNN (danh muc vi tri viéc 1am, sb lugng
ngudi lam viéc. .. trong céc trudng trung hoc cd sd).

3.3. Co ché chinh sich trong hoat dong boi dudng (Quy ché boi dudng, bién ché nim hoc, ché
do, dau thau....)

Co ché chinh sach Chii truong, chinh sach dbi vé6i gido duc c6 tac dong 16n dén su phat trién doi ngi
gido vién, trong d6 c6 c6 doi ngii gido vién trung hoc co sé. Céc chinh sich lién quan truc tiép dén phat
trién doi ngii gido vién trung hoc cd sé nhu: danh muc vi tri viéc 1am, sé lugng ngudi lam viéc, tiéu chuin
CDNN, ché d6 luong, ché do 1am viéc, ché do dai ngd, co ché tuyén dung, bdi dudng, danh gia, sang loc. ..
Cic chinh sach nay c6 anh hudng nhét dinh dén phat trién doi ngil gido vién trudng trung hoc co sé. Néu
co ché phit hop, phan cép, phan quyén phit hgp va thuc thi chinh sach hiéu qua, tao dudc dong luc tot, thiic
ddy, dong vién kip thdi doi ngil ndy hoan thanh hiéu qua nhiém vu theo vi tri hang dugc bd nhiém. Ngudc
lai, néu chinh sach khong dudc ban hanh kip thdi, ding dan, ddy du thi dé din dén thuc trang d6i ngii gido
vién trung hoc co sé khong c6 dong luc d€ phin diu nang cao ning luc dap dng tiéu chuin dé giit hang hoic
thing hang CDNN. Ché d9, chinh sach cho hoat dong bdi dudng phii dudc ddm bao. Thuc hién tbt ché do
chinh sach dbi véi gido vién 1a diéu kién can thiét nhat d€ dong vién, khuyén khich gido vién tich cuc tham
gia bdi dudng nang cao trinh dd chuyén mon nghiép vu. Quy ché bdi dudng gido vién hang nim c6 su thay
ddi. Viéc ddi méi co ché quén ly tai chinh cho hoat ddng PTBD CBCC phai phu hop véi su thay ddi vé mo
hinh quan ly. Piéu nay cé nghia 1a khi trach nhiém quan ly dudc chuyén vé cho thi trudng co quan sit dung
CBCC thi viéc st dung kinh phi phéi do thi truéng co quan st dung CBCC quyét dinh: muc dich st dung;
dbi tugng dugc cit di hoc va ndi dung hoc tap...

3.4. Chuong trinh gido duc phd théng

Chuong trinh méi tip trung vao viéc tt ca hoc sinh cling tiép can mot co sd kién thiic chung, trong giai
doan gido duc co ban (ti 16p 1 dén 16p 9), nham trang bi du kién thiic co ban d& hoc sinh c6 thé tiép tuc
hoc & cac cip do cao hon hoic tham gia vao cac chuong trinh hoc nghé, lao dong. Chuong trinh ciing ting
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cudng tich hgp mot s6 mdn hoc tir ti€u hoc dén trung hoc co s, nham phat trién ning luc tdng hop va ky
ning giai quyét vin dé, dong thai tranh sy Lip lai. Vi du, mdn Vat ly, Héa hoc, Sinh hoc dudc tich hgp thanh
mon Khoa hoc; tuong tu, 35 mon St va Dia hoc dudc tich hop thanh mén Khoa hoc xa hdi". Do d6, yéu cau
dbi véi gido vién 1a phai c6 kién thic viing vang, c6 kha ning day hoc tich hop.

3.5. Hoc sinh

Hoc sinh trung hoc co sé hay con goi 1a Itia tudi thiéu nién 1a giai doan phat trién ctia tré tir 12-15 tudi
hoc 16p 6 dén 16p 9. Liia tudi nay c6 vi tri rit quan trong trong qud trinh phat trién ciia tré bdi n6 & giita giai
doan tudi tho véi tudi trudng thanh. Cac em sé c6 su phat trién nhay vot vé moi mit: thé chit, tinh than, tinh
cam, tri tué, dao diic.

Su phit trién ctia mbi em hoc sinh trung hoc cd s 1a khac nhau nhung déu trai qua nhiing sy thay ddi
tam sinh ly ctia Ia tudi thiéu nién. Nén viéc tim hi€u va trang bi cho minh nhiing kién thiic nay 14 rat quan
trong. Khong chi phu huynh ma gido vién ciing cin nim vitng méi mang lai hiéu qua gido duc cho hoc sinh.

3.6. Cac diéu kién co s6 vat chit, thiét bi day hoc

Co sd vat chét va cac diéu kién phuc vu hoat dong bdi dudng ctia doi ngii gido vién ngif vin trudng
trung hoc co s6 1a mot trong cac yéu t6 c¢6 anh hudng khong nhd dén hoat dong phit trién ning luc nghé
nghiép dép ting chuong trinh gido duc phd thong 2018. Moi truong lam viéc ¢ lién quan truc tiép dén hoat
dong va su phat trién ning luc nghé nghiép ctia mdi gido vién. Mai trudng su pham ciing v6i CSVC clia nha
truong anh hudng truc tiép dén diéu kién lam viéc, phat trién nghé nghiép ctia d6i ngii gido vién, tiép dén 1a
nhitng diéu kién kinh té - xa hoi - vin héa ctia dia phuong ndi nha trudng duge xay dung. Moi trudng lam
viéc t6t thi mdi cdn bo phat huy t6t kha ning ctia minh, ciing phin d4u vi 1gi ich chung ctia don vi. Diéu
kién tu nhién - xa hoi thuan 10i thi cong tac phat trién doi ngii dudc hd trg tit co ché, chinh sach thu hiit nha
gido dén CSVC phuc vu hoat dong day hoc. M6i trudng vin héa cdi md tao diéu kién dé mdi thay co dudc
tu do sdng tao d€ nang cao chit lugng day hoc. .. Mot moi trudng nha trudng vin héa, cé uy tin, c6 thuong
hiéu; tap thé can bd, gido vién, nhan vién trong trudng doan Kkét, g'Zin b s€ tac dong téi thai do, tinh cam,
hanh vi cla cac thanh vién trong truGng. Moi trudng su pham trong trudng trung hoc cd sé s€ tao nén stic
manh tinh than, tao dong luc phin d4u, hoan thién ning luc nghé nghiép ctia ban than méi gido vién todn
trung hoc co s6 dé déng gép stic luc ctia minh vao su phét trién clia nha trudng. Pay ciing 13 yéu td thu huit
dudgc nhiing gido vién toan c6 trinh do cao, dap ting céc tiéu chudn ning luc nghé nghiép ciia gido vién todn
trung hoc co s6 § mic do cao vé trudng lam nong cbt xay dung, phat trién nha trudng. .. Do d6, d€ lam t6t
cong tac phat trién ning luc nghé nghiép clia d6i ngii gido vién trung hoc cd sé ddp ting chuong trinh gido
duc phé thong 2018, CTQL can chii y xdy dung méi trudng lam viéc thuan 16i va phi hop.

3.7. Mang luéi co s6 bdi dudng

Hién nay, ca nudc céc tinh, thanh déu c6 cic cd sé boi dudng gido vién. Cac don vi dao tao, bdi dudng
CBCC ctia cac bd, nganh can phdi hop chit ché véi nhau va hdp tic véi co sé dao tao, bdi dudng cé uy
tin clia nudc ngoai dé xay dung, thiét ké tai liéu dao tao, bdi dudng kién thiic, k¥ ning lam viéc trong moi
truong qubc té cho CBCC. Dong thdi, thiét 1ap mang ludi cic chuyén gia, nha khoa hoc, giang vién, bdo
cdo vién trong nudc va nudc ngoai cé trinh do, kinh nghiém dé chi dong t6 chifc dao tao, bdi dudng kién
thic, k§ ning lam viéc trong méi trudng qubc té cho CBCC ciia cac bd, nganh, dia phuong. Hoat dong boi
dudng gido vién phai dudgc td chiic tai thdi di€ém thich hop va dia di€ém thuan 1¢i tao diéu kién dé gido vién
tham gia véi tam 1y thoai mai gdy hung phén cho gido vién trong qua trinh bdi dudng

3.8. Chuong trinh bdi dudng gido vién

Thi liéu bdi dudng can da dang: tai liéu ban in, bai gidng ban word, bai gidng PowerPoint, Video clip, dia
VCD, c4m nang héi dép, gido trinh dién tii. Noi dung bdi dudng phai diy du, tai liéu bién soan theo huéng
phat huy vai trd tu hoc, tu nghién cifu clia gido vién, vin phong trinh bay dé hiéu, dé nhé dap ing dudc muc
tiéu boi dudng. Pam bao gido vién c6 du tu liéu tra ctiu khi can thiét. Trang bi mdy tinh, n6i mang internet.
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3.9. Nang luc bao cao vién

Ning luc ctia ddi ngil gido vién trung hoc co sd 1a yéu t6 quan trong anh hudng dén hiéu qua hoc tap clia
hoc sinh, ciing nhu chét lugng gido duc ctia nha trudng va ca dia phuong. Didu nay doi héi rang dé dat dudc
muc tiéu nhu mong mudn, gido vién trung hoc cd s6 can phai dap ting dude mot sb tidu chi quan trong nhu:

Pat chuén trinh dd do tao; C6 phdm chit nghé nghiép cao, tim huyét v6i nghé va ning luc nghé nghiép;
S& hitu kién thiic va kinh nghiém chuyén mén; Su thich nghi va d6i méi trong gido duc; Nhu cau hoc tip
va bdi dudng cd nhan ciia gido vién; Céc yéu t6 gia dinh va kinh té c4 nhan; Su tng ho tir gia dinh ddi véi
cong viéc cha gido vién.

Gido vién cin nhan thic ding vi tri ctia minh, hiéu rd nhiém vu va yéu cau clia nghé nghiép, thudng
xuyén bdi dudng va nang cao phdm chit, ning luc dé thuc hién t&t nhiém vu dudc giao theo chudn chiic
danh nghé nghiép, gitp hoc sinh phit trién dugc phdm chét va ning luc ctia minh.

Nang cao ning luc va trach nhiém ctia d6i ngii giang vién 1a mot trong nhiing giai phap quan trong quyét
dinh d6i méi va nang cao chét lugng gido duc trung hoc co s6. Can phai dam bao ring gidng vién cic co
s3 gido duc trung hoc cd s ¢ trinh dd chuyén mén phii hop, it nhit 1a 5 nam kinh nghiém thuc tién trong
quan ly va c6 ning luc su pham. Ngoai ra, cin c6 ké hoach thudng xuyén cip nhat va nang cao ning luc,
trinh do va phuong phap su pham cho giang vién cac cd sG gido duc trung hoc cd sd. Quan trong hon nira, la
viéc nang cao trach nhiém cua giang vién khong chi la ngudi thuc hién chuong trinh ma con la ngudi "bién

tap lai", "sang tao" chuong trinh giao duc trung hoc cd sé.
4. Két luan

Boi dudng nang cao ning luc nghé nghiép cho gido vién néi chung va gido vién mon Ngit vin néi riéng
¢6 vai tro quan trong trong hoat dong nghé nghiép ctia gido vién, nhd cé hoat dong bdi dudng ngudi gido
vién c6 thé€ hoan thanh cic muc tiéu, nhiém vu day hoc va gido duc, ning luc nghé nghiép ctia gido vién
dudc hinh thanh va phat trién trong qua trinh hoc tip, trong qua trinh cong tic clia gido vién & cic nha
truong, qua hoat dong bdi dudng va tu bdi dudng. Nghién citu hoat dong bodi dudng gido vién mon Ngit vin
va quan ly hoat dong bdi dudng khong chi 1a ¢ s6 cho viéc xy dung, trién khai cdc chuong trinh bdi dudng
gido vién ma con 1a co s& dé€ xay dung khung ning luc bdi dudng cho gido vién mon Ngii vin mot cach hiéu
qua, qua d6 nang cao chit lugng day hoc va hoan thanh dugc cac muc tiéu gido duc.
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ABSTRACT

Factors impacting professional development of Literature teachers at lower-secondary schools
towards professional capacity approach

In recent years, the field of education has undergone a continual process of innovation and enhancement,
aimed at improving the quality of training and development across all domains to meet the evolving needs
of society. Central to this endeavor is the cultivation and refinement of the professional competencies
of teaching teams - a pragmatic and enduring necessity for elevating educational standards. Effectively
managing teacher training initiatives necessitates synchronous innovation at all organizational levels,
coupled with a judicious allocation of resources within the education system. These resources assume a
pivotal role in steering training activities and bolstering the quality of teaching teams. This article critically
examines several research endeavors focused on teacher development and the management of training
initiatives. Drawing from this review, it proposes avenues for future research, particularly in the context
of nurturing secondary school Literature teachers through the lens of vocational competency.

Keywords: Management, training, teachers, literature, secondary school, access to professional
competencies.
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REN LUYEN KI NANG MO HINH HOA TOAN HOC CHO HQC SINH THONG QUA BAI HQC STEM
CHU bE HINH HOC KHONG GIAN LOP 11 TRUNG HOC PHO THONG

Lé Trung Hiéu', Nguyén Danh Nam?, Pham Qubc B4o®

Tém tét. Bai bdo nay tap trung vao viéc ap dung phuong phap STEM (Khoa hoc, Cong nghé, Ky thuit va
Toan hoc) dé rén luyén k§ ning mo hinh héa toan hoc cho hoc sinh trung hoc phé théng, véi chii d& hinh hoc
khoéng gian & 16p 11. Muc tiéu ctia nghién cifu 13 ndng cao hiéu qua giang day va hoc tip thong qua viéc két
hop cic mdn STEM va tao ra mdt méi trudng hoc tip sang tao va thi vi. Phuong phap nghién ciiu bao gdbm
viéc thiét k& va trién khai bai hoc STEM v& hinh hoc khong gian, két hop véi cac hoat dong thuic hanh va thio
luan nhém. Két qua cho thiy ring viéc sit dung phuong phap STEM gitip hoc sinh phat trién k§ ning mo hinh
héa toan hoc mdt cach tuf nhién va tich cic hon. Thong qua su tuong tac, hoc sinh khong chi hiéu sau vé cac
khai niém toan hoc ma con phat trién k§ ning giai quyét vin dé, tu duy sang tao va lam viéc nhém. Két qua
nay thic ddy viéc tich hgp STEM vao gido duc todn hoc, mang lai 1di ich to 16n cho qu4 trinh hoc tip va phat
trién cta hoc sinh.

Tir khoa: STEM, Hinh hoc khéong gian, Lop 11, M6 hinh héa todn hoc, Rén luyén ky ndng.
1. Dit vin dé

Trong thoi dai hién dai, viéc tich hgp gido duc STEM (Khoa hoc, Cong nghé, Ky thuat va Toan hoc)
trong hé thdng gido duc tré thanh mot xu hudéng quan trong nhim nang cao chit lugng gido duc va phat
trién ning luc cho hoc sinh. STEM khéng chi gitip hoc sinh tiép can kién thiic mot cach toan dién, ma con
khuyén khich su sdng tao, tu duy phan bién va ky ning gidi quyét van dé. Trong mdi trudng gido duc cip 3
& Viét Nam, viéc rén luyén k¥ ning mo hinh héa toan hoc thong qua bai hoc STEM chii dé hinh hoc khong
gian 6 16p 11 tré nén cuc ky quan trong.

Theo Bagiati va Evangelou (2015), viéc tich hdp STEM vao gido duc mam non khong chi gitip tré em
phat trién k¥ ning STEM tif sém ma con tao ra trai nghiém gido duc da dang va thu vi. Piéu nay cho thiy
rang viéc ap dung STEM tit cAp hoc mam non la mot xu huéng quan trong can dudc chi trong. Tuy nhién,
Bagiati va Evangelou (2015) ciing chi ra ring, thay c6 gido gip phai nhiéu khé khian khi thuc hién chuong
trinh STEM do thiéu kién thic va kinh nghiém trong viéc giang day STEM.

Ngoai ra, trong mot nghién ctiu ctia Bell (2016) vé gido duc STEM, nha nghién ctiu nay da phat hién ra
mot s6 thuc trang va thach thiic ma gido vién mon Ky thuat phai d6i mit khi thuc hién giang day STEM.
Diéu nay 1am ndi bat su can thiét clia viéc cung cip dio tao chuyén sau va hd trg cho gido vién dé ho c6 thé
hiéu va thyc hién gido 4n STEM mot c4ch hiéu qua.

Trong nghién cttu nay, tac gia trinh bay mot phuong phap giang day mdi, tap trung vao viéc rén luyén
k¥ ning md hinh héa todn hoc thong qua bai hoc STEM chii dé hinh hoc khong gian & 16p 11 trung hoc
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phd thong. Bing cach dp dung cac phuong phap va ky thuit gidng day tién tién, hy vong rang phudng phap
gidng day nay sé gitip hoc sinh phat trién k¥ ning STEM mdt cch toan dién va hiéu qui hon.

2. Cosély luin
2.1. Gi6i thiéu vé STEM va vai tro ctia né trong giao duc

STEM la mét phuong phép gido duc tich hdp cac linh vuc khoa hoc tu nhién va toan hoc, véi su két hop
chit ché giita cidc mon hoc dé€ khuyén khich hoc sinh 4p dung kién thiic tit nhiéu nganh khoa hoc d€ gidi
quyét cac van dé thuc té. Pay khong chi 12 mot mon hoc riéng 16 ma 12 mot cach tiép cin da nganh, thiic diy
su phat trién toan dién cho hoc sinh.

Theo Al Salami, Makela va de Miranda (2017), STEM khong chi gitip hoc sinh ndm viing kién thifc ma
con phit trién ky ning tu duy logic, sing tao, gidi quyét vin dé va lam viéc nhém. Cac nghién citu khic nhu
ctia Borg (2015) va Bybee (2013) ciing da nhin manh tam quan trong ctia STEM trong viéc phat trién ky
ning cho hoc sinh, tir d6 tao diéu kién cho ho phat trién thanh cong trong xa hoi hién dai.

STEM ciing dudc coi 1a mot cong cu quan trong dé khai ngudn cam hitng va tao dong luc cho hoc sinh.
Theo Goodpaster, Adedokun va Weaver (2012), viéc ap dung STEM trong gido duc gitp hoc sinh nhan thic
1o hon vé su ing dung ctia kién thiic va k§ ning hoc dugc vao thuc té, tir d6 ning cao dong luc hoc tip va
phit trién su quan tam ddi véi cac linh vuc khoa hoc va ky thuat.

Tém lai, STEM khong chi 12 mot phuong phap gido duc ma con 1a mot trién vong cho tuong lai clia hoc
sinh, gitip ho phét trién nhiing k§ ning can thiét cho cudc sdng va su nghiép trong thé ky 21.

2.2. Mo hinh héa toan hoc: Khai niém va y nghia

M5 hinh héa toan hoc dong vai tro quan trong trong gido duc STEM bing cich tao ra cdc cong cu va
phuong phap d&€ mé ta va du dodn cac hién tugng trong thé gidi thuc thong qua ngon ngit toan hoc. Theo
Bagiati va Evangelou (2015), qua trinh nay khong chi gitip hoc sinh hiéu siu hon vé céc khai niém todn hoc
ma con phat trién k§ ning phan tich va giai quyét van dé.

M0 hinh héa toan hoc cung cip cho hoc sinh co hoi dé 4p dung céc kién thifc todn hoc vao cic tinh
hudng thuc t& va phat trién k¥ ning sang tao va logic. Theo Bell (2016), thong qua viéc xay dung va thir
nghiém cic mo hinh, hoc sinh c6 thé thiy 6 hon vé quy trinh phan tich va giai quyét vin dé, tir d6 tao ra
cic két qua va gidi phdp méi cho cic thach thiic trong thé gidi thuc.

Mot vi du dién hinh vé mo hinh héa toan hoc trong STEM 1a viéc 4p dung dinh ly Pythagoras vao giai
cdc bai toan vé hinh hoc khong gian. Nhu di chi ra béi Wang, Moore, Roehrig va Park (2011), viéc st dung
mo hinh toan hoc nay khong chi gitip hoc sinh hiéu vé mbi quan hé giita cac canh va dudng chéo ctia mot
tam gidc vuéng ma con gidp ho dp dung kién thiic nay vao cic van dé thuc té nhu thiét ké cic cong trinh
xay dung.

M0 hinh héa toan hoc khong chi 1a mot cong cu truyén dat kién thifc ma con 1a mdt cong cu manh mé
gidp hoc sinh phit trién ky ning todn hoc va 4p dung ching vao cudc séng hang ngay, tir d6 tao ra nhiing
dong gép ding ké cho su phat trién ctia xa hoi va kinh té.

2.3. Hinh hoc khong gian va mbi quan hé véi STEM

Hinh hoc khong gian déng vai tro quan trong trong gido duc STEM béi vi n6 cung cip co s6 toan hoc
cho nhiéu linh vuc khoa hoc, k¥ thuat va cong nghé. Bagiati va Evangelou (2015) nhin manh rang viéc hiéu
vé khong gian va cédc khdi niém hinh hoc khong gian 1a quan trong d€ 4p dung trong cac linh vuc nhu ky
thuat, vat ly, va thiét ké. Nam viing kién thic vé hinh hoc khong gian gitip sinh vién phét trién k§ ning phan
tich vin dé va gidi quyét cac bai todn phiic tap.

Mbi quan hé giita hinh hoc khong gian va STEM ciing dudc thé hién trong viéc ap dung kién thiic hinh
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hoc vao viéc giai quyét cac vin dé thuc té. Theo Reynolds et al. (2021), viéc st dung cdc khai niém hinh
hoc khong gian trong viéc thiét ké cac cong trinh xdy dung, mo hinh héa céc hé théng van chuyén, va phan
tich di liéu khong gian dong vai tro quan trong trong cong viéc cla cac chuyén gia STEM.

Pong thai, hinh hoc khong gian ciing ¢6 4nh huéng dén qua trinh giang day va hoc tap trong linh vuc
STEM. Bagiati va Evangelou (2015) da néu 16 ring viéc gido vién st dung phuong phap day hinh hoc khong
gian tich hgp trong giang day STEM gitp hoc sinh hi€u biét sau sic hon vé cac khdi niém toan hoc va ap
dung ching vao thuc té.

Ngoai ra, viéc dp dung hinh hoc khong gian trong gido duc STEM ciling md ra nhiing c¢d hdi méi cho
viéc phat trién cic ung dung va cong nghé tién tién. Clark va Andrews (2010) da chi ra rang viéc nghién
cttu vé hinh hoc khong gian khong chi gitip hiéu biét sdu sic vé cd sé todn hoc ma con déng vai trd quan
trong trong viéc phat trién cic cong nghé méi, nhu mdy in 3D, thuc t& 4o va tri tué nhan tao.

Tuy nhién, viéc giang day va hoc hinh hoc khong gian trong ngit canh STEM ciing ddi mit v6i mot sb
thach thiic. Lesseig et al. (2016) da néu rd rang viéc tich hgp hinh hoc khong gian vao giang day STEM doi
héi cac phuong phap giang day va tai nguyén phu hop dé€ gitip hoc sinh hiéu biét sau sic va ap dung kién
thic vao thuc té. Didu nay yéu cau cic gido vién STEM phai dudc dao tao va dudc hd trg trong qua trinh
trién khai chuong trinh gidng day.

3. Phuong phap nghién ciru
3.1. M0 ta vé viéc thuc hién bai hoc STEM vé hinh hoc khéng gian

Bai hoc STEM vé hinh hoc khong gian c6 twa dé "Khéi lap phuong va hinh hoc khong gian" dudgc gido
vién véi 45 hoc sinh 16p 11 tai trusng THPT Xuan Giang, Ha Noi. Bai hoc dudc thiét ké nham khoi day su
td mo va khdm phd ctia hoc sinh thong qua ng dung kién thiic todn hoc vao cic van dé thuc té. Trong bai
hoc nay, céc khai niém co ban vé khong gian nhu hinh dang, kich thudc va vi tri dudc gidi thiéu thong qua
cac hoat dong thuc hanh va thao luan nhém.

Cu thé, bai hoc nay bat dau bang viéc gidi thiéu khdi lap phuong va cic dic diém co ban ctia né, nhu
s6 canh, dién tich bé mit va thé tich. Sau d6, hoc sinh dugc khuyén khich tham gia vao cc hoat dong thuc
hanh nhu x4y dung m hinh khdi 1ap phuong it gidy, gb hoic st dung cong nghé in 3D.

Tiép theo, thong qua su hd trg ctia gido vién, hoc sinh sé thuc hién cac phép bién hinh co ban trén khoi
1ap phuong nhu quay, dich chuyén va thay ddi kich thuéc. Cac phan mém mo phong ciing c6 thé dugc st
dung d€ gitdp hoc sinh hi€u sau hon vé cic phép bién hinh nay.

Qua viéc 4p dung kién thiic hinh hoc khong gian vao cac bai todn thuc té, hoc sinh sé dudc khuyén khich
tu duy sdng tao va phat trién k¥ niing gidi quyét van dé. Thém vao d6, cic hoat dong thao luan nhém ciing
gidp hoc sinh trao ddi y kién, hoc hdi tif nhau va xay dung ky ning 1am viéc nhém.

3.2. Su tham gia cta hoc sinh va phuong phap giang day dugc st dung

Trong qua trinh bai hoc "Khéi 1ap phuong va hinh hoc khong gian", su tham gia ctia hoc sinh dudc coi
12 trong tam, trong d6 gido vién dong vai trd huéng din va hd trg. Phuong phép gidng day dudc sit dung 1a
phuong phap hoc dua trén vin dé (problem-based learning) va hoc dua trén du 4n (project-based learning),
tap trung vao viéc hoc sinh tu tim hiéu va giai quyét cdc van dé thuc té lién quan dén khong gian.

Gido vién chi dong cung cip huéng din ban dau, sau d6 tao diéu kién cho hoc sinh tu tim hiéu thong
qua viéc thuc hién cac nhiém vu cu thé. Hoc sinh dugc khuyén khich st dung ca hai phuong tién truyén
théng va cong nghé, nhu gidy va but hodic phAn mém mo phdng, dé kham pha va giai quyét cac van dé.

Phuong phap nay khuyén khich sy tich cuc va sing tao ctia hoc sinh, ddng thai gitp ho phat trién ky
ning lam viéc nhém, gidi quyét vin dé va tu duy logic. Bing cach nay, bai hoc khong chi truyén dat kién
thiic mot cach hiéu qua ma con tao diéu kién cho su phat trién toan dién ctia hoc sinh.
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3.3.  Quy trinh thiét ké va trién khai bai hoc

Quy trinh thiét ké va trién khai bai hoc "Khbi lap phuong va hinh hoc khong gian" bao gdm céc budc:

+ Xac dinh muc tiéu hoc tap: Pit ra muc tiéu cu thé cho bai hoc, nhin manh vao viéc hiéu biét vé& "Khdi
lap phuong va hinh hoc khong gian" trong thuc t&. Muc tiéu nay c6 thé bao gdm viéc nhén biét cac dic diém
ctia khbi 1ap phuong va 4p dung kién thiic vé& hinh hoc khong gian vao gidi quyét cac van dé thuc té.

+ Lua chon noi dung: Chon loc cac khai niém va nhiém vu phit hop véi do tudi va trinh do cda hoc sinh,
ddng thdi ddm béo tinh linh hoat va thi vi. Noi dung bai hoc phan anh cac khia canh co ban va ding dung
ctia khéi 1ap phuong trong khong gian.

+ Thiét ké hoat dong hoc tap: Phat trién cac hoat dong va nhiém vu thuc hanh dé€ khuyén khich su tuong
tac va hoc hdi dong thdi ctia hoc sinh. Cac hoat dong nay bao gdm thio luan nhém, thuc hanh xay dung mo
hinh khéi lap phuong, va giai quyét cac bai toan lién quan.

+ Trién khai bai hoc: Hu6ng din hoc sinh thuc hién c4c hoat dong va nhiém vu, cung cp hd trg khi cin
thiét va danh gia tién do hoc tap clia hoc sinh. Gido vién can lam viéc chit ché véi hoc sinh d€ dam bio ho
hiéu va dp dung dudc kién thiic mot cach hiéu qua.

+ Danh gid va phan hdi: Péanh gia két qua hoc tip ctia hoc sinh thong qua cac bai kiém tra, dd 4n, bai
thao luan, sau d6 cung cip phan hodi xay dung dé hd trg qua trinh hoc tap tiép theo. Phan hoi tir gido vién
gidp hoc sinh hi€u dugc diém manh va diém yéu ctia minh, ciing nhu cch cai thién trong tuong lai.

4. Két qua va thao luan
4.1. Danh gia hiéu qua cua bai hoc STEM trong viéc ren luyén ky nang mé hinh hoéa toan hoc

DE danh gid hiéu qua ctia bai hoc STEM vé "Khdi 1ap phuong va hinh hoc khong gian" trong viéc rén
luyén ky ning md hinh héa todn hoc, ching t6i da tién hanh mot bai kiém tra cudi ky. Bai kiém tra bao gom
cdc cau hoi da Iua chon va bai tap thuc hanh, nham danh gia kha ning hiéu biét va ting dung kién thic ctia
hoc sinh v& cac khai niém hinh hoc khong gian da dudc hoc.

Két qua cho thiy su tién bd 1o rét trong hi€u biét va ting dung kién thiic ctia hoc sinh. Trung binh diém
s6 clia 16p 1a 8.5 diém trén tdng s6 10 diém, v6i diém trung binh cao nhit dat 9.5 diém. Tinh dén hién tai,
ty 1& hoc sinh dat diém tit 7.5 trd 1én dat khoang 85%. Piéu nay cho thiy ring bai hoc da dap tng dudc muc
tiéu rén luyén ky ning mo hinh héa toan hoc va dat dugc hiéu qua cao trong viéc cling cb kién thiic cho
hoc sinh.

4.2. Phan hoi tir hoc sinh va gido vién

Sau bai hoc STEM vé "Khbi 1ap phuong va hinh hoc khong gian", da thu thap phan hoi tit ca hoc sinh
va gido vién dé d4nh gid cAm nhan va hiéu qua clia bai hoc.

Phan hdi tit hoc sinh:

Phan hdi tit hoc sinh cho thiy sy hai 1ong va su hiing thi trong qua trinh hoc tap. Ho di danh gia cao
cach tiép can tich hop giita ly thuyét va thuc hanh, ciing nhu su tuong tic va hd trg tir gido vién trong qud
trinh hoc. Nhiéu hoc sinh ciing cho biét rang bai hoc gitp ho hiéu sau hon vé cac khai niém va cach 4p dung
chiing vio cic bai toan thuc té.

Vi du, hoc sinh N.D.C phén hoi: "Toi thuc su thich cach gido vién gidng bai. Viéc dp dung kién thiic vao
céc bai todn thuc té da gitp toi hiéu sau hon vé hinh hoc khong gian."

Phan hoi tif gido vién:

Tuong tu, gido vién ciing thé hién su hai 1ong véi su tién bo clia hoc sinh trong viéc hi€u va ting dung
kién thiic. Ho nhan thiy ring bai hoc da gitip hoc sinh phat trién k§ ning lam viéc nhém va tu duy logic,
ddng thai cung cip mai trudng hoc tap tich cuc va dong vién cho su phat trién ctia hoc sinh.
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Vi du, Gido vién L.H.Q phan hoi: "Téi rit 4n tugng véi cach ma hoc sinh da ap dung kién thiic vao cic
bai todn thuc té. Ho da thé hién sy sing tao va kha ning 1am viéc doi nhém t6t."

Tém lai, phan hdi tich cuc tif ca hoc sinh va gido vién 1a minh ching cho su thanh cong ctia bai hoc
STEM vé "Khéi lap phuong va hinh hoc khong gian" trong viéc rén luyén k§ ning mé hinh héa todn hoc
cho hoc sinh.

5. Kétluan

Trong bdi canh gido duc hién nay, viéc ap dung phuong phap giang day STEM ngay cang dudc coi trong
vi kha niing thic ddy su phat trién da chiéu ctia hoc sinh, tit kha ning tu duy logic dén k¥ ning giai quyét
vAn d& va su sang tao. Két qua clia nghién cttu nay da lam rd rang viéc s dung phuong phap giang day
STEM, dic biét 12 qua viéc ap dung kién thic hinh hoc khong gian, da mang lai nhiéu Idi ich ddng ké cho
hoc sinh va gido vién.

Bai hoc STEM vé hinh hoc khong gian khong chi gitp hoc sinh nam viing kién thiic co ban ma con phat
trién ky ning mo hinh héa toan hoc, kha ning giai quyét vin dé va tu duy logic. Thong qua viéc tham gia
vao cdc hoat dong thuc hanh va st dung cong nghé, hoc sinh di c6 co hoi trdi nghiém va ap dung kién thiic
mot cach sang tao va linh hoat.

Phan hdi tich cuc tif hoc sinh va gido vién cling 12 mot minh ching 16 rang cho hiéu qua ctia phuong
phép giang day nay. Su tuong tc tich cuc va su hiing thd cia hoc sinh da gitp tao ra mot méi trudng hoc
tap tich cuc va truyén cadm hiing cho gido vién d€ tiép tuc phat trién va dp dung cac phuong phap giang day
STEM trong tuong lai.

Nhu viy, nghién cifu nay da 1am ro rang bai hoc STEM vé hinh hoc khong gian khong chi 13 mot phuong
phédp giang day hiéu qua ma con 1a mot co hdi dé thic ddy su phat trién toan dién ctia hoc sinh. Viéc tiép
tuc nghién cifu va phat trién cic phucng phdp gidng day STEM sé déng vai trd quan trong trong viéc ning
cao chét luong gido duc va chuin bi cho hoc sinh cho thé gii cong nghé ngay cang phic tap.
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ABSTRACT
Training mathematical modeling skills for high school students through STEM lessons
on spatial geometry in Grade 11

This paper focuses on the application of STEM (Science, Technology, Engineering, and Mathematics)
methods to train mathematical modeling skills for high school students, with a focus on spatial geometry
in grade 11. The aim of the study is to enhance teaching and learning effectiveness by integrating
STEM subjects and creating a creative and engaging learning environment. The research method includes
designing and implementing STEM lessons on spatial geometry, combined with hands-on activities and
group discussions. The results show that using STEM methods helps students develop mathematical
modeling skills naturally and positively. Through interaction, students not only gain a deep understanding
of mathematical concepts but also develop problem-solving skills, creative thinking, and teamwork. These
findings promote the integration of STEM into mathematics education, bringing significant benefits to the
learning process and student development.

Keywords: STEM, Spatial Geometry, Grade 11, Mathematical Modeling, Skill Training.
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PANH GIA CUA SINH VIEN VE CONG TAC HO TRO NGUOI HOC
TAI TRUONG PAI HOC PIEU DUGNG NAM PINH

Vii Thi Bich Hdo, Nguyén Thi Bich Ngoc!

Tém tit. H tro ngudi hoc 1a cong tac quan trong, anh hudng dén chét lugng gido duc clia co sd gido duc. Su
hai long ctia ngudi hoc dbi véi cac dich vu gido dugc cic co s& gido duc quan tim hang diu. Nim bit dudc
tam ly, cAm nhan clia ngudi hoc vé cong tac hd trg ngusi hoc 1a diéu cin thiét &€ qua d6 dua ra giai phdp ning
cao dich vu gido duc va chit lugng dao tao. Vi thé chiing t6i thuc hién nghién citu danh gid clia sinh vién vé
cong tac hd trg ngudi hoc tai trusng Pai hoc Piéu dudng Nam Dinh nim 2023.

Tit khéa: sinh vién, nguoi hoc, hé tro nguoi hoc.
1. Patvande

Ngay nay gido duc khong chi don thuin nhu mét hoat ddng dao tao con ngusi mang tinh phi lgi nhuan,
phi thuong mai ma da trd thanh mot loai dich vu ma khach hang 1a ngudi hoc hodc ngudi thian cia ngudi
hoc bd tién dau tu vao dich vu ma ho cho 1a phit hgp nhat. C6 thé néi “dich vu gido duc” 1a dich vu dic biét
ma ngudi hoc vita 1a khach hang, vira la san pham.

Véi su phat trién ctia kinh té thi truong, dich vu gido duc c6 tinh canh tranh cao giita cic co s& gido duc.
Cic co s6 gido duc phai tim cach ning cao chét lugng dich vu, huéng t6i su hai long ctia khach hang va
cong nhan vé chit luong ctia xa hoi. Trong bbi cdnh mot thi trudng gido duc dugc hinh thanh va phat trién,
céc o sd gido duc c6 xu huéng van hanh gidéng nhu mot doanh nghiép hoat dong hudéng t6i su hai long clia
khach hang. D& dép ting nhu cu khich hang, nhiéu truong dai hoc dugc thanh 1ap véi nhidu md hinh dao
tao khac nhau nhu chinh quy, lién thong, vita 1am vira hoc, dao tao tlf xa, vin bang 2,... Cung véi su phong
phii ctia cic loai hinh do tao, viéc quan ly chét lugng dao tao ciing trd thanh vin dé cip thiét.

P& nang cao chit lugng dao tao, cong tac hd trg ngudi hoc 1a mot trong nhiing hoat dong rit quan trong
ctia mdi co 3 dao tao nham chim séc, hd trg ngudi hoc, mang téi sy hai 1ong cho khach hang (ngudi hoc),
tir d6 ngudi hoc c6 dong luc hoan thanh tét nhiém vu ctia minh trong qua trinh hoc tap tai trudng, gép phan
ning cao chét lugng dio tao, nang cao uy tin ctia nha trudng.

DE cong tic hd trg ngudi hoc dat két qua cao, viéc nim bit tAim tu, nguyén vong ciing nhu ddnh gia clia
khéch hang 1a viéc 1am can thiét. Tut d6 c6 nhiing giai phdp nang cao chit luong dich vu mot cach hop ly,
diing trong tam, tiét kiém va hiéu qua.

2. Mo ta khao sat

Hoat dong hd trg ngudi hoc tai Trudng Pai hoc Diéu dudng Nam Pinh dugc thuc hién bdi tit ci cac don
vi trong toan trudng ma ciu ndi 1a ddi ngi cd van hoc tap. C6 van hoc tip c6 vai trd quan trong trong viéc
két ndi gitta ngudi hoc v6i nha trudng, cé nhiém vu tu van, hd trg, gidi ddp thic mic ctia ngudi hoc va tong
hop d& xuét y kién clia ngudi hoc véi nha trusng. Mdi don vi trong trudng cit can bd chuyén trach hd trg

Ngay nhan bai: 07/02/2024. Ngay nhan dang: 21/04/2024.
L2 Truong Pai hoc Piéu dudng Nam Dinh
Tac gia lién hé: Vi Thi Bich Hao. Dia chi e-mail: vuthibichhaodd @ gmail.com
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¢ van hoc tap va sinh vién, tiép nhan va giai dap céc y kién ctia ¢b van hoc tip va ngudi hoc theo tiing noi
dung chuyén mén phu triach. Hé thng hd trg ngudi hoc dudc hoat dong mot cach téng thé, toan dién.

Nhom nghién ctiu thuc hién khao sat 1165 sinh vién (gdm 1064 SV DPHCQ va 101 SV DHLT,VLVH)
dang theo hoc tai Trudng Pai hoc Pidu dudng Nam Dinh véi bd cong cu véi 61 cau hdi vé cic ndi dung vé
cong tac hd trg ngudi hoc tai Trudng Pai hoc Diéu dudng Nam Dinh, két qua khéo st nhu sau:

3. Danh gia cua sinh vién vé cong tac ho tr¢ ngudi hoc

3.1. Panh gia ctia ngudi hoc vé hé tro ngudi hoc trong cong tac ¢o van hoc tip
Bdng 1. Pdnh gid ciia nguoi hoc vé hé trg nguoi hoc trong cong tdc c¢6 vdn hoc tdp

Danh gia cua sinh vién (%)

Rat khong ~ Khong Khong 'y
ddng y dong y kién

Noi dung danh gia Tong

Péng § }ljat dong

C6 van hoc tap truyén tii, phd bién kip thoi
cic ké hoach, thong bdo cda Nha trudng 6 0.69 0.69 7.21 55.54 35.88 100
lién quan dén ngudi hoc

Cb vin hoc tap nim bit ddy dd tinh hinh va

hé trg gidi quyét kip thoi cic vuéng mic cia  0.86 0.77 8.15 54.85 35.36 100
ngudi trong hoc tap, réen luyén

C6 vén hoc tap tu van cho ngudi hoc Vvé tién

. N 0.69 0.86 8.07 55.54 34.85 100
trinh hoc tap
Co vz}n hoc tap (?QHg vién, khich 1€ tinh than 077 0.69 3.93 54.59 35.02 100
hoc tap cho ngudi hoc
C6 van hoc tap hudng dan, tu van cho ngudi 0.86 0.60 773 56.31 3451 100

hoc céc thu tuc hanh chinh

Bang 1, c6 thé thiy ring da sb sinh vién danh gid cao su hd trg nay, nhung ciing cé mot s6 diém can
dudc cai thién.

Trude hét, ¢ vin hoc tap dudc danh gid tich cuc trong viéce truyén dat thong tin kip thoi tit Nha truong,
v6i hon 90% sinh vién dong y hodc rat dong y vé diéu nay. Tuy nhién, van con mot phan nhd sinh vién cho
rang thong tin khong dugc truyén dat ding mic.

Thii hai, ¢b van hoc tap nhan dudc su cong nhan vé kha ning nam bat va gidi quyét vudng mac ctia sinh
vién. Mic dii ¢6 mot sd it sinh vién khong hai long, nhung ty 1é dong y va rat dong y van dat miic cao.

Tiép theo, viéc tu vin vé tién trinh hoc tip ciing dudgc danh gid tich cuc, mic du van con mot phan sinh
vién khong thiy hai long véi khia canh nay.

Mic du ¢b vén hoc tip dugc danh gia kha cao trong viéc dong vién va khich 1é tinh than hoc tap, nhung
van c6 mdt phan nho sinh vién khong ddng y véi mic do hd trg nay.

C6 van hoc tap ciing nhan dudc su cong nhan trong viéc huéng din va tu van vé céc thi tuc hanh chinh,
tuy nhién, vin con mot phan sinh vién khong hai long.

Mic du ¢ nhiing diém tich cuc, bang sd liéu ciing chi ra rang vin con mot s6 diém can dudc cai thién
dé dap ting t6t hon nhu cau cia sinh vién trong qua trinh hoc tap va rén luyén.

3.2. Danh gia ciia ngudi hoc vé hé trg ngudi hoc trong cong tac Poan Thanh nién, Hdi sinh vién

Bang 2 cho thiy, mic dui c6 nhiing diém tich cuc, nhung van con mot sé diém cin dudc cai thién d€ dap
ting t6t hon nhu cau cta sinh vién.

Déi v6i viéc nha trudng t6 chiic cac hoat dong d€ gitip sinh vién phat trién k§ ning trong cudc sdng va
chuyén mon, chi c6 mdt phan nhd sinh vién dong y hoic rat ddng y véi diéu nay, trong khi ty 18 khong dong
y va khong rit dong y 12 kha cao, chiém hon 88%. Diéu nay cho thy mot sb sinh vién khong thiy céc hoat
dong nay c6 ¥ nghia hoic khong dap ting dudc nhu cau cia ho.

Tuong tu, trong viéc tip huin k¥ ludng cho thanh vién cédc doi tinh nguyén trude khi tham gia cic hoat
dong, mic du hau hét sinh vién dong y, nhung vin con mot phan nhoé khong hai long vé mic do tap huan.
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Céc d6i, nhém, cau lac bo ciing nhin dudc danh gia tich cuc, nhung vin c6 mot phan sinh vién khong
ddng y hoic khong rat dong y v6i hoat dong ciia ho.

Cudi cling, viéc Poan thanh nién va Hdi sinh vién phat huy vai tro trong viéc hd trg sinh vién phat trién
ning lyc ban thin ciing nhan dudc su cong nhan, nhung vin c6 mot phan nho sinh vién khong hai long.

Bdng 2. Pdnh gid ciia nguoi hoc vé hé trg ngudi hoc trong cong tdc Poan Thanh nién, Hpi sinh vién
DPanh gia cta sinh vién (%)

Rat khong  Khong Khoéng 'y N Rat dong
ddng ¥ ddng y kién Bongy ¢

Noi dung danh gia Téng

Nha trudng c6 nhiéu hoat dong gitip nguvi

hoc phat trién cac k¥ ning trong cudc sbng  30.30 58.37 8.93 1.46 0.94 100
va chuyén mon

Thanh vién cac doi tinh nguyén dugc tip

huin k§ ludng trudc khi cti sinh vién tham  0.94 1.03 10.30 58.03 29.70 100
gia cac hoat dong

Ciéc ddi, nhém, cau lac bd t3 chiic tt, hoat
dong hiéu qua

Doan thanh nién, hoi sinh vién phat huy tot
vai trd trong viéc hd trg sinh vién phat trién  0.94 1.12 8.76 58.45 30.73 100
nang lyc ban than

0.94 1.12 10.56 56.57 30.82 100

3.3. Danh gia ca sinh vién vé h§ tr¢ ngudi hoc trong cong tac hudng nghiép, khéi nghiép, tu
van viéc lam

Bdng 3. Pdnh gid ciia sinh vién vé hé trg nguoi hoc
trong cong tdc Hudng nghiép, khdi nghiép, tu vdn viéc lam (HN, KN, TVVL)
Danh gia cta sinh vién (%)

Noi dung danh gia RAt khong _ Khong Khong § ..  RA dong  1oms
N [ . bong y .
dong y dong y kién

Nha truong c6 nhieu hoat dong tu van khdi
nghiép, hudng nghiép, t vin viéc lam cho  0.77 0.52 9.10 60.09 29.53 100
sinh vién
Nha trudng cung cip nhiéu thong tin gidi

a1l . 0.77 0.34 10.47 59.66 28.76 100
thiéu viéc lam cho ngudi hoc
Tu van hung nghiép, khoi nghiép, w van -, ., 0.69 10.21 58.71 2061 100

viéc 1am cho sinh vién tén tinh, hiéu qua

Bang 3 cho thiy, diu tién, ty 1¢ sinh vién dong y hoic rit dong y v6i viéc nha trudng cung cip nhiéu
hoat dong tu vin khéi nghiép, hudng nghiép va tu van viéc lam, dat mic cao, khodng hon 89%. Tuy nhién,
van c6 mot s sinh vién khong hai long véi didu nay.

Thi hai, trong viéc cung cp thong tin gidi thidu viéc 1am, ty 1& dong y va rat ddng y cling dat miic cao,
hon 88%, mic dit vin con mot s6 sinh vién khong dong y.

Cudi cung, trong viéc tu vin vé& huéng nghiép, khdi nghiép va tu vin viéc 1am, mic du ty 1¢ dong y va
rit dong y van cao, khoang 88%, nhung van c6 mdt s6 sinh vién khong hai long.

3.4. Danh gia cha nguovi hoc vé hé trg ngudi hoc tai ky tdc xa

Trong 1165 ngudi hoc tham gia khao sat, chi ¢6 313 ngudi da ting hodc dang § KTX, khao sat 313
ngudi nay cho két qua tai Bang 4.

Bang 4 cho thiy, vé co s& vat chit, hon 76% sinh vién danh gid tich cuc vé viéc KTX dam bao cic diéu
kién sinh hoat cin thiét. Tuy nhién, vin c6 mot phan nho sinh vién khong hai long; Thai do phuc vu clia
nhan vién quan ly va bao vé KTX dudc danh gid cao bdi hau hét sinh vién, véi ty 1& dong y va rat dong y
chiém hon 73% cho ca hai muc. Tuy nhién, vé chét lugng Wifi, c6 hon 45% sinh vién khong hai long, cho
thiy mot di€ém can dugc cai thién; Sach sé ctia KTX ciing nhan dudc danh gid tich cuc tit hon 66% sinh

166



THUC TIEN JEM., Vol. 16 (2024), No. 4.

vién, mic du van con mot phan nhoé khong hai long; Trang thiét bi tai phong tu hoc dudc ddnh gid cao bdi
hon 70% sinh vién; Ban quan Iy KTX dudc danh gia tich cuc vé kha ning phan hdi ¥ kién va thic mic clia
sinh vién, véi hon 74% dong ¥ hoic rat dong y. V6i hon 78% sinh vién dong y hoic rat dong y véi tinh hop
ly cta cac thu tuc, quy dinh tai KTX.

Bdng 4. Pdnh gid ciia ngudi hoc vé hé tro nguoi hoc tai Ky tiic xd (KTX)
Danh gia cta sinh vién (%)

Noi dung danh gia R&t khong _ Khong Rhong ¥ . Ra dong 1ome
s s . Dong y .
dong y dong y kién y
€0 56 vat chit tai KTX ddm bdo cho ngui ) 5 5.75 16.61 56.55 19.81 100
hoc sinh hoat, an, &
g{‘ifo tng xif cua nhan vién quin Iy KTX ) 447 20.13 5080  23.00 100
Thalﬁ d(i Ung xu cua nhan vién bao v¢, trong 1.60 351 1981 49.84 25.04 100
xe rat tot
Wifi tai KTX rét 5t 12.78 28.43 13.74 30.35 14.70 100
KTX sach sé 1.92 8.63 23.32 46.96 19.17 100
Trang thict bi tai phong thoc tai KTX day - o, 6.71 21.09 50.16 20.13 100
dua (ban ghe, den, quat,...)
Ban quin 1y KTX phén hoi kip thai y kien, - 3.83 20.45 52.08 2236 100
thac mac cia ngudi hoc
Cac thu tuc, quy dinh ctia KTX hgp ly 0.96 3.51 16.93 55.27 23.32 100
3.5. Panh gia ctia ngudi hoc veé h trg ngudi hoc tai thu vién
Khao sat 1072 ngudi da tiing dén hoic sit dung thu vién, két qua nhu sau:
Bdng 5. Pdnh gid ciia ngudi hoc vé hé trg nguoi hoc tai Thu vién
e , . Danh gia cha sinh vién (%) N
Noi dung danh gia RA khong  Khong Khong y . R Tong
dong y dong y kién gy dong y
Trang thiét bi (mdy tinh, mo hinh,...) tai cac
phong thuc hanh dam bao cho hoc tép hiéu qua 0.75 047 942 5989 29.48 100
T%llI vién (io day du tai liéu dé cho ngudi hoc tra 075 0.65 951 5042 29.66 100
ctiu, hoc tap
Co 56 vat chat (ban, ghe, quat, mdy chicu...) ) ¢, 0.47 8.58 59.42 30.69 100
dam bao cho viéc hoc tap
Pﬁhong doc tai Thu vién ddm bao cho ngudi hoc 075 0.28 3.96 5951 30,50 100
st dung
Thli tu(? mugn, tra sach thu vién nhanh, 075 0.47 3.96 5961 3022 100
thuan 1gi
;2122116?9 ung xu cua nhan vién quan ly thu vién 0.93 0.09 905 58.30 31.62 100
Wifi tai Thu vién rét tot 1.31 1.31 11.85 57.00 28.54 100
Thu vién sach sé€ 0.84 0.09 8.12 59.33 31.62 100
Thu vién kip thoi y kién, thac mac cua 1.03 0.37 10.26 57.46 30.88 100

ngudi hoc

Bang 5 cho thiy, vé co s vat chit va trang thiét bi, hon 89% sinh vién cho ring cac phong thuc hanh va
phong doc dam bao cho viéc hoc tip hiéu qua, ciing véi su ddy dii ctia tai liéu va trang thiét bi cAn thiét; V&
céc dich vu va tién ich, hon 89% sinh vién cam thiy thii tuc muon, tra sach thuan 1di, cung véi chét lugng
Wifi tai thu vién dugc danh gia tich cuc bdi hon 85% sinh vién. Ngoai ra, thai dd ¢ng x{t ciia nhan vién quan
ly thu vién cling dugc ddnh gid cao, v6i hon 89% sinh vién cam théy rat hai long vé diéu nay. Tuy nhién,
van con mot sd diém can dudc cai thién, nhu viée cung cip thém tai liéu mdi va nang cao chit lugng dich
vu Wifi d€ dap ting nhu cau ngay cang cao ciia sinh vién. Tom lai, dua trén bang s6 lidu nay, c6 thé két luan
rang mic di Thu vién da cung cAp mot loat cac dich vu va tién ich tich cuc, nhung van con cd hdi dé nang
cao chét lugng va dap ting t6t hon nhu cau ctia ngudi hoc.
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3.6. Panh gia cha ngudi hoc vé hd tro ngudi hoc tai Giang duong

Bdng 6. Pdnh gid ciia ngudi hoc vé hé trg nguoi hoc tai Gidng duong
Danh gia cua sinh vién (%)

Noi dung danh gia R&t khong _ Khong Kiong ¥ . Ra dong  1ome
s s . bong y .

dong y dong y kién y
Cg SO vatAchat tai gidng dudng ddm bdo cho 077 137 987 5023 2876 100
viéc hoc tap
Th:dl dc);ung XU cta nhan vién quan ly giang L12 266 11.93 56.22 28.07 100
dudng rat tot
Thalﬁ d(i Ung xu cda nhan vién bao v¢, trong 129 0.94 12.53 56.39 28.84 100
Xe rat tot
Wifi tai giang dudng rit ot 5.58 12.53 15.11 45.06 21.72 100
Giang duong sach sé 1.20 4.46 14.42 54.51 25.41 100
Cén b0 quin Iy gidng dudng phin hoi kip ) ¢ 2.15 13.30 56.22 27.47 100

thoi y kién, thic méc clia ngudi hoc

Bang 6 cho thiy, mic du ¢6 nhiing diém tich cuc, nhung vin con mot sd van dé can dudc cai thién. Doi
véi co s& vat chit, khoang 89% sinh vién cho ring co s6 vt chét tai gidng dudng dam bo cho viéc hoc tap,
tuy nhién, van con mot ty 1& nhat dinh khong hai 1ong; Thai do ting xi ctia nhan vién quéan ly va nhan vién
b4o v&, trong xe ciing nhan dudc danh gia tich cuc tit hon 85% sinh vién, tuy nhién, vin con mot phan nhod
sinh vién khong hai long; Vé chat lugng Wifi, hon 76% sinh vién cam thiy khong hai 1ong, cho thiy can c6
su cai thién trong mang ludi Wifi tai gidng dudng; Tinh trang sach sé clia gidng dudng ciing can dudc chi
¥, v6i khoang 75% sinh vién cam thiy khong hai long v& diéu nay. Cudi cling, can bd quan ly gidng dudng
dugc danh gid cao vé kha ning phan hdi ¥ kién va thic mic ciia sinh vién, véi hon 83% sinh vién danh gia
tich cuc.

Tém lai, dua trén bang sb liéu nay, c¢6 thé thiy ring mic du c6 nhiing diém tich cuc, nhung vin con mot
s6 diém can dudgc cai thién dé€ dap ting t6t hon nhu ciu vi mong mubn ctia sinh vién tai Giang duong.

3.7. Panh gia cha ngudi hoc vé hé tro nguoi hoc vé cong tac Quan ly dao tao

Bdng 7. Bdnh gid ciia ngudi hoc vé hé trg nguoi hoc vé cong tdac Qudn 1y dao tao
Danh gia cua sinh vién (%)

Noi dung danh gia RAt khong  Khong Kiong ¥ . Ral dong  1ome
s s . Dong y .

dong y dong y kién
Thai khoa biéu phit hgp 1.20 1.97 13.48 56.65 26.70 100
Thong tin vé thay ddi lich hoc kip thoi 0.86 1.55 13.30 58.20 26.09 100
Thu tyc hanh chinh trong hoc tap (xin nghi
hoc, xin hodn thi, ...) nhanh, dé thuc hién 223 392 16:22 31:50 24.12 100
Trang thiét bi (mdy tinh, mé hinh,...) tai cdc
phong thuc hanh dam bao cho viéc hoc tap  0.94 1.55 12.36 58.88 26.27 100
hiéu qua
Dbing ky tin chi thuan Igi, nhanh chong 3.00 9.01 16.31 48.58 23.09 100
Cin bo quan ly khdi hd trg tan tinh sinh vién
trong dang ky tin chd, hoan thién thi tuc  1.72 2.06 14.33 55.36 26.52 100
hanh chinh,...
Cén bd quan ly khoi phan hoi kip thai y kién, 1.46 1.97 13.82 56.05 26.70 100

thdc méc ctia ngudi hoc

Bang 7, cho thiy, dii c6 nhitng khia canh dudc danh gia tich cuc, nhu thdi khéa biéu phii hop va thong
tin vé thay ddi lich hoc dugc cung cAp kip thdi, nhung vin con mot sd di€ém chua thda man. D6i véi thi tuc
hanh chinh, mic di hon 75% sinh vién danh gia tich cuc vé tinh nhanh chéng va dé thuc hién ctia céc thi
tuc nhu xin nghi hoc, xin hoan thi, nhung vin c6 mot ty 1& nhét dinh sinh vién khong hai long; Ciing can
luu y vé trang thiét bi tai cac phong thuc hanh, v6i hon 73% sinh vién cidm thiy dim bao cho viéc hoc tap
hiéu qua, nhung vin c6 mot s6 sinh vién khong hai long; Ngoai ra, can cai thién trong viéc ding ky tin chi,
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v6i hon 75% sinh vién khong hai long vé tinh thuan 1¢i va nhanh chéng clia quy trinh ding ky. Mic dii cdn
bd quén ly khdi dugc danh gia cao vé tinh tin tinh va kha ning phan hdi kip thdi, nhung vin con mot phan
sinh vién khong hai long vé diéu nay.

3.8. Danh gia cua ngudi hoc vé h tr¢ ngudi hoc trong cong tac Tai chinh

Bdng 8. Pdnh gid ciia nguoi hoc vé hé trg nguoi hoc trong cong tdc Tai chinh
DPanh gia cta sinh vién (%)

Noi dung danh gia

T(';ng

Rat khong  Khong Khoéng 'y I Rat dong

ddng ¥ ddng y kién Bongy
Tha tuc ndp tién nhanh, dé thuc hién 0.69 0.60 12.70 59.66 26.35 100
Théng tin déng hoc phi kip thi, diy di 0.77 1.03 13.73 59.31 25.15 100
Thai d6 dng xt clia can bd thu tién rat tot 1.03 1.12 15.19 56.91 25.75 100
Nhan ticn hoc bong, khen thudng, ho trg cia | 2.15 19.23 52.36 24.55 100
nha truong thuan 1¢i
Nhan tién hoc bong, khen thudng, ho trg ctia - ¢ 3.35 19.57 51.67 2352 100
nha trudng nhanh gon
Nhén tien hoc bong, khen thudng, ho trg... 1.89 335 19.57 5167 23.52 100

ctia nha truong nhanh gon

Bang 8 cho thiy, mdt s6 khia canh tich cuc nhu thi tuc ndp tién nhanh chéng va dé thuc hién, thong tin
déng hoc phi dudc cung cap kip thdi va diy di, va thai do ting xit clia can b thu tién dudc danh gid cao.

Tuy nhién, vin cé nhiing van dé cin dugc chii y. Vi du, trong viéc nhan tién hoc béng, khen thudng va
hd trg tit nha trudng, mic dit hon 71% sinh vién danh gid tich cuc vé tinh thuén 16i ctia quy trinh, nhung van
con mot ty 1& nhét dinh khong hai 1ong. Ngoai ra, viéc nhan tién nay ciing cin dudgc cai thién vé tinh nhanh
chong va gon nhe.

3.9. Panh gia cha ngudi hoc vé hé tro ngudi hoc vé cong tac Quan Iy ngudi hoc

Bdng 9. Pdnh gid ciia ngudi hoc vé hé trg nguoi hoc vé cong tdc Qudn 1y ngudi hoc

Diénh gia cta sinh vién (%)

Noi dung danh gia - - - < Tong
Rat khong  Khong Khong y Péne ¢ Rat dong
ddng ¥ ddng y kién ey y
Cép nhat thtng xuyén, kip thdi thong tin -, o, 13.30 58.45 25.67 0.77 100
ngudi hoc
Céc cong viéc ctia nha trudng duge thong tin-— -, 13.56 59.23 25.67 0.77 100
téi sinh vién kip thoi
Thii do ting xtf ctia cin b quan Iy than thién, | ¢ 13.91 57.94 25.84 0.86 100
nhiét tinh
Cén b0 quan 1y kip thoi gidi ddp nhing y 14.08 58.71 25.15 0.77 100
kién, thac mac cta ngudi hoc
Ché do chinh sich ctia ngudi hoc thyc hién 0.94 13.30 59,57 25.49 0.69 100

day di, thuan 1gi
Pidnh gia diém rén luyén khoa hoc, thuan tién ~ 1.46 14.25 58.54 24.98 0.77 100
Céc minh chiing di€ém rén luyén cong b
cong khai, minh bach

Hoc bdng cong khai, minh bach, chinh xéc 0.86 16.14 56.22 26.01 0.77 100

1.20 14.08 57.68 26.27 0.77 100

Bang 9 cho thiy, can nhin manh vé viéc cap nhat thong tin thudng xuyén va kip thdi cho ngudi hoc.
Meiic du ty 1é dong y va rit dong y chiém phan 16n, nhung van c6 mot phan nho sinh vién khong hai long vé
khia canh nay. Thai do ting xi ctia cin bo quan ly dudc danh gia kha tich cuc, v6i phan 16n sinh vién dong
y varat dong y vé su than thién va nhiét tinh ctia ho. Tuy nhién, con mot sé diém cin dudc cii thién. Vi du,
trong viéc giai dap y kién va thiac mic ctia ngudi hoc, cé mot ty 1é nhit dinh sinh vién khong hai long vé
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tinh kip thdi ctia qud trinh nay. Ngoai ra, viéc minh bach va cong khai céc ché do chinh sach cling can dugc
cai thién d€ dam bao su tin tudng va sy hai 1ong clia sinh vién.

3.10. Panh gia ctia nguoi hoc vé hd tre ngudi hoc vé cic ndi dung khac

Bdng 10. Bdnh gid ciia ngudi hoc vé hé trg ngudi hoc vé cdc ndi dung khdc

N L Panh gia cha sinh vién (%) .
Noi dung danh gia — ” — Tong
Rat khong ~ Khong Khong 'y Rat dong
ddng y dong y kién y

Déng y

Cén bd quan Iy kip thoi gidi dap y kién, thic
mic cdia ngudi hoc

Y t cd quan t6t 0.69 0.86 15.54 58.11 24.81 100
Nha trudng hd trg ngudi hoc mua Bio hiém

0.77 0.86 13.99 58.54 25.84 100

PR 0.69 0.60 13.82 58.45 26.44 100
y té thuan tién, kip thoi
Gidng vién, cdn b0 gidng day tf van, ho trg ) (g 1.03 12.10 59.57 26.70 100
ngudi hoc nhiét tinh
Nhan vién bdo v¢, trong xe nhiét tinh, than L12 0.94 13.82 5785 26.27 100

thién

Bang 10 cho thiy mot s6 diém tich cuc va mot sd diém can dudc cai thién. Ve viéc giai dap y kién va
thic méc ctia ngudi hoc, ty 1é dong ¥ va rat dong y cao, nhung van can chi y dén mot phan nhd sinh vién
khong hai long vé tinh kip thdi. Trong linh vuc y té, ngudi hoc ddnh gid cao vé co sd y té clia trudng va
thuan 19, kip thdi trong viéc hd trg mua bao hiém y t&. V& gidng vién va can bd giang day, phan 16n sinh
vién danh gid tich cuc vé sy nhiét tinh va su hd trg ctia ho. V& nhan vién bo vé va trong xe, ty 1& danh gid
tich cuc kha cao, nhung vin c6 mot phan sinh vién khong hai long.

Nhén xét chung:

Két qua khao sat trén 61 cAu hoi lién quan dén cong tic hd trg ngudi hoc tai Trudng Pai hoc Pidu dudng
Nam Dinh cho thy sinh vién ddng y hoic rit dong y da sb trong trong khoang ty 1& 70,29% dén 91,42%.
Nhiing ciu héi sinh vién khdng dong y hoic rit khong dong y chiém sb rat chip, phan 16n 1a dudi 10%. C4
biét 02 cau héi: “Nha trudng c6 nhiéu hoat dong gitip ngudi hoc phat trién cic ky ning trong cudc séng va
chuyén mon” va “Wifi tai Ky tic x4 rat tbt” sinh vién khong dong y va rit khong dong y chiém ty 1& 1an luot
la 88,7% va 41,21%.

Panh gid ctia sinh vién vé cong tic hd trg cac ndi dung cong tac hd trg ngudi hoc khong ddng déu giita
cac ndi dung. Trong d6 dudc danh gia cao nhét 1a cong tic ¢b van hoc tap vdi ty 1é dong y 14 90,49%, thap
nhét 13 cong tac quan ly ngudi hoc véi ty 1 dong y 14 26,41%. Cong tac quan ly ngudi hoc ciing 1a ndi dung
ma sinh vién khong y kién nhiéu nhit véi ty 1& 58,29%. Noi dung ty 1¢ trung binh sinh vién khong dong y
nhiéu nhét 13 Poan Thanh nién, Hoi sinh vién véi 23,69%.

4. Kétluan

Két qua khao st cho thiy sinh vién ddnh gid cao cong tic hd trg ngudi hoc ctia Trudng Pai hoc Piéu
dudng Nam Dinh. Phan 16n sinh vién cho ring cong tic hd trg ngudi hoc & cic ndi dung rat tot. Tuy nhién
sinh vién khong ddnh gi cao vé su hd trg ctia Doan thanh nién trong viéc t3 chiic cac hoat dong gitip ngudi
hoc phit trién cac ky ning trong cudc sdng va chuyén mon va chua hai 1ong vé hé thdng wifi ctia Nha
truong. Nghién ctiu cho thiy Truong Pai hoc Piéu dudng can tiép tuc phat huy nhitng ndi dung cong tac hd
trg ngudi dudc sinh vién danh gid cao, ddng thdi cai thién hé thdng wifi hd trg ngudi hoc, ting cudng trién
khai cdc hoat dong hd trg ngudi hoc nham ting k§ ning mém va chuyén mén cho sinh vién, tif d6 ning cao
chét lugng dao tao ctia Nha truong.
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ABSTRACT

Students’ assessment on learner support service at Nam Dinh University of Nursing

Providing adequate support to students is a pivotal responsibility that significantly impacts the
educational excellence of any institution. Ensuring student satisfaction with educational services stands as a
paramount objective for educational entities. It is imperative to comprehend the psychology and perspectives
of students regarding the support services offered to them, as this insight is crucial for devising solutions
to enhance educational services and elevate training quality. Consequently, we undertook a comprehensive
study to assess students’ viewpoints on the support services provided at Nam Dinh University of Nursing in
the year 2023.

Keywords: Students, learners, student support.
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NANG CAO CHAT LUQNG GIAO DUC KY NANG SONG
CHO SINH VIEN TRUONG PAI HOC PAI NAM

Pham Thi Hué!

Tém tat. Trong bbi canh di méi gido duc hién nay, ky ning séng déng vai trd tru cot dé gitip sinh vién hoa
nhap nhanh vé6i qubc té va yéu ciu phat trién kinh té xa hoi ctia dit nudc. Nha trudng bén canh hoat dong dao
tao, dinh huéng nghé nghiép cho sinh vién thi viéc trang bi kién thiic, k§ ning sdng cho sinh vién 1a rat cin
thiét. Didu nay sé gidp sinh vién rén luyén hanh vi c6 trach nhiém vé6i ban than, gia dinh va cong dong, c6
kha ning ting phé tich cuc trude stic ép clia cudce sdbng. Bai viét tip trung vao ddnh gid hoat dong gido duc ki
ning sdng clia sinh vién truong Pai hoc Pai Nam, tlr d6 dé xuit mot s6 bién phap ning cao chét lugng gido
duc k§ niing séng cho sinh vién trudng Dai hoc Pai Nam trong giai doan hién nay.

Tir khéa: Chdt luong, ky ndng song, gido duc ky ndng song, sinh vién.
1. Patvande

Hbi nghi trung uong 8 khéa XI (S6 29-NQ/TW ngay 04/11/2013 nhin manh nhiém vu d6i véi gido duc
dai hoc: “Tap trung dao tao nhan lyc trinh do cao, bdi dudng nhan tai, phat trién pham chat va ning luc tu
hoc, tu 1am giau tri thiic, sang tao ctia ngudi hoc. Hoan thién mang 1u6i cic co s& gido duc dai hoc, co ciu
nganh nghé va trinh d6 dao tao phit hdp véi quy hoach phit trién nhan luc quéc gia; trong d6, c6 mot sd
trudng va nganh dao tao ngang tim khu vuc va qudc té. Pa dang héa cic co s& dio tao phit hgp véi nhu cau
phit trién cong nghé va cac linh vuc, nganh nghé; yéu cau xiy dung, bao vé TS qubc va hdi nhap qudc t&”
[1]. D€ thyc hién dugc diéu nay trudng dai hoc bén canh hoat dong dao tao, dinh huéng nghé nghiép cho
sinh vién thi viéc trang bi kién thiic, k§ ning séng cho sinh vién 1a rat can thiét. Diéu nay sé gitp sinh vién
rén luyén hanh vi c6 trach nhiém véi ban than, gia dinh va cong dong, c6 kha ning tng pho tich cuc trudc
sifc ép clia cudc sdng va su 16i kéo thiéu lanh manh ctia ban be cuing trang I¢a, phong ngita nhiing hanh vi
¢6 hai cho stic khde thé chét va tinh than clia cac em, gitip cdc em chon loc cach tdng x{ phit hgp trong céc
tinh hubng ctia cudc sdng va hoan toan chii dong db6i véi nghé nghiép ctia ban than sau khi t6t nghiép.

Ky niing s6ng 12 vin dé dang dudc xa hoi quan tim nhiéu trong thdi gian gan déy, khi hoi nhap kinh té
nhu cu xa hoi ngay mot khat khe hon dbi v6i con ngudi vé tat ca linh vuc vé kinh té, viin hoa, xa hdi va dic
biét 1 k¥ niing ctia con ngudi. Dbi véi sinh vién khi c6 dude k¥ ning séng, sinh vién c6 thé séng hoa nhap,
biét Iua chon cdch ting xt cho phui hop véi tliing thai diém, biét Ging phé véi ting stic ép va thach thiic clia
cudc sdng, dé dang tao dudc mdi quan hé than thién vSi ban be, ddng nghiép, thay co gido... Tir d6, gitip
cho sinh vién c6 dudgc su tu tin, hiing thi, chi dong sang tao trong hoc tap va cudc sdng.

Gido duc k¥ ning sdng 1a hoat dong trong d6 dudi tac dong chii dao clia nha gido duc, ngudi dudc gido
duc chii dong ty gido duc nhiam hinh thanh va phat trién nhiing kha ning, hanh vi thich hop va tich cuc dé
ting xt hiéu qua trudc cac nhu cau va thach thic clia cudc séng [4]. Nhiéu trudng dai hoc di 16ng ghép viéc
giang day cic ky niing co ban cho sinh vién, dic biét 1a rén luyén ky ning mém cho sinh vién, 1am sao cho
sinh vién c6 thé ngoai viéc dudc trang bi cdc ky ning séng ra, nhanh chéng hoa nhip véi doi séng, qua dé
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phat huy nhitng ky ning séng véi to chit clia minh; dong thdi c6 huéng di diing cho su nghiép tuong lai.
Nhung khong it trusng dai hoc & nudc ta vin chua dua dudc nodi dung ky ning sdng trd thanh moén hoc chinh
khéa; van dé gido duc k¥ ning séng trong cic trudng dai hoc con vin con nhiéu han ché, chua dudc quan
tam ding mic. Viéc bdi dudng k¥ ning sdng hién nay chi tap trung thong qua cic chuong trinh ngin han,
du 4n hop tac v6i cac trudng khac, nén tinh bén viing chua cao, chi dudc khai thac trong thoi gian ngin nhét
dinh, hoic céch thic trién khai chii yéu ctia cdc truong 1a thong qua céc hoat dong ngoai khoa.

Trudsng Pai hoc Pai Nam v6i phuong cham “Dio tao ngudn nhén luc dép ding nhu cau xa hoi”, trong d6
chii trong dén “coi sinh vién 1a khach hang d€ cung cép dich vu dao tao, sinh vién sé nhan dudc chét lugng
d20 tao cao nhit phu hop v6i hoc phi déng gép vao Trusng”. Coi sinh vién 1a “dong luc” d€ cai tién chit
lugng gido duc. Trong nhiing nim qua, nhiing thanh tich ctia nha trudng dat dudc rat dang ghi nhan, chit
lugng dao tao da din khang dinh dugc vi thé va uy tin ctia nha trudng tronh xa hoi. Tuy nhién bén canh d6
van con nhiing thach thiic, khé khin va diéu d6 doi hdi nha trusng khong ngling d6i méi sang tao, gitip cho
“khach hang” ctia minh phai thuc su 12 cong dan c6 ich cho xa hoi, 1a ngudn nhén lvc chit lugng cao. Bai
viét nay tap trung vao danh gia hoat dong gido duc ky ning séng ctia sinh vién trusng Pai hoc Pai Nam, tit
d6 dé xuét mot sd bién phap nang cao chét lugng gido duc ky ning sdng cho sinh vién trudng Pai hoc Dai
Nam trong giai doan hién nay.

2. Té chitc khao sat

Tim hiéu va danh gid thuc trang hoat dong gido duc k¥ niing sdng cho sinh vién trudng Dai hoc Dai
Nam. Déi tugng khio sat 1a 150 giing vién va 650 sinh vién nha truong. Thang ddnh gid dudc tién hanh
theo mitc d6 tir 1 dén 5 (max = 5; min = 1).

3. Két qua khao sat

3.1. Thuc trang nhin thitc vé tam quan trong cta hoat dong gido duc k¥ niing sbng cho sinh
vién truong Pai hoc Pai Nam

Két qua khao st nhan thiic vé& tAm quan trong ctia hoat dong gido duc k¥ ning séng cho sinh vién nha
truong thé hién & biéu do sau:

100,004
¥ 20.7%

90,00
80.0%
70.0%
58.59%
60,09
50.0%
40.0%
30.0%
o 18.59%
o 11.1%
10.00% 6.0%% Sxke 6.7% 5,204
e .00 LY
bk E=a — 0.0% gy 0.0%

Rat quan trong Kha quan trong Quan trong Binh thudmg Khong quan ong

EGYV mS5V

Biéu dé 1. Nhdn thiic ciia gidng vién, sinh vién vé tam quan trong ciia hoat déng gido duc ky ndng sdng cho sinh vién

Két qua khao sét cho thiy da s6 giang vién va sinh vién nhan thiic diing dan vé tAm quan trong ctia gido
duc k¥ ning sdng cho sinh vién.

V& phia giang vién, ti 1& “Rét quan trong” chiém 90.7%, “kha quan trong” chiém 6.0% va “quan trong”
chiém 3.3%, khong c6 y kién nao danh gia binh thudng va khong quan trong.

V& phia sinh vién, ti 1&¢ “R4t quan trong” chiém 58.5%, “kha quan trong” chiém 18.5% va “quan trong”
chiém 11%, ti 1¢ ddnh gia binh thudng va khong quan trong chiém 11.9%.

Vi sb dong giang vién va sinh vién danh gia cao tim quan trong clia gido duc ky ning sdng cho sinh
vién 12 mot ddu hiéu tich cuc, bdi néu gidng vién, sinh vién cé ducc nhan thic diing din sé 1a co sé dé hinh
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thanh thai do va hanh vi d6i v6i gido duc ky ning sdng cho sinh vién. Tuy nhién, van con ton tai mot i 1&
nhd sinh vién ddnh gid tim quan trong clia gido duc ky ning sdng cho sinh vién ¢ miic do binh thudng va
khong quan trong. Diéu nay cho thiy, can thiét phai c6 mot su thay ddi v& mit nhan thiic, 1am co s& hinh
thanh thai do va rén luyén hanh vi tich cuc tham gia vao qua trinh gido duc ciing nhu tu rén luyén dé€ hinh
thanh hé théng k¥ ning sdng cho ban than sinh vién.

3.2. Thuc trang ndi dung k§j niing song cho sinh vién truong Pai hoc Pai Nam

Két qua kho sit noi dung gido duc ky niing sdng clia sinh vién truong Pai hoc Pai Nam dudc thé hién
G bang sau:

Bdng 1. Pdnh gid cia sinh vién vé néi dung gido duc ky ndng song ciia sinh vién (11 1¢ %)

. Mitc d6 danh gia
Noi dung Tot  Khi  TBuh Yeu Kém D10
K¥ néng giao tiép va tng xi 523 220 94 6.6 9.7 4.01
K¥ nang quén ly thoi gian 49.7 25.7 8.6 9.2 6.8 4.02
K§ néng ty nhén thic ban than 47.1 25.8 10.2 8.5 8.5 3.95
K¥ nédng tim kiém thong tin trén internet 523 22.0 12.2 6.5 7.1 4.06
K¥ niing thuyét trinh 349 211 20.0 13.5 10.5 3.56
K¥ nang lam viéc nhom 31.5 28.3 25.5 7.8 6.8 3.70
Ky ning gii quyét van dé 369 220 202 12.8 8.2 3.67
K¥ nang tu duy sang tao 329 24.5 20.9 10.9 10.8 3.58
K§ niing kiém sodt sy cing thing 369  21.1 20.8 132 8.0 3.66
K¥ néng tu duy phén bién 33.7 23.7 14.3 13.2 15.1 3.48
K¥ nang quén ly tai chinh ca nhan 34.6 21.5 16.2 15.4 12.3 3.51
Ky nang quan ly sy thay ddi 314 254 13.8 13.7 15.7 3.43
K¥ ning xdy dung ké hoach ban than 37.7 21.7 14.8 10.2 15.7 3.56
Piém trung binh chung 3.70

Két qua cho thiy sinh vién tu danh gid kha cao & Ky niing tim kiém thong tin trén internet (DTB =4.06);
k§ ning quan ly thdi gian (PTB = 4.01); k§ niing giao tiép va ting xi (PTB 4.01) va k¥ tu nhan thic ban
than (DTB =3.95). Céc ky ning sdng dudc sinh vién ddnh gid cao nhu da néu thi mot sb k§ ning con lai
dudc sinh vién tu danh gid & midc trung binh nhu: Ky niing quin 1y su thay déi (PTB = 3.43), K§ ning xay
dung ké hoach ban than ( PTB =3.56); Ky niing quan ly tai chinh c4 nhan (PTB 3.51) va k§y ning Ky ning
tu duy phan bién (DTB = 3.48). Nhu viy c6 thé thiy sinh vién tu nhan thiy ban than c6 k¥ niing sdng tot rit
it, da s sinh vién tu nhan thiy ban than c6 ky ning séng dat tif mic trung binh va ¢ miic kha. Diéu ding
quan tim ma ky ning phuc vu cho hoat d6ng nghé nghiép clia ban than sau nay nhu ky ning tu duy sing
tao; k¥ ning 1ap ké hoach déu dudc sinh vién danh gia & mic trung binh, diéu nay cho thiy thuc trang ky
niing sdng ctia sinh vién con han ché va can c6 bién phap gitip sinh vién c6 ky ning séng tot hon.

3.3. Thuc trang phuong phap giao duc ky ning song cho sinh vién Truong Pai hoc Pai Nam

Két qué khao sat phuong phap gido duc ky ning séng clia sinh vién trudng Dai hoc Dai Nam dudc thé
hién & bang sau:

Bdng 2. Pdnh gid ciia sinh vién vé phiong phdp gido duc kj ndng song ciia sinh vién (1 1 %)
Miic do danh gia

Noi dung Tot  Khd  TBuh Yau  Kem D08
Phuong phap thuyet trinh 49.2 27.4 9.7 6.9 6.8 4.05
Phuong phap dam thoai 49.7 134 123 10.8 13.8 374
Phuong phap truc quan 31.7 25.8 17.8 12.3 12.3 3.52
Phuong phap thuc hanh 329 245 209 10.9 10.8  3.58
Phuong phap lam viéc nhom 349 21.1 20.0 13.5 10.5 3.56
Phuong phdp gii quyét vin dé 315 283 255 718 6.8 3.70
Phuong phdp dong vai 21,5 220 202 282 82 3.21
Phuong phdp tro chuyén 369 220 192 95 12.3 3.62
Phuong phdp du an 29.1 21.1 20.8 15.2 13.8 336
Piém trung binh chung 3.59
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Sinh vién danh gia cac “Phuong phap thuyét trinh”, “Phuong phap dam thoai”, “Phuong phap giai quyét
vAn d&” 1 cdc phuong phap danh gia thuc hién ¢ miic cao nhét, diém TB lan ludt 4.05; 3.74 va 3.70. Cac
phuong phap dudgc danh gia § muc trung binh nhu “Phudng phap déng vai” (DTB = 3.21), “ Phuong phap
du an” (PTB = 3.36); “Phudng phap lam viéc nhém” (DTB = 3.56), “Phudng phap truc quan” (DTB =
3.52). Do vay, trong cong tic gido duc k¥ niing séng cho sinh vién ciing cin quan tim da dang héa cic
phuong phap va hinh thifc thuc hién dé sinh vién c6 nhiéu cd hoi trai nghiém va tich liy ky ning séng cho
ban than.

3.4. Thuec trang hinh thitc gido duc ky ning sbng cho sinh vién trutng DPai hoc Pai Nam

Két qua khao sat hinh thiic gido duc ky ning sdng ctia sinh vién trudng Pai hoc Pai Nam dudc thé hién
G bang sau:

Bdng 3. Pdnh gid ciia sinh vién vé hinh thiic gido duc ky ndng song ciia sinh vién (17 1é %)
Miic do danh gia

Noi dung Tt Khd  TBuh Yau  Kém  D0B
Tich hgp chuong trinh dao tao ctia nha trudng 43.1 26.3 13.8 10.0 6.8 3.89
Thong qua hoat dong phong trao ctia Poan thanh nién 37.7 28.3 17.8 9.4 6.8 3.81
Thong qua cic mé hinh cau lac bd ky ning séng 37.8 25.8 8.6 15.4 12.3 3.62
Thong qua hoat dong hdi thao, toa dam sinh vién 422 16.8 20.9 9.4 10.8 3.70
Théng qua ddi ngii ¢ van, gidng vién 38.0 19.5 15.4 13.5 13.5 3.55
Thong qua hoat dong trai nghiém 40.0 19.1 16.2 11.8 12.9 3.61
Thong qua thyc hanh, thyc tap, thyc tap t6t nghiép 26.2 220 202 220 9.7 3.33
Thong qua cong tic tham vén, tf vin huéng nghiép va gi6i thiéu viéc lam 33.8 22.0 19.2 12.6 12.3 3.52
Piém trung binh chung 3.62

Déi véi sinh vién, cac hinh thiic “Tich hgp chuong trinh dao tao clia nha trudng ”( DTB = 3.89),“Thong
qua hoat dong hdi tho, toa dam sinh vién ” ( X = 3.70), “Thong qua hoat dong phong trao cia Poan thanh
nién ”( DTB = 3.81) dudc danh gia & mic t6t nhat. Két qua khao sat ciing cho thiy ring cac hinh thitc nhu
“Thong qua hoat dong trai nghiém”, “Thong qua cong tic tham vén, tu vin hudng nghiép va gi6i thiéu viéc
lam”, “Thong qua doi ngii ¢d van, gidng vién chua dugc danh gia cao.

3.5. Thuec trang cic yéu t6 anh hudng dén gido duc k§ niing song cho sinh vién truong Pai hoc
Pai Nam

Bdng 4. Pdnh gid ciia sinh vién vé cdc yéu té dnh hudng dén gido duc ky ndng song ciia sinh vién

At Miic do danh gia (%)
Noi dung Tot  Khi  TBih Yeu Kém 1B
Tinh hinh phat trién kinh té -xa hoi 75.4 16.9 7.7 0.0 0.0 4.68
Chuong trinh dao tao 80.0 11.5 8.5 0.0 0.0 4.72
Phim chét, ning lyc cia ngusi CBQL nha trudng 83.1 10.8 6.2 0.0 0.0 4.77
Ning luc, phdm chit ciia doi ngdi gidng vien 8.5 92 52 00 00 480
Ning luc cia sinh vién 76.6 15.4 8.0 0.0 0.0 4.69
Dic diém tam 1y sinh vién 67.7 21.5 10.8 0.0 0.0 4.57
Pidu kién co 53 vat chit thiét bi phuc vu dao tao ciia nha trudng 631 231 138 00 00 449
Moi trudng dao tao 64.6 27.7 7.7 0.0 0.0 4.57
Piém trung binh chung 4.66

Cic yéu t6 dudc sinh vién danh gid cao gdm c6: Ning luc, pham chét doi ngii giang vién (DTB = 4.80);
ning luc, pham chit cia ngusi CBQL nha tudng (PTB 3.77); chuong trinh dao tao va ning luc clia sinh
vién. Diéu d6 cho thiy sinh vién da nhan thiic dugc cc yéu t6 anh hudng dén hoat dong gido duc k§y ning
séng cho sinh vién nha truong, 12 co s& dé€ nha trudng dua ra cic bién phap cu thé tic dong dén nang cao
chét lugng gido duc ky ning séng cho sinh vién.

Nhan xét chung

+ Uu diém: Trudng Pai hoc Pai Nam vé6i doi ngii Can bd gidng vién tré, ning dong va sdng tao hiéu rd
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tam quan trong clia viéc gido duc ky ning séng cho sinh vién. Pdi ngii Can bo - Giang vién da tich cuc tham
gia hoat dong gido duc k¥ ning sdng cho sinh vién do nha trudng td chiic nhu: cic khoa tip huén giang day
Ky niing mém, tham gia du gio dong nghiép bd sung nhiing kién thiic d€ gitip sinh vién hi€u sau hon vé cic
ky niing, kha niing giao tiép va ting xi trong cudc sdng va hoc tap. Nhin chung sinh vién tich cuc chi dong
tham gia cic hoat dong do nha trudng phat dong, tich cuc ding ky hoc tip cic k§ ning mém.

Cic hinh thifc va phuong phép thuc hién gido duc ky niing sdng cho sinh vién nha truong tuong d6i da
dang va phong phii, diéu nay gitp sinh vién hoan toan tu tin va c6 kha ning tim kiém co hdi viéc 1am cao
sau khi t&t nghiép. Sinh vién c6 su nhan thic budc dau vé tim quan trong clia gido duc ky ning séng d6i
v6i ban than minh.

Nha trudng da tao diéu kién thic ddy hoat dong phong trao, hoat dong vin héa, vin nghé thé thao, hoat
dong cau lac bo, cac chuong trinh hdi thao, toa ddm, dinh hudng gid tri nghé nghiép d€ sinh vién c6 nhiéu
diéu kién co sit va tich lily k¥ ning séng cho ban than.

+ Han ché: Mic du cong tac gido duc ky ning séng cho sinh vién da dudc nha truong quan tim bang
cach xiy dung ké hoach gido duc tir 16ng ghép thong qua cac méon hoc, HP ngoai khéa ngoai gid 1én 16p,
sinh hoat dau khéa, HD hoc tip du 4n, cau lac bd,... Tuy nhién van con ton tai mot s6 han ché trong noi
dung ké hoach va ban hanh ké hoach cin phai c6 bién phap dé khic phuc kip thsi. Cac hinh thiic va phuong
phép thuc hién gido duc k¥ niing sdng cho sinh vién vin con ning vé& hanh chinh ma chua thuc su gin véi
thuc té, trai nghiém va c6 su hd trg dbi v6i nghé nghiép ctia sinh vién sau khi tét nghiép. Doi ngii gidng vién
chua thuc su tam huyét v6i hoat dong gido duc ky ning séng cho sinh vién, mot bd phin giang vién van con
t ra ling ting vé ky ning séng; van dé gido duc ky ning séng cho sinh vién van 13 vin dé kha m6i mé va
chua thdng nhit phuong phap gido duc thich hop dé xay dung ndi dung gido duc cho sinh vién.

Su phéi hop giita cac luc lugng da t6 chifc thuc hién nhung chua tao dugce nhip nhang chua nhén thiic
16 dudc muc tiéu, ndi dung va cic giai phap gido duc ky ning séng dé cling nha trudng va céc td chiic doan
thé thuc hién trong qua trinh gido duc ky ning séng cho sinh vién.

4. Bién phap nang cao chét lugng gido duc k¥ niing song cho sinh vién Truong Dai hoc
Pai Nam

4.1. Tuyén truyén gido duc nhan thic vé tam quan trong cua gido duc ky nang song cho
sinh vién

Nha trudng 1a dau méi & chidc cdc chuong trinh cu thé nhu: t6 chiic tuan dinh huéng va sinh hoat chinh
tri dau khoa; gidp mit sinh vién dau khéa; chuong trinh Déi thoai sinh vién; chuong trinh khai gidng nim
hoc, chao d6n Tén sinh vién; cac hoat dong ciia Poan, CLB d6i nhém; gap mat cyu sinh vién chuong trinh
thim quan trai nghiém thuc té cho sinh vién. .. can d& xuit va 1dng ghép noi dung gido duc ky ning sdng dé
ting cudng nhan thic cho sinh vién vé tm quan trong va y nghia ctia viéc gido duc ky ning sdng cho sinh
vién.

Thong qua phuong tién truyén thong nhu Webstie, s6 tay sinh vién d€ tuyén truyén, quing ba nhiing tim
guiong sang trong hoc tap va rén luyén & nha trudng, qua d6 bdi dudng thém cho sinh vién tinh yéu trudng
va dong luc hoc tap, phat trién k¥ ning dé€ khong ngling hoan thién ban than.

Thong qua doi ngii gidng vién tu vén, ho trg sinh vién vé ky ning sdng dé sinh vién c6 y thic hoc tip
va rén luyén, trau ddi tich lily kinh nghiém cho ban than.

Pam bao vé ngudn luc cd s& vit chit, thiét bi, kinh phi hoat dong. M6t sb chuong trinh can cé su kéu
goi clia cdc t6 chifc, cd nhan dé 1am tidng hiéu qua va thu hiit dudc su tham gia clia sinh vién.

4.2. Doi méi phuong phap va hinh thire gido duc k§ niing song cho sinh vién

Liia tudi sinh vién rat ning dong va yéu thich céi hay, cai dep, cai méi. Do do, rit cin c6 su da dang vé
hinh thifc gido duc ky ning séng dé c6 thé thu hit sy tham gia hoc tap clia cic em. D& lam dudc didu do,
nha trudng can phai phat huy stic manh ciia cac luc Iugng gido duc bang ciach mdi chuyén gia vé ky ning
séng dé tu vin cho nha trudng cic hinh thic gido duc ky ning sdéng phit hop véi sinh vién.

176



THUC TIEN JEM., Vol. 16 (2024), No. 4.

TS chifc chuyén dé, hdi thio, toa dam cap Khoa va nha trudng dinh ky mdi hoc ky; chii trong nhitng noi
dung gido duc k¥ ning séng cho sinh vién.

Chi dao cdc don vi Khoa, phong ban chifc ning nha trudng phdi hgp Ban chip hanh Poan truong va Hoi
sinh vién d€ 1én ké hoach t& chiic cac hoat dong gido duc ky niing sdng cho sinh vién: thdi gian, dia diém,
hinh thic t§ chic, ngudi tham gia, v.v.

Tao diéu kién vé co s& vat chét ciing nhu kinh phi d€ hoat dong;

Hoat dong nhom sé gitp cho cac thanh vién ning cao k¥ nang hgp tac,chia sé va thich Gng trong cac
mbi quan hé tap thé. Cuing nhau gidi quyét mot van dé thong qua hoat dong ctia tiing c4 nhan va ctia nhém
s& ndy sinh cac thuan 1¢i va kho6 khin ddi véi ca nhan ciing nhu tip thé nhém. Vi viy trong hoat dong gido
duc ky ning séng cho sinh vién nha trudng nén khuyén khich hoat dong tap thé, lam viéc nhom d€ sinh vién
phat huy t6i da ning luc, sé trudng ctia minh.

Khuyén khich hoat dong Poan Thanh nién trong d6i mdi phuong phap va hinh thic gido duc ky ning
s6ng cho sinh vién thong qua mo hinh ciu lac bo ky ning séng, cau lac bd nghé thuat, cau lac bd thé duc
thé thao. .. d€ bdi dudng nang cao ky niing cho sinh vién.

4.3. Phat huy vai tro cua ddi nga giang vién trong cong tac giao duc ky nang sbng cho sinh vién

Giang vién khong chi 12 ngudi truyén dat kién thiic, hinh thanh k¥ ning cho sinh vién, ma bén canh do,
can phai gido duc sinh vién tré thanh nhiing ngudi c6 ich cho xa hdi. Mubn vy, gidng vién phai chi trong
gido duc dao diic, nhan céch cho sinh vién trong moi hoat dong & nha trudng. Hoat dong hitu hiéu nhét va
chiém nhiéu thsi gian nhét chinh 14 hoat dong day hoc. Giang vién can chi trong 16ng ghép cic noi dung
giao duc thong qua bai giang.

Giang vién can tam huyét, tim toi va thiét ké noi dung hoc tip, xdy dung cic tinh hubéng day hoc chita
dung cic ndi dung ctia k¥ ning séng dé tS chiic qua trinh day hoc dat hiéu qua toan dién.

Bén canh d6, giang vién nén st dung cac ngudn tai liéu phong phii va c6 ¥ nghia gido duc nhu: video
truyén cam hiing, cau chuyén va clip trong chuong trinh qua ting cudc séng, blog khat vong tudi tré. . .

Tu van, dinh huéng va hd trg sinh vién vé cic ky ning sdng ciia sinh vién, nhét 12 trong bdi canh cach
mang cong nghiép 4.0 hién nay. C4c ky ning sdng thong qua su dinh huéng, ggi md clia giang vién sé tao
dong luc d€ sinh vién nd luc hoc tap, rén luyén va dat dugc két qua mong ddi.

Chinh tinh yéu nghé, ndi dam mé véi chuyén nganh giang day, tinh than trach nhiém cao trong nghé
nghiép, su nhay cam trudc nhitng khé khdn ma sinh vién gédp phai trén con dudng ap dung tri thiic, cling
nhu nhiing gitp d& hop ly clia gidng vién, da gép phan hinh thanh va gido duc k¥ ning séng can thiét cho
sinh vién.

4.4. Pam bio co s6 vat chat, thiét bi va méi truong gido duc tao cho sinh vién hing thi, dam
mé hoc tap

Ting cudng cd ché phdi hop gilta cac bd phan vé quan 1y st dung co s3 vt chét thiét bi day hoc dé tao
thuan 10i trong qu4 trinh st dung, dic biét 1a su phdi hop gilta cac don vi phong ban, khoa dé bb tri hop 1i,
tan dung triét d€ cac giang dudng, 16p hoc phuc vu cho hoat dong hoc tap trén 16p va ngoai khoa ciia sinh
vién nhim tao khong gian va moi trudng dé sinh vién rén luyén, b sung kién thiic, k§ ning sau gid hoc.

Cin ting cudng phong va sb lugng mdy tinh, tit ca cic may déu can két néi mang internet dé tao diéu
kién thuén 16i cho viéc ting dung cong nghé thong tin trong hoat dong hoc tip cua sinh vién. Cac phong
thuc hanh, thi nghiém, va phong chuyén giao cong nghé cao cin dudc ting cudng dé sinh vién c6 diéu kién
hoc tap tot hon.

Pam bao ring cic phong chiic ning phuc vu hoat dong thé duc, thé thao, vin héa va vin nghé tai nha
truong gitip céc sinh vién cé siic khoe t6t hon, tao su hiing thii va dong luc trong hoc tap, tif d6 ting cudng
kha nang hoc tap cua sinh vién.

Pam bao hé thdng thu vién dién tir dudc xay dung, tiép tuc hoan thién dé dap ing dudc yéu cau gidng
day va hoc tap, nang cip hé thong thu vién dién ti, ting dién tich s dung ctia thu vién d€ dii chd ngdi cho
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sinh vién; tich cuc tim cdc ngudn dau tu vé& cac thu vién dién ti. Thu vién va cdc phong hoc, gidng dudng
cin trang bi Internet téc dd cao d€ sinh vién va giang vién c6 thé truy cap thong tin moi hic, moi noi phuc
vu cho hoc tip va rén luyén cta sinh vién.

Tao diéu kién vé phong hoc ddm bio stic chiia khoang 30 sinh vién phuc vu cho viéc hoc theo nhém
hodc gdp gd sinh vién dé thong qua dé cuong, bai tip, trao d6i thong tin; st dung phan mém dé phong hoc
v6i tan suét st dung cao nhéit, hiéu qua nhit; trang bi cac thiét bi tin hoc trong cic phong hoc (mdy chiéu da
nang, micro, cac thiét bi khac

5. Kétluan

Trudng Pai hoc Pai Nam trong nhiing nim qua da 1am tot cong tic gido duc k¥ ning séng cho sinh
vién, 1a trudng di dau trong viéc dua k¥ ning mém 1a mot hoc phin bit budc trong khung chuong trinh dao
tao chinh quy. Tuy nhién, d€ hoat dong gido duc k¥ ning séng dat chit lugng va hiéu qua tot hon can lam
t6t cdc cong tac tuyén tuyén, gido duc ning cao nhan thiic, ddy manh ddi méi noi dung, phuong phap gido
duc k¥ ning sdng cho sinh vién, dong thdi xay dung doi ngii Can bo - Giang vién chit lugng dé nang cao
chét lugng va hiéu qua gido duc ky ning séng cho sinh vién.
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ABSTRACT
Enhancing the quality of life skill education for students at Dai Nam university

Amidst the backdrop of educational innovation, life skills emerge as fundamental tools facilitating
students’ seamless integration into the global community and meeting the socio-economic demands of
the nation. Beyond the provision of academic knowledge and career guidance, furnishing students with
life skills holds utmost importance for universities. This equips students with the necessary knowledge and
abilities to cultivate responsible behaviors towards themselves, their families, and society, empowering them
to navigate life’s challenges with resilience. This article aims to evaluate the efficacy of life skills education
activities for students at Dai Nam University, and subsequently, propose actionable measures to augment
the quality of life skills education within the institution during the contemporary period.

Keywords: Quality, life skills, life skills education, students.
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