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TRAC LUGNG KHOA HOC VE HOC TAP KET HOP CUA SINH VIEN
TRONG GIAI POAN HIEN NAY

Nguyén Thi Duyén'

Tém tat. Ti khi dich covid 19 bung phit, cdc nha trudng néi chung va céc trudng dai hoc ndi riéng da chuyén
viéc day hoc tir truc tiép sang online hoic hoc tap két hop cho phi hgp véi thuc tién. Didu nay di thic ddy
céc nha khoa hoc tich cuc nghién cdu céc bién phap dé viéc gidng day d6 dugc hiéu qua. Trong nghién ciu
ndy ching t6i 4p dung tric lugng khoa hoc d€ tim hiéu v& cic nghién ciiu hoc tap két hop clia sinh vién véi
cac tai liéu dugc st dung tit ¢ s dit liéu Scopus.

Tir khéa: Hoc tdp két hop, sinh vién, trdc lugc khoa hoc.
1. Datvan de

Vin d& hoc tap két hop da dudc rit nhiéu nha nghién citu tai cic qubc gia trén thé gidi quan tim nhu
Oliver, M., & Trigwell, K. (2005) cho rang hoc tap két hop bao gdm: 1/ “Su két hop giita cac phuong tién
truyén thong va cic cong cu dugc sit dung trong mdi trudng hoc tap dién ti”; 2/ “Su két hop ctia nhiéu
phuong phap su pham, bat ké cong nghé hoc tap dudc st dung"; 3/ "Su két hop tich hdp giita hoc tap truyén
théng vé6i cac phuong phép tiép can truc tuyén dua trén web” [9]. Heather Staker - Michael B. Horn (2012)
thi dua ra 4 md hinh trong hoc tap két hgp: M6 hinh luan chuyén (Rotation model), M hinh linh hoat (Flex
model), M6 hinh tu chon (Self-Blend model) va M hinh 16p hoc ao (Eniched-Virtual model) [3]. Vander
Ark, Tom (2012) da chi ra rang viéc hoc tap két hop c6 thé cai thién diéu kién lam viéc, day va hoc. Téc gia
da d& xuit 5 cach day hoc két hop c6 thé ci thién viéc giang day bao gdm: Nghién ctiu va ddnh gia ban dau
vé ngudi hoc; Phan tich, theo ddi su tién bd ctia ngudi hoc; Tiép can v6i nhiéu ngudi hoc; Lap ké hoach linh
dong, phu hgp v6i ngudi hoc; Tap trung vao cac ki ndng bac cao [13].

Dic biét sau dai dich covid 19, cac nghién citu nay dudc thuc hién nhiéu hon nham tim ra nhitng bién
phéap phut hop dé 6 chiic day hoc hiéu qua. D€ c6 cai nhin téng quat nhit vé cic nghién ciu da thuc hién,
nghién cifu nay sé tién hanh phan tich céc bai tap chi vé hoc tap két hop clia sinh vién trén co sd dit lidu
Scopus v&i su hd trg cia phan mém VOSviewer1.6.20. (Nghién ctiu nay dudc tai tr¢ bdi Pai hoc Bach khoa
Ha Noi trong dé tai ma s6 T2023-PC-077)

2. Phwong phap nghién ciru

Phuong phdp tric lugng khoa hoc 1a mot nghién citu dinh luong dé do luong sd luong, su dnh hudng
va xu huéng nghién citu ctia vin dé dudc dé cap. O nghién cifu nay thi di liéu scopus thudc nha xuét ban
Elsevier — Ha Lan, 13 co s6 dit liéu 16n va c6 kha niing tin ciy cao. Viéc trich xuét thong tin dudc thuc
hién quan tai khoan c4 nhan c6 tra phi vé thdi gian trich xuét dit liéu thang 11.2023 véi cac chudi tif khod
tim kiém nhu sau: 1/ ("blended learning" OR "b-learning" OR "e-learning" OR "online learning") AND

Ngay nhan bai: 06/04/2024.  Ngay chinh stta: 15/05/2024. Ngay nhan dang: 21/05/2024.
1Khoa Khoa hoc va Cong nghé gido duc, Pai hoc Bach khoa Ha Noi
Tac gié lién hé: Nguyén Thi Duyén. Dia chi e-mail: duyen.nguyenthi @hust.edu.vn
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("college student*" OR "university student*" ); 2/ ("blended learning" OR "b-learning" OR "e-learning"
OR "online learning") AND ("college student*" OR "university student*") AND ("higher education"); 3/
("blended learning" OR "b-learning" ) AND ( "college student*" OR "university student*" ); 4/ ("blended
learning" OR "b-learning") AND ("college student*" OR "university student*"). Gii han viéc tim kiém
trong: Subject area: Social sciences; loai tai liéu: Aricle va review, loai trtt hoi thao; gidi han ngén ngit véi
tiéng Anh.

3. Két qua phan tich di liéu va thao luan
3.1. Ve sb lugng cac bai tap chi

Vi chudi tit khod tim kiém nhu trén thi két qua thu dudc nhu sau: Chudi tir khéa 1: ("blended learning"
OR "b-learning" OR "e-learning" OR "online learning") AND ("college student*"OR "university student*")
c6 1748 két qua. Chudi tir khéa 2: ("blended learning" OR "b-learning" OR "e-learning" OR "online
learning") AND ("college student*" OR "university student*") AND ("higher education") c6 479 két qua.
Chubi tit khéa 3: ("blended learning” OR "b-learning") AND ("college student*" OR "university student*")
AND ("higher education") c6 77 két qua. Chudi tit khéa 4: ("blended learning" OR "b-learning") AND
("college student*" OR "university student*") c6 259 két qua. Tuy nhién, sau khi chon Iva ndi dung thi c6
43 bai tap chi phit hop véi muc tiéu nghién cifu van dé, cdc bai nay dugc cong bd tif nim 2018 dén thdi diém
tién hanh tim kiém thang 11.2023, cu thé nhu Hinh 1.
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Hinh 1. S6 lugng bai tap chi nghién ciiu vé hoc tdp két hop ciia sinh vién

Theo Hinh 1 thi s lugng nghién citu vé hoc tap két hop ctia sinh vién ting qua cdc nim, dic biét sau
khi dién ra dich covid 19 cdc nha trudng chuyén sang hinh thiic day truc tuyén hoan toan hodc két hop truc
tiép va truc tuyén thi s6 lugng nghién ctiu nay ngay cang nhiéu v6i 13 nghién ctiu nim 2022 va 14 nghién
ctiu ndm 2023. Trudc khi dich covid 19 dién ra ciing da c6 nhiing nghién ctu vé hoc tap két hgp nhung sb
lugng khong nhiéu (02 nghién ctiu vao nim 2018).

3.2. Ve tiéu dé va tom tat cac bai tap chi

Ban d6 trén cho thiy c6 kha nhiéu tit khoa lién quan dén nhitng nghién citu vé day hoc két hgp trong
thdi gian qua: Nam 2018-2019 céc tit khod chii yéu dugc dé cap dén trong cdc nghién ctiu vé ning luc, danh
muc céu hoi, thuyét trinh, huy hiéu s, nd luc... Nam 2020-2022 cac tit khoa chu yéu la sinh vién quéc té,
hoc tif xa, cing thing tam sinh ly, nhan thic, quan 1y, ky giang day, khoa hoc xa hoi, tram cam, sé thich...
Cic tli khod dudc dé cap nhiéu & nim 2023 bao gdm: moi trudng xa hoi, qudc gia, kha ning, su hai long vé
kha niing, ngoai tuyén, nén ting hoc tip; noi lam viéc, thuc hanh giang day. . .
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Hinh 2: Cdc tir khod trong nghién cdc nghién citu vé hoc tép két hop
(Nguén thong ké tit phdn mém VOSviewerl.6.20)
3.3. Ve cac tap chi diing bai
V6i 43 bai du tiéu chuén theo lua chon & trén dugc ding tai trén 40 tap chi thudc cac qudc gia khéc khai

trén thé gidi dugc thé hién & Hinh 3:
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Hinh 3. Cdc tap chi déng bai vé hoc tdp két hop
(Nguén thong ké tit phdn mém VOSviewerl.6.20)

Theo théng ké tit VOSviewer hau hét mdi bai ding xuét hién trén 1 tap chi. C6 02 tap chi c6 lugt bai
ding nhiéu hon 12 tao chi Sustain c6 02 lugt bai diing bao gom: 01 bai ctia nhém tic gia “X. Wang, X.
Chen, X. Wu, J. Lu, B. Xu, and H. Wang, “Research on the Influencing Factors of University Students’
Learning Ability Satisfaction under the Blended Learning Model,” Sustain., vol. 15, no. 16, 2023” va 01
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bai cia nhém tac gia “Z. L, C. L, F. Q, and J. Y, “Students’ perception of using digital badges in blended
learning classrooms,” Sustain., vol. 11, no. 7, 2019, doi: 10.3390/SU11072151”. Tap chi Int. J. Manag.
Educ (The International Journal of Management Education) c6 03 lugt bai ding bao gdm: 01 bai ding clia
nhom tac gia “J. Navio-Marco, C. Sanchez-Figueroa, and A. Galan, “Business internships for bachelor’s
degrees at blended learning universities: A pilot study to assess the transition from hybrid studies to the
workplace,” Int. J. Manag. Educ., vol. 21, no. 2, 2023, doi: 10.1016/j.ijjme.2023.100821”; 01 bai dang
ctia nhom tac gia “M. Sarfraz, K. F. Khawaja, and L. Ivascu, “Factors affecting business school students’
performance during the COVID-19 pandemic: A moderated and mediated model,” Int. J. Manag. Educ.,
vol. 20, no. 2, 2022, doi: 10.1016/j.ijme.2022.100630” va 01 bai “H. L. Wang, S. Almeida, B. Frino,
K. Wijayawardena, A. Rauf, and G. Hardie, “Dialogue matters a lot: Autoethnographic reflections of an

Australian teaching team managing first-year undergraduate students,” Int. J. Manag. Educ., vol. 20, no. 3,
2022, doi: 10.1016/j.ijme.2022.100699”.

3.4. Vé cac cong bd theo tac gia

mengdoza
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Hinh 4. Cdc tdc gid cé bai nghién citu vé hoc tdp két hgp
(Nguon thong ké tir phin mém VOSviewerl.6.20)

Verify selected terms
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Hinh 5. Tén s6 xudt hién trong cdc bai déng ciia mot sé tdc gid
(Nguon thong ké tic phdn mém VOSviewerl.6.20)

Trén co s6 dif liéu da dong bo thi tif nim 2018 dén 2023 c6 43 tap chi da dudc cong bd véi su tham gia
ctia nhiéu tac gia khac nhau (hinh 3) dién hinh nhu Green (Z.A.Green), Fulton (Fulton.C), Anthonysamy
(Anthonysamy.L), Mendoza ( Mendoza.A), Broadbent... Trong nhiing bai tap chi nay c6 07 tac gia ding
ddc lap trong bai viét, con lai cdc bai viét déu theo nhém tac gid, nhém c6 sb6 lugng dong tic gia tham

4
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gia nhit 1a 07 tdc gia trong bai viét. Tan sd xuit hién trong cdc bai tap chi clia cic tac gia ciing khac nhau
(hinh 4): Tic gia Zhang (Z.Zhang ) c6 tén xut hién trong 03 bai tap chi. T4c gia Huang (Q.Huang) va Yang
(X.Yang) mdi tac gia c6 02 1an xuét hién trong 02 bai tap chi. Cac tac gia con lai ¢6 01 1an xuat hién trong
01 tap chi.

3.5. Ve noi dung cac cong bd

Cic cong bd néu trén clia cac tic gia huéng dén nhiing nodi dung chinh sau: 1/ Nhiing nghién ctiu vé
chién lugc, céch thiic hoc tap két hop véi cic tac gia tiéu biéu nhu J. Navio-Marco, C. Sanchez-Figueroa,
and A. Galdn (2023), P. Canales-Ronda and C. Aragonés-Jeric6 (2022)... 2/Nghién ctiu vé c4c yéu t6 dnh
huéng dén két qua hoc tap khi tham gia hoc tip két hop c6 cic tic gia Z. Zhang, T. Cao, J. Shu, and H.
Liu(2020); X. Yang, X. Zhou, and J. Hu (2022); M. W. Gazica, G. D. Leto, and A. L. Irish (2022)... 3/ Cac
nghién ctiu vé su hai 1ong, vé sé thich khi tham gia hoc tip két hop gom c6 X. Wang, X. Chen, X. Wu, J. Lu,
B. Xu, and H. Wang (2023); M. Turu, T. van Rossum, and N. Gridley (2023); A. Cedillo-Hernandez and L.
Velazquez-Garcia (2022). .. 4/ Nghién ciiu vé nhan thic ctia ngudi hoc vé hoc tap két hgp gdm nhiing tic
gia Q.Huang and V. W. Y. Lee (2022), A. Armellini, V. Teixeira Antunes, and R. Howe (2021)... 5/ Nghién
ctfu vé bién phap nang cao hiéu qua hoc tip khi tham gia hoc tap két hop gom c6 cic tac gia sau Z. A.
Green and S. Rizwan (2023), K. K. Hasan, D. Mukherjee, and M. Saha (2021)... 6/ Nghién ciu vé 1gi ich
khi tham gia hoc tap két hop: R. Ali (2023), J. Navio-Marco, C. Sanchez-Figueroa, and A. Galan (2023), A.
Cedillo-Hernandez and L. Velazquez-Garcia (2022).

4. Kétluan

Nghién ctiu vé& hoc hoc tap két sé xu hudng trong thdi gian t6i. Viéc tong hop cac bai tap chi da cho thiy
mot biic tranh t&ng thé vé hoc tap két hop. Cac két luan nay dua trén nhitng phat hién & thoi diém hién tai.
Vi vay, c6 thé mé rong nghién citu bang nghién citu tuong tu dinh ky trén co sé phan tich cac ngudn di lidu
khac.
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ABSTRACT
A protract analysis of students’ blended learning in the current stage

Since the outbreak of the Covid 19 epidemic, schools in general and universities in particular have
shifted teaching from face-to-face to online or blended learning to suit reality. This has motivated scientists
to research measures to make such teaching effective actively. In this study, we apply protract analysis to
analyze students’ blended learning with documents from the Scopus database.

Keywords: Blended learning, students.
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PHAT TRIEN KHUNG NANG LUC SU DUNG TRI TUE NHAN TAO
TRONG CAC CO SO GIAO DUC PHO THONG VIET NAM

Kim Manh Tuan', Tran Thi Thanh Ha?

Tém tét. Nghién ctu nay tap trung khao sat viéc xay dung khung nang lyc ap dung tri tué nhén tao tai cac
trudng phd thong & Viét Nam, trong bdi canh cudc Cach mang cong nghiép 1an thit tw va su chuyén ddi sb
trong nganh gido duc. Két qua nghién ciiu cho thiy viéc tich hgp tri tué nhan tao vio gido duc khong chi nang
cao chét lugng gidng day va hoc tip ma con gitip hoc sinh phat trién k§ niing sang tao va phan bién, bén canh
viéc hd trg gido vién cd nhan héa phudng phép giang day ctia minh. Nghién ctiu ciing nhin manh t6i sy can
thiét ciia viéc ddm bao cac nguyén tic dao diic, an ninh mang va bio mét thong tin trong viéc tng dung tri
tué nhén tao trong gido duc. Nghién ctiu khéng dinh tim quan trong ciia viéc lién tuc pht trién va cap nhat
khung nang lyc st dung Al cho céc truong hoc, gido vién va hoc sinh. Nghién ciu nay déng gép vao viéc
xdy dung mot nén gido duc toan dién, cong bing va dé xuét nhiing chinh sich quan trong nhim dam bao ting
dung hiéu qui cong nghé tri tué nhin tao trong gido duc phd thong tai Viét Nam.

Tir khéa: Ning liuc, Tri tué nhdn tao, Khung ndng luc, Nguyén tdc, Gido duc phd thong.
1. Datvan de

Trong bdi canh toan cau héa va sb héa, viéc tich hop tri tué nhan tao (AI) vao moi mit clia doi séng,
dic biét 1a trong linh vuc gido duc, dang ngay cang tré nén cip thiét. Ung dung AI khong chi thic ddy chit
luong giang day va hoc tip ma con 1a yéu t6 quan trong dé chuin bi mot thé hé lao dong c6 kha ning thich
ting va canh tranh trong mot thi trudng viéc 1am toan cAu phu thudc vao cong nghé. Tuy nhién, Viét Nam
van dang dbi mit v6i thach thiic 16n trong viéc trién khai AI & cac trudng hoc do nhiéu nguyén nhan nhu su
chénh léch vé co s& vat chit, ngudn luc va trinh do cda gido vién, cliing véi su bit dong vé miic do tiép can
va hiéu biét cong nghé gitta cic viing mién.

Phat trién mot khung ning luc st dung Al phit hop cho gido duc 1a diéu thiét yéu. Khung ning luc nay
cin trang bi diy du kién thiic va ky niang d€ si dung AI mot cach an toan va hiéu qua, dong thai khuyén
khich hoc sinh phét trién tu duy phan bién va danh gid 16i ich ciing nhu ri ro clia cdng nghé. Tit d6, khong
chi gitp dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc thich ting vé6i thdi dai méi ma con hinh thanh nén nhiing cong
dén c6 trach nhiém, gép phan vao su phat trién bén viing ctia xa hoi.

Al c6 thé hd trg gido vién trong viéc ca nhan héa giang day, danh gia va theo déi tién trinh hoc tap
ctia hoc sinh, gidm b6t ganh ning hanh chinh va ting cudng hiéu qua gido duc. Pong thdi, Al tao sinh
(Generative Al) mang lai tiém ning to 16n trong viéc phat trién noi dung gido duc da dang, phit hop v6i nhu
cAu riéng clia tiing hoc sinh, dic biét 1a § cdc viing siu, ving xa, gitip md rong co hoi tiép can gido duc chit
lugng cao.

Tuy nhién, viéc trién khai Al trong gido duc doi hoi su chuin bi k§ ludng vé mit ha tAng, ngudn luc va
da0 tao, bdi dudng gido vién. Cac nha trudng can dudgc trang bi ddy di cong nghé va gido vién can cé ning
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Iuc st dung hiéu qua cdc cong cu Al Nang cao nhan thic cong dong vé 1¢i ich va rii ro ctia Al ciing 1a
diéu can thiét d€ xay dung mot mdi trudng tin tudng va ting ho su phat trién ctia cong nghé nay trong nganh
gido duc.

Khi Tri tué Nhan tao (AI) ngdy cang tré nén phd bién trong moi linh vuc, viéc trang bi k¥ ning st dung
Al cho hoc sinh 12 rat quan trong. Tuy nhién, chi day cach st dung cong nghé Al 1a chua dd. Piéu can thiét
1a phai gitip cdc em nhan thifc dugc tic dong ctia Al dbi v6i xa hoi, hi€u dudc trach nhiém dao dic khi st
dung cong nghé nay. Vi vay, hé thdng gido duc Viét Nam can xay dung chuong trinh day hoc toan dién vé
Al Ngoai kién thiic chuyén mon vé cong nghé Al chuong trinh phai tich hdp noi dung gitip hoc sinh hiéu
dugc nhiing tic dong tich cuc va tiéu cuc ctia Al dbi véi con ngudi va xa hoi. Pong thai, chuong trinh ciing
can gitip cac em rén luyén tu duy phan bién, nhan thiic r6 trach nhiém dao diic khi st dung va phat trién
cong nghé Al Tuy nhién, can c6 su phdi hop chiit ché gitta cac bén lién quan bao gdm nha nudc, nha trudng,
gido vién, cha me hoc sinh va cong dong. Cac bén can xiy dung chuong trinh giang day Al phii hop, trang
bi dii tai liéu va tao diéu kién d€ gido vién dudc dao tao tét. Bén canh d6, cha me hoc sinh va cong dong
ciing déng vai trd quan trong trong viéc hd trg hoc sinh trong qué trinh hoc tap vé Al

Nhiing nd Ivc nay khdng chi gitip Viét Nam theo kip xu huéng toan ciu ma con tao dung thé hé cong
déan c6 kha niing dong gép vao su phat trién kinh té - xa hoi va dbi phé véi thach thiic cia tuong lai. Do do,
xdy dung va trién khai mot khung ning luc AI manh mé, toan dién 12 budc di cip bach d€ thiic diy su phat
trién bén viing ctia nganh gido duc Viét Nam trong bbi canh s6 héa ngay cang ting.

2. Cac khai niém c¢ ban
2.1. Nang luc st dung AI (Al literacy)

Bio cdo téng hop tir Dién dan Qubc té ctia UNESCO vé Tri tué nhan tao (AI) va Tuong lai Gido duc
v6i chii d& "Phat trién Ning luc cho Ky nguyén AI" do Miao va Holmes nim 2020 thuc hién da nhdn manh
rang moi cong dén trén thé gidi cAn phai hiéu dudc nhiing tic dong tiém ning ctia Al, kha ning va gi6i han
ctia né, thdi diém nao Al trd nén hitu ich hoic can cin trong khi st dung, va cich thiic dinh huéng Al dé
phuc vu 1¢i ich chung ctia x4 hdi, nhu vay, can phai c6 mot mic do ning luc nhit dinh lién quan dén Al bao
gdm kién thiic, su hiéu biét, k§ ning va dinh hudng gid tri, ma tit ca nhiing yéu td nay cling tao nén khai
niém "ning luc sit dung AI" (AI literacy). Ning luc st dung Al bao gdm ca "ning luc dif liéu" (kha ning
hiéu cach Al thu thap, 1am sach, thao tac va phan tich dit liéu) va "ning luc thuét toan" (kha ning hi€u cich
cdc thuat toan Al tim ra mAu va lién két trong dit liéu).

Ning luc st dung tri tué nhan tao (Al literacy) 1a kha niing hi€u biét va st dung cong nghé AI mot cach
hiéu qua va c6 trach nhiém. Pay khong chi 1a viéc thanh thao cic cong cu Al ma con bao gdm su hiéu biét
sdu sac vé nguyén ly hoat dong, kha ning va han ché cia ching, ciing nhu nhén thiic vé cac van dé dao diic
va xa hoi lién quan dén viéc trién khai cong nghé nay (Kong va cong su, 2024; Sabatini va cong su, 2023).
Niing Iuc nay yéu cau ngudi hoc khong chi biét cach thao tic v6i cong nghé mdi ma con phai hiéu céc thuat
toan cd ban va nguyén tac cot 16i ctia AL Tir d6, doi hdi can xdy dung mdt chuong trinh gido duc toan dién,
cp nhat va linh hoat, c¢6 kh4 niing thich ing vé6i su phat trién lién tuc clia cong nghé (Southworth va cong
su, 2023).

Ning luc st dung Al ciing bao gdm kha niing phén tich va phan bién vé tic dong ctia Al trén nhiéu
phuong dién ctia ddi sdng, tir bio mat dif liéu va quyén riéng tu dén cac vin dé vé dao diic lién quan nhu
phén biét dbi xi va thién vi (Oladoyinbo va cong su, 2024). Su hiéu biét nay khong chi gitip hoc sinh trg
thanh ngudi st dung cong nghé thong minh ma con 1a nhiing cong din cé trach nhiém, c6 kha nang dong
g6p vao viéc hinh thanh chinh sach cong nghé trong tuong lai (Wulan, 2024).

Phat trién ning luc st dung Al cAn mdt mdi trudng hoc tap tich cuc, noi gido vién va hoc sinh cling
nhau kham pha, thit nghiém va thach thudc gidi han ctia Al Viéc tich hdp cac du 4n thuc tién va tucng tac
truc tiép v6i cong nghé Al sé& cung cip cho hoc sinh c4i nhin thuc té va thiét thuc vé cach ma cong nghé nay
c6 thé dugc ing dung trong ddi séng hang ngay va trong nganh nghé ma ho c6 thé theo dudi trong tuong lai
(Munoz Ubando va cdng su, 2024).
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2.2. Khung nang luc sit dung Al (Framework for Al literacy)

Khung ning luc st dung Al (Framework for Al Literacy) cung cip mot ciu triic t8 chiic hé thong dé
hiéu biét va st dung tri tué nhan tao mot cach hiéu qua va ¢ trach nhiém. Pudc thiét ké dé€ huéng din va hd
trg cac hoat dong gido duc, dio tao, bdi dudng va chinh sich cong lién quan dén Al, khung ning luc nay 1a
c0 s cho cdc chuong trinh giang day, phat trién nghé nghiép va dinh huéng quyét dinh chinh sich (Zemljak
va cdng su, 2024; Cukurova va cong su, 2024). Trong khi d6, Long va Magerko (2020) trong nghién ciu
ctia minh vé ning luc st dung AT da vé trinh bay mot loat cac ning luc va can nhac thiét ké cho ning luc
stt dung AI dua trén mot nghién ciu khao sat cac nghién citu hién c¢6. Nghién ctu khao sat cia Long va
Magerko (2020) liét ké 17 niing luc bao gom:

Ning luc 1: Hi€u dudc dinh nghia co ban vé Al

Ning luc 2: Hiéu dudc céc dinh nghia bs sung vé Al

Ning luc 3: Hiéu dudc cédc dinh nghia sai 1dm phd bién vé Al

Ning luc 4: Hiéu dugc Turing Test va van dé ctia né

Ning luc 5: Hiéu dudc trién vong vé Al vugt qua tri thong minh con ngudi (Singularity)

Ning luc 6: Hiéu dugc su khac biét giita Al va lap trinh truyén thong

Ning luc 7: Hiéu dudc téng quan vé cach Al hoat dong

Ning luc 8: Hiéu dudc cach may hoc xt ly dif liéu

Ning luc 9: Hi€u dudc mot sb cach thiic danh gid hiéu sut ctia Al

Ning luc 10: Hiéu dugc mot s céch thic dao tao Al

Ning Iuc 11: Hi€u dudc cac loai Al khdc nhau

Ning luc 12: X4c dinh va md ta cdc ung dung hang dau ctia Al trong cudc sdng hang ngay

Ning luc 13: Xdc dinh va mo td mot s6 dng dung ctia Al trong xa hoi

Ning luc 14: Hiéu dugc ca tiém ning va han ché clia Al lién quan dén su cong bing

Ning luc 15: Hiéu dudc tic dong hién tai cia Al va trién vong trong tuong lai

Ning luc 16: Xéac dinh va mo ta cic van dé dao diic phd bién lién quan dén Al

Ning luc 17: Xéc dinh va mo ta cdc vin dé xa hoi phd bién lién quan dén Al

Mot sb nghién ciiu khéc vé khung ning luc st dung Al di nhém khung niing luc Al thanh ba yéu td
chinh: (1) Kién thic vé Al (2) Ky ning sit dung Al va (3) Nhan thifc vé dao difc va xa hoi ctia Al Ning luc
kién thifc v& Al bao gdm hiéu biét cic nguyén tic co ban nhu khoa hoc may tinh va xit Iy ngén ngit tu nhién,
cho phép nhén dién cach thic hoat dong va cac ung dung cua Al trong da dang linh vuc (Taye, 2023). Nang
luc ky ning sit dung Al dé cap dén kha ning van hanh, phat trién va giam sat cic hé thdng Al, bao gdm ci
k¥ niing sang tao va gidi quyét vin dé ho trg bdi Al (Chowdhury va cong su, 2023). Nhan thiic vé dao diic
va xa hoi cia Al nhin manh viéc ddnh gid cic tic dong dao dic, phap ly va xa hoi, tif quyén riéng tu dén
binh déng, va st dung cong nghé nay mot cich 6 trach nhiém (Radanliev va cong su, 2024).

UNESCO da xay dung Khung Ning luc St dung AT (AT Competency Framework) vao nim 2024 dé
huéng din cac qudc gia thanh vién phat trién chinh sach, chuong trinh gido duc va dao tao lién quan dén
AL Khung nay tip trung vao ba linh vuc chinh: Kién thiic vé Al Ky ning ting dung Al va Dao diic, An toan
trong sit dung AL Linh vuc Kién thifc va Ky ning dudc xem xét gan két chit ché véi nhau. Cac k§ ning
thuc hanh nhu phat trién, thiét ké, 14p trinh va giai quyét vin dé& déu dua trén nén tang kién thic 1y thuyét
vé Al nhu dinh nghia, cong nghé, ngén ngit 1ap trinh. Linh vic Pao dtic tap trung vao cic khia canh xa hdi,
dao dic ctia Al trong cudc sdng, cong viéc va moi trusng. Tir d6, cho thiy hicu biét vé Al khong chi gisi
han & mit ky thuat ma con bao gdm nhan thiic siu sic vé tic dong xa hoi. Hoc sinh can nam dudc vai tro,
trach nhiém cia con ngudi trong phat trién va ting dung AT mdt cach c¢6 dao dc, an toan. Vi du dién hinh 12
chuong trinh giang day Al tiéu hoc va trung hoc ctia Han Qudc ra ddi nim 2020. Chuong trinh nay dua trén
cdc mo-dun 14p trinh bat budc nhung khong yéu cau kién thiic san v& Al Noi dung bao gdm 3 linh vuc: (1)
Hiéu vé AI, AI va xa hoi, Tac nhan thong minh; (2) Nguyén tic, iing dung ctia AI vé Dt liéu, Nhan dang,
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Phén loai, Hoc mdy, Hoc sau; va (3) Tic dong xa hdi ciia Al Pao dic AL Chuong trinh ctia Han Qubc
thé hién céch tiép can toan dién, két hop 1ap trinh va ndi dung chuyén sau vé Al gitip hoc sinh vita c6 nén
tang khoa hoc mdy tinh viing chéc, vira tiép can dudc ndi dung AI mot cach linh hoat, phit hgp bdi canh dia
phuong.

Nhu vy, phét trién ning luc st dung Al cin xem xét da chiéu ca kién thiic, k§ ning va khia canh dao
diic, xa hoi nhu khuyén nghi cia UNESCO. Cic chuong trinh gido duc phéi tich hop toan dién cic khia
canh nay d€ gitip hoc sinh ndm viing ly thuyét dong thdi thiy dugc tAm quan trong ctia dao diic, trach nhiém
khi ing dung AL Southworth va cong su (2023) ciing da khang dinh khung ning luc Al khong chi trang bi
kién thifc va k¥ ning can thiét cho hoc sinh, sinh vién va chuyén gia d€ ho c6 thé dan dat sy phat trién cia
Al ma con hd trd ho trong viéc sit dung Al an toan va c6 trach nhiém. Bén canh do, khung nay ciing gop
phan vao viéc dua ra cic quyét dinh chinh sach, thic ddy su phat trién bén viing va toan dién ctia xa hoi
cung véi cong nghé AL

2.3. Nguyén tic phat trién Khung ning luc (Principales of framework)

Khi phit trién Khung Ning luc st dung Al cho gido duc phd thong, diéu quan trong 1a phai ddm bao
tinh toan dién. Khung ning luc nay khong chi nén tip trung vao viéc phat trién kién thic vé AT ma con phai
bao gdm cic k¥ ning thuc hanh va nhan thifc sau sic vé cac van dé dao diic va xa hoi lién quan (Psyché va
cong su, 2023). Ngoai ra, khung niing luic can dudc thiét ké d€ lién thong giiia cac cAp hoc, tif phd thong dén
dai hoc, nham dam bao tinh lién tuc va ké thira trong viéc phat trién ning luc sit dung Al ctia ngudi hoc, va
can dudgc cap nhat thuong xuyén dé phii hdp véi su phat trién ctia cong nghé Al (Owan va cong su, 2023).

Viéc giang day va hoc tap dua trén khung ning Iuc nay can thiét phai gan két chit ché véi thuc tién,
cung cip cho ngudi hoc co hdi d€ trdi nghiém va ing dung kién thic, k§ ning Al trong giai quyét cic vin
dé thuc té, khong chi 1am ting tinh thuc tién va ing dung ctia khung ning Iic ma con dam bao tinh da dang
trong cac linh vuc ng dung ctia Al tif khoa hoc va k¥ thuat dén céc linh vuc xa hdi va nhan vin. Noi dung
ctia khung niing luc cin dugc tich hgp mdt cach linh hoat vao cdc mon hoc va chuong trinh gidng day hién
hanh d€ phan 4nh su da dang va tich hop nay (Fangzhou & Isayeva, 2024).

Hon nita, phat trién khung ning luc cAn dit ngudi hoc vao vi tri trung tim, ddp ting nhu cau va hiing
thd ctia ho, gitip ho cam thiy dudc trang bi day du kién thiic va k§ ning d€ tu tin tuong tic va ting dung Al
trong cudc sdng. Viéc xay dung va trién khai khung ning luc can c6 su tham gia va phdi hop chit ché giiia
cdc bén lién quan nhu nha trudng, gido vién, hoc sinh, chuyén gia cong nghé, doanh nghiép va cong dong,
d4am bao tinh hiéu qua cao nhét (Ecker, 2023).

Mot yéu t6 quan trong trong qua trinh 4p dung khung ning luc Al vao gido duc 1a viéc dao tao, bdi
dudng gido vién, vi ho sé 1a ngudi truyén dat kién thiic va huéng din hoc sinh khdm pha thé gidi cta Al
Dao tao, bdi dudng gido vién khong chi bao gom trang bi kién thifc chuyén mén ma con phit trién ky ning
dé€ van dung, vi vdy, can nang cao niing luc cia gido vién trong viéc tich hdp cong nghé Al vao chuong trinh
gido duc nha truong hién tai mot cach hiéu qua (Celik, 2023).

Trong qua trinh phat trién Khung ning luc Al su hgp tdc va tham gia ctia cdc bén lién quan 1a yéu t6
then chét. D& dam bao tinh hidu qui va dang tin cdy clia khung ning luc nay, cic nguyén tic sau phai dudc
tudn thu:

1. Uu tién muc tiéu gido duc: Muc tiéu chinh clia viéc phit trién khung ning luc st dung Al 14 ning cao
chét lugng gido duc, khong chi don thuan tip trung vao viéc 4p dung cong nghé. Khung ning luc phai dudc
thiét ké nham ting cudng cac ky nang va pham chit cbt 16i ctia ngudi hoc nhu tw duy phan bién, sang tao
va gidi quyét van dé. St dung Al chi 1a phuong tién d€ hd trg dat dudc cac muc tiéu gido duc, khong phai 1a
muc dich cudi ciing (Saxena va cong su, 2023).

2. Pam bao cong bang va thu hep bat binh dang: Khung ning luc can ddm bao ring moi ngudi, bat ké
gidi tinh, ngudn gbc, hodc hoan canh kinh té-xa hoi, déu ¢é co hoi binh déng trong viéc tiép can va phat
trién ning luc st dung AL Cic noi dung va phuong phap gidng day phéi dudc thiét ké d€ tranh cac dinh
kién va thién vi tiém 4n, nhiam tao ra mot méi trudng hoc tip cong bang va toan dién (Anis, 2023).
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3. Pam bao minh bach va thuc hién trach nhiém giai trinh: C4c quy trinh, tiéu chi va két qua lién quan
dén viéc phat trién khung niing luc Al phai dudc cong khai va c6 thé dudc kiém tra. Viéc xiy dung co ché
giam sat va trach nhiém giai trinh rd rang 1a cin thiét d€ dam bao sy tuan thi cdc nguyén tic dao dic va
hiéu qua ctia qua trinh trién khai, tir d6 ting cudng niém tin ctia cong chiing va cc bén lién quan (Pinski &
Benlian, 2023).

4. Huéng t6i tuong lai: Khung ning luc phéi két hop viéc phat trién ky ning s6 va kién thiic co ban vé
may tinh, chudn bi cho hoc sinh trd thanh cong dén s6 cé trach nhiém, hiéu biét cac rii ro vé quyén riéng tu
va an toan dif liéu trong bdi canh ing dung AL

5. Stt dung Al c6 dao diic: Bao gdm kién thifc vé& cdc vin dé dao diic lién quan dén Al nhu cong bing,
minh bach va trach nhiém. Khung ning luc cin trang bi cho hoc sinh kha ning d4nh gia va ra quyét dinh vé
ting dung AI mdt cach c6 trach nhiém, cling nhu hiéu biét vé tAm quan trong ctia dif liéu chét lugng cao va
cac phuong phap bao dam tinh toan ven cua di liéu.

3. Mo ta nghién citu
3.1. Phuong phap nghién ciru

Nghién ctiu nay 4p dung phuong phép tiép can hdn hop dé€ phat trién khung ning luc st dung Al trong
gido duc phd thong, bao gdm ba phuong phap chinh: phan tich tai ban, phong van chuyén gia, va khao sat
thyc dia.

1. Phan tich tai ban: Giai doan dAu tién ctia nghién cifu tip trung vao viéc thu thip va phan tich tai liéu
tif céc bdo cdo chinh sach, nghién cifu dién hinh va cdc ngudn c6 uy tin khic lién quan dén tng dung Al
trong gido duc. Muc tiéu 1a x4c dinh céc yéu td chinh can phit trién trong khung ning luc.

2. Phéng van chuyén gia: Tiép theo, nghién cifu da tién hanh céc cudc phdng van sau véi 09 chuyén gia
trong linh vuc Al va gido duc, bao gdbm ba nha nghién ctiu Al hai chuyén gia cong nghé gido duc va bén
can bd quan ly va gido vién tif cdc trudng phd thong. Méi nhém chuyén gia cung cp céi nhin doc ddo va
bd sung cho viéc xéc dinh cdc yéu t6 quan trong ctia khung ning luc, ddm bio phan dnh diing nhu cau thuc
tién va cdc tién bo khoa hoc ky thuat.

3. Khao sat va xit ly dit liéu thdng ké: Cubi cling, nghién citu da thuc hién khao sat tai 150 cd sd gido
duc phé thong & Ha Noi, Bac Ninh va Bic Giang d€ danh gi ning luc st dung AT hién tai clia gido vién va
hoc sinh. Khéo sit nay ciing nham thu thap thong tin vé nhu cau dao tao va nhén thic cta gido vién, hoc
sinh va quan ly gido duc vé Al

3.2. X ly dir liéu nghién citu

Nghién ctiu ny 4p dung phuong phap két hop gita thu thap dit liéu dinh tinh va dinh lugng d€ phit trién
khung niing lyc st dung Al trong gido duc phd thong.

Phan dit liéu dinh tinh bao gdm phén tich tai liéu nghién cifu, bdo cdo chinh sich, va cic nghién ciiu
dién hinh vé ting dung Al trong gido duc. Ngoai ra, nghién ciu ciing thuc hién phong vén su vé6i 09 chuyen
gia tif linh vuce Al, cong nghe gido duc va quan ly gido duc. Céac cudc phong van nay gitp thu thap y kién
chuyén mén vé cac yéu td quan trong can tich hop vao khung ning luc Al cung cp cdi nhin siu sic vé cich
thic trién khai hiéu qua trong mdi trudng gido duc phé thong.

Trong phan dif liéu dinh luong, khio sat da dudc tién hanh tai 150 co sd gido duc phd thong & thanh phd
Ha Nbi, tinh Bic Ninh va tinh Bic Giang. Muc dich 1a thu thap thong tin vé hién trang ning luc sit dung Al
ctia gido vién va hoc sinh, ciing nhu nhu ciu dao tao va nhan thiic ctia ho vé AL Dit liéu thu thap dugc xi 1y
bing ky thuat thong k& md ta, cho phép phan tich chinh xdc nhu cau dao tao va bdi dudng.

Viéc két hop hai phuong phap nay tao ra mot bd dif liéu toan dién, ning cao tinh tin ciy va tng dung
ctia két qua nghién ctiu. Nhd d6, nghién ctiu da cung cip cai nhin da chiéu vé viéc xdy dung va trién khai
khung ning luc st dung AI, gép phin vao viéc dinh hinh céc chinh sich va chuong trinh gido duc phu hop
véi yéu ciu clia thoi dai s6.
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4. Két qua nghién citu

Trong khudn khé ctia cudc cich mang cong nghé 4.0, su thay d6i nhanh chong trong ciu triic nén gido
duc toan cau dang dién ra, trong d6 tri tué nhan tao (AI) déng vai tro then chét. Nghién ctiu nay dugc thuc
hién véi muc dich phat trién mot khung niing luc sit dung Al cho hoc sinh, gido vién va cdc co sé gido duc
tai Viét Nam, nham trang bi k¥ ning can thiét d€ ho c6 thé tiép cén, st dung va phat trién cong nghé AI mot

JEM., Vol. 16 (2024), No. 5.

cach hiéu qua va c6 trach nhiém, tit d6 chuin bi t6t hon cho thé hé tuong lai.

Bdng 1. Khung nang luc sit dung Al (Al literacy) cuia hoc sinh

Ning luc

Khai niém

Biéu hién

1. St dung Al trén
cdc thiét bi

Hiéu biét vé cong cu Al va cach sit dung trén cic
thiét bi

1.1. Hiéu céc chic ning va kha ning co béan clia cong cu
Al va cich st dung ching trén cac thiét bi.

1.2. Hoc cach van hanh cédc cong cu st dung Al dap tng
muc tiéu hoc tap.

1.3. Phat trién k¥ ning khic phuc va giai quyét cic su c6
cd ban khi sit dung cac thiét bi c6 tich hgp AL

2. Quan ly dit liéu va
thong tin

S dung AT d€ tim kiém thong tin va quan 1y thong
tin, t& chiic sap xép dit liéu. Panh gia két qua cta
Al chinh stta phuong phép, k¥ thuat dé cai thién
két qui ctia AL

2.1. St dung AI d€ tim kiém, thu thap va sip xép thong
tin va dit liéu mot cach hiéu qua.

2.2. PBanh gia do chinh xdc, do tin cdy va mic do lién
quan ctia thong tin va dit liéu do Al cung cép.

2.3. Phit trién kha ning diéu chinh cdc phucng phap tim
kiém va sap xép dit lidu bang Al d€ cai thién két qua.

3. Giao tiép va hop
tac/cong tac voi Al

Giao tiép hiéu qua, hop tic véi Al, cong tic v6i
nguoi khéc trong qua trinh st dung AL

3.1. Giao tiép hiéu qua véi cac hé théng Al d€ nhap lénh,
diit cau hdi va hiéu cic két qua dau ra

3.2. Hgp tac vdi ban bé va gido vién khi st dung cong cu
Al cho cdc du dn nhém hodc thao luan

3.3. Hiéu nhiing Igi ich va han ché khi st dung Al cho
giao tiép va hgp tc

4. Sang tao ndi dung
v6i Al

St dung AI d€ tao va cd nhan héa ndi dung mdi.
Hiéu vé cic vin dé dao diic lién quan dén dit lidu,
md hinh va két qua sing tao ndi dung ctia AL

4.1.. Khai thac cic cong cu Al d€ tao va cd nhan héa ndi
dung méi

4.2. Nhén ra nhitng ham y dao ddc khi stt dung AI d€ tao
ndi dung, bao gdm céic van dé lién quan dén dit liéu, mo
hinh va két qua du ra

4.3. Phit trién kha ning ddnh gid mot cach phé phan noi
dung dugc tao bdi Al va thyc hién céc chinh stia can thiét

5. bam bao an toan

Nhan biét riii ro, xem xét chinh sich bio mat, quan
1y thong tin ca nhan ctia ban thin va ngusi khéc.

5.1. Nhén dién céc rii ro tiém an va cic mdi quan ngai vé
quyén riéng tu khi st dung cac cong nghé c6 st dung AL
5.2. Ap dung cdc bién phap an ninh va chinh séch thich
hop d€ bio vé thong tin c4 nhan khi st dung AL

5.3. Hiéu tAm quan trong ctia viéc st dung AI mdt cich
¢4 trach nhiém va dao diic ciing chinh 1a dam béo an toan
cho chinh minh.

6. Tu duy phan bién
va gidi quyét van dé

Nhan dién 16i va mau thuin trong két qua ctia Al,
xdc dinh va giai quyét vin dé. Tao ra cdi nhin sau
sdc va cai thién quy trinh, nhan biét khoang trng
ky ning va hoc hoi lién tuc.

6.1. Nhan ra 16i hoic tinh khong nhét quén trong cic két
qua dau ra do Al tao ra va phat trién céc chién luge dé
giai quyét van dé.

6.2. Sit dung cic cong cu Al d€ tao ra nhitng cdi nhin sau
sdc, nhan dién cdc mau va giai quyét vin dé trong cic bbi
canh hoc tip va cd nhan khdc nhau.

6.3. Lién tuc hoc héi va céi thién k§ ndng lién quan dén
Al dé€ theo kip su pht trién ctia linh vic nay

6.4. St dung cdc cong cu Al d€ dua ra nhiing y tudng,
phan tich va giai phép sdng tao cho céc véan dé.

6.5. Panh gia mot cach phé phan cac két qua va khuyén
nghi dugc cung cép béi AL

6.6. K&t hgp sing tao va tu duy phan bién trong qua trinh
stt dung Al d€ giai quyét cac thach thic.

7. Nang luc phat
trién nghé nghiép

St dung va tuy chinh cong cu Al trong linh vyc cu
thé, hiéu va phan tich noi dung Al trong linh vyc
d6, Két hop sit dung kién thiic chuyén mon nganh
trong qud tinh st dung Al d€ phdt trién ning luc
nghé nghiép.

7.1. Ap dung céc cong cu va ky thuat AT dé nang cao ning
sudt va hiéu qua trong céc linh vyc chuyén mén hoic s&
thich nghé nghiép cu thé

7.2. Phan tich va dién giai ndi dung va két qua dau ra do
Al tao ra trong bbi canh ctia mdt linh vuc hodc nganh cu
thé.

7.3. Tich hop kién thic va k§ ning lién quan dén Al
v6i chuyén mén vé noi dung dé thic ddy phat trién nghé
nghiép.
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Bdng 2. Khung ndang luc sit dung Al (Al literacy) cua gido vién

Ning luc

Khai niém

Biéu hién

1. St dung va tich
hdp cong cu Al vao
cdc hoat dong day
hoc, gido duc hoc
sinh

Gigo vién hi€u rd cdc cong cu Al kha ning va gidi

han clia ching d€ c6 thé st dung va tich hgp chiing
mot cich hiéu qua vao hoat dong gido duc hoc sinh

1.1. Ndm viing cic chiic niing, khi ning va han ché clia cic
cong cu Al ¢6 thé st dung trong cdc hoat dong day hoc, gido
duc hoc sinh

1.2. Tich hgp cédc cong cu Al mot cach ¢6 muc dich va hiéu
qué vao ké hoach bai giang va cac hoat déng hoat dong day
hoc, gido duc hoc sinh

1.3. Theo doi va danh gia lién tuc viéc st dung céc cong cu
Al d€ céi thién ky ning st dung va tich hgp ching trong céc
hoat dong day hoc, gido duc hoc sinh

2. Phat trién ning
luc st dung Al cho
hoc sinh

Gigo vién c6 kha ning huéng din va phit trién ning
luc sb, ky ning st dung AI mot cich c6 trach nhiém
cho hoc sinh dam bdo cdc muc tiéu gido duc cia
chuong trinh gido duc phd thong.

2.1. Thiét ké va trién khai céc hoat dong giang day nhim phat
trién ning luc s6, k§ ning sit dung Al c6 trach nhiém cho hoc
sinh

2.2. Huéng dén va hé trg hoc sinh nhén thitc vé co hdi, riii ro
va gidi han ctia cdc cong cu Al

2.3. Gitip hgc sinh phat trién kha ning phan tich, danh gi4, tu
duy phan bién va giai quyét vin d& sang sang tao khi st dung
céac cong cu Al

3. Phit trién chuyén
mon thong qua Al

Gigo vién stt dung céc cong cu Al dé nang cao ning
Iyic chuyén mén, hiéu qua hoat dong va d6i méi su
pham.

3.1. Ung dung céc cong cu Al dé€ hd trg cac hoat dong nhu
chuén bi bai giang, danh gid hoc sinh, phan tich di liéu nham
néng cao két qua hoc tip ctia hoc sinh.

3.2. St dung céc cong cu Al dé thu thap phan hdi, phén tich
va diéu chinh phuong phap gidng day.

3.3. Tich cyc tham gia cdc hoat dong phat trién chuyén mon
lién quan dén st dung Al trong gido duc.

4. Pam bao an toan,
dao dic va trach
nhiém gidi trinh
trong qua trinh st
dung Al

Gigo vién hi€u va thyc hanh sit dung Al mét cach
an toan, c6 trach nhiém va tuan thi cac nguyén tac
dao diic.

4.1. Nhén thiic va danh gia cic rii ro, mbi quan ngai vé quyén
riéng tu, an ninh va bao mat khi st dung AL

4.2. Ap dung cic bién phdp va chinh sach thich hop dé bao
vé dit liéu, thong tin cd nhan va quyén riéng tu ctia hoc sinh,
ddng thdi tuan thii cdc quy dinh phdp 1y lién quan.

4.3. Tham gia vao viéc xdy dung va thuc hién cdc nguyén tic,
chinh sach dao dic trong sit dung Al trong gido duc.

5. Hgp tdc trong st
dung va tich hgp Al

Gido vién c6 kha nang hgp tac vdi cic bén lién quan
trong viéc quan 1y va ra quyét dinh vé st dung Al
trong gido duc.

5.1. Tham gia vao cic hoat dong ra quyét dinh, 1ap ké hoach
vé st dung Al trong trudng hoc.

5.2. Phéi hdp véi cic bén lién quan nhu 1 can bd quan ly, cha
me hoc sinh va hoc sinh va cic bén lién quan khic dé€ dam
bao viéc sit dung AT hiéu qua va cong bing.

5.3. Chia sé kinh nghiém, phan hdi va dé xuét vé st dung AI
trong gido duc véi dong nghiép.

6. Phit trién t duy
phan bién va giai
quyét vin dé sang
tao

Gido vién c6 kha nang st dung AI mot sang tao va
giai quyét vin dé thyc tién théng qua tu duy phan
bién.

6.1. Danh gid cic két qua, khuyén nghi dugc cung cip bdi cac
cong cu Al nhim phit trién tu duy phan bién va ning luc giai
quyét vin d& mot cach sang tao cho ban than va hoc sinh.
6.2. Van dung cic cong cu Al dé€ dua ra nhiing y tudng, phan
tich va giai phap sang tao cho cdc van dé trong hoat dong day
va hoc.

6.3. Pam béo st dung, tich hgp AT mot cach sang tao d€ cai
thién chat lugng giang day, dam bao chét lugng gido duc nha
truong.

7. Hoc tap va phat
trién lién tuc/subt
doi

Gido vién chi dong hoc hoi, cap nhat kién thic
va k§ ning méi vé AT dé dng dung hiéu qua trong
giang day.

7.1. Tich cuc tham gia cdc hoat dong phit trién chuyén mon
vé sii dung Al trong gido duc, ting cudng hoat dong tu hoc dé
nang cao nang lyc st dung, tich hgp Al trong gido duc.

7.2. Theo d&i, tim hiéu va chia sé cdc xu hudng, cong nghé
AI méi trong linh vuc gido duc.

7.3. Ap dung cic phuong phdp va kinh nghiém méi vé sit
dung Al vao thyc tién gidng day.
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Bdng 3. Khung nguyén tdc sit dung Al trong cdc co sd gido duc phd thong (Framework for Al in Schools)

Linh vye Muyc tigu Hoat djng Hurimg din cy thé
LI Tich hop higuaud — 4e oang oy Altgo sinh duge tich hop vio qui tinh day vi hoc mdt céch hidu qui, hd trg vide
oo £ ing day, quén 1y trémg hoc v cdi thién ket qua hoc tip cia hoe sinh.
nhit trimg gang day. g ) g q P
1.2, Phit trien nang lwe :
Cée cong cu Al ctia can b quan Iy, giao  Hoe sinh duge trang bi ki lhl.rL _\ré k¥ niing dé sir dung cdc cong cu Al tao sinh mot cich cd
tao sinh duge st vién, nhdn vien v hoe trich nhiém, bao gém hidu biét vé tiém niing, gidi han vi thién kién cia ching
dung dé hd trg simh
vil ning cao I it Jne vai 116 ¢ o héin v 15 4 nhil biva i i ki ad g
chit hong diy 3. Phat Ity vai ird ciia - Gido vién duge eong nhin vi t0n trong li nhimg chuyén gia ndi dung ¢ inh, sir dung céc cong cu
1. Day va vA e, phi hup gido vién Al tao sinh d¢é ho tro va ning cao chuyén mén cia minh.
Hoe e PP
= { C 11 d 7, r & i i & i e ixs g ok 3
;g[ n::_h:‘ui;: ;:' P;!?! n-l"'” i df" Céc cong cu Al tao sinh duge sir dung de phat tricn tr duy phén bién, giai quyet van de sang tao
q e P “;". e g o vil k¥ ning hoe tép wr chi cua hoc sinh.
cua Chuong che hoc sinh -
trinh gido duc 5 Thiét ké cidc . " tg g yois " . "
ph:; lﬁ;:l HE ;’,‘ ?:‘:“_'(_L. (}uc .ﬁ‘;?.; Cie hoat dong hoc tap duoe thiét ke rd ring vé cach sir dung cde cong cu Al tao sinh, dam bao
o h$~ @y va fiec i phit trién nang lye va dénh gia chinh xic niing luc cia hoc sinh,
L.6. Cung cdp ddy dit Gido , hoc sinh, nhiin vién va cha me hoc sinh c6 quyén tiép cdn théng tin va hudng din cy
thong tin va hong dan thé ve viée sir dung cde cong cu Al tao sinh.
2.4. Pinic lpi va an toan iz 7 - & T LG i I i
Cic cdng cu Al ciias froc sink Viée sir dung cdc cong cu Al tao sinh khong gay hai dén phie loi va an todn cia hoe sinh.
‘E;lo ::}1"1”:: SU 22 HE tro gitio vien Viée sir dung cde cong cu Al tao sinh hd tro va niing cao ning lue chuyén mén cia gido vién.
2. Lgi ich S Ser
cho cdic bén Ii-:" loi "I:h Cl_m 2.3 Hop tdc vai cha me Cha me hoc sinh duge thing bdo va tham gia vao viée sir dung cic cong cu Al tao sinh trong qua
liénguan ~ ALCACACbEn o g rinh hoe tip e hoc sinh.
lién quan trong
{'ng dong gido 2.4 Tén trong quyén ciia  Vige sit dung cc cong cu Al tao sinh tén trong qu_\ré‘n hop phip cia cie bén lién quan cla nhi
duc. cae bén lién quan trudmg.
3.1 Bam baa tinh toan Cic edng cu Al 130 sinh duge trién khai vé sir dung theo cdch hoa nhip va cong bing cho tit cd
Viée sir dung dién hoe sinh, bao gom ca nhimg hoe sinh ¢6 nhu cau dic biét
3. Co b cic cong cu Al
!i.é cin tao sinh dam 3.2 Co hoi cho vimg khé  Cdc cong déng & viing sdu, viing xa ciing duge xem xét vi hudmg lgi tir viée sir dung cde cdng cu
Eﬁl’ e hio cohéitidp  khan Al ta0 sinh.
ng L cin v sir dung
cong bing. . Viée sit dung cde cang cu Al tao sinh 16n trong sy da dang vé viin héa, ngon ngit va hodn canh
33 Tontrong Jadang.  yion ok 25116 i chc bén 1S quan ¢ oha tradmg,.
4.1 Kiém sodt cuia cdc Gido \'iijn‘ lanh dao nha tnrdmg va cide bén lién quan khic vin kiém sodt va chiu trich nhiém cho
én lién guan cic quyét di urgre ho trg bé viée sur dung cac cong cu tao sinh.
hén lién g ic quyét dinh duge hd g b vige sir dung cic cong cu Al inh
::;:f;:f[l_lj%\i 4.2 Dine tin civ Cic cong cu Al tao sinh dwoe kiém tra ki ludng va hoat dong 6n dinh, ding tin cdy theo muc
50 Hlnhrdu-t)t . 27 = dich sir dung trong tnrémg hoe.
pid Yo .3 Gidm sdt thom, dc dong cua viée sir dung cac cong cu Al tao sinh duge gidm sdt thudmg xuyén bai cée bén lién
i ekt 4B hudmg Téc dong dung ¢ cu Al tgo sinh duge g hwimg xuyén bi cic bén |
:‘rin‘]&m & v :]:imizao v xuyén quan, cie rui ro duge xde dinh va xir Iy kip thot.
ich nhiém e : e . T 5 gg i I . ; s
SC T S GUA 4.4 Ouvén duege phan Cac bén lién quan cua nhé tnrdmg, bao gom gido vién, hoe sinh va cha me hoe sinh, ¢ co hdi
cde bén lién o ” s & gom g .
quan hoi durge phan hoi ve viée sir dung cac edng cu Al tao sinh vi cac quyét dinh lién quan.
4.5. Bao dirc va liém (Cac bén lién quan khi sir dung cae cang cu Al tgo sinh duge hirdmg din tuin thi cic nguyén tic
chink dao dirc.
PR Viée sit dung cde céng cu Al tao sinh tudn thit cde quy dinh vé quy@n riéng tw va bao vé dir liéu
31 Bl v dit e cia Viét Nam, trinh thy thip va linu i dit Tidu khang cin thiét
yén riéng tu R o N L .
‘gl:j'ﬁ Ti(lz—:'cza 5.2 Céng bé vé dit Hiéu Cic bén lién quan cua nha trudng, bao gom gido vién, hoe sinh va cha me hoc sinh. duge thing
et gt I ® io 10 ring ve viée thu thip, sir dung va chia sé 1éu khi sir dung cic cong cu Al tao sinh,
Mo Z biio 16 & vige thu thip, sir d hia sé dir liéu khi sit d Al tao sinh
S.Ba0VE e quan o = T )
dif ligu va S b roris 53R o iR Gido vién, nhin vién va hoc sinh duge hirdng dan cich bao vé thong tin ¢d nhén khi sit dung cdc
an toin diroe bio vé khi 0 RO i cong cu Al tao sinh.
thing tin e 2o ve o

sir dung cac
cong cu Al tao
sinh.

3.4 An ninh mang

Cic bign phap an ninh mang manh mé duge 4p dung dé bao vé ha ting cong nghé. ciic edng cu
Al tao sinh va dir liéu lién quan.

5.5 Tudn thi ban quyén

Viée sir dung cde edng cu Al tao sinh tudn thi céc quy dinh vé bin quyén tal Viét Nam.

5. Ban luin két qua nghién citu

Nghién cttu ndy tap trung vao xay dung ba khung niing luc quan trong lién quan dén viéc st dung Al
trong gido duc phd thong tai Viét Nam, dic biét chi trong dén cac viing c6 diéu kién kinh té-xa hoi kho
khin. Nhitng khung nay bao gdm khung ning luc st dung Al cho hoc sinh, khung niing luc sit dung Al cho
gido vién va khung nguyén tic sit dung Al trong céc cd s& gido duc. Pic diém quan trong ciia cac khung
nay chinh 4 nhin manh tim quan trong ctia cdng bang, minh bach va dao dtic trong viéc iing dung A, phu
hop v6i cac nghién ciiu ctia Diaz-Rodriguez va cong su (2023) vé thién vi trong Al, ciing nhu Schiff (2021)

14



NGHIEN CUU JEM., Vol. 16 (2024), No. 5.

vé gido duc va tuyén dung da dang trong linh vuc Al. Khung ning luc gido vién ciing nhin manh su can
thiét ctia viéc ddo tao gido vién d€ ddm bio ho st dung AT mdt cach an toan va hiéu qua. Cé4c khung ciing
dé cap dén viéc 4p dung Al trong gido duc phit hdp véi diéu kién dia phuong va nhu cau cu thé clia cac dbi
tugng hoc sinh khac nhau. Vin d& quyén riéng tu va an toan dit liéu, dugc Qumer (2023) nghién ctiu, ciing
dudgc luu y nhu mdt yéu td trong tim dé bao vé ngudi dung. Tuong tu, Benvenuti va cong su (2023) da nhan
manh ring, cic khung nay chitng minh tdm quan trong cia viéc cap nhat lién tuc dé bat kip xu huéng cong
nghé méi, gitip hoc sinh va gido vién tién phong trong linh vuc Al thay vi tut hau vé& k§ niang va kién thic.

6. Kétluan

Nghién ctiu nay da xay dung ba khung quan trong lién quan dén viéc st dung Al trong gido duc phd
thong tai Viét Nam: Khung nang Iuc st dung Al ctia hoc sinh, khung nang luc st dung Al cda gido vién
va khung nguyén tic st dung Al trong céc co s& gido duc phd thong. Nhitng khung nay nham chudn bi cho
hoc sinh, gido vién va cdc cd s6 gido duc nhiing k§ ning va huéng din cin thiét dé tiép can, st dung va
phat trién cong nghé AI mot cach hiéu qua va c6 trach nhiém. Khung ning luc Al cho hoc sinh tip trung
vao viéc phat trién cdc ning luc nhu st dung Al trén céc thiét bi, quan ly dif liéu va thong tin, giao tiép va
hop tac v6i Al, sang tao ndi dung véi Al, ddm bao an toan, tu duy phan bién va gidi quyét vin dé, ciing nhu
ning luc phat trién nghé nghiép. Tir d6, gitp hoc sinh c6 thé khai thac tiém ning ctia Al mot cach tbi da
trong qud trinh hoc tap va phat trién ban than. D6i v6i gido vién, khung ning luc Al gitip ho st dung va
tich hop cong cu Al vao cic hoat dong gido duc hoc sinh, phat trién ning luc st dung Al cho hoc sinh, phat
trién chuyén mon thong qua Al, ddm bdo an toan, dao diic va trach nhiém gidi trinh, hop tic trong st dung
va tich hop Al tu duy phan bién va sang tao, ciing nhu hoc tip va phat trién lién tuc vé AL Tir d6, ning cao
ning luc chuyén mon ciia gido vién va ddm bio ho c6 thé huéng din hoc sinh sit dung AI mot cich hiéu
qua va ¢ trach nhiém. Bén canh d6, khung nguyén tac st dung Al trong cic cd sé gido duc phd thong dé
ra cac huéng din cu thé vé viéc tich hop Al vao day va hoc, ddm bao 10i ich cho cac bén lién quan, co hdi
tiép cin cong bang, trach nhiém giai trinh, va bao vé dit liéu va an toan thong tin. Khung nay nhim dam
b4o viéc trién khai Al trong gido duc mot ciach minh bach, cong bang va tuan thii cac nguyén tic dao difc,
ddng thai bao vé quyén lgi clia cac bén lién quan. Nhu vay, nghién cifu ny cung cAp mot cdi nhin toan dién
vé viéc xay dung va trién khai khung ning luc st dung Al trong gido duc phd thong tai Viét Nam, gép phan
dinh hinh c4c chinh s4ch va chuong trinh gido duc phii hp vé6i yéu ciu ctia thdi dai s6. Cac khung nay nhin
manh tdm quan trong ctia viéc phat trién ky ning AI mot cich binh dang, minh bach va cé trach nhiém,
ddng thdi ddm bo an toan va bao vé quyén Idi clia cac bén lién quan clia nha trudng.
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ABSTRACT
Developing a framework for Al in Vietnam general education institutions

This research delves into the creation of an Al competency framework within general education settings
in Vietnam, framed by the ongoing 4th Industrial Revolution and the digitization of educational systems. The
findings reveal that incorporating Al into education not only elevates the quality of instruction and learning
experiences but also fosters the development of creative and critical thinking abilities among students.
Additionally, it assists teachers in customizing their instructional approaches. The study underscores the
critical importance of upholding ethical standards, enhancing cybersecurity measures, and safeguarding
data privacy in the deployment of artificial intelligence. The implications of this research are significant,
advocating for a continual revision and enhancement of the Al competency framework to adapt to new
educational demands. This study contributes to the formulation of a robust, inclusive educational framework
and offers vital policy recommendations for the effective integration of Al technologies in Vietnam’s general
education landscape.

Keywords: Competency, Artificial Intelligence, Competency Framework, Principles, General education.
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ANH HUGNG CUA LO AU TRI TUE NHAN TAO PEN Y PINH HOC TAP TRIi TUR NHAN TAO
CUA SINH VIEN KHOI NGANH KINH TE TAI HA NOI

Nguyén Hong Chau Linh!, Nguyén Thiy Quynh?, Chu Thi Nhu Quynh?

Tém tit. Nghién ctu xac dinh mic do d&nh hudng cuia triéu chiing lo au tri tué nhan tao hay lo du AT (Artificial
Intelligence Anxiety - ATA) dén y dinh hoc tap tri tué nhan tao ctia sinh vién céc trudng kinh té tai Ha Noi.
Phuong phip nghién ciiu dinh lugng duge sit dung v6i mau nghién citu 1a 350 va cdc gia thuyét dugc kiém
dinh véi Jamovi 2.3.21. Két qua nghién ciiu cho thiy cdc nhén t6 ciia lo 4u Al gém lo 4u hoc tip AT (Al
learning anxiety), lo 4u ciu hinh AT (AI configuration anxiety), lo au thay thé cong viéc (Job replacement
anxiety), mu ky thudt xi hoi (Sociotechnical blindness) déu c6 tac dong tich cic dén y dinh hoc tip AL trong
d6, lo 4u hoc tap Al c6 tic dong manh nhit. Théng qua nghién cttu nay, nhém téc gia khing dinh vai tro ctia
triéu chiing lo au AI d6i véi y dinh hoc tip, nang cao kién thiic Al clia sinh vién nhém nganh kinh té va quan
tri trén dia ban Ha Noi. Qua d6, nhém nghién cifu ciing dua ra nhitng ham y cu thé cho tiing d6i tugng: sinh
vién, gidng vién va nha trudng.

Tir khoa: Tri tué nhdn tao, Lo du tri tué nhdn tao, Y dinh hoc tdp, Sinh vién kinh té.
1. Datvan de

Tri tué nhan tao (Artificial Intelligence - AI) dang phat trién manh mé va xuét hién ngay cang phd bién
trong nhiéu linh vuc cudc sdng. Bén canh nhiing 16i ich siéu viét ciia Al nhu ting ning suit lao dong, tu
dong hod, v.v., chiing ta khong thé phii nhan nhiing thach thic tiém tang vé su “xam chiém s6” nay. Nhiing
nhén dinh “Al thay thé cong viéc”, “robot Al gidng con ngudi”, “nhan luc AI” dang phii séng khip mang
xa hoi va cac kénh truyén thong. Liéu cong viéc ciia chiing ta c6 bi thay thé? Liéu con ngudi c6 thé tré nén
dan yéu dudi va thua kém hon AI? Hon ai hét, luc lugng lao dong ké cén - nhiing sinh vién sap ra trudng sé
cam thiy nhu thé nao véi nhitng thach thifc niy, va nhitng cAm xtic ndy c6 tic dong dén y dinh nang cao kién
thiic, k¥ nang trong linh vuc Al hay khong? Nghién ctiu nay tap trung khai thac cac khia canh cua trang thai
tam ly lo 4u AI va xdc dinh mic d6 anh hudng clia tiing khia canh déi vé6i y dinh hoc tap Al ctia sinh vién
khdi nganh kinh té tai Ha Noi.

Nghién citu ctia Trudng Kinh doanh Quéc té Hult tai London (Abdelwahab va cong su, 2023) da chi ra
rang chi ¢6 20% sinh vién dai hoc tai Anh va My cam thay “rit chudn bi” dé lam viéc trong mdi trudng tri
tué nhan tao (AI), 62% nhan dinh “chuin bi mot chit” va khi 18% “khong chuan bi”. Trong khi cdc doanh
nghiép dang tim kiém sinh vién tot nghiép c6 k¥ ning mdy tinh va cong nghé thong tin cao, chuong trinh
giang day dai hoc lai chua ddp ting dii nhu cu ctia thi trudng lao dong. Nghién cifu clia nhém tic gia ciing
cho thiy sinh vién nhan thiic vé vai trd quan trong ctia Al trong tuong lai nghé nghiép. Do d6, khéo sét sinh
vién nganh kinh té tai Viét Nam c6 thé cung cép thong tin vé quan diém ctia ho vé véin dé nay.

Lo au AI (AI Anxiety - AIA) la su s¢ hai va lo au d6i v6i su phat trién ctia cong nghé tri tué nhan tao
(AI) (Wang & Wang, 2022; Li & Huang, 2020) c6 thé vugt ra khéi tim kiém soat clia con ngudi. Trang thai

Ngay nhén bai: 10/04/2024.  Ngay chinh stra: 17/05/2024. Ngay nhan dang: 20/05/2024.
ITruong Pai hoc Thudng mai

2Truong Pai hoc Thuong mai

3Trudng Pai hoc Thuong mai

Téc gia lién hé: Nguyén Hong Chau Linh. Dja chi e-mail: linh.nhc @tmu.edu.vn
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tam ly nay xuét phat tif mdi lo ling vé tic dong tiéu cuc ctia Al dén con ngudi, bao gom ca tic dong thé
chét va tinh than. Thuc té, lo 4u AI c6 mdt lich sit 1au dai, bat ngudn tif nhiing lo ngai v& may tinh va su s¢
hai rang mdy tinh c6 thé de doa y nghia ton tai clia con ngudi. Su lo 4u vé tri tué nhan tao (AI) c6 thé c6
tac dong tich cuc va tiéu cuc ddi v6i y dinh hoc tip cong nghé ciia sinh vién. Mit tich cuc, né c6 thé lam
tang hiéu suit hoc tap khi dudc coi 1a mot dong luc, thiic ddy sinh vién tiép can viéc hoc tap va nang cao
kién thiic vé Al (Alpert & Haber, 1960). Tuy nhién, lo 4u ciing c6 thé gay ra su han ché trong viéc tiép can
cong nghé va lam giam y dinh st dung cong nghé méi. Su lo ling nay thudng anh hudng dén thanh tich hoc
tap, véi sinh vién c6 miic dd lo Au cao thudng c6 két qua hoc tip thip hon (Almaiah & AI Mulhem, 2020,
Khasawneh, 2018). Mic du it nghién ctiu chi ra ring lo du Al c6 thé tao diéu kién thuan Igi cho y dinh hoc
tap cong nghé, nhung mot sd nghién citu dé xuét ring tao ra su lo au c6 thé dnh hudng tich cuc dén hanh vi
tiép can cong nghé, dic biét trong cac nhiém vu it doi héi vé mit nhan thic (Piniel & Csizer, 2013). Diéu
ndy c6 thé kich thich sinh vién dau tu nhiéu nd Iuc hon vao viéc hoc va phat trién k§ ning chuyén mén clia
ho.

P& 1am 6 hon vé trang thai lo Au nay va nhiing tic dong ctia né dén dbi tuong sinh vién, nhém nghién
ctfu Ia chon phén tich lo 4u AI véi bdn thanh t6: Lo 4u hoc tap Al (Al learning anxiety) - su lo u, s¢ hai
khi khong thé tiép thu dugc kién thiic va ki ning cu thé vé Al (Terzi, 2020; Wang & Wang, 2022); Lo au cu
hinh AI (AI configuration anxiety) - ndi s¢ nhiing san pham Al, robot hinh ngudi (Wang & Wang, 2022);
Lo 4u thay thé cong viéc (Job replacement anxiety) - phat sinh tlf viéc quan sét kinh nghiém ctia ngudi khac
hoic lo ngai vé viéc bi thay thé béi tri tué nhén tao, lién quan dén su lo ngai rang Al sé thay thé con ngudi
trong mot loat cdc nganh nghé, theo Carleton (2016); Mu k¥ thuat xa hdi (Sociotechnical blindness) - su lo
au phat sinh tir viéc thiéu hiéu biét day di vé Al clia con ngudi (Li va Huang, 2020). Theo d6, céc gia thuyét
nghién ctiu ma nhém tic gia dé xuit nhu sau:

Gia thuyét H1: Lo 4u hoc tip AI (XL) anh huéng dén y dinh hoc tap Al ctia sinh vién (LT)

Gia thuyét H2: Lo 4u cAu hinh AI (XC) anh hudng t6i y dinh hoc tip Al ctia sinh vién (LT)

Gia thuyét H3: Lo 4u thay thé cong viéc (XJ) dnh hudng dén y dinh hoc tip Al ctia sinh vién (LT)

Gia thuyét H4: Mu k¥ thuat xa hoi (XS) anh hudng dén y dinh hoc tap Al ciia sinh vién (LT)

Lo diu hoe tip Al
(AT learning - XL)

Lo fin ciu hinh Al
(AT confizuration - XC) )
Y dinh hoc tip Al
(AT learming intenrion - LT)

Lo iu thay thé chng viée
(Job replacement - XTI}

Mis k§ thuiit xi hii
(Sciotechnical blindness - X5)

Hinh 1. M6 hinh nghién ciiu

Ngudn: Téng hop clia nhém tc gia
2. Phuong phap nghién ciru

Phuong phép dinh lugng cung cip cach tiép can nghién ctiu c6 céu triic véi dit liéu. Diéu nay khong chi
gitip tao ra dif liéu r6 rang va dé dang phan tich ma con tao diéu kién cho tinh khach quan va d9 tin cdy cao
hon ctia nghién ctiu. Sy manh mé ctia phuong phédp dinh lugng 1 kha ning 4p dung cic phuong tién thong
ké va phan tich dit liéu mot cach toan dién, gitip ddnh gid chinh xdc mbi quan hé va tac dong giiia cic bién
s6. Nghién ctiu nay 4p dung phuong phap nghién ctiu dinh luong véi cac phan tich: théng ké mo ta, kiém
dinh do tin cdy ctia thang do, phan tich nhan t6 kham pha EFA, phan tich tuong quan giita cic bién trong
mo6 hinh va hdi quy tuyén tinh.
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2.1. Poi tugng nghién ciu

Nhém tién hanh khao sat véi kich thuéc mau 1a 370 sinh vién thudc cic trudng dai hoc kinh té trén
dia ban Ha Noi bang hinh thiic khio sat online thong qua hé théng Google Forms (150 phiéu) va khao sat
truc tiép (220 phiéu) trong thdi gian tif ngay 20/()1/2024 dén ngay 03/02/2024. Trong d6 c6 20 phiéu thu vé
khong hop 18 do khong dién diy di thong tin, nén s phiéu tham gia xi ly 1a 350.

2.2. Do luong

Nhém nghién ciiu da tién hanh viéc do ludng céc bién trong mo hinh bing cach st dung cac thang do
dugc ké thira tir cic nghién ciiu trude. Céac thang do gbe dugc phat trién bang tiéng Anh va dudc nhém
nghién citu dich sang tiéng Viét, c6 diéu chinh d€ phu hop véi dbi tuong nghién ctiu 1a sinh vién chuyén
nganh kinh té tai Ha Noi. Cac thang do dugc do bang thang Likert 5 diém.

Thang do lo 4u tri tué nhan tao dudc ké thita tif nghién ctiu ctia Wang & Wang (2022) d€ do ludng su lo
4u ctia cd nhan vé Al Thang do bao gom 21 ciu hoi va 4 nhan td: lo 4u hoc tap AL lo 4u cAu hinh AL lo 4u
thay thé cong viéc va mu k¥ thuat xa hdi. Thang do lo 4u hoc tap AI (XL) gdm 8 cau hdi, dudc ma hoa tir
XL1 dén XL8, véi cau hoi dai dién 14 “Toi cam thiy lo au khi hoc cédch st dung mot s6 chiic ning cu thé
ctia san pham/ cong nghé lién quan dén AI”. Thang do lo cAu cAu hinh AI (XC) gom 3 ciu héi, dugc ma
ho4 tit XC1 dén XC3, v6i cau hoi dai dién 1a “Céc san pham AI hinh ngudi (VD: r6-b6t) tao cho toi cam
gidc sg hai ma khong c6 1y do”. Thang do lo 4u thay thé cong viéc gdm 6 cau hoi, duge ma hod tir XJ1 dén
XJ6, v6i cau hdi dai dién 12 “Toi lo ngai viéc st dung rong rii ro-bot hinh ngudi 6 thé khién con ngudi mat
viéc 1am”. Thang do mu ky thuit xa hdi gdm 4 cau héi, dudc ma hoa tir XS1 dén XS4, v6i cau hoi dai dién
12 “Toi lo ngai con ngudi khong thé ki€ém sodt hoan toan k¥ thuat/ san pham Al va gip truc tric”.

Thang do y dinh hoc tap AI dudc ké thira tif nghién ctiu nhan thifc va y dinh hanh vi déi vé6i viéc hoc
tap tri tué nhan tao ctia Chai va cong su (2021). Thang do gdm 4 cau héi, dugc ma hod tit LT1 dén LT4, vé6i
cau hoi dai dién 12 “Téi sé ludn cap nhat nhiing ting dung Al méi nhét”.

3. Két qua khao sat thuc trang

3.1. Pic diém mau khao sat

Bdng 1. Ddc diém mdu khdo sdt

Chi tigun Thn b (ngwdi)  Thn sudt (%3

Nam 112 3z
Gidi tinh Nit 238 68
Ting 3so 100%
Nam 2 58 169
Nam 3 247 70.6
Niam hoo o
Nam 4 H 125
Ting 350 100%

Nguon: Tong hop ciia nhém tdc gid

vé gi6i tinh, mau khao st cé ty 16 nam/ nit 1a 112/238 trong d6, nam chiém 32,0% va nit chiém 68,0%.
Nhu vay c6 thé thly s6 lugng ddi tuong lo Au vé tri tué nhan tao 13 nit gidi cao hon nam gidi kha nhiéu. Vé
nam hoc, véi ty 1€ 1a 70,6%, do tudi sinh vién ndm 3 chiém ty 1€ cao nhét, theo sau d6 1a nhém sinh vién
nim 2 v6i 16,9% va nhém sinh vién nim 4 vé6i 12,5%. Diéu nay cho thiy dbi tuong quan tim dén véan dé lo
4u vé Al chi yéu 1a sinh vién nim 2, nim 3.

3.2. Kiém dinh db tin ciy ctia thang do

Céc thang do lo 4u hoc tap AI (XL), lo 4u cAu hinh AI (XC), lo au thay thé cong viéc (XJ), mu ky thuat
x4 hoi (XS), va ¥ dinh hoc tap Al (LT), hé sé Cronbach’s Alpha dao dong tir 0,754 dén 0,937 va déu théa
man diéu kién 16n hon 0,7. Céc bién bi loai bao gém XLe6, XL7, XJ5, XS1.
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Bdng 2. Két qud hé s6 Cronbach’s Alpha

H¢ sb Cronbach’s Twwmg guan bién - tt‘;ng Si bién

Yhng de Alpha* (nhé nhit - lin nhit) loai
Y dinh hoc tp AI{LT) 0913 0.774-0874 Q
Lo s hoe 13p AL (XL) 0937% 0.778 —0.348 2
Lo diu chu hinh Al (XC) 0,754 0.537-0.655 0
Lo du thay thé cong viéc (X)) 0.882% 0.676 —0.882 1
Mit k¥ thut x3 hai (XS) 0,889+ 0752 - 0841 1

Ghi chii. (*) Chay & ldn phdn tich thit 2 sau khi logi bién
Nguén: Tong hop két qud tic Jamovi 2.3.21

3.3. Phan tich nhan t6 kham pha EFA

Kiém dinh Bartlett véi mic y nghia Sig.= 0,000 < 0,05 nén c6 thé két luan ring dit liéu dung dé phan
tich nhan t6 hoan toan phii hgp. Hé s6 KMO bing 0,866 thoa 0,5 < 0,856 < 1, phit hgp trong viéc st dung
phan tich nhan t6. Téng phuong sai trich bing 67,9% 16n hon 50% cho biét nhan t6 trén gidi thich dugc
67,9% su bién thién clia dit liéu. Tat ca cdc bién quan sat déu c6 hé sb tai nhan t6 dat yéu cau 16n hon 0,5.

Bdng 3. Ma trdn xoay EFA

Factors
Constructs
1 2 3 4 H Uniqueness
LTl 0.744
Y dinh hoc tip Al (Al LT2 0.688
learing intention — LT) LT3 0.730
LT4 0.876
L1 0.782
L2 0.835
Lo diu hoe tip Al(Al XLy 0832
learning anxiety -XL)  XL4  0.790
L5 0.837
XL8 0.839
Lo fiu cu hinh AL (Al xa o613
o fiu cau hinh Al (2 . .
. e Xc2 0.653
tion — XC
configuration ] . s
X 0.716
Lo éiu thay thé cing vige 2 0.730
(Job replacement X3 0.736
anxiety — XJ) X4 0.736
X6 0.398
Mis ki thuit xi hji 52 0.798
(Sociotechnical Xs3 0.776
blindness — X5) XS54 0.945

Nete. "Principal axis factoring’ extraction method was used in combination with a varimax' rotation

Nguén: Tong hop két qud tic Jamovi 2.3.21

Ma tran xoay nhén t6 tra vé 5 bién hop 1é nhu nghién citu dua ra. Thang do Lo au Al giit nguyén ciu
triic theo nghién ciiu cia Wang & Wang (2022) v6i 4 nhan t6: lo 4u hoc tap Al lo Au cAu hinh AL lo au thay
thé cong viéc va mu ky thuat xa hdi. Lo au Al 1a mot thang do méi, dude xay dung bdi 2 tic gia Wang &
Wang (2022), dva trén mau 301 ngudi Pai Loan. Viéc 4p dung cong cu EFA di ki€ém dinh dudc thang do
clia 2 tic gia trén bbi canh va ddi tuong nghién ciiu tai Viét Nam véi nhiéu diém méi va su khac biét.

Nhu vy, khi 4p dung thang do AIA vao bbi canh Viét Nam vén giit nguyén dudc bon ciu tric clia thang
do gbc, tuy nhién van loai 1 s6 bién vé lo 4u hoc tap Al lo Au thay thé nghé nghiép va mu k¥ thuat xa hoi.

3.4. Phan tich tuong quan

Hgé s6 tuong quan Pearson giita cdc bién doc lap lo au Al va bién phu thudc y dinh hoc tap AI (LT) kha
cao. Céc gia tri p-value ctia cic hé sb tuong quan trén déu nhé hon .001 nén céc hé s6 Pearson c6 y nghia
théng ké. Diéu nay cho thiy cic cip bién doc 1ap — phu thudc trong md hinh c¢6 tuong quan chit ché véi
nhau. Vi thé, tit ca cac bién doc 1ap déu du diéu kién d€ dua vao phan tich mo hinh hdi quy & budc tiép theo
d€ giai thich cho bién phu thudc y dinh hoc tp Al (LT). Ngoai ra, c6 thé nhan thiy xuét hién tuong quan
gitfa cdc ciip bién doc 1ap v6i nhau, cu thé 1a bién doc 1ap lo 4u hoc tap AI (XL) c6 tuong quan manh véi cic
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Bdng 4. Ma trdn hé s6 twong quan gifta cdc bién

Correlation Matrix LT XL XC xr X5
Pearson’s 1 —
LT
D.44gess —
XL
< 001 =
0.410%=* 0.235%%% =
XC
< 01 = Qo1 —
~ 0.355%%+ 0.207*+ 0.071 —
T < 001 <001 0.186 ==
% 0.3]13%++ 0.130% 0215%+ 0.011 —
= =001 0015 <.001 084 —
Note. *p< 05, **p< 0], ***p < 001

Nguon: Tong hop két qud tix Jamovi 2.3.21

bién lo 4u cAu hinh AI (XC) va lo au thay thé cong viéc (XJ) (hé sb Pearson nhé hon 0.3 va p-value < .001),
va tuong quan yéu véi bién mu ky thuat xa hoi (XS) (p-value < .05) do d6, khi thuc hién phan tich hdi quy
can luu y kiém tra vin dé da cong tuyén giita cac bién doc lap.

3.5. Hoi quy tuyén tinh va su phit hop ctia mé hinh
Bdng 5. Tong hop cdc chi tiéu ddnh gid trong phdn tich héi quy

R R Adjusted R* F dfl dfl P
0.640 0.409 0.402 598 4 345 <001

Nguon: Tong hop két qud tix Jamovi 2.3.21

Két qua R2 hiéu chinh = 0,402 c6 y nghia 12 4 nhan t6 doc 1ap da giai thich dudc 40.2% su bién thién
ctia bién phu thudc, con 59.8% con lai 1a su bién thién ctia bién phu thudc y dinh hoc tap Al do sai sd giy
ra, bao gom sai s6 do ludng va cac nhan td khac chua biét hoic chua dua vao md hinh hdi quy. Kiém dinh F
=59.8, p-value < .001 cho thiy m6 hinh hoi quy tuyén tinh boi xay dung dugc phu hop véi tap dit lidu, cac
bién ddc 1ap trong mo hinh c6 tic dong dén bién phu thudc. Nhu vy, mo hinh nghién ciiu 1 phit hop.

Bdng 6. Két qud phan tich héi quy
Stand.

Predictor Estimate SE t P g VIF
Estimate

Intercept 1025 115 0252

XL 0.158 690 <001 0.301

XC 0.363 631 <001 0.174

X7 0.199 639 <001 0271

Xs 0.230 496 <001 0211

Nguon: Tong hop két qud tix Jamovi 2.3.21

VIF clia tit ca cic bién doc 1ap déu nam trong khoang 1.05 dén 1.11, do d6, khong c6 hién tugng da
cong tuyén giita cac bién doc 1ap. Nhu vay, phuong trinh hdi quy tuyén tinh da chuin héa ctia mo hinh sau
khi da phan tich hdi quy nhu sau:

LT =0.301XL+0.274.XC+0.271.XJ+0,211.X S+ ¢
4. Thao luan két qua nghién citu va khuyén nghi
4.1. Thao luan két qua nghién ciu

Cic bién doc 1ap thudc thang do lo 4u Al bao gdm: lo au hoc tap AI (XL), lo au ciu hinh AI (XC), o au
thay thé cong viéc (XJ), va mu ky thuat xa hoi (XS) déu c6 tac dong thuin chiéu t6i bién phu thudc y dinh
hoc tap AI (LT) v6i cic hé sb tic dong 1an luot 12 0.301, 0.274, 0.271 va 0.211. Nhu vy, tic dong ctia bén
bién ddc 1ap c6 xu huéng gidm dan, véi tac dong ctia bién lo au hoc tap AI (XL) 12 16n nhit va mu k§ thuat
xa hoi (XS) 12 nho nhét.

Nhu vay, két qua ctia nghién ctiu nay khong nhit quan v6i mot s6 két qua nghién cifu trudc (Almaiah &
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Mulhem, 2020; Khasawneh, 2018), cho ring sinh vién c6 mifc do lo 4u cao thudng c6 két qua hoc tap thap
hon. Mit khac, két qua nghién cifu nay nam trong s6 it cic nghién cifu chi ra anh hudng tich cuc cia tridu
chiing lo 4u AI dén hanh vi tiép cin cong nghé, diic biét trong cic nhiém vu it doi héi v& mit nhan thiic
(Piniel & Csizer, 2013). Piéu nay c6 thé kich thich sinh vién dau tu nhiéu nd luc hon vao viéc hoc va phat
trién k¥ nidng chuyén mon cda ho.

4.2. Khuyén nghi

Tt két qua nghién cifu, nhém nghién ciiu c6 dua ra mot sd dé xudt mot sb gidi phap dé sinh vién cic
truong kinh té trén dia ban Ha Noi c¢6 thé tim ra nhitng nhén t6 c6 tac dong tich cuc dén y dinh hoc tap cong
nghé Al trong bdi canh tri tué nhan tao phat trién nhanh chong nhu hién nay. Trong bdi canh tri tué nhan
tao phat trién nhanh chéng, viéc tim ra nhiing nhan té c6 tic dong tich cuc dén y dinh hoc tap cong nghé Al
ctia sinh vién cdc trudng kinh té trén dia ban Ha Noi doi hoi su déng gép dong thdi tif phia sinh vién, giang
vién va nha truong.

Déi v6i sinh vién can c6 kién thifc co ban vé Al d€ hi€u r6 vé linh vuc nay va nhan thiic dudc tiém ning
ctia Al thong qua viéc tham gia cdc khéa hoc truc tuyén mién phi, hoic cic du 4n va hoat dong lién quan
dén Al trong va ngoai trudng dai hoc. Ddng thdi, sinh vién can chii dong nim bit cac co hdi dé két ndi véi
cdc chuyén gia, giang vién, va sinh vién khdc quan tim dén Al Viéc xdy dung mang ludi nay khong chi
gitp sinh vién hoc hdi va chia sé kién thiic, ma con mang lai cd hdi nghé nghiép trong tuong lai.

Déi véi giang vién, c6 thé tao ra mdi trudng hoc tap tich cuc bang cach dp dung cac phan mém va cong
cu Al trong qua trinh giang day, gitip sinh vién nhén thic dugc ting dung thuc té ctia Al va gia ting su hing
thd. Giang vién ciing c6 trach nhiém cung cip thong tin va tu vin vé linh vuc Al, bao gdm c cdc co hoi
nghé nghiép va cic chuong trinh dao tao.

Déi v6i nha trudng, cin dau tu vao co sd vat chét va cong nghé phu hop nhu phong nghién ciu, trang
thiét bi va phan mém hién dai d€ hd trg moi trudng hoc tip va nghién ctiu AL Ddng thi, can tao ra cic
chuong trinh hoc bdng, du 4n nghién cifu va cac su kién lién quan dén AI dé khuyén khich sinh vién tham
gia va phat trién su dam mé ciia sinh vién trong linh vuc ndy. Cac trudng dai hoc ciing c6 thé ddy manh hop
tac v6i cac doanh nghiép cong nghé, tao ra co hdi thuc tip, chia sé kién thic va dao tao thuc té cho sinh
vién.

Nghién citu ctia Almaraz-Lépez. va cong su (2023) cho rang Al sé tiép tuc c6 tac dong ngay cang ting
dén cudc séng ca nhan va nghé nghiép ctia sinh vién, do viy, cic chuong trinh dao tao vé Al nén dudc cung
cAp cho sinh vién dai hoc thuéc moi nganh dé€ ho c6 thé st dung cong nghé nay mot cich ty tin va c6 trach
nhiém. Diu nay 13 hoan toan hgp ly khi hién nay sinh vién Viét Nam néi chung va sinh vién khéi nganh
Kinh té néi riéng khi nhom sinh vién nay dang ngay cang tiép xtic nhiéu véi ky thuat cong nghé va trd nén
quen thudc véi cac mdi trudng sd hod. Vi viy, dao tao vé Al 1a mot vin dé can dudgc chii trong d€ nang cao
chét lugng giang day ciing nhu chit lugng ctia hoc sinh, sinh vién.

5. Kétluan

Nghién cifu da xdc dinh céc tic dong tich cuc clia cic yéu t6 thudc trang théi lo au Al bao gdom: lo 4u
hoc tap AL lo 4u cAu hinh Al lo Au thay thé cong viéc va mu ky thuat xa hoi dén y dinh hoc tap tri tué nhan
tao ctia sinh vién khoi nganh kinh té tai Ha Noi, dong thdi khang dinh sy hién dién va tAm quan trong clia
trang thdi tam ly ndy trong bbi cdnh sb hoa hién nay. Tuy nhién, nghién ctiu con mot sé han ché nhét dinh,
chii yéu do viéc lua chon phuong phap nghién citu giy ra, bao gdm miu nghién cifu nho va khong dai dién
day di va viéc chuyén ddi thang do tif tiéng Anh sang tiéng Viét c6 thé giy sai s6t. Cac nghién citu sau cé
thé phat trién thém thong qua viéc thu thap dit liéu tir nhiéu trudng dai hoc khic véi dia diém da dang, dong
thdi nghién ctiu thém mot sé hanh vi sit dung cong nghé hoic ra quyét dinh c6 lién quan dén trang thai tim
Iy nay.

Ldi cam on: Chiing t6i xin chan thanh cdm on cac ban sinh vién Bui Ha Vi, Ha Nhu Quynh va Nguyén
Béo Linh, sinh vién ndm 3 - Khoa Quan tri nhan lyc, Trudng Pai hoc Thudng Mai da hd trg chiing toi trong
qua trinh hoan thién bai nghién cttu nay.
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ABSTRACT

The impact of artificial intelligence anxiety on the intention to learn artificial intelligence among
economics students in Hanoi

The study aims to determine the extent to which symptoms of Artificial Intelligence Anxiety (AIA)
affect the intention to learn artificial intelligence among students from economics schools in Hanoi. A
quantitative research method was used with a sample size of 350, and hypotheses were tested using Jamovi
2.3.21. The research results show that factors of Al anxiety, including Al learning anxiety, Al configuration
anxiety, job replacement anxiety, and sociotechnical blindness, all have a positive impact on the intention
to learn Al; among which, Al learning anxiety has the strongest impact. Through this study, the research
team emphasizes the role of Al anxiety symptoms in influencing the intention to study and improve Al
knowledge among economics and management students in Hanoi. The research team also provides specific
implications for each group: students, lecturers, and universities.

Keywords: Artificial Intelligence, Artificial Intelligence Anxiety, Learning Intention, Economics
Students.
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MOT SO VAN BE VE TRI TUE NHAN TAO VA UNG DUNG
TRONG DAY VA HQC TIENG ANH HIEN NAY

Nguyén Hoang Yén', Hoang Thi Ai Van?

Tém tét. Tri tué nhén tao dang thay déi nhiéu khia canh ciia gido duc va dan dugc dua vao gido duc ngon
ngi n6i chung, Tiéng Anh néi riéng. Bai viét ban luan v& nhiing ting dung ctia tri tué nhén tao trong day va
hoc Tiéng Anh hién nay: Cong nghé nhan dién giong néi, Cong nghé dich may, Céng nghé xi 1y ngon ngit tu
nhién, Cong nghé Chatbot, Nhan dang khudn mit véi rit nhiéu lgi ich mang lai cho ngudi hoc. Pdng thdi chi
ra mot sb thach thic doi hdi ngudi st dung phéi can bang viéc sit dung tri tué nhin tao véi su tucng tic ciia
con ngudi nhim bio dam trai nghiém hoc ngdn ngit toan dién. Bai bdo ciing gidi thidu mot sb tng dung hoc
Tiéng Anh dudc hd trg bdi tri tué nhén tao dang dudc st dung phd bién trén thé gi6i.

Tit khoa: Tri tué nhdn tao, ing dung tri tué nhdn tao, day va hoc Tiéng Anh.
1. Dit vin dé

Hién nay, Tiéng Anh dugc danh gia 12 mot trong nhiing ngon ngit “quyén luc” trén thé gisi. Cung véi
viéc giao luu, két ndi, hop tic giita cac qudc gia ngly cang dugc md rong, hoc ngoai ngit néi chung va tiéng
Anh néi riéng cling tré thanh nhu cau quan trong ctia nhiéu ngudi. Tuy nhién, cic phuong phép hoc tiéng
Anh truyén thong c6 thé ton thdi gian va khong phai lic nao ciing hiéu qua. Nhiing tién b nhanh chéng clia
cong nghé dic biét 12 tri tué nhan tao (AI) da tao nén cudc cidch mang mdi trong viéc hoc tiéng Anh, khién
qua trinh nay trd nén dé tiép can, hidu qua va thd vi hon.

Tri tué nhan tao (Artificial Intelligence) la mot trong nhitng déc trung quan trong ctia caich mang cdng
nghiép lan thi tu dang dién ra ngay mot sau rong trén toan ciu. Tri tué nhan tao 13 mot linh vuc thudc
khoa hoc mdy tinh va cong nghé thong tin nham nghién ciu, phat trién cac hé thdng, chuong trinh mdy tinh
¢6 kha nang thuc hién cac tac vu doi hdi sy thdng minh tuong dudng hodc vugt trdi hon so véi con ngudi
(Grewal, 2014). Hiéu mot cach don gian hon, tri tué nhan tao 1a kha ning ctia hé thdng mdy tinh thuc hién
cdc nhiém vu thudng doi héi tri thong minh ctia con ngudi (Dan theo Jeong Bae Son, 2023). Céc hé thong
tri tué nhan tao thong thudng sé tap trung tdi thi€u vao mot s6 hanh vi lién quan dén tri tué clia con ngudi
nhu: 1ap ké hoach, hoc tap, 1y luan, giai quyét vin dé, trinh bay kién thifc, nhan thifc, chuyén dong va thao
tac, va ¢ miic d6 thap hon 12 tri thong minh xa hdi va sang tao.

Ngay nay, tri tué nhan tao da dudc tng dung trong rat nhiéu linh vuc, trong d6 c6 gido duc. Tri tué¢ nhan
tao trong gido duc vo cuing quan trong. Su hop nhét cia tri tué nhan tao v6i hé thdng hoc tap ky thuat sd
ngay nay tao nén khai ni€ém hoc tap hoan toan mdi. Tri tué€ nhan tao trong gido duc da tao ra cudc cach mang
méi dbi v6i phuong phap hoc tip truyén thdng, mang lai hiéu qua gido duc o rét.

Ngay nhdn bai: 12/04/2024.  Ngay chinh stta: 17/05/2024. Ngay nhan déing: 21/05/2024.

I Trudng Dai hoc Su pham Thé duc Thé thao Ha Noi; e-mail: nguyenhoangyen3105@gmail.com
2Hoc vién Quén ly gido duc; e-mail: aivan.hoang98 @ gmail.com

Téc gia lién hé: Nguyén Hoang Yén. Pia chi e-mail: nguyenhoangyen3105@gmail.com
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2. Ung dung tri tué nhan tao trong day va hoc Tiéng Anh

Tri tué nhan tao trong day va hoc ngoai ngii néi chung, tiéng Anh néi riéng ngay cang tré nén phd bién.
Sau day 12 mot s6 ing dung dién hinh:

Cong nghé nhdn dién giong noi (Speech recognition technology)

Cong nghé nhén dang giong n6i da dugc chiing minh 1a mdt cdng cu ¢6 gia tri trong viéc hoc ngoai ngit
Vi n6 c6 thé cai thién dang ké ky ning giao tiép ctia ngudi hoc.

Cong nghé nay cho phép ngudi hoc nhan dugc phan hdi ngay lap tic vé cach phat 4m va ngit diéu ctia
ho, diéu nay rat can thiét trong viéc phat trién k§ ning dién dat bang 16i néi ciia ho. Nha d6, ngudi hoc c6
thé ty tin hon vao kha ning giao tiép bing tiéng Anh ctia minh va c6 nhiéu kha ning tham gia vao cic cudc
tro chuyén véi ngusi ban xi hon.

Hon nita, cong nghé nhan dang giong néi c6 thé gitip ngudi hoc cai thién ki ning nghe va hiu. Ngudi
hoc c6 thé st dung phan mém giong néi dé€ nghe ban ghi 4m clia ngudi ban xit va phan mém c6 thé xac dinh
bét ki 161 phat Am nao ctia ho. Piéu nay cho phép ngudi hoc nghe dudc cach phat 4m va ngit diéu chinh xdc
clia cic tif va cum tir, tf d6 nang cao hiéu biét vé tiéng Anh.

Cong nghé nhan dang giong néi con mang dén cho ngudi hoc co hdi rén luyén ky ning dién dat bang
161 néi st dung tai liéu dao tao va luyén néi. Ngudi hoc c6 thé sit dung phan mém dé ghi Am giong néi clia
chinh minh, sau d6 so sdnh ban ghi 4m ctia minh v&i ban ghi Am gdc ctia ngudi ban xi. Piéu nay gitip ngudi
hoc xdc dinh nhiing linh vuc can cai thién va ho c6 thé nd luc cai thién nhiing linh vuc dé dé nang cao ky
ning dién dat bang miéng ctia minh.

Ngoai ra, cong nghé nhan dang giong néi con cho phép ngudi hoc tuong tac véi tiéng Anh mot cach tu
nhién hon. Ngudi hoc c6 thé tham gia tro chuyén v6i phan mém, phan mém nay c6 thé tra 10i cac cau hdi va
nhén xét ctia hoc. Diéu nay tao ra trai nghiém hoc tap tuong tac va hip din hon, c6 thé gitip ngudi hoc phat
trién ky ning tiéng Anh hiéu qua hon.

Cong nghé dich mdy (Machine translation technology)

Cong nghé dich may c6 thé gilip ngudi hoc hi€u vin ban tiéng Anh va dich n6 sang ngon ngit mong
mudn, tif d6 ning cao hiéu qua hoc tiéng Anh. Cu thé: nhiing ngudi gip khé khin vé ngon ngii hoic tit hiém
c6 thé st dung cong cu dich mdy dé dugc gidi thich va hiéu rd hon. Ngay nay, cong cu dich mdy c6 chit
luong dich thuat tuong dbi tot va sat nghia da gitip ngudi hoc hoan thanh nhiém vu dich thuat nhanh hon,
tiét kiém nhiéu thdi gian hon.

Cong nghé xu ly ngon ngit tw nhién (Natural language processing technology)

Cong nghé xt Iy ngdn ngit ty nhién 1a mot linh vyc tri tué nhan tao tip trung vao sy tuong tac gitta may
tinh va ngdn ngit cia con ngudi. Uu diém chinh ctia n6 1a c6 thé cung cip cho ngudi hoc tai liéu hoc tap
dudc ca nhan héa. Bing cach phan tich hiéu suét ctia ngudi hoc trong cic ki ning, phan mém cong nghé xir
ly tiéng Anh tu nhién c6 thé tao ra cic tai liéu hoc tap tiy chinh ddp ting nhu cau cu thé ctia ngudi hoc. Vi
du, néu mdt ngudi hoc gip khé khin véi tif ving, phan mém c6 thé cung cip mot danh sach cic tir d€ luyén
tap.

Bén canh d6, cong nghé xt 1y ngdn ngit tu nhién c6 thé gitip ngudi hoc hoc tiéng Anh mot cach ty nhién
hon thong qua viéc gitip ngudi hoc st dung ngdn ngit trong cac tinh hudng thuc té. Pidu nay tiéng Anh trd
nén hép dan va phit hgp hon véi ngudi hoc.

Cong nghé Chatbot (Chatbot technology)

Cong nghé Chatbot 12 mot phuong phap sang tao va hiéu qui dé nang cao k¥ niing tiéng Anh clia ngudi
hoc. Khong giéng nhu céc phuong phap hoc ngdn ngit truyén thdng c6 thé thiéu tinh tuong tic va linh hoat
ma ngudi hoc can, Chatbot mang lai trai nghiém hoc tap tuong tic va ca nhan héa. Bang cach tuong tic véi
Chatbot, ngudi hoc c6 thé thuc hanh nghe va néi mot cach tu nhién va hdi thoai, gidng nhu véi ngudi that.

Chatbot c6 thé cung cip phan hdi va sita 16i ngay lap tifc, diéu nay dic biét c6 y nghia d6i v6i ngudi hoc
tiéng Anh. Ngudi hoc c6 thé nhian dudc phan hdi vé cach phat 4m, ngit phap va cach st dung tif vung clia
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minh va c6 thé diéu chinh ngay tai thdi diém hoc. Ngoai viéc cung cip co hoi thuc hanh, Chatbot con cé thé
dong vai tro 1a ngudn tai liéu hoc tiéng Anh nhu cung cip cho ngudi hoc cic ban dich, dinh nghia va gidi
thich theo theo gian thuic vé cAu triic ngit phap, cich dién dat dam thoai. V6i nhiing uu diém trén, Chatbot 1a
mot cong cu cb gid tri cho nhitng ngudi hoc khong c6 co hoi tiép can véi ngusi ban ngit hoic gido vién/gia
su ngdn ngit van c6 thé nhan dugc phan hdi, thuc hanh dam thoai.

Nhdn dang khuon mdt (Face recognition)

Viéc ghi lai nét mit, nhitng thay d6i trong miéng thong qua cong nghé nhan dang khudén mit c6 thé gidp
ngudi hoc hoc tiéng Anh tét hon. Khi hoc tiéng Anh, ngudi hoc cin lién tuc luyén nghe va néi, do d6, cong
nghé nhan dang khudn mit c¢6 thé gitip ngudi hoc nam bét tot hon nhitng thay ddi trong 15i néi va ngit diéu.
Vi du, khi hoc tiéng Anh, ngudi hoc cin nam viing cdc quy tic phat 4m va dic diém ngit m cta tiéng Anh.
Thong qua cong nghé nhan dang khudn mit, ngudi hoc c6 thé quan sét su thay ddi hinh dang miéng va cich
phét 4m ctia gido vién theo thdi gian thuc d€ c6 thé bit chude va hoc tot hon.

Nhu vay, v6i cic ting dung chi yéu trén, tri tué nhan tao c6 thé cung cip cho ngudi hoc mot lugng 16n
tai liéu ngdn ngit phong phii va cd hdi luyén tap, trai nghiém séng dong. Tri tué nhén tao ciing c6 thé tu didu
chinh n6i dung va phuong phap gidng day dua trén tinh huéng va dic diém hoc tap clia ngudi hoc, gitip ca
nhan héa viéc hoc tap tif d6 ning cao hiéu qua hoc tap & ca bon ki niing nghe, néi, doc, viét - diéu ma véi
phuong phap day hoc truyén thong khé c6 thé thuc hién mot cach toan dién. Ngoai ra, cac ting dung ctia tri
tué nhan tao con cho phép ngudi hoc c6 thé hoc bét cii thai diém nao, v cung linh hoat. Tuy viy, cdc nha
nghién citu van cho ring tri tué nhan tao sé khong thé thay thé dudc cac phuong phap hoc truyén théng ma
1a su bd sung cho cic quy trinh truyén théng d€ tao ra trdi nghiém hoc ngdn ngit toan dién. Trong khi cic
phuong phép truyén théng cung cAp mot khudn khd viing chic dé hiéu cc quy tic va ciu triic ngdn ngi,
céc cong cu tri tué nhan tao bd sung thém tinh linh hoat, c4 nhan hoa va tinh tuong tic gidp nang cao qud
trinh hoc tap.

Xu huéng phat trién tuong lai clia tri tué nhan tao trong giang day ngoai ngit dudc du dodn sé rit sau
rong va d6i méi. V6i su phat trién nhanh chéng clia cong nghé tri tué nhan tao, ngudi ta tin rang viéc ving
dung tri tué nhan tao trong giang day ngoai ngt s€ trd nén thdng minh hon, tudng tic, ca nhan hoa va hiéu
qua hon (Yang L N va nhom cong su, 2020).

3. Thach thitc ctia ing dung tri tué nhin tao trong day va hoc Tiéng Anh

Meic du tri tué nhan tao c6 rat nhidu ting dung hitu ich trong day va hoc tiéng Anh nhung né cling mang
lai nhiéu thach thiic doi hdi con ngudi phai c¢6 nhiing cach khic phu nhu:

Nhiing lo ngai vé quyén riéng tu: Gidng nhu bat ky cong nghé nao thu thap va phan tich dit liéu ngudi
dung, mbi quan tam vé quyén riéng tu 1a didu quan trong cin can nhic trong cdc cdng cu hoc ngdn ngit dudc
hd trg bdi tri tué nhan tao. Ngudi dung phai biét cach sit dung va Iuu trit dif liéu ctia ho va dam bao ring ho
cam thiy thoai m4i v6i miic d6 thu thap di liéu lién quan.

Han ché vé cong nghé: Miic du tri tué nhan tao da dat dudc nhiing tién bd dang ké trong viéc hoc ngon
ngif nhung cong nghé niy vin con nhitng han ché. Vi du: tri tué nhan tao c¢6 thé gip kho khin trong viéc
hiéu céc sic thai ngdn ngit phic tap, cach dién dat thanh ngit va bbi canh vin héa, diéu nay c6 thé anh hudng
dén chit lugng trai nghiém hoc tap.

Vai tro tuong tic clia con ngudi: Mic du ¢6 rat nhiéu 1¢i ich ciia viéc hoc ngon ngit do tri tué nhan tao
cung cAp, nhung diéu quan trong 12 khdng bd qua tim quan trong clia sy tuong tic gitia con ngudi v6i nhau
trong qua trinh hoc tap. Tri tué nhan tao khong thé hoan toan thay thé vai tro ctia gido vién, dic biét 1a trong
cdc khia canh lién quan dén biéu dat ngon ngit va giao tiép giita cac cd nhan (Ming Yang Liu, 2023).

Bén canh d6, két ndi v6i ngudi ban xif, tham gia vao cc cudc trd chuyén va hoa minh vao vin héa cla
ngdn ngli muc tiéu c6 thé mang lai nhitng trdi nghiém hoc tip vo gid ma tri tué nhin tao khong thé tai tao
hoan toan. Su phu thudc qua mic vao nén tang hoc ngdn ngit do tri tué nhan tao hd trg c6 thé dan dén giam
su tuong tac xa hoi trong thuc hanh ngdn ngit, anh hudng dén k¥ ning giao tiép va hiéu biét viin hoa thong
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qua ngon ngu.

Bit binh dang vé kha ning tiép cin cong nghé: Su chénh léch trong kha ning tiép can cong nghé va tai
nguyén chit luong cao c¢6 thé lam trAm trong thém su bit binh déng vé gido duc, tao ra su phan chia ky thuat
s6 giita nhitng ngudi hoc.

4. Gidi thiéu mét s6 wng dung hoc Tiéng Anh phd bién dugc hd trg béi tri tué nhan tao

Cic dng dung hoc ngon ngit dugc hd trg béi tri tué nhan tao dang ngay cang trd nén phd bién nhd kha
ning thich ting v6i nhu cau va s thich ctia titng ngudi hoc. Céc ting dung niy sit dung thuit todn hoc may
d€ phan tich tién trinh ctia ngudi diing, dong thdi cung cip phan hoi va dé xuat duge cd nhan héa, gitp qua
trinh hoc tap hiéu qua va hip din hon. Duéi day 12 mot sé ing dung hoc ngon ngi trong d6 c6 tiéng Anh
phd bién dugc hd trg béi tri tué nhan tao:

Glossika

Glossika 12 mot nén tang hoc ngdn ngit dudc hd trg béi tri tué nhan tao, tap trung vao dio tao ngdn
ngil theo ngif canh. Chuong trinh nhin manh dén su phat trién kha ning néi trdi chay thong qua viéc lip lai
nhiéu ciu trong c4c ngif canh khac nhau. N6 cung cip mdt thu vién 16n cic cau dugc ghi lai bi ngudi ban
XU.

Céc thut toan tri tué nhan tao ctia né phan tich su tién bd ctia ngudi hoc va cung cip phan hdi c6 muc
tiéu d€ cai thién bang cach diéu chinh miic do khé dua trén trinh do c nhan, dam bao trai nghiém hoc tip
ca nhan hoa.

Thong qua giao dién tuong tic, Glossika cho phép ngudi dung nghe, lip lai va thuc hanh cau theo toc
dd ctia riéng ho. Bing cach tap trung vao ngit canh, Glossika gitip ngudi dung hiéu cach st dung céc tir va
cum tif trong céc tinh hudng thuc té, nang cao ky ning néi tu nhién va su tréi chiy néi chung.

Duolingo

Duolingo 12 mét ing dung hoc ngdn ngit phd bién st dung trd choi dé 1am cho viéc hoc ngdn ngit trd
nén thd vi va hap din. Ung dung sit dung tri tué nhén tao dé c4 nhan héa trai nghiém hoc tap cho ting ngudi
dung.

Vi du: néu ban mic 1561, Duolingo sé dua ra phan hdi va sita chita ngay 1ap tic bing cach xdc dinh ban
da st dung tri tué nhan tao & dau va giai thich ly do. Ung dung nay ciing cung cip cdc hoat dong tuong tac
nhu thi thach dich thuét, bai tdp nghe hiéu va cac budi luyén noéi.

Ngoai ra, Duolingo st dung thut todn hoc may dé theo ddi tién do ctia ban va diéu chinh miic do khé
cho phii hop. Diéu nay ddm bao ring ban ludn dudc thii thach nhung khong bao git bi choang ngop.

Babbel

Babbel 12 mot nén tang hoc ngdn ngit rat phd bién khac st dung tri tué nhan tao dé cung cip cac bai
hoc dugc cd nhin héa dya trén mitc do thanh thao va muc ti€u hoc tap cia ban. Mot tinh nang doc ddo cla
Babbel 1a tap trung vao thuc hanh dam thoai v6i ngudi ban xi. Nén tang nay cung cip céc 16p hoc 4o truc
tiép v6i nhitng ngusi hudéng dan dudc chiing nhan, nhitng ngudi c6 thé dua ra phan hdi vé cach phat am va
ngl phap cla ban trong thdi gian thuc.

Babbel ciing st dung thuét ton x{ ly ngdn ngit tu nhién d&€ md phéng céc cudc trd chuyén ngoai doi
thuc v6i Chatbot d€ ngudi ding c6 thé rén luyén ky ning néi ctia minh bét cif lic nao. Ngoai ra, thuit todn
tri tué nhén tao ctia Babbel theo ddi tién trinh ctia ban trén nhiéu thiét bi d€ ngudi ding c6 thé tiép tuc ngay
tif ndi ho da diing lai bét ké ho st dung thiét bi nao.

Rosetta Stone

Rosetta Stone 12 mot trong nhitng cong ty tién phong vé phan mém hoc ngdn ngit. Nén tang nay da xuét
hién tlf nim 1992 nhung da phat trién theo thoi gian bang cach két hop cac cong nghé tri tué nhén tao tién
tién d€ nang cao trai nghiém hoc tip cho ngudi dung. Phuong phap hoc ngdn ngii phong phi ctia Rosetta
Stone bao gdom viéc sit dung cong nghé nhan dang giong néi dugc hd trg bdi tri tué nhan tao dé cung cip
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phén hoi vé cach phat am va giong néi.

Phan mém ciing st dung cong nghé xt ly ngon ngi tu nhién d€ phan tich cdch st dung ngit phdp va ciu
triic cau, dam bao rang ngudi dung néi chinh xdc. Ngoai ra, Rosetta Stone con cung cip quyén truy cip vao
cac budi day kem truc tiép véi nhitng ngudi huéng din néi tiéng ban xu.

Memrise

Memrise 1a ting dung hoc ngdn ngii dugc hd trg bdi tri tué nhan tao, chuyén gitip ngudi ding ghi nhé tir
vung mot cach hiéu qua. Ung dung sit dung céc thudt todn lap lai cich nhau, mot ky thuét tbi wu héa viée
hoc bing cach trinh bay céc tif theo cac khoang thdi gian cu thé dua trén tién do ctia tiing c4 nhan. Cach tiép
can nay dam bao rang ngudi dung xem lai cic tif vao thdi diém t6i wu dé ghi nhé lau dai.

Ung dung nay két hop cac ky thuat ghi nh6, ching han nhu hinh anh séng dong va nhiing ciu chuyén
déng nhé, d€ hd trg viéc tiép thu tit vung. Ngoai ra, Memrise con cung cip cdc doan am thanh va video cé
su gép mit clia ngudi ban xif d€ nang cao k¥ niing nghe va phit am. Céc thuit todn tri tué nhan tao phan
tich hiéu suit ctia ngudi dung va diéu chinh trai nghiém hoc tip d€ tap trung vao cic linh vuc can dugc chd
y nhiéu hon.

Pimsleur

Pimsleur 12 mot phuong phap hoc ngdn ngit nhin manh vio viéc giang day dua trén 4m thanh. Chuong
trinh tap trung vao ky ning dam thoai va st dung ngon ngit thuc té. Véi Pimsleur, ngudi ding c6 thé tham
gia vao cic cudc tro chuyén tuong tac dé€ rén luyén k¥ ning nghe va néi. Tinh ning Voice Coach ciia ting
dung st dung tri tué nhan tao dé€ cung cip cho ban phan hdi biang hau hét cic ngon ngit. Cong nghé nhan
dang giong néi nhim danh gia cach phat 4m va dua ra phan hi, giip ngudi hoc trau ddi kha ning ndi clia
minh.

Céc thut toan tri tué nhan tao ctia Pimsleur diéu chinh miic d kh6 dua trén hiéu suit clia ngudi dung,
d4dm bdo trai nghiém hoc tap dudc c nhan héa. Chuong trinh két hop su Lip lai cach déu nhau d€ cling ¢
cac khai niém tif vung va ngit phap. Céch tiép can dua trén am thanh ctia n6 cho phép ngusi dung thuc hanh
céc k¥ ning ngdn nglt mot cach thuén tién, ngay ca khi dang di chuyén.

Busuu

Busuu 1a mot nén tang hoc ngdn ngit dude hd trg bdi tri tué nhan tao nham thiic ddy su tham gia va
tuong tac ctia cong dong. Ung dung nay cung cp cic khéa hoc ngdn ngit bang nhidu ngon ngit khic nhau,
véi cac bai hoc dugc thiét ké bdi cac chuyén gia va ngudi ban xii. Thong qua thut toan tri tué nhén tao,
Busuu cd nhin hoéa trai nghiém hoc tip theo muc tiéu va miic do thanh thao cua tiing ca nhan.

Mot dic diém dang chi y ctia Busuu 13 nhin manh vao sy tham gia ctia cong ddong. Ngudi hoc c6 thé
tuong tac v6i ngudi ban xid thong qua cac bai tap viét va luyén néi. Tinh ning stia 16i do tri tué nhan tao
cung cp cung cAp phan hoi c6 gid tri vé bai tap viét, gitip ngudi hoc cai thién ngit phdp va ciu triic ciu.

Busuu ciing két hop cong nghé nhan dang giong néi dé luyén phat Am va cung cp céc bai tap tif vung
ciing nhu cau d6 dé hoc ngdn ngit mot cach toan dién. Cac thut todn tri tué nhan tao theo ddi tién trinh clia
ngudi dung va dé xuét noi dung c6 lién quan d€ dam bao cai tién lién tuc.

5. Kétluan

Tri tué nhan tao véi nhiéu ung dung trong day va hoc tiéng Anh da dem lai nhiéu lgi ich cho nguoGi
hoc, gitip ngudi hoc c6 thé tiép can véi viéc hoc tiéng Anh mot cach dé dang, linh hoat ciing v6i nhiing trai
nghiém hoc tap vo ciing sdng dong bén canh cic phuong phap hoc tip truyén thdng. Mic du vay, ting dung
tri tué nhan tao trong day va hoc tiéng Anh ciing c6 nhitng han ché, thach thiic nhét dinh doi hdi ngudi st
dung phai cin bing viéc st dung tri tué nhan tao vdi su tuong tac clia con ngudi nham bao dam trai nghiém
hoc ngdn ngii toan dién. Du dodn tuong tri tué nhén tao trong viéc hoc ngén ngit bao gdm viéc tich hop
cong nghé thuc t& 4o va thuc té ting cudng, c4 nhan héa nang cao dua trén phong cach va sg thich hoc tap
ciing nhu trai nghiém hoc tap hop tac két nbi ngudi hoc trén toan thé gidi.
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ABSTRACT
Some issues about artificial intelligence and its application
in the current English teaching and learning

Artificial intelligence is changing a lot of areas of education, and it’s slowly making its way into
language education in general and English instruction in particular. The following applications of artificial
intelligence to English teaching and learning are covered in the article: There are numerous benefits for
learners from technologies such as Speech recognition technology, Machine translation technology, Natural
language processing technology, Chatbot technology and Face recognition. In order to guarantee a thorough
language learning experience, users must balance the use of artificial intelligence with human connection,
as shown by a few problems. The article also introduces a few widely used artificial intelligence-supported
English learning tools.

Keywords: Artificial intelligence, artificial intelligence applications, English teaching and learning.

29



1.

NATIONAL ACADEMY OF EDUCATION MANAGEMENT DOI: 10.53750/jem24.v16.n5.30
Journal of Education Management, 2024, Vol. 16, No. 5, pp. 30-37
This paper is available online at http://jem.naem.edu.vn

PN

NGHIEN CUU TONG QUAN VE Y PINH KHOI NGHIEP XANH CUA SINH VIEN

Nguyén Thanh Thiiy!, Nguyén Phuong Ngoc?, Nguyén Hai Xuan?

Tém tit. Trong bbi canh trai dt dang chiu nhiéu 4p luc tir gia ting dan sb va bién ddi khi hau, cic hoat dong
san xuét than thién véi méi trudng, trong dé c6 khéi nghiép xanh, sé 1a hudng di bén viing cho thé hé tucng
lai. D6i v6i sinh vién, viéc nim bit cac kién thitc vé& su két hgp hai hoa giita cac hoat dong kinh doanh véi
bdo vé moi truong va phit trién bén vitng xa hoi 1 vo cling quan trong. Nghién cifu nay nhim hé thdng hod
cdc mo hinh va yéu t6 dnh hudng dén y dinh khdi nghiép xanh cta sinh vién thong qua phuong phap nghién
ctiu tai liéu. Két qua nghién ctiu gép phan gitp cac bén lién quan dénh gia dugc nhu ciu gido duc, dao tao va
khuyén khich sinh vién tham gia vao linh vic khéi nghiép xanh, tit d6 xay dung cdc chién lIugc va chinh sich
phtt hgp. Bén canh dé, bai viét ciing déng gop vai tro trong viéc dinh huéng xu huéng nghién ciiu tiép theo
vé chii dé khdi nghiép xanh, gép phan thiic ddy su phat trién clia nén kinh té xanh tai Viét Nam néi riéng va
trén thé gidi néi chung.

Tir khéa: Y dinh khdi nghiép, khdi nghiép xanh, doanh nhdn xanh, sinh vién.
bit van dé

Nhiing nim gan day, khuyén khich tinh than khéi nghiép da tré thanh mot trong nhiing uu tién hang

dau ctia chinh phii Viét Nam bdi d6 1a chién lugc hiéu qua dé phat trién nén kinh té, ting cuong kha ning
canh tranh trén trudng qubc té. Khdi niém vé “khdi nghiép xanh” ra ddi nham thic ddy cac d6i tugng khdi
nghiép phat trién kinh té song song véi bao vé méi trudng. Khéi nghiép xanh & Viét Nam van con kha méi
mé nhung bit dau c¢6 nhitng d4u hiéu tich cuc. Tai Hoi nghi thugng dinh vé bién d6i khi hau cta Lién Hop
Qudc 1an thii 26, Viét Nam va gan 150 quéc gia khac cam két dua miic phat thii rong vé con s6 “0” vao
nim 2050. V6i cam két d6, c6 thé thiy Viét Nam dang khuyén khich hoat dong khéi nghiép xanh, tao co hoi
thic dy cic ca nhan, t8 chiic phat trién kinh té xanh. Trong d6, doi ngii tri thic tré, dic biét 12 sinh vién cdc
truong dai hoc chinh 1a niém hy vong cho mét nén kinh té xanh thinh vugng trong tuong lai. Tuy nhién, tai
Viét Nam hién nay c6 kha it nghién ctiu rd rang vé y dinh khéi nghiép xanh ctia sinh vién & céc truong dai
hoc. Bai viét nay v6i muc dich tdng quan vé cc vin dé lién quan dén khéi nghiép xanh, y dinh khdi nghiép
xanh ctia sinh vién nhidm cung cip kién thic nén ting, nang cao nhén thiic va thiic ddy tinh than khdi nghiép
xanh trong cong dong sinh vién. Dong thdi, bai viét ciing 12 tién dé quan trong cho céc nghién cifu siu hon
vé cic yéu td tac dong cu thé dén y dinh khdi nghiép xanh, tir d6 xay dung chién lugc phit hop khuyén khich
sinh vién khéi nghiép theo huéng bén viing, than thién moi truong.

2.

Phuong phap nghién ciu

Bai viét sit dung phuong phéap nghién ctiu dinh tinh thong qua viéc thu thap dit liéu thi cAp tif nhiing

nguon dang tin ciy nhu Google Scholar, Web of Science, Cuc Thong tin khoa hoc va cong nghé qubc gia

EEINT3

véi cac tit khod “y dinh khdi nghiép xanh”, “green startup”, “green entrepreneurship intention”, “students’
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3. Két qua nghién citu
3.1. Cac khai niém va Iy thuyét vé y dinh khéi nghiép xanh

Khéi nghiép xanh: Theo Gevrenova (2015), “Khdi nghiép xanh” 1a cic hoat dong kinh té lién quan dén
viéc cung cip cic san pham, dich vu hay phuong phap san xuét than thién v6i méi trudng, dan dén su thay
déi trong hanh vi clia ngudi tiéu dung va gidm thi€u sy suy thodi mdi trudng. Jolink & Niesten (2015) cho
rang “Khdi nghiép xanh” la tip trung Vao viéc gidm thiéu tac dong tiéu cuc dén thién nhién va hd trg cude
séng con ngudi thong qua viéc cung cip cdc san pham xanh.

Viy c6 thé hiéu, khai niém “Khdi nghiép xanh” dé cip dén viéc giam thiéu cic tic dong tiéu cuc dén
thién nhién va hd trg cudc sébng con ngudi thong qua cac hoat dong kinh té lién quan dén viéc cung cp cc
san pham, dich vu hay phuong phéap san xuét than thién véi moi trudng.

Y dinh khdi nghiép xanh: Theo Krueger (1993), Y dinh khéi nghiép” 1a su cam két khdi nghiép. Trong
khi d6, Bui va cong su (2020) mo ta rd hon vé khai niém “Y dinh khdi nghiép” 1a trang thai tinh than huéng
su tip trung, kha ning va hoat dong ctia mot ngudi vao viéc bat diu mot hoat dong kinh doanh méi.

Tit d6 c6 thé hiéu “Y dinh khéi nghiép xanh” 1a trang thai tinh than sin sang, cam két va hudng téi viéc
bat dau mot hoat dong kinh doanh méi theo hudng than thién v6i moi trudng, hai hoa véi thién nhién va
phat trién bén viing. Hay néi cach khéc, “Y dinh khdi nghiép xanh” thé hién mong mubn, cam két va su
chuén bi d€ hién thuc hod y tudng kinh doanh xanh ctia mot c4 nhan trong tuong lai.

3.2. Cac mé hinh Iy thuyét nén tang vé y dinh khéi nghiép xanh
3.2.1. Mo hinh Su kién khéi nghi€p cta Shapero

MO hinh sy kién khdi nghiép cia Shapero (Shapero’s Entrepreneurial Event Model — SEE) 1a mdt mo
hinh gidi thich y dinh, danh riéng cho linh vuc khéi nghiép. Theo Shapero, c6 3 yéu t6 chinh c6 anh hudng
dén y dinh khéi nghiép ctia mot c4 nhan, d6 1a: nhan thiic vé mong mubn, nhén thiic vé tinh kha thi, va xu
hudng hanh dong (Shapero, 1982)

Nhan thifc vé mong mudn phan dnh miic do hip dan ctia hoat dong khdi nghiép dbi v6i cd nhan, phu
thudc vao ca tac dong bén trong (thi do, gia tri, niém tin ctia ca nhan vé khdi nghiép) va tac dong bén ngoai
(dnh hudng tur gia dinh, ban beé va xa hoi).

Nhan thiic vé tinh kha thi 12 mic do ma mdt ca nhan tin ring ho c6 thé thanh cong trong viéc khdi
nghiép. Yéu t6 nay phu thudc vao viéc danh gia kién thifc, k§ ning ctia ban than va kha ning sin c6 hoic
huy dong dudc cac ngudn luc cin thiét d€ bat diu hoat dong kinh doanh.

Xu huéng hanh dong phan anh mic d6 san sang ctia mot cd nhan trong viec chap nhan rii ro va nim
bat co hoi khdi nghiép.

Nhu vy, theo Shapero (1982), khi c6 mét su kién xay ra, néu c4 nhan ddnh gia ba yéu t6 néu trén theo
chiéu huéng tich cyc thi y dinh khéi nghiép ctia ho sé dugc thic ddy manh mé.

-
Nhén thirc vé mong
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Xu huéng hinh (.
™ Y dinh khéi nghiép
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Hinh 1. M6 hinh Sy kién khéi nghiép ciia Shapero - SEE (Nguon: Shapero va Sokol, 1982)
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3.2.2. M0 hinh Iy thuyét hanh vi ¢6 ké hoach ciia Ajzen

Ly thuyét hanh vi ¢6 k& hoach (Theory of Planned Behavior — TPB) clia Ajzen (1991) tiép can du6i géc
dd tam ly xa hoi, cho rang c6 3 yéu t6 anh hudng dén y dinh hanh vi ctia mot ¢4 nhan, d6 1a: thai do ddi véi
hanh vi, chudn muc chii quan va nhan thifc ki€ém soat hanh vi.

Théi d6 d6i vi hanh vi 1a danh gi ctia mot cd nhan vé két qua thu dudc tir viéc thuc hién hanh vi dé.
Diénh gid d6 c6 thé mang tinh tich cuc hoic tidu cuc (Ajzen, 1991). Nhu vay, “thdi d6 vé khdi nghiép xanh”
c6 thé hiéu la danh gia ctia c4 nhan/sinh vién vé nhitng 16i ich hoic bat 16i khi ho thuc hién cic hoat dong
kinh té nham giam thiéu céc tic dong x4u dén moi trudng, thién nhién. Néu ho nhan thy ring cic hoat
dong kinh té huéng dén bio vé moi trudng va hé sinh thai sé c6 thé mang lai nhiéu 1¢i ich cho ho thi y dinh
khdi nghiép cang manh mé.

Chuin muc chi quan 12 nhan thic cia mot c4 nhan vé nhiing 4p luc xa hoi hoic nhiing nhém ngudi
tham kh4o quan trong cho rang hanh vi d6 nén hay khong nén thuc hién (Ajzen, 1991). Nhu viy, chuidn muc
chli quan tic dong dén y dinh khéi nghiép xanh 14 cAm nhan cia c4 nhan vé thai do clia nhiing ngudi xung
quanh va xa hdi c6 ting hd cho quyét dinh khéi nghiép xanh ctia ho hay khong.

Nhan thiic ki€ém sodt hanh vi 12 nhan thiic ctia cd nhan vé su dé dang hoic khé khin dude nhan thic khi
thuc hién mot hanh vi nhét dinh. Didu nay phu thudc vao viéc ca nhan d6 cé di quyén kiém soat cic ngudn
luc can thiét d€ quan 1y thach thifc mot cach thanh cong hay khong (Ajzen, 1991). Do vay nhan thic kiém
sodt hanh vi vé khéi nghiép xanh 13 nhan thiic clia ngudi ra quyét dinh vé su thuan Igi hay khong thuan 1gi
khi ho thuc hién cac hanh vi khdi nghiép xanh.

[ Thai do déi voi
hanh vi
Chuin myc
chi quan
' Nhan thirc kiém soét
hanh vi

Hanh vi ‘

Hinh 2. M6 hinh Ly thuyét hanh vi c¢6 ké hoach - TPB (Nguon: Nguon: Ajzen, 1991)

4. Cac yéu t6 anh hudng dén y dinh khéi nghiép xanh ctia sinh vién
4.1. Yéutb canhan

Nhdn thiic vé moi truong

Soomro (2021) nghién ctiu vé nhan thiic clia nhitng ngusi khéi nghiép tré tudi dbi véi khdi nghiép bén
viing tai Pakistan thong qua khao sat 412 hoc vién dang theo hoc chudng trinh Thac si Quan tri kinh doanh
(MBA) tai c4c trudng dai hoc cong 1ap va tu thuc & Pakistan - nhiing ngudi dudc coi 1a nong cbt dé thic ddy
cac hoat dong khdi nghiép trong tuong lai. Két qua nghién ciiu cho thiy ring c6 4 yéu t6 tac dong tich cuc
va déng ké dén y dinh khdi nghiép bén viing tai Pakistan, d6 1a: i) con ngudi c6 nhan thiic tich cuc vé moi
trudng; ii) nhan thiic v& san phdm xanh, nhu cau thi trudng d6i véi cac san phidm xanh (marketing xanh);
iii) su thay d6i hanh vi clia ngudi tiéu dung theo xu huéng xanh; iv) cdc diéu kién thi trudng thuan Igi. Tuy
nhién, miu nghién ctiu chi gidi han & d6i tugng hoc vién MBA nén kho suy rong cho tdng thé.

Cai (2022) khi phan tich c4c yéu td dnh huéng dén y dinh khéi nghiép xanh ctia sinh vién dai hoc thong
qua viéc khao sat 207 sinh vién dai hoc & c4c viing ven bién ctia Trung Qudc da chi ra ring c6 mot mbi quan
hé phiic tap giita cic yéu t6 anh hudng, trong d6, yéu td vé niing luc sing tao khdi nghiép c6 anh hudng sau
sac. Két qua nay dudc 1y giai 1a do cac doanh nghiép xanh khac véi cac doanh nghiép thong thudng vi ho coi
trong nhiing vin dé vé bao vé mai trudng. Chinh vi thé, nhiing c4 nhan c6 ning luc sang tao khdi nghiép,
¢6 tu duy ddi méi c6 thé tim kiém nhitng co hoi kinh doanh c6 tinh dot pha hon. Tuy nhién, nghién cifu nay
chi thu thap dif liéu tif mot mAu nhd & mot pham vi dia 1y cu thé nén kha niing suy rong va ing dung cla
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cdc két luan dua ra con han ché.

Del Brio Gonzalez (2022) thuc hién nghién citu nhim danh gia nhan thifc v& méi trudng dbi véi y dinh
khdi nghiép xanh cua sinh vién dai hoc thong qua di liéu thu thap dude tir 1337 sinh vién Pai hoc Oviedo
(TAy Ban Nha). Két qua nghién ctiu cho thiy nhén thiic v& méi trudng c6 tic dong tich cuc va ding ké dén
y dinh khéi nghiép ctia sinh vién. Nghién cifu ciing phat hién rang nhan thic vé viéc tiéu ding xanh (tranh
lang phi, d6 rac va phat thai) ciing anh huéng dén y dinh khdi nghiép xanh.

Santika (2022) ciing cho thiy gi tri moi trudng déng vai trd quan trong trong viéc ting cudng sy quan
tam cta sinh vién ddi véi cac hoat dong khdi nghiép xanh. Yasir (2023), Waris (2022), Amankwah (2021)
cling thuc hién mot nghién ciu tuong ty ddi v6i cdc sinh vién & Pakistan va sinh vién & Ghana ciing cho
thdy su quan tim dén moi trudng cé tac dong tich cuc dén y dinh khéi nghiép xanh.

Le (2023) thuc hién nghién cifu véi muc dich xem xét s hiéu biét vé moi trudng va gido duc khdi nghiép
g6p phan hinh thanh y dinh khéi nghiép xanh ciia thé hé Centennial ( thé hé Z) & Viét Nam. V6i viéc thu
thap di liéu tir 275 sinh vién dai hoc thudc thé hé Z & Viét Nam va xt ly thong qua md hinh phuong trinh
cAu tric binh phuong nhd nhat mot phan (PLS-SEM), két qua nghién ciiu da chi ra riang: i) Su hiéu biét vé
moi trudng tac dong tich cuc dén gido duc khdi nghiép xanh va mong muébn khéi nghiép; ii) Gido duc khéi
nghiép c6 tic dong tich cyc dén mong mudn va ning luc ban than, ci hai didu nay déu dugc khang dinh
c6 tac dong tich cuc dén y dinh khéi nghiép xanh ctia thé hé Z tai Viét Nam. Nhu vay, su hiéu biét vé moi
truong va gido duc khéi nghiép dnh hudng gidn tiép dén y dinh khéi nghiép xanh ctia sinh vién.

Pong luc, niém dam mé

Ma (2021) nghién citu vé y dinh khdi nghiép xanh clia sinh vién dua trén mau khao sit gdm 507 sinh
vién t6t nghiép dai hoc & Trung Qudc cho thiy cic khia canh ctia dong luc khdi nghiép xanh (bao gdbm dong
luc danh tiéng va tai san, dong luc tinh than, trach nhiém xa hdi) c6 vai trd trung gian, 4nh huéng dén y dinh
khéi nghiép xanh. Trong d6, dong luc danh tiéng va ti san dudc hiéu 12 c4 nhan mong mubn c6 danh tiéng,
dia vi xa hoi va 10i ich kinh té thong qua viéc khéi nghiép xanh. Pong luc tinh than 1a viéc cam thdy dam
mé va yéu thich khi thuc hién cac hoat dong khéi nghiép xanh. Trach nhiém xa hdi thé hién su mong mubn
ctia c4 nhan mudn déng gép cho su bdo vé mdi trudng va phat trién bén viing. Nhu vay, két qua nghién cifu
cho thiy néu mot c4 nhan c6 dong luc cao & cic khia canh trén thi y dinh khdi nghiép xanh ctia ho cang
manh mé.

Thdi do, nhdn thiic va cdc déc diém tinh cdch cia cd nhdn

Qazi (2021) da thyc hién mdt nghién ciu dinh lugng ti di liéu thu thip dudgc clia 533 sinh vién cac
truong dai hoc tu thuc & Pakistan, két qua cho thiy cac dic di€ém tinh cich c6 mbi lién hé tich cuc va ding
ké v6i y dinh khéi nghiép xanh. Tuy nhién, dbi v6i nhitng sinh vién khong thich rii ro thi dic diém tinh cach
ctia ho khong c6 tac dong dang ké d6i véi y dinh khéi nghiép xanh. Trong khi d6, nghién cifu ctia Ma (2021)
cho ring nhitng sinh vién c6 xu huéng chip nhan rii ro cao hon sé c6 dong luc manh mé hon trong viéc
khdi nghiép xanh, ti d6 thiic ddy y dinh khéi nghiép xanh. Tuong tu, Hussain (2021) cho thiy nhiing sinh
vién c6 khuynh huéng mao hiém cao va nhén thiic t6t vé kha ning ctia ban than s& c6 y dinh khdi nghiép
manh mé hon. Bén canh d6, nghién ciu cia Trong Luan Nguyen (2022) véi 773 sinh vién dai hoc tai Viét
Nam ciing ting hd két qua nay, cho rang su lo ngai vé rii ro ¢6 dznh hudng manh nhit dén y dinh khdi nghiép
xanh ctia sinh vién. Didu d6 c6 nghia la néu sinh vién cang s¢ rii ro thi cang it ¢ y dinh khdi nghiép xanh.
Tuy nhién, nghién citu ciing chi ra rang cic yéu t6 nhu thai do, su tin ciia sinh vién khong c6 anh hudng
déng ké dén y dinh khéi nghiép xanh ctia ho.

Waris (2022) cho rang nhan thai do di véi khdi nghiép xanh va nhan thic kiém soat hanh vi c6 anh
hudng tich cuc dén y dinh khéi nghiép xanh ciia sinh vién & Pakistan, trong d6 yéu t6 nhan thiic kiém sodt
hanh vi ¢6 4nh huéng manh mé nhét, tiép theo 1a thai do va chuin muc chii quan. Két qua nghién ciiu tuong
tu cling dudc phat hién bdi Figueroa — Domecq (2022), Njoku (2024), Mehraj (2023), Yasir (2023). Cac Kkét
qua nghién ciiu nay phu hop véi ly thuyét hanh vi c6 ké hoach (TPB).

Nghién citu ctia Ali (2023) dudc thuc hién véi 690 sinh vién ndm cubi tai trudng Pai hoc King Faisal, A
Rap Xé Ut cho biét ring ning luc ban than, thdi do va cam két tiéu dung xanh c6 mbi lién quan tich cuc va
ddng k& dén y dinh khdi nghiép xanh. Cac két qua nghién cifu tuong tu ctia Al-azab (2023) ciing cho thiy
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thai do ctia c4 nhan c6 anh hudng tich cuc dén y dinh khdi nghiép xanh.

Ghodbane (2023) khi nghién ctiu v6i miu gdm 458 sinh vién tot nghiép & céc trudng dai hoc cong lap
& A Rap Xé Ut da phat hién ring, cac yéu t6 thudc v& von tam 1y ctia cd nhan (gdm: su lac quan, ning luc
ban than, su hy vong, khan niing phuc hdi) c6 tac dong dang ké dén y dinh khéi nghiép xanh. Sinh vién c6
von tam ly cang cao thi y dinh theo dudi cic du 4n khdi nghiép xanh cang manh mé. Zhang (2023) ciing
thyc hién nghién ctfu v6i 417 sinh vién dai hoc nim cubi tai Trung Qudc cho thiy su lac quan ciia c4 nhan
¢6 anh hudng tich cuc dén y dinh khéi nghiép xanh ctia ho.

Papp-Vary (2023) thuc hién nghién citu véi co s6 dit liéu gdm 280 sinh vién thé hé Z & Hungary da phat
hién ring sinh vién con nhiéu su lo ngai khi khéi nghiép. K&t qua nghién ctiu cho thiy chi c6 9,29% sinh
vién c6 y dinh khdi nghiép. Khé khin 16n nhit ma ho dé cap dén 1a thiéu mo hinh khdi nghiép miu muc
dién hinh va cdc chi phi khéi nghiép. Tuy nhién, thuc té cho thiy phan 16n sinh vién thu dong trong viéc tim
kiém y tudng, co hdi va cac ngudn tai chinh d€ thuc hién khéi nghiép.

Nghién ctiu ctia Nguyén Quang Thu va cong su (2018) vé anh hudng ctia nhan thifc dén y dinh va hanh
vi khéi nghiép theo mé hinh Su kién khdi nghiép cla Shapero thdng qua viéc khao sat 368 sinh vién nam
cudi nganh Quan tri kinh doanh tai cdc trudng Pai hoc tai Thanh phé Hd Chi Minh, Binh Dudng, Pong
Nai, Ba Ria Viing Tau. Két qua nghién ciiu cho thiy nhén thiic vé tinh kha thi c6 tac dong tich cuc dén y
dinh khéi nghiép ctia sinh vién Viét Nam. Mai Thanh Lan va cong su (2023) phat hién rang kién thitc khdi
nghiép xanh va trinh do cia gi6i tré Viét Nam c6 tac dong thuin chiéu dén y dinh khéi nghiép xanh.

4.2. Yéu t6 gia dinh va xa hdi

Anh huéng va hé tro ti gia dinh

Nghién ctiu ctia Pablo-Lerchundi va cong su (2015) vé su anh hudng ctia nghé nghiép cha me 1én su
chon lua nghé nghiép ctia con cai da dua ra két luan: cha me tu kinh doanh I tAm guong dién hinh vé khéi
nghiép va thiic day y dinh khdi nghiép clia con cai. Trong khi d6, cha me 1am viéc cho cic khu vuc cong
khong phai 12 thim guong khdi nghiép cho con va can trd y dinh kh&i nghiép. Tuy nhién, chua thiy cac
nghién cu tiép theo kiém dinh diéu nay.

Nghién ctiu ctia Ghodbane (2023) cho ring von xa hoi ctia mdt ¢4 nhan (bao gdm gia dinh, ban be, dong
nghiép va cic mbi quan hé xa hoi khic c6 thé cung cip su hd trg, ngudn luc va th()ng tin c6 gia tri cho viéc
khéi nghiép) c6 anh hudng thuan chiéu dén y dinh khéi nghlep xanh cua sinh vién t6t nghiép. Su anh hudng
ndy tré nén manh mé hon khi c6 su tuong tc véi cac yéu td thudc von tim ly ctia ca nhan do.

Ngoai ra, Del Brio Gonzalez (2022), Ma (2021) cho ring sinh vién & trong gia dinh c6 kinh nghiém
khdi nghiép kinh doanh sé c6 y dinh khdi nghiép xanh manh mé hon.

Chudn mitc chii quan va dp lyc xd hoi

Nghién ctiu ctia Al-Azab (2023) & bbi canh sinh vién nganh du lich va khach san & Ai Cap ciing cho
biét y dinh khéi nghiép xanh ctia sinh vién bi anh hudng tich cuc bdi chuin muc chi quan. Bén canh do,
nghién cttu ciia Mehraj (2023) tai An Do ciing cho thiy rang chuin muc chii quan dong mot vai tro quan
trong trong viéc hinh thanh y dinh khéi nghiép xanh ctia sinh vién vi chiing bi 4nh huéng béi cic tiéu chuin
va ky vong cua xa hoi.

Hussain (2021) phan tich cédc yéu t6 tic dong dén y dinh khdi nghiép xanh clia sinh vién Pakistan dua
trén md hinh Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach ctia Ajzen (TPB) v mo hinh Su kién khdi nghiép ctia Shapero
(SEE). Két qua nghién citu cho thiy riang chudm muc chii quan khong c6 tiac dong dang ké dén y dinh khéi
nghiép. N6i cach khéc, nhan thifc va ky vong clia nhitng ngudi xung quanh khong lam thay d6i y dinh khéi
nghiép xanh ctia sinh vién. Két qua nghién citu tuong tu ciing dudc Prabowo (2022), Yasir (2023) phat hién
khi nghién ctu sinh vién cta truong dai hoc tu thuc & Jakarta, Indonesia hay céc trudng dai hoc § Pakistan.

4.3. Yéu t6 thé ché va chinh sich

Gido duc va hé tro tir truong dai hoc
Amankwah (2021), Alvarez — Risco (2021), Waris (2022), Ali (2023), Chatterjee (2024) cho ring cic
chuong trinh gido duc, hoat dong hd trg khéi nghiép cuia trudng dai hoc gitp nang cao nhén thiic, thai do va
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ky ning khéi nghiép cho sinh vién, tit d6 ¢6 tic ddong manh mé dén thai do khéi nghiép va nhan thiic kiém
soat hanh vi khdi nghiép. C6 thé thy ring gido duc khéi nghiép trong cic truong dai hoc c6 anh hudng gian
tiép dén y dinh khdi nghiép xanh ctia sinh vién.

Nghién citu ciia Pasic (2023) nham ddnh gia va so sanh nhan thiic ctia sinh vién khbi nganh ky thuat va
cdc giang vién tai Khoa Co khi - Dai hoc Sarajevo & Bosnia va Herzegovina vé viéc phat trién ning luc khéi
nghiép ctia sinh vién thong qua cic chuong trinh hoc tip chinh quy va khong chinh quy. Két qua nghién cifu
cho thiy c6 su khéac biét giita nhan thic clia sinh vién va giang vién ddi v6i viéc phat trién ning luc khdi
nghiép. Trong khi giang vién cho riang cic khod hoc chinh quy tai trudng c6 thé gitp cho sinh vién phat
trién ning lvc sdng tao, 1am viéc nhém, qua d6 nang cao ning luc khdi nghiép thi sinh vién lai thé hién su
hai 1ong cao dbi vé6i cac budi hoc vé khdi nghiép phi chinh thiic — do cdc doanh nhén chia sé cdc ciu chuyén
va kinh nghiém khéi nghiép thuc té ctia ho. Sinh vién cam thiy rang nhitng budi hoc nhu vay sé gitip ho cai
thién nhitng kién thiic vé khéi nghiép, tir d6 tu tin hon d€ bat dau y dinh khdi nghiép ctia minh.

Perez-Luyo (2023) thuc hién nghién ctiu tai cac trudng hoc & Peru cho thdy riang cic hoat dong ngoai
khod do nha trudng t& chifc nhu hdi thio, két ndi véi cac doanh nghiép, doanh nhan. .. c6 tic dong tich cuc
dén viéc nang cao kha ning t tin d6i v6i khdi nghiép xanh ctia sinh vién, tir d6 tic dong manh mé dén y
dinh khéi nghiép xanh. Két qua nghién ciiu nay ciing pht hgp v6i md hinh TPB.

Baber (2024) nghién ciiu vé anh hudng ctia gido duc vé su bén viing dén viéc du doan y dinh khdi nghiép
xanh cua sinh vién dua trén dit liéu khdo sat 422 sinh vién tir 15 trudng dai hoc & An Do. Két qua cho thiy
gido duc vé tinh bén viing c6 dnh hudng dang ké dén chuin muc c4 nhan va chuén muc chi quan, dong thai
nhiing chudn muc nay c6 vai trd trung gian trong viéc thic ddy y dinh khéi nghiép xanh.

Yin (2023) da dé cap dén tic dong cha viéc gido duc khdi nghiép cho ngudi tré vé (Returnee
Entrepreneurship Education — REE) d6i v6i y dinh va hanh vi khéi nghiép xanh. Gido duc khdi nghiép
cho ngudi trd vé dudc hiéu 1a gido duc, dao tao nham chuin bi cho nhitng hoc sinh, sinh vién sau khi t6t
nghiép sé trd vé qué nha dé khéi nghiép. MAu nghién citu dudc lua chon 1a céc sinh vién méi tot nghiép tai
tinh Giang To, Trung Quédc, v6i ¢ mau 1a 358 ngudi. Két qua nghién ciu cho thiy gido duc khéi nghiép
cho ngudi trd vé 6 tac dong tich cuc va dang ké dén cam két moi trudng ciia sinh vién, qua d6 cé tac dong
dén y dinh khéi nghiép xanh ctia ho.

Tuy nhién, nghién cifu ctia Trong Luan Nguyen (2022) cho riang hd trg gido duc khong cé dnh hudng
déng ké dén y dinh khéi nghiép xanh ctia sinh vién Viét Nam.

Chinh sdch va méi truong kinh doanh

Nghién ciiu ctia Koe (2024) dudc thuc hién v6i muc dich xac dinh dnh hudng ctia cac yéu t6 thé ché dbi
véi y dinh khéi nghiép bén viing trong s6 cac doanh nghiép siéu nhd, nho va vira (MSME) clia Malaysia.
Dit liéu dudc thu thap dugc thong qua cic bang hdi truc tuyén dua trén co miu 1a 342 chi sé hitu/ngudi
quan ly cac MSME. Két qua nghién ctiu cho thiy, cic hanh dong ctia chinh phd, dinh huéng tuong lai c6
anh huéng tich cuc va dang ké dén y dinh khéi nghiép xanh. Trén co s d6, nghién ciiu ciing dua ra mot sd
khuyén nghi rang Chinh phii nén tiép tuc xdy dung céc chinh sach lién quan bén viing, x6a bo céc rao can
va cung cap cac hd trg hitu hinh va vo hinh d€ thic ddy khdi nghiép xanh trong nudc.

Alvarez — Risco (2021), Qazi (2021), Perez-Luyo (2023), Weng (2022) cling khfmg dinh rﬁng su hd trg
ctia chinh phii, cdc chinh sdch va méi trudng kinh doanh ctia quéc gia ciing gép phan thiic ddy y dinh khéi
nghiép xanh cua sinh vién.

Trinh Thi Nhuan (2022) d3 dua ra nim rao can phat trién khéi nghiép xanh tai Viét Nam hién nay, dé
1a: i) Co ché, chinh sach ciia chinh phti hd trg riéng cho khéi nghiép xanh chua rd rang, chua di hiéu qua;
ii) Viéc tiép can tai chinh cho khdi nghiép xanh con han ché nhu lii suit chua di vu dii, thoi gian vay
ngan. . .;iii) Co s ha tng chua hoan thién; iv) Su quan tim va nhan thic clia dai da sb ngudi tiéu ding
dbi v6i cac san phdm xanh va than thién véi méi trudng chua cao; v) Thiéu cic co ché, t6 chifc uy tin cong
nghan cc doanh nghiép kinh doanh xanh khién cho khach hang chua dti niém tin d€ d6n nhan céc san phdm
xanh. Do dé, viéc dua ra cac giai phap gd bd nhiing rao can nay sé gitp thic ddy y dinh khéi nghiép xanh
trong cong dong.
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4.4. Su khac biét vé gidi tinh

Nghién ctiu ctia Figueroa — Domecq (2022) vé su khdc biét vé gi6i tinh tham gia vao cic giai doan khac
nhau ctia qua trinh khéi nghiép dugc thuc hién bang phuong phap nghién ctu dinh lugng v6i mau gdm 539
sinh vién nganh du lich va phuong phdp nghién cu dinh tinh thong qua viéc phéng van 19 doanh nhan da
khéi nghiép. Két qua nghién cifu cho thdy nhiing sinh vién nit ¢c6 xu huéng quan tim dén khia canh moi
trudng va xa hoi khi khdi nghiép bén viing, trong khi c4c sinh vién nam quan tdm dén khdi nghiép bén viing
nhu 12 mot co hoi kinh doanh. Bén canh d6, nit gidi tich cuc 16ng ghép cic yéu t6 lién quan dén phat trién
bén viing vao trong thiét ké cdc san pham, dich vu va quan ly nhan sy, trong khi nam giéi it nhAn manh dén
vén dé nay hon.

Trong khi d6, Makuya (2024) nghién cttu dbi tugng gdm 204 sinh vién & Tanzania cho thdy ring gidi
tinh c6 lién quan dang ké dén y dinh khéi nghiép xanh. Cu thé 12 nam gidi thé hién y dinh khdi nghiép xanh
manh meé hon so véi nt gidi

5. MObi quan hé giira y dinh va hanh vi khéi nghiép xanh ciia sinh vién

Yi (2021) khi nghién citu mbi quan hé giita y dinh va hanh vi khdi nghiép xanh dua trén dit liéu thu thap
dugc tit miu ngiu nhién gdm 586 sinh vién tdt nghiép sau mot nim tir trudng Pai hoc Su pham Yancheng
va Pai hoc Xiangtan, Trung Qudc phat hién ra rang y dinh khdi nghiép xanh c6 tac dong tich cuc va dang
k€ dén hanh vi kh&i nghiép xanh ctia sinh vién t6t nghiép. Hay néi cach khac, y dinh khdi nghiép xanh cang
manh mé thi sinh vién cang c6 kha ning thuc hién cac hanh vi khéi nghiép xanh. Bén canh d6, su hdi trg
tif cdc trudng dai hoc va cic t& chidc bén ngoai ¢6 vai trd then chét gitdp chuyén hoa tit y dinh dén hanh vi
khdi nghiép xanh cta sinh vién. Két qua nghién ciiu tuong t ciing dugc Amankwah (2021), Li (2021) phat
hién khi nghién citu sinh vién dai hoc & Ghana hoic Trung Qudc. Nhu vdy, cic nghién ciiu nay da ting hd
cho mé hinh Ly thuyét hanh vi c¢6 ké hoach TPB.

6. Han ché caa cac nghién citu

Qua viéc phan tich, tdng hop cic cong trinh nghién citu da cong bd lién quan dén y dinh khdi nghiép
xanh ctia sinh vién, ¢6 thé riit ra mot vai han ché nhu sau: i) Nhin chung, nhiing nghién ctiu vé y dinh khéi
nghiép xanh ctia sinh vién chi yéu dudc thuc hién trén pham vi mot quéc gia, hodc mot trudng dai hoc cu
thé nén két qua kho suy rong cho tdng thé; ii) Phan 16n cdc nghién citu sit dung phuong phap dinh lugng
v6i mo hinh PLS-SEM ma it sit dung cdc phuong phap nghién citu dinh tinh nhidm tim hiéu sau hon co ché
anh hudng ciia cac yéu t dén y dinh khéi nghiép xanh ciia sinh vién; iii) Pa sb nghién ctiu tai mot thdi thoi
diém cat ngang nén chua thé hién dudc su chic chan vé y dinh khdi nghiép thay ddi theo thdi gian; iv) C6
thé con nhiéu yéu t6 tiém ning khic tic dong dén y dinh khdi nghiép xanh ctia sinh vién chua dugc dua vao
cac md hinh nghién ctu.

7. Kétluan

Trén co s& tong hop va hé thdng hod cdc cong trinh nghién ciiu trude d6 vé cic khai niém, cic mo hinh
ly thuyét nén tang va cic yéu t6 dnh hudng dén y dinh khéi nghiép xanh ctia sinh vién cho thiy rang y dinh
khdi nghiép xanh ctia sinh vién chiu anh hudng bdi nhiéu yéu t6 khac nhau. Vé yéu t6 c4 nhan, nhiing sinh
vién c6 nhan thifc tot vé viéc bao vé mdi trudng, cé6 dam mé va dong luc khdi nghiép xanh, c6 thai do tich
cuc, lac quan, khong ngai rii ro va tin ring minh c6 thé kiém soat duge hanh vi khéi nghiép xanh thi y dinh
khdi nghiép cang manh mé. Vé yéu t6 gia dinh va xa hoi, nhiing sinh vién xuét than ti gia dinh c6 truyén
théng kinh doanh, khéi nghép hoic nhan dudc su ting ho, khuyén khich tif phia gia dinh, ban be, cong dong,
xa hoi sé c6 xu huéng khdi nghiép xanh cao hon. V& yéu t6 thé ché, chinh sich, cac chuong trinh gido duc
khdi nghiép xanh tai cac truong dai hoc va chinh sach hé trg clia chinh phii, méi trudng kinh doanh xanh
thuan 10i déng vai trd quan trong thiic day tinh than va y dinh khéi nghiép xanh ctia sinh vién. Cac mé hinh
Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach (TPB) va mo hinh Su kién khéi nghiép ctia Shapero (SEE) ciing dudgc tng
dung rong rii d€ khdm pha cic nhan t6 4nh hudng dén y dinh khdi nghiép xanh. Phan 16n cic két qua nghién
cifu thuc nghiém déu tng ho gia thuyét clia cac md hinh nay.
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Nhiing két qua nghién cifu nay 1a tién dé cho nhitng nghién cifu sau hon trong tuong lai vé viéc xay dung
cdc mo hinh ly thuyét méi vé khéi nghiép xanh ho#c nhiing khao sat thuc nghiém dé€ c6 nhitng géc nhin chi
tiét va sau siac hon vé y dinh va hanh vi khdi nghiép xanh & céc qudc gia, tir d6 hudng dén thiic ddy su phat
trién nén kinh té xanh va bén viing.
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ABSTRACT
A Review Study on the Green Entrepreneurship Intentions of Students

In the context of the Earth facing increasing pressure from population growth and climate change,
environmentally friendly production activities, including green entrepreneurship, will be a sustainable
direction for future generations. For university students, acquiring knowledge about the harmonious
combination of business activities with environmental protection and sustainable social development is
extremely important. This study aims to systematize the models and factors influencing students’ green
entrepreneurship intention through the literature review method. The research results contribute to helping
stakeholders assess the needs of education, training, and encouraging students to participate in the field
of green entrepreneurship, thereby developing appropriate strategies and policies. In addition, the article
also plays a role in orienting future research trends on the topic of green entrepreneurship, contributing to
promoting the development of the green economy in Vietnam and in the world in general.

Keywords: Entrepreneurial intention, green entrepreneurship, students.
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KHO KHAN TAM LY TRONG GIAO TIEP GIUA SINH VIEN VOI GIANG VIEN
HOC VIEN QUAN LY GIAO DUC - THUC TRANG VA GIAI PHAP

Lé Thi Thiy®

Tém tat. Bai bdo nay nghién ciu cac kho khan tdm ly ma sinh vién Hoc vién Quan ly Gido duc gap phai khi
giao tiép vdi giang vién ngoai gio hoc. Két qua cho thiy rang sinh vién thudng gip khé khin nhu "sg 1am
phién gidng vién" (61,67%), "ngai ngling khi giao tiép" (57,5%), va "khong biét cich t& chiic cude tiép xiic
phit hop" (45,83%). Nhitng khé khin nay din dén cac biéu hién tiéu cuc nhu ling ting (62,5%), lang tranh
giang vién (35%), va thu dong (32,5%). Khao sét ciing chi ra ring sinh vién nim nhét thudng gip nhiéu khé
khiin hon so véi sinh vién nim hai va nim ba. Bai bdo d& xuét céc gidi phap nhu tS chifc cdc budi toa dam,
trang bi k§ ning giao tiép thong qua cdc mdn hoc, va tao méi trudng than thién giita giang vién va sinh vién.
Muc tiéu 12 gitp sinh vién vugt qua nhiing tré ngai tdm ly d€ nang cao hiéu qua hoc tap. Két luan ctia nghién
citu nhin manh sy cn thiét cta viéc hd trg sinh vién trong giao tiép vdi giang vién d€ ddm bao qua trinh hoc
tap dién ra sudn sé va hidu qua hon.

Tir khéa: Kho khdn tam 1y, Giao tiép sinh vién-gidng vién, Hoc vién Qudn ly Gido duc, Ky ndng giao tiép,
Ndng cao hiéu qud hoc tdp.

1. Dit vin dé

Giao tiép 1a mot diéu kién khong thé thiéu trong bét ky hoat dong nao ciia con ngudi. Nhd ¢ giao tiép
ma con ngudi ton tai; Thong qua giao tiép nhiéu pham chit clia con ngudi, dic biét 1a cic phdm chit dao
diic dugc hinh thanh va phat trién. Giao tiép 1 hinh thiic dic trung cho mbi quan hé gitta ngudi véi ngudi;
mic do hinh thanh nhan cach con ngudi phu thudc rat 16n vao qua trinh va két qua giao tiép.

Trong thdi ky cong nghiép héa, hién dai héa hién nay, kinh té tri thic dudc chi trong, cic nganh dich
vu dudc 1én ngoi, su giao thoa vé vin héa cang nhiéu thi giao tiép cang gifi vai trd quan trong trong viéc
quyét dinh su thanh cong hay thét bai ctia cong viéc. Néu ching ta thiét 1ap dudc cic mbi quan hé tot ngay
tif dAu véi moi ngudi va duy tri tbt mbi quan hé d6 thi hiéu qua cong viée sé dugce nang cao hon rét nhiéu.
Trong qua trinh giao tiép, con ngudi it nhiéu s& gip nhitng kho khin, khé khin tam ly vé tam ly. Vi vay, d&
giao tiép tot, dat hiéu qua cao, chiing ta can phai phat hién va vudt qua nhiing khé khin tam ly dé.

Sinh vién 12 ngudn luc quy ctia qudc gia, phdm chit nhan cach ctia ho chinh 1a két qua ctia nganh gido
duc. D6 12 két qua ctia qua trinh lao dong khong ngiing gilia thay va tro, trong d6 hoat dong giao tiép giiia
sinh vién va gidng vién 1 nhan t6 quyét dinh truc tiép dén su hinh thanh va phat trién nhan cach ctia ngudi
sinh vién. D& dam bao su thanh cong cho tuong lai, bén canh kién thiic chuyén mén nghiép vu thi mot trong
nhitng yéu t6 quan trong 1a phai trang bi tot cho sinh vién ky ning vé giao tiép ngay tif khi ngdi trén ghé nha
truong. Thuc té cho thiy, c6 su khong dong déu vé ky ning giao tiép giita cac sinh vién, nhiéu sinh vién to
ra thiéu ty tin, chua manh dan, chi dong, tit d6 anh hudng khong nhé dén viéc thiét 1ap cac mdi quan hé xa
hdi va két qua hoc tap.

Hoc vién Quan ly Gido duc truc thudc Bo gido duc va dao tao. Trong qua trinh dao tao, bén canh viéc
trang bi cho sinh vién nhiing kién thiic, k¥ ning, ky xdo nghé nghiép, viéc trang bi cho sinh vién nhiing ky

Ngay nhén bai: 15/04/2024. Ngay chinh stra: 17/05/2024. Ngay nhan dang: 20/05/2024.
THoc vién Quén ly Gido duc
Tac gia lién hé: Lé Thi Thuy. Dia chi e-mail: lethuy0202 @ gmail.com
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nang xa hoi nhu ky nang lam viéc nhoém, ky ning lanh dao... cling dugc quan tdm, chu trong trong do ky
ning giao tiép déng vai trd rit quan trong trong cong tic nghé nghiép.

Trong mdi trudng hoc tap, viéc tiép xiic, giao tiép giita sinh vién va giang vién la viéc thudng xuyén va
can thiét. Thong qua mdi quan hé giao tiép d6, sinh vién c6 thé diéu chinh nhan thic, thii d6 va hanh vi
phit hop vé6i chuin muc clia ngudi sinh vién. Bén canh d6, thong qua giao tiép giang vién c6 thé hiéu dugc
nhiing tAm tu, nguyén vong ctia sinh vién d€ tir d6 tao diéu kién gitp cho sinh vién c6 kha ning phat huy t6i
da ning luc ctia ban than. Thuc té cho thiy, trong qu4 trinh giao tiép ctia sinh vién thudng gip nhiing khé
khin tam ly dic biét 1a viéc thuc hién qua trinh giao tiép trong hoc tap.

2. Khé khiin tam Iy trong giao tiép

“Khé khin tam 1y” theo tir dién tiéng Viét dugc hiéu 1a nhiing can trd, giy khé khin. Theo tir dién tiéng
Anh, tir “Obstacle” c6 nghia la c4i gi 1am ngung mdt qua trinh hodc 1am cho qud trinh 4y gip khé khin va
tif “Obstruct” nghia 12 1am can trd, gay kho khin cho ai d6 hoic diéu gi d6. Tir nhitng cach gidi thich vé& kho
khin tam 1y nhu trén c6 thé hiéu rang: Kho khin tam 1y 14 khé khin, can trd, ngan can; kho khin tam ly 1a
nhitng khé khin (cén trd, ngiin can) vé mit tam ly [3].

C6 nhiéu céch tiép can vé khai niém giao tiép song trong nghién ctiu niy tic gid dong quan diém véi
khai niém: “Giao tiép la su tac dong qua lai giita con ngudi v6i con ngudi, trong d6 dién ra su tiép xiic tim
1y biéu hién & su trao ddi thong tin, rung cam 14n nhau, hi€u biét 1n nhau va &nh hudng 14n nhau” [4].

Vay kh6 khin tam 1y trong giao tiép 1a gi? C6 nhiéu quan niém khéc nhau:

Quan niém 1: Khé khin tim 1y trong giao tiép 1a su thiéu thich ting, thiéu linh hoat ctia chii thé trong
qué trinh giao tiép va thuc hién cic muc tidu, nhiém vu dit ra trong giao tiép diéu d6 dugc thé hién & su
cting nhic, rap khudn trong hanh vi Ging xi ctia chi thé giao tiép khi tinh hudng giao tiép thay dai.

Quan niém 2: Khé khin tdm 1y trong giao tiép 1a trang thdi thu dong, ling ting ctia chi thé khi gip tinh
hubng khé khin, phiic tap trong qua trinh giao tiép. Quan niém nay nhin manh dén vai trd clia tinh huéng
giao tiép nao kho khiin, phiic tap.

Quan niém 3: Khé khiin tim 1y trong giao tiép 1a nhitng kho khin tim ly khién cho chii thé giao tiép
khong kip thai huy déng dugc nhitng dic diém c4 nhan cho phit hdp véi yéu cau ctia noi dung, dbi tugng
va hoan canh glao tiép. Quan niém nay chii y dén su huy dong khong kip thdi nhitng dic diém c4 nhan cho
phi hop véi yéu ciu clia ndi dung, dbi tugng va hoan canh giao tiép.

Nhu vy c6 thé thiy “Khé khin tim 1y trong giao tiép” 12 mot pham trii rit rong, rat da dang. Mdi chi
thé tham gia giao tiép thi it nhiéu sé gip khé khin tam ly nhung & mic do va khia canh khac nhau, khé khin
tam ly d6 c6 thé xuit phat tif nguyén nhan khach quan hoic chii quan hoic ca hai. V& phia khach quan thi
khé khiin tdm ly thudng xuét hién trong cic tinh hubng giao tiép phiic tap, bit ngd, con vé phia chii quan thi
khé khin tam ly giao tiép thudng xuat hién & nhiing ngudi kém phat trién vé ning luc va ky ning giao tiép.

Trong nghién ctiu nay tac gia ddng quan diém cho rang: Kho khin tam ly trong giao tiép la tit ca nhiing
yéu t6 tim 1y ndy sinh trong qu4 trinh hoat dong ctia chi thé, dugc boc 16 ra & kiéu hanh vi ing xit khong
phil hop véi ndi dung, dbi tuong va hoan canh giao tiép.

Quan diém trén cho thiy ban chit ctia khé khin tim ly trong giao tiép 1a su khong phu hop gitta nhiing
yéu t6 tdim 1y ctia chii thé v6i noi dung, dbi tugng va hoan canh giao tiép nghia 13 mubn nhan manh dén vai
tro ctia chii thé trong giao tiép. Do d6, d€ nang cao hiéu qua nhiing hoat ddng ma c4 nhan tham gia can phai
khic phuc dugc nhiing kho khin, khé khin tim 1y ma c4 nhan gip phai dic biét 1a nhitng khé khin tim 1y
trong giao tiép.

3. Khé khin tam ly trong hoat dong giao tiép ctia sinh vién véi giang vién

Hoat déng giao tiép cua sinh vién vdi gidng vién

Hoat dong giao tiép c,fla sinh vién véi gidng vién 12 hoat dong dién ra thudng xuyén trong méi trudng su
pham. Hoat dong giao tiép nay c6 thé dién ra giita mot sinh vién véi mot gidng vién hodc gilta mot nhém
sinh vién v6i mot giang vién hoic gitta mdt nhém sinh vién véi nhiéu gidng vién.

Noi dung giao tiép clia sinh vién vé6i giang vién chi yéu 1a nodi dung hoc tap, tai liéu hoc tip, phuong
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phap hoc tap, viéc lam khi ra trudng, Gng xt, chao hoi.

Pham vi giao tiép ctia sinh vién véi giang vién chi yéu 1a trén 16p hoc véi gidng vién chii nhiém va gidng
vién truc tiép giang day mic dui van c6 ca nhiing giao tiép ngoai 16p hoc, ngoai git hoc.

Mic dit hoat dong giao tiép giita sinh vién véi giang vién dién ra rit thudng xuyén nhung khi giao tiép
véi gidng vién, nhiéu sinh vién van c6 thdi do e ngai, rut ré. Hau hét sinh vién déu y thifc dudc y nghia va
su can thiét clia viéc giao tiép v6i gidng vién nhung van it khi chi dong giao tiép véi gidng vién. Chinh vi
viy, sinh vién con khd ling ting khi giao tiép v6i gidng vién va xuét hién cam giac lo s¢ khi giao tiép vé6i
giang vién.

Biéu hién ciia kho khdn tam Iy trong giao tiép ciia sinh vién véi gidng vién

O mdi chii thé tam 1y, chiing ta thudng chd y dén 3 mit: nhén thiic, xiic cdm - tinh cdm va hanh vi tng
xti. Vi vay nhitng diu hiéu cd ban ctia khé khin tam 1y trong giao tiép clia sinh vién véi giang vién ciing
ducc thé hién & 3 mit trén.

V& nhan thitc: Khong hiéu biét diy di vé ban than, ddi tuong va hoan canh giao tiép

VE xtic cam — tinh cAm: Kh4 niing kiém ché xiic cidm — tinh cam thip.

V& hanh vi ting xit: Go bo, ling ting, ngai ngiing, khong tu nhién, boc phit. . .

Tit d6, biéu hién kho khin tim ly trong giao tiép ctia sinh vién véi giang vién c6 thé 1a: Ngai nguing khi
tiép xiic véi gidng vién; Thu dong, khong dam phat biéu/trao d6i bai hoc; Phat biéu nhd, 1i nhi khi c6 yéu
ciu; Tho 16/ néng ndy vé6i gidng vién; Xa lanh giang vién. . .

4. Nhitng khé khin tam Iy trong giao tiép ctia sinh vién véi giang vién & Hoc vién Quan ly
giao duc

4.1. Khé khin tam Iy trong giao tiép giita sinh vién véi giang vién & Hoc vién Quan Iy gido duc
trong gic hoc

Nhitng kho khdn tam Iy trong giao tiép giita sinh vién véi gidng vién trong gio hoc:

Khi dudc héi c¢6 65,38% sinh vién cam thiy lo ling khi gidng vién dit cau hdi cho minh; 39,17% lo
léng, so hai khi trao ddi y kién véi giang vién; 48,33% sg tra 16i sai sé bi tru diém; 30,83% so khong lam
hai long giang vién; 15,83% khong lam chi dudc trang thai tim ly ban than; trong khi d6 chi c6 13,33%
cho thiy khong gip khé khin tam ly no.

@ Lo lng khi gidng vién 34t
cdu hdi cho minh

O Kho trac d6i ¥ kién vivi
gidng vién.

& S0 bi triv diém

M S khdng lam hai long
gido vién

@ Khéng lam chi degc
trang thai tdm by ban thén

@ Khéng gdp tré ngai nao
cd

Biéu do 1. Biéu dé vé nhiing kho khdn tam Iy khi giao tiép
gilta sinh vién vdi gidng vién trong gid hoc( don vi: %)

C6 rat nhiéu nguyén nhan din dén khé khin tim ly trong giao tiép clia sinh vién véi gidng vién trong
it hoc, né bat ngudn tir sy thiéu tu tin ctia sinh vién véi kién thifc ctia ban than cé, tam ly coi gidng vién
nhu “ngudi trén” da can trd sinh vién rat nhidu trong qud trinh trao ddi noi dung hoc tip véi giang vién.
Quan sit gid hoc trong 16p cho théy, khi dudc giang vién goi tra 16i sinh vién t6 ra ling ting, lo lang va cb
gang tra 16i cau héi di khong hiéu ré cau hdi, mot s6 trudng hop hidu ndi dung bai hoc nhung khong phat
biéu diéu d6 cho thiy sinh vién khong c6 hiing thi trong giao tiép.

Biéu hién cu thé nhitng kho khdn tdm Iy ciia sinh vién khi giao tiép vdi gidng vién trong gio hoc
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C6 nhiéu biéu hién kho khin tam 1y clia sinh vién khi giao tiép véi gidng vién trong gid hoc. Két qua
nghién ctfu dudc thé hién & Bing 1.

Bdng 1. Biéu hién kho khdn tam Iy ciia sinh vién khi giao tiép
vdi gidng vién trong gid hoc

Biéu hién ctia nhitng khé khiin tam ly tam Iy Tilé (%)
Khong dam phét bi€u y kién 54,17
Phit bi€u I nhi khi ¢6 yéu cau 46,67
Khong hoan thanh nhiém vu gidng vién giao 9,17
Thuong xuyén nghi hoc 5,83

No6i chuyén trong 16p 44,17
Léng tranh giang vién 5,01

Biéu hién kho khin tam ly nhiéu nhét ctia sinh vién 1a “Khong dam phat biéu y kién” chiém ti 1& 54.17%:;
tiép theo 14 “Phat biéu 1i nhi khi c6 yéu cAu” chiém ti 1¢ 46.67%, xép thii 3 1a “N6i chuyén trong 16p” chiém
ti 1& 44.17%. Két qua nay ciing phtt hop véi két qua quan sét clia tic gid nghién ctiu. Khi quan sét git hoc
clia sinh vién, tic gid nghién cifu thiy ring: trong qua trinh tién hanh hoat dong giang day, giang vién luon
cb gang tich cuc héa hoat dong ciia sinh vién nham dat duge muc dich su pham nhung ngudc lai su tich cuc
d6 1a su thu dong ctia sinh vién (ngoai trit mot s it sinh vién tich cuc). Chi c6 mot bd phan nhd sinh vién
tich cuc phat biéu trong git hoc, con lai dai da s sinh vién khong phat bi€u, chua chii dong trong viéc tra
151 ma dai da s6 12 chd gidng vién chi dinh, goi tén méi tra 15i mic du cic em c6 thé biét cau tra 16i. Loi néi,
diéu bo ciia sinh vién khi phat biéu khong thé hién su tu tin: giong néi nho, diit quang, cé dong tac thira nhu
gai dau, gai tai khi tra 10, sinh vién rit it dit cau hoi cho giang vién mic du giang vién rat khuyén khich cac
ban dit cAu hdi... Ti nhiing biéu hién nay, tic gia nghién citu riit ra két luan: sinh vién chua tu tin va hing
thd khi giao tiép v6i gidng vién, cdc ban rat khé khin trong viéc trao ddi y kién véi giang vién.

Tit nhitng biéu hién trén cho thy sinh vién chua tu tin va hiing thu khi giao tiép véi gidng vién, sinh vién
gip nhiéu khé khin trong viéc trao d6i y kién véi giang vién. Bi€u hién ctia nhiing khé khin tam ly trén sé
1am kh6 khiin tdm 1y trong qua trinh giao tiép gilia sinh vién va gidng vién, anh hudng dén két qua hoc tap,
mét di su ning dong va kha niing dién dat, trinh biy clia sinh vién. Mit khac nhiing bi€u hién niy ciing sé
lam cho viéc giang day clia gidng vién kho khin, mét hiing thii hodc thim chi gay tic ché cho gidng vién.

Ngoai ra con ¢6 cdc bi€u hién: “Khdng hoan thanh nhiém vu gidng vién giao”. “Thudng xuyén nghi
hoc”, “Lang tranh giang vién” chiém lan lugt 1a: 9.17%, 5.83%, 5%.

Bdng 2. Biéu hién kho khdn tdam 1y ciia sinh vién ndm thit 1, ndm thit 2 va ndm thit 3
khi giao tiép vdi gidng vién trong gio hoc

Khoi 16p
Biéu hién Nim [ Nim 2 Nam 3

N % N % N %
Khong dam phét bi€u y kién 34 56.67 15 50 16 53.33
Phat biéu li nhi khi c6 yéu ciu 37 61.67 11 36.67 8 26.67
Khoéng hoan thanh nhiém vu gidng vién giao 2 3.33 4 1333 5 16.67
Thuong xuyén nghi hoc 3 5 2 6.67 2 6.67
Néi chuyén trong 16p 27 45 13 4333 13 43.33
Léng tranh giang vién 3 5 2 6.67 1 3.33

Theo Béang 2, ta thdy: C6 su chénh léch ddng ké vé ti 1& cac bi€u hién kho khin tim ly giifa sinh vién
nim nhit véi cic khoa trén, va su khéc biét gitta cac ti 1& ny da s6 12 ¢6 y nghia. Nim thii 2, 3 di c6 su thay
ddi trong ki ning giao tiép so véi ndm thit nhit song mot sd biéu hién lai c6 xu hudng ting hon nhu: khong
hoan thanh nhiém vu. Va nhitng biéu hién khé khin tim 1y dudc nim nhét va nim thi 2 va nim thi 3 thé
hién nhiéu nhét 1a “Khong dam phat biéu y kién”, “Phat biéu 1i nhi khi ¢6 yéu cau” va “Noi chuyén trong
16p” tuwong Ung véi cac thi bac 1, 2, 3.
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4.2. Khé khiin tam Iy trong giao tiép giita sinh vién véi giAng vién ¢ Hoc vién Quan Iy Gido duc
ngoai gio hoc
Nhiing kho khdn tam ly trong giao tiép giita sinh vién va gidng vién ngoadi gio hoc
Sinh vién Hoc vién quan ly gido duc, ngoai viéc tiép xiic vdi cac giang vién trong git hoc, cic em ciing
c6 rat nhiéu thoi gian hoat dong, giao tiép vdi gidng vién ngoi gid hoc tap & trén 16p. Trong qua trinh giao
tiép ngoai gid hoc trén 16p d6 sinh vién ciing gip rat nhiéu kho khin, khé khin tam ly, két qua nghién ctiu
thé hién 6 Bang 3.

Bdng 3. Kho khdn tam Iy cia sinh vién khi giao tiép véi gidng vién
ngoai gio hoc

Nhirng kho khan tam ly tam ly Tilé (%)
Ngai ngung khi giao tiép vé6i giang vién 57,50
Khé trao ddi y kién véi gidng vién 34,17
Khong lam chu dudc trang thai tdm ly ban than 29,83
Sd khéng lam hai long gidng vién 30,12
Khong ddm trao ddi bai hoc 37,51
S¢ giang vién hdi vé bai hoc 30,83
S¢ lam phién giang vién 61,67
Khong biét cach t8 chiic cudc tiép xic phii hgp 45,83
Khéng xdc dinh duge ndi dung giao tiép 17,52
Khéng xéc dinh duge thai diém giao tiép 25,83
Khong c6 hiing thu giao tiép 14,17
Khong gép khé khan tam 1y nao ca 22,54

Ngoai git hoc, kho khiin tAm ly ma sinh vién gip phai nhiéu nhit 1a “S¢ 1am phién giang vién”, chiém
ti 18 61.67%; kho khiin tdm ly c6 sb sinh vién chon Iya nhiéu thi 2 13 “Ngai ngling khi giao tiép vé6i giang
vién” chiém ti 1& 57.5%; kh6 khin tam ly c6 sb sinh vién chon Iya nhiéu thit 3 12 “Khong biét cach t6 chiic
cudc tiép xiic phit hop” chiém ti 1¢ 45.83%:; tiép theo 1a cac khé khin tam ly “Khong dam trao déi bai hoc”,
“Kh6 trao d6i y kién véi giang vién”, “S¢ giang vién hdi vé bai hoc”, “Sg khong 1am hai 1ong giang vién”,
“Khong 1am chii dudc trang thdi tam ly ban than”, “Khong x4c dinh dugc thdi di€ém giao tiép”, “Khong xac
dinh dudc ndi dung giao tiép”, tuong tng véi cac ti 1&: 37.5%; 34.17%; 30.83%; 30%; 29.83%; 25.83%;
17.5%. kh6 khin tam ly ma sinh vién it gip nhét 1a “Khong c6 hiing thu giao tiép” chiém ti 1& 14.17%. Va
¢6 22.5% sinh vién cho riang ban than khong gip kho khin tim ly nao ci. Va diéu dic biét 1a c6 mot sd sinh
vién trong git hoc c¢6 gip khé khin tim ly khi giao tiép véi giang vién nhung ngoai gi hoc thi khdng c6 va
ngugc lai cé mot sb sinh vién trong gid hoc khong gip kho khin tam Iy nhung ngoai gid hoc thi c6 gip khé
khin tam ly khi giao tiép véi gidng vién.

C6 rat nhiéu nguyén nhan khic nhau din dén nhiing khé khin tim 1y trong giao tiép gilta sinh vién va
giang vién ngoai git hoc. M&i sinh vién khi tham gia giao tiép it nhiéu gip phai nhiing khé khin tam ly
nhung & nhitng mic do va khia canh khac nhau, khé khin tim ly d6 c6 thé xut phét tif nguyén nhan khach
quan hoic chii quan. O phia khach quan thi khé khin tim ly thudng xuét hién trong céc tinh hudng giao tiép
phtic tap, bit ngd, con vé phia chii quan thi khé khin tim ly thudng xuit hién & nhiing sinh vién kém phat
trién vé ning luc giao tiép, thiéu kinh nghiém giao tiép.

Biéu hién cu thé' nhiing kho khdn tam Iy ciia sinh vién khi giao tiép vdi gidng vién ngoadi gio hoc

Nhiing biéu hién nay dudc thé hién két qua nghién citu trong bang sau:

Bdng 4. Biéu hién ciia nhiing kho khdn tam Iy ciia sinh vién
khi giao tiép véi gidng vién ngoai gic hoc

Biéu hién ctia nhitng khé khiin tam ly tam Iy N Ti 1€ (%)
Lung tung khi giao tiep v6i giang vién 75 62.5

Thu dong khi giao tiép vdi gidng vién 39 32.5
Léng tranh giang vién 42 35

Nhiéu sinh vién biéu hién khé khin tim 1y ngoai gid hoc 1a “Liing ting khi giao tiép véi gidng vién”,
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chiém ti 1& cao nhét 62.5%. Piing thi 2 1a biéu hién “Lang tranh gidng vién”, chiém ti 1& 35% va cubi cling
1a “Thu dong khi giao tiép v6i giang vién”, chiém ti 1& 32.5%. Nhu vy, ta thiy chinh nhiing biéu hién trén
s€ ngay cang lam cho khoang céach gitta giang vién va sinh vién xa thém. Va khi sinh vién lang tranh giang
vién, ling ting, thu dong khi giao tiép véi giang vién thi khong thé nao trao d6i bai hoc véi giang vién dugc,
gdy 4nh hudng dén qua trinh va két qua hoc tap ctia sinh vién.

35, 21% B Ling tling ki giao tiép
v & gido vién

B2.5. 48% m Thu déng khi giao tiép
' v & gido vién

O Lang tranh gido vién

325 25%

Biéu dé 2. Biéu hién ciia khd khdn tam 1y trong giao tiép gifta sinh vién va gidng vién ngoadi gio hoc (don vi: %).

Nhu viy, chinh nhitng khé khén trén sé lam cho khoang cach giita gidng vién va sinh vién xa hon. Viéc
sinh \iién lang tranh giang vién, ling ting, thu dong khi giao tiép v6i gidng vién c6 anh hudng nhiéu dén
qua két qua hoc tap cia sinh vién.

- Nhiing biéu hién nay ciing c6 su khéc biét gitia cac khoa:

Tit két qua phat bang héi cho khdi sinh vién, ngudi nghién cifu c6 bang s liéu sau:

Bdng 5. Biéu hién kho khdn tdam Iy ciia sinh vién ndm thit 1, ndm thit 2 va ndm thit 3
khi giao tiép véi gidng vién ngoai gic hoc

Khoi 16p
Biéu hién Nim 1 Nam 2 Nam 3

N % N % N %
Lung tung khi giao tiép v6i giang vién 39 65 23 76.67 13 43.33
Thy dong khi giao tiép véi giang vién 29 4833 6 20 4 13.33
Lang tranh giang vién 23 3833 10 3333 9 30

Theo két qua trén, ta thiy: nim thif 2 c6 biéu hién “Liing ting khi giao tiép véi giang vién” chiém ty 1&
cao nhét véi 76.67% , tiép dén 12 khbi ndm nhét v6i 65%, nam ba thﬁp nhét véi 43.33%. Hai kho khin tAm
ly con lai 12 “Thu dong khi giao tiép véi gidng vién” va “Lang tranh gidng vién” thi nim nhéit chiém ty 1&
cao nhét 1an luoct 1a 48.33% va 38.33%, tiép dén 12 nim hai véi ty 1& 1an lugt 1a 20% va 33.33% ; nim ba
chiém ty 18 thip nhét 1a 10% va 30%. Diéu nay c6 thé ly giai la: sinh vién nim nhit chua cé kinh nghiém
giao tiép v4i gidng vién nhu sinh vién nim thi 2, 3 va con rut ré, ngai ngling hon sinh vién nam thi 2, 3
(diéu nay phu hop v6i két qua & bang trén).

5. Mot sb giai phap va dé xuét dé€ khiic phuc khé khin tam Iy trong giao tiép ctia sinh vién
voi giang vién Hoc vién Quan ly giao duc

Trén co s& thuc trang nhiing kho khiin tAm 1y trong giao tiép gitta sinh vién va gidng vién, chiing toi dé
xut mot sb giai phap sau:

Th nhét, khi sinh vién méi vao trudng, nha trudng can c6 nhiéu hon cac budi toa dam, cac budi hoc tap
tap trung d€ trang bi cho sinh vién phucng phap hoc tip chii dong, tich cuc, sang tao, doc 1p, t6 chiic néu
guong nhiing sinh vién c6 phuong phdp hoc tap tich cuc, dat dugc két qua cao trong hoc tap.

Thii hai, trang bi cho sinh vién k¥ ning giao tiép bang cach dua ky ning giao tiép trd thanh mot mon
hoc chinh khéa hoic 1a mén hoc chuin dau ra. Ting cudng td chiic cic hoat dong ngoai khéa rén luyén ky
ning giao tiép, dic biét 1a cic k¥ ning xit ly tinh hudng trong giao tiép, k§ ning ling nghe, k§ ning lam
viéc nhém, k¥ niing 1anh dao, k¥ ning kiém sodt cim xic....
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Thi ba, ting cudng day hoc theo hudng phat huy tinh tich cuc cho sinh vién. Véi vai tro 1a ngusi dan
dit, diéu khién hoat dong, mdi giang vién ditng 16p can phat huy khia canh tich cuc ctia cac phuong phap
day hoc dé dua sinh vién tham gia vao hoat dong hoc nhiam tich cuc héa hoat dong ciia sinh vién.

Thi tu, can tao dugc méi trudng than thién gilta gidng vién va sinh vién bang cach ting cudng cac hoat
dong giao luu giita sinh vién v6i giang vién d€ sinh vién thiy riang giang vién khong chi 14 ngudi thily ma
con 12 ngudi ban, ¢b vén trong hoc tap.

Thii niim, gidng vién cin la tAm guong vé moi mit, trong d6 c6 ky ning giao tiép dé sinh vién noi theo,
b&i d6 chinh 1a con dudng ngan nhét, nhanh nhét va gan giii v6i mdi sinh vién nhét, tir d6 nang cao k¥ ning
giao tiép, ing xi cho cic em.

6. Kétluan

Nhiing khé khin tim ly ma sinh vién thutng gip khi giao tiép véi giang vién ngoai gio hoc la: “Sg lam
phién giang vién”, “Ngai ngung khi giao tiép véi gidng vién”, “Khdng c6 hiing thi giao tiép”. Ngoai ra, sinh
vién con gip cic khé khin tim 1y khac nhu: “Khong xic dinh dudc ndi dung giao tiép”, “Khong xdc dinh
dugc thoi diém giao tiép”, “S¢ giadng vién hoi vé& bai hoc”, “Khé trao d6i y kién véi gidng vién”, “Khong
biét cach t6 chiic mot cudc tiép xic phit hgp”, Khong dam trao ddi bai hoc”, “So 1am khong hai 1ong giang
vién”, “Khong lam chii dudc trang thdi tim ly ban than”. Pa s6 sinh vién c6 biéu hién khé khin tam ly ngoai
gid hoc 1a “Lang tranh giang vién”, “Liing ting khi giao tiép véi giang vién”, “Thu dong khi giao tiép véi
gidng vién”. Chinh nhiing bi€u hién nay 1am cho khodng cich giifa gidng vién va sinh vién ngly cang xa
thém.

Nhiing biéu hién niy 1am can tr§ qu4 trinh giao tiép giita gidng vién va giang vién, anh huéng dén két
qua hoc tip ctia sinh vién, thim chi 1am mét di su ning dong va kha ning dién dat ¥ kién ctia sinh vién. Va
khi sinh vién lang tranh giang vién, ling ting, thu dong khi giao tiép véi gidng vién thi khong thé nao trao
ddi bai hoc véi giang vién dudc, gay anh hudng dén qud trinh va két qua hoc tap ctia sinh vién. Vi vdy, can
tich cuc hd trg dé khic phuc, thio g dudc nhiing khé khin tim ly ma cac em gip phai trong giao tiép dic
biét 12 v6i gidng vién ca trong va ngoai gid hoc dé nang cao két qua hoc tip cho mdi sinh vién.
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ABSTRACT
Psychological difficulties in communication between students and lecturers at the academy
of educational management - Situation and solutions

This paper investigates the psychological difficulties that students at the Academy of Educational
Management encounter when communicating with lecturers outside of class hours. The results show that
students often face challenges such as "fear of bothering lecturers" (61.67%), "shyness in communication”
(57.5%), and "not knowing how to organize a suitable meeting" (45.83%). These difficulties lead to
negative behaviors such as awkwardness (62.5%), avoidance of lecturers (35%), and passivity (32.5%). The
survey also indicates that first-year students tend to experience more difficulties compared to second and
third-year students. The paper proposes solutions such as organizing seminars, providing communication
skills through courses, and creating a friendly environment between lecturers and students. The goal is
to help students overcome psychological barriers to improve their learning outcomes. The conclusion
emphasizes the necessity of supporting students in communicating with lecturers to ensure a smoother
and more effective learning process.

Keywords: Psychological difficulties, Student-lecturer communication, Academy of Educational
Management, Communication skills, Improving learning outcomes.
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QUAN LY HOAT PONG GIAO DUC TINH TU LAP CHO TRE 3 - 4 TUOI THONG QUA CHE 510)
SINH HOAT HANG NGAY G CAC TRUONG MAM NON THANH PHO THANH HOA

Cao Thi Ciic!, Nguyén Thi Ha Lan'

Tém tit. Hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho tré thong qua ché do sinh hoat hang ngay & trudng mam non
nhim gitip tré doc 1ap, tu tin va chii dong thich tng véi thuc tién cudc sdng. DE nang cao chit lugng gido duc
tinh tu 1ap cho tré can xéc dinh 1 cdc ndi dung quéan 1i, gdm: 1ap ké hoach, & chiic, chi dao va kiém tra, danh
gid hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché d6 sinh hoat hang ngay & trudng mam non.

Tir khéa: Hoat ddng gido duc tinh tw ldp, tré 3 - 4 tudi, qudn Iy hoat dong gido duc tinh tw ldp, ché dé sinh
hoat hang ngay, truong mdm non.

1. Dit vin dé

Gido duc mam non 12 bic hoc dau tién dit nén méng cho su hinh thanh va phat trién toan dién vé thé
chét va tinh than ciia tré. Néu khong lam tdt viéc chim séc, gido duc tré trong nhitng nim dau doi nay, qua
trinh phat trién ctia tré & giai doan tiép theo sé trd nén hét stic khé khin, phiic tap. Hudng din, tao co hoi
cho tré dugc trai nghiém va tap lam nhiing viéc don gidn nhit thong qua ché do sinh hoat hang ngay, tir d6
gitp tré doc lap hon, tu tin va chi dong thich tng véi thuc tién cudc sdng 1a mot trong nhiing yéu td quan
trong dé thuc hién t6t muc tiéu gido duc tré mam non néi chung, tré 3 - 4 tudi néi riéng.

Thuc tién gido duc mam non hién nay cho thiy, gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi & trudng mim non
tuy da dudc quan tam thuc hién nhung chua dat hiéu qua mong mudn, dic biét chua khai thac hét thé manh
ctia cac hoat dong trong ché dd sinh hoat hang ngay d€ gido duc tinh ty 1ap cho tré. Do d6, quan li hoat dong
gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay & trudng mam non la van dé
quan trong can dudc nghién citu c6 hé théng dé xac dinh ro cac ndi dung quan 1f hoat dong nay nham gép
phan nang cao chit lugng gido duc tinh tu 14p cho tré.

2. Hoat déng gido duc tinh tu lap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay
6 truéng mam non

Gido duc tinh ty 1ap cho tré 3 - 4 tudi 12 nham hinh thanh hanh vi tu 1ap cho tré, nhu: biét tu lua chon
va tu lam mot s6 cong viéc phu hop véi nhu cu, kha ning ctia ban than, biét cach thuc hién cdc nhiém vu
dudc giao, dong thdi gido duc tré c6 thai do diing trong hoat dong, c6 y thiic c¢b gang, nd luc dé hoan thanh
cong viéc, khong y lai ngudi khéc.

Gido duc tinh tu 14p cho tré 3 - 4 tudi dugc thuc hién thong qua nhitng noi dung phuong phap va hinh
thifc cu thé, phu hgp véi dic diém cia tré va ché do sinh hoat hang ngay & trudng mam non.

Néi dung gido duc tinh ty ldp cho tré 3 - 4 tudi théng qua ché do sinh hoat hang ngay

Theo Chuong trinh gido duc mam non hién hanh, ndi dung gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi da dugc
dé cap dén trong ndi dung ctia ting linh vuc gido duc. Trén co s& d6 c6 thé x4c dinh ndi dung gido duc tinh
tu 14p cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay gom:

Ngay nhan bai: 06/04/2024.  Ngay chinh stra: 15/05/2024. Ngay nhéan dang: 21/05/2024.
I Trudng Pai hoc Hong Diic

2Truong Pai hoc Hong Piic

Tac gia lién hé: Nguyén Thi Ha Lan. Dia chi e-mail: nguyenthihalan @hdu.edu.vn
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Hu6ng din tré nhan biét dudc nhiing cong viéc ma minh phai tu 1am va tu Iva chon lam mot s6 viéc phu
hop véi kha ning, nguyén vong ctia ban than (trong vé sinh c4 nhan, vé sinh idn udng; trong hoat dong hoc,
hoat dong choi; trong lao dong,. . .).

Hu6ng dan tré tu gidc, chii dong thuc hién cac nhiém vu dudc giao; biét tim su trg gidp khi can thiét dé
hoan thanh nhiém vu; biét boc 16 nhu cAu mudn tu 1am qua 18i néi, hanh dong; thé hién su vui vé, yéu thich
khi dudc tu lam.

Gido duc tré c6 thai d6 nghiém tic, tip trung trong hoat dong, khong y lai ngudi khac, khong bd dé
cong viéc khi chua lam xong.

Phutong phdp, hinh thiic gido duc tinh tw ldp cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay

Phuong phép quan sat: Thong qua viéc t& chiic ché do sinh hoat hang ngay, gido vién huéng dan tré
quan sat cac hanh dong, thao tac clia ¢, quan sat ban hodc cho tré xem cac doan phim, tranh anh mo ta cac
hanh vi tu lap d€ tré bat chudc lam theo. Phuong phap nay gitp tré dé dang tap luyen cdc k¥ niing can thiét
d€ qua d6 hinh thanh, phat trién tinh tu lap, gitip tré khic siu nhiing biéu tugng vé cac hanh vi tu 1ap va cé
thai do dung vdi cac hanh vi do.

Phuong phap lam mau: Do kha ning nhan thic ctia tré 3 - 4 tudi con han ché, tu duy truc quan hanh
dong chiém uu thé nén d€ hinh thanh tinh tv 1ap cho tré thong qua ché do sinh hoat hang ngay, gido vién can
thudng xuyén lam mau cdc hanh dong dé tré bat chudc. Cac thao tic mau phai chinh xac, theo trinh tu hop
ly, két hop véi 16i giai thich r6 rang, dé hiéu. Qua viéc 1am mau, gido vién ciing can lam cho tré hiéu viéc gi
nén lam, viéc gi khong nén/khdng dudc lam dé tré chii dong, tu gidc thuc hién tdt hon trong cac hoat dong
hang ngay & trudng mam non.

Phuong phap dung 18i néi: Khi t8 chifc cic hoat dong hang ngay & trudng mam non, gido vién thudng
xuyén giao tiép, tro chuyén véi tiing tré bang 15i néi truyén cam, 16 rang, dé hiéu, tit d6 nim dugc kha ning
nhén thifc, nhu cau, von kinh nghiém.,. .. ctia tré d€ c6 bién phép gido duc tinh tu 1ap phit hgp. Phuong diing
16i néi cling dudc st dung dé hd trg cac phuong phap khac trong qua trinh gido duc tinh tu 14p cho tré 3 -
4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay, nhu: quan sit, ddm thoai, luyén tip, trd chdi .... gido vién cin
giai thich cho tré hiéu sy can thiét phai ty 1am nhiing cong viéc phuc vu ban than v tap thé, cach thiic thuc
hién theo trinh ty hop 1y,. ..

Phuong phép st dung trd choi: gido vién 16ng ghép ndi dung gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi vao
céc trd choi & cdc goc, tro chdi ngoai troi,. .. Thong qua viéc tao ra cac tinh hudng chdi, huéng din din tré
déng vai, thuc hién nhiém vu choi véi cac vt liéu thién nhién,. .. gido vién cling ¢b biéu tugng vé cic hanh
vi tu 14p cho tré, tao co hoi cho tré luyén tip cic ky ning hoat dong can thiét, khoi ddy & tré hiing thi hoat
dong tich cuc, doc lap, sang tao.

Phuong phép thuc hanh, luyén tip: gido vién td chic cho tré luyén tip nhitng hanh vi tu 14p thong qua
nhiéu hinh thifc khac nhau nhu: cdc bai tap tinh hudng, cic trdo choi; 1am thi nghiém don gian,. .. tir d6 cling
¢ von biéu tuong va ky nang hanh dong tu 1ap cho tré.

Phuong phap khuyén khich, dong vién tré: Trong qua trinh t3 chic ché do sinh hoat hang ngay, gido
vién kip thoi dong vién, khen ngdi, biéu duong nhiing tré da nd luc cb gang, tich cuc, chi dong trong sinh
hoat, hoc tap, vui chdi,... qua d6 1am cho tré thém tu tin vao ban than, ¢4 y thiic trach nhiém hon trong thuc
hién c4c nhiém vu dudgc giao va cb gang thé hién tinh tu 1ap trong sinh hoat hang ngay.

Hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi dudc thuc hién véi cac hinh thife gido duc tinh tu 1ap
thong qua: hoat ddong hoc; hoat dong choi; hoat dong an, ngt, vé sinh; hoat dong trai nghiém ngoai nha
truong; hoat dong don, tra tré.

3. Noi dung quan Ii hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh
hoat hang ngay 6 truong mam non

3.1. Lap ké hoach gizo duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi théng qua ché dé sinh hoat hang ngay

Lap ké hoach gido duc tinh tu 14p cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay 1a mot noi
dung quan trong trong cong tic quéan 1i ctia Hiéu trudng trudng mam non. Chét lugng ctia ké hoach gido
duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay va hiéu qua thuc hién ké hoach sé
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quyét dinh chét lugng, hiéu qua gido duc tinh tu 14p cho tré. Ban ké hoach hudng t6i cac ndi dung cu thé
sau: Phan tich, ddnh gia thuc trang gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang
ngay, chi ra nhitng mit manh, mit yéu, nhitng thuan 1¢i, kh6 khin trong viéc thuc hién gido duc tinh tu lap
cho tré thong qua ché do sinh hoat hang ngay va nguyén nhan ctia thuc trang; Xac dinh muc tiéu, ndi dung
ctia hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho tré thong qua ché do sinh hoat hang ngay & trudng mam non; Xay
dung k& hoach gido duc tinh tu 14p cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay theo tuan, thang,
nim hoc phu hdp véi chii dé gido duc d€ dinh hudng cho cic ban ké hoach gido duc cu thé ciia gido vién
trong tiing nhom tré; Xac dinh cc bién phap, cac hinh thifc cu thé d€ thuc hién ké hoach gido duc tinh tu
14p cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay; Xay dung ké hoach st dung kinh phi, cic ngudn
luc can thiét trong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay; Xay dung
ké hoach t& chiic cac 16p tap huén, bdi dudng cho gido vién vé gido duc tinh tu 14p cho tré 3 - 4 tudi thong
qua ché do sinh hoat hang ngay; Xay dung ké hoach phdi hop céc luc luong gido duc trong va ngoai trudng
mam non dé thuc hién hoat dong gido duc tinh ty 1ap cho tré 3 - 4 tudi.

Trén co s& ban ké hoach gido duc tinh tu 14p cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay
¢ trudng mam non, Hiéu trudng cung véi Ban giam hiéu chi dao, huéng din gido vién mam non thuc hién
titng hoat dong cu thé. Can c6 du kién vé thdi gian thuc hién, noi dung chuong trinh gido duc tinh tu 1ap,
céc chii d& can thuc hién trong gido duc tinh tu 14p cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay.
Ban Giam hiéu huéng din gido vién 1ap ké hoach tling hoat dong, dua trén nhiing yéu cau, quy dinh chung
nhiam ddm bao su théng nhét vé noi dung va hinh thiic t& chiic hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4
tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay.

3.2. Té chitc thuc hién ké hoach gido duc tinh tu 1ap cho tré 3- 4 tudi thong qua ché dé sinh
hoat hang ngay

T& chidc thuc hién ké hoach gido duc tinh tu 13p cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay
1a qua trinh siap xép, phan bd cong viéc nham dat dudc muc tiéu gido duc tinh tu 1ap da dé ra. Trén co s6
niam bat dudc ning luc, sd trudng, trach nhiém cla tiing can bd, gido vién, nhan vién, Hiéu trudng phan
cong nhiém vu cu thé cho tiing ngudi mot cach rd rang, phit hop. DE t8 chiic thuc hién ké hoach gido duc
tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay dat hidu qua, ngudi Hiéu trudng trusng
mam non can:

Thanh 1ap Ban chi dao va sip xép bd tri nhan sy phu hgp d€ thuc hién hoat dong gido duc tinh tu 1ap
cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay. Tuy diéu kién cu thé cta tiing nha trudng ma cé
st phan cong trach nhiém quan 1i hoat ddng gido duc tinh tu 1dp mot cach hgp i, khoa hoc. Can bo quan 1i
hoat dong gido duc tinh ty 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay c6 thé 1a Hiéu truéng
ho#c Phé Hiéu trudng trudng mam non.

Chi dao cic bd phan trién khai thuc hién ké hoach gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché
dd sinh hoat hang ngay theo nim hoc, theo tiing thang, theo tuin.

Chi dao can bo quan ly, gido vién, nhan vién phdi hdp chit ché véi céc luc lugng gido duc khéc (cha
me tré, chinh quyén, doan thé dia phuong) trong thuc hién hoat dong gido duc tinh tu lap cho tré 3 - 4 tudi
thong qua ché do sinh hoat hang ngay va khong ngiing ddi méi phuong phép, hinh thiic gido duc tinh tu lap
cho tré.

Pong vién, khuyén khich kip thai gido vién, nhan vién va cic luc lugng gido duc c6 lién quan trong thuc
hién ké hoach gido duc tinh tu 1ap cho tré 3-4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay.

3.3. Chi dao thuc hién ké hoach gido duc tinh tu lap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh
hoat hang ngay

Cong tac chi dao thuc hién ké hoach gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat
hang ngay clia can bd quan 1y trudng mim non bao gdm: Chi dao xay dung ndi dung chuong trinh gido duc
tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay cho tiing thang, tiing tuan, lua chon noi
dung gido duc phu hdp vé6i dic diém cia tré va diéu kién thuc té&; Chi dao viéc d6i méi phuong phap, hinh
thic gido duc tinh tu lap thong qua ché d6 sinh hoat hang ngay; Chi dao ning cao nhan thiic ciia céc luc
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luong gido duc vé tim quan trong ctia hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh
hoat hang ngay; Chi dao viéc phbi hop céc luc luong gido duc trong thuc hién va kiém tra, gidam sat viéc
thuc hién ké hoach gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay nhim dam
b4o cho hoat dong nay dién ra diing ké hoach, huéng t6i cic muc tiéu da dé ra.

3.4. Kiém tra, danh gia hoat dong gido duc tinh tw lap cho tré 3- 4 tudi théng qua ché dé sinh
hoat hang ngay

Kiém tra, danh gia 12 mot trong nhiing chifc niing quan trong ciia cdng tac quan li. Hoat dong gido duc
tinh tu 14p cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay trong qua trinh trién khai dén khi két thiic
déu can c6 su kiém tra, danh gia chit ché nham dam bao hudng dén muc tiéu da dé ra. Hiéu trudng ciing
cdc can bo quan ly trudng mam non t3 chifc ki€m tra viéc thuc hién nhiém vu, d6i chiéu két qua dat dudc
so v6i yéu cau dit ra d€ xem xét cong viéc da dat dudc & mifc dd nao. Thong qua qua trinh danh gid, Hiéu
trudng ¢ co sé dé cai tién chit lugng hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho tré & giai doan tiép theo.

Noi dung ki€m tra, danh gid hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat
hang ngiy bao gdm: Nha trudng cliing hop ban dé xiy dung cic tiéu chi kiém tra, danh gia cu thé dbi vé6i
hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay; Kiém tra tién do thuc
hién ké hoach gido duc tinh tu 1ap cho tré 3-4 tudi thong qua tS chiic cic hoat dong hang ngay theo thing,
tun gin vdi viéc thuc hién cac chi dé gido duc tré; Kiém tra cong tac phdi hop céc luc lugng trong va ngoai
nha trudng trong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi, danh gid su nhiét tinh tham gia va y thic trach nhiém
clia cac luc lugng gido duc trong hoat dong gido duc tinh tu 14p cho tré; Kiém tra, ddnh gid viéc sit dung co
s6 vt chét, kinh phi phuc vu cho céc hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi.

Sau kiém tra, danh gi can t8 chiic tong két, riit kinh nghiém toan bo qua trinh thuc hién, chi ra nhiing
uu di€ém va han ché, khé khiin, ghi nhan nhitng déng gép ctia tip thé, ca nhan trong viéc thuc hién muc tiéu
hoat dong gido duc tinh tu 14p cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay.

4. Thuc trang quan Iy hoat dong gido duc tinh tu lap cho tré 3 - 4 tudi théng qua ché do
sinh hoat hang ngay 6 cac truéng mam non thanh pho Thanh Hoa

Thue trang ldp ké hoach gido duc tinh tw Idp cho tré 3- 4 tuéi thong qua ché dé sinh hoat hang ngay

Bdng 1. Thite trang ldp ké hoach gido duc tinh tw Idp cho tré 3 - 4 tudi
d cdc truong mam non TP. Thanh Hoa thong qua ché do sinh hoat hang ngay
Mirc do
Noi dung Tét Kha Trung binh  Yéu PTB
SL % SL % SL % SL %

Thi
bac

Xéc dinh muyc tiéu, ndi dung cua hoat ddng gido duc
tinh ty 1ap thong qua CDSHHN

Xay dung ké hoach gido duc tinh ty 1ap thong qua
CDSHHN theo tuin, thang, nim hoc

Xac dinh céc bién phdp, cac hinh thic cu thé dé
thuc hién k& hoach gido duc tinh ty 1ap thong qua 21 129 88 543 48 296 5 31 277 3
CbSHHN

Xay dung ké hoach st dung kinh phi, cac nguén

luc trong hoat dong gido duc tinh tu lap thong qua 19 11.7 86 53.0 50 30.8 7 43 272 4
CbSHHN

Xay dung ké hoach t& chiic cic 16p tap hudn, bdi

dudng cho gido vién vé gido duc tinh ty 1ap thong qua 15 9.2 85 524 57 351 5 31 267 5
CDbSHHN

Xay dung k& hoach phdi hop cic luc lugng gido duc

d€ thyc hién hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho ré 3- 12 74 73 450 o1 37.6 16 98 25 6
4 tudi thong qua CDSHHN

Diém TB 2.71

25 153 87 537 47 290 3 1.8 282 1

21 129 91 56.1 45 277 5 3.1 279 2
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Qua khdo sit thuc trang quan 1i hoat dong gio duc tinh tu 14p cho tré 3 - 4 tudi tai 20 trudng mam non
cong 1ap trén dia ban thanh ph6 Thanh Hod vao thai diém tif thang 11/2023 dén thang 01/2024 trén 127 d6i
tugng dang cOng tac tai cac trudng nay (55 can bo quan ly va 107 gido vién, nhan vién).

Theo két qua khao sat & bang 1. cho thiy, hoat dong lap ké hoach gido duc tinh tu 14p cho tré 3 - 4 tudi &
céc trudng mam non TP. Thanh Ho4 thong qua ché do sinh hoat hang ngay c6 diém danh gid dat mic trung
binh dat kha v6i diém TB chung 1a 2.71. Diéu nay cho thiy viéc lap ké hoach gido duc tinh tu 1ap cho tré
3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay da dudc cac nha truong thuc hién, tuy nhién van con mot
s6 ndi dung chua dudc quan tim ding mic. Diéu nay din dén gio vién mam non gip nhiéu khé khin khi
trién khai hoat dong gido duc tinh tu 14p cho tré trong thuc tién.

Thuc trang té chiic thuc hién ké hoach gido duc tinh tu ldp cho tré 3- 4 tudi thong qua ché dé sinh hoat
hang ngay

Bdng 2. Thuc trang t6 chiic thic hién ké hoach gido duc tinh tu ldp cho tré 3 - 4 tudi
& cdc truong mam non TP. Thanh Héa thong qua ché dé sinh hoat hang ngay
Mirc do
Noi dung Tét Kha Trung binh  Yéu PTB
SL % SL % SL % SL %

Thi
bac

Chi dao xay dung ndi dung chuong trinh gido duc tinh
tu 1ap thdng qua CDSHHN cho tling thang, tuan

Chi dao viéc ddi méi phuong phdp, hinh thiic gido duc
tinh ty 1ap thong qua CDSHHN

Chi dao nang cao nhan thic cua cac luc lugng gido
duc v& hoat dong gido duc tinh tu ldp thong qua 20 142 86 53.7 48 302 8 1.8 272 3
CDbSHHN

Chi dao viéc phdi hop cac luc lugng gido duc trong
trién khai thyc hién va kiém tra, gidm st viéc
thuc hién k& hoach gido duc tinh ty lap thdng qua
CDbSHHN

Diém TB 2.76

26 16.0 98 60.4 34 209 4 24 290 1

22 13.5 91 56.1 44 27.1 5 3.1 280 2

10 6.1 81 50.0 59 36.4 12 74 254 4

Theo két quéa khio sit & Bang 2, t6 chic thuc hién ké hoach gido duc tinh ty 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong
qua ché do sinh hoat hang ngay dudc danh gia dat mitc kha v6i diém trung binh 1a 2,72.

Qua phong vén truc tiép mot s6 can bd quan ly, gido vién mam non chiing tdi nhan thiy, khi danh gia
cdc nodi dung quén ly néu trén, hau hét can bo quan ly déu danh gid cao hon gido vién mam non. Diéu nay
chiing t8, d6i khi céc tic dong ctia can bd quan ly con chua thuc su dat dudc su thau hiéu, ddng thuan clia
gido vién trong nha trudng.

Thuc trang chi dao thuc hién ké hoach gido duc tinh tw Idp cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché dé sinh hoat
hang ngay

Theo két qua thu dugc cho thiy, mot s6 ndi dung chi dao thuc hién ké hoach gido duc tinh tu lap cho
tré 3-4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay & cac trudng mam non TP. Thanh Héa dugc danh gia dat
mic khd, mang lai hiéu qua thiét thuc trong viéc thuc hién muc tiéu gido duc tinh tu lap cho tré. Bén canh
d6 van con mot sd nodi dung chua dude quan taim ding miic, nhu: “Chi dao viéc phi hdp phdi hop cac luc
luong gido duc trong trién khai thuc hién va kiém tra, giam sat viéc thuc hién ké hoach gido duc tinh tu 1ap
thong qua ché do sinh hoat hang ngay”.

Thucc trang kiém tra, ddanh gid hoat dong gido duc tinh tu ldp cho tré 3- 4 tuéi théng qua ché dé sinh
hoat hang ngay

Két qua cho théy, thuc trang kiém tra, danh gia hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi & cic
truong mam non TP. Thanh Héa thong qua ché do sinh hoat hang ngay dat miic trung binh véi diém TBC 1a
2.43, trong d6 nodi dung c6 diém trung binh cao nhét 12 “Kiém tra tién do thuc hién ké hoach gido duc tinh
tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay”’; Noi dung c6 diém trung binh thip nhit 1a
“Kiém tra cong tac phdi hop cac luc lugng gido duc trong thuc hién hoat dong gido duc tinh t 1ap cho tré 3
- 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay”.
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Trén co s& két qua khdo sat y kién clia 55 can bd quén ly, 107 gido vién, nhan vién tai 20 truong mam
non cong lap trén dia ban thanh phd Thanh Ho4, ching t6i riit ra mot s6 két luan vé thuc trang quéan 1 hoat
dong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi  cic & cac trudng mam non thanh phd Thanh Hoa thong qua ché
do sinh hoat hang ngay nhu sau:

Nhin chung, cin bd quan ly, gido vién, nhan vién da nhan thifc diing din vé tim quan trong ctia hoat
ddng gido duc tinh tu 1ap cho tré 3-4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay. Ké hoach gido duc tinh tu
1ap cho tré 3-4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay da dudc xay dung ro rang, cu thé theo dic diém
riéng ctia tliing trudng. Hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang
ngay dudc tién hanh véi nhitng phuong phép, hinh thiic t& chiic phong phi. Cong tc chi dao thuc hién hoat
ddng gido duc tinh t 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay va kiém tra, danh gid ciing
dugc tién hanh tuong dbi thudng xuyén.

Tuy nhién, quan li hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay
van con boc 16 mot s6 han ché, bit cap, nhu: Ning luc chuyén mon, nghiép vu ctia doi ngii gido vién, nhan
vién vé t8 chiic hoat dong gido duc tinh t 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay chua
cao; Viéc t§ chifc ph6i hop giita nha trusng va gia dinh trong qud trinh thuc hién hoat dong gido duc tinh tu
1ap cho tré 3 - 4 tudi con chua thudng xuyén, chit ché; Co s& vt chét can thiét cho hoat dong gido duc tinh
tu 1ap thong qua ché do sinh hoat hang ngay con chua ddm bio; Kiém tra, danh gia hoat dong gido duc tinh
tu 14p cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay chua dudc ddi méi.

5. Mot s6 kién nghi trong quan ly hoat dong gido duc tinh tu lap cho tré 3 - 4 tudi thong
qua ché do sinh hoat hang ngay 6 cac truéng mam non thanh pho Thanh Hoa

5.1. T6 chitc boi dudng chuyén mén, nghiép vu vé & chitc hoat déng gido duc tinh tu lap cho
tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay cho doi ngii gido vién, nhan vién truong
mam non

TS chifc bdi dudng nhiam gitip ddi ngii gido vién, nhan vién trudng mam non nhén thic ding dan vé vai
tro, tam quan trong ctia viéc cip nhat thong tin, kién thifc chuyén mon vé hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho
tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay, dic biét 1a ning cao ning luc su pham cho gido vién
mam non trong t3 chiic hoat dong nay.

Boi dudng chuyén mon, nghiép vu vé td chiic hoat dong gido duc tinh t 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua
ché dd sinh hoat hang ngay cho doi ngii gido vién, nhan vién trudng mam non c6 thé dugc thuc hién nhu
sau:

- Vao dau ndm hoc, Ban Gidm hiéu nha trudng khdo sat, danh gia ning luc ciia tiing gido vién, nhan
vién tham gia thuc hién hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do6 sinh hoat hang
ngay, trén co s& d6 xay dung va trién khai cac ké hoach dao tao, bdi dudng va t bdi dudng cho gido vién,
nhén vién vé kién thiic, k§ ning gido duc tinh tu 1ap cho tré.

- T8 chiic cho gido vién, nhan vién trudng mam non tham gia cac 16p tap huén, dio tao do B Gido duc
va Pao tao, Sé Gido duc va Pao tao td chic. Sau mbi dot tap huln, gido vién da dudc tham gia tip huin
thuc hién phd bién, tap huin lai cho gido vién, nhan vién trong trudng dé€ cling ddng nghiép nang cao ning
luc 6 chiic hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho tré.

- Cé4c trudng mam non tS chiic cac hoi nghi chuyén dé, hdi thao vé gido duc tinh tu lap cho tré & trudng
mam non, mdi cic chuyén gia gido duc vé tap huin, trao ddi, chia sé kinh nghiém vé gido duc tinh tu lap
cho tré trong thyc tién.

- Hiéu trudng trudng mam non chi dao, kiém tra, danh gia hoat dong bdi dudng va tu bdi dudng chuyén
mon, nghiép vu vé td chiic hoat dong gido duc tinh tu 14p cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang
ngly cia doi ngii gido vién, nhan vién nha trudng d€ c6 bién phap diéu chinh kip thdi nhdm nang cao hiéu
qua hoat dong bodi dudng.
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5.2. T6 chitc phdi hep giita nha truong va gia dinh trong qua trinh thuce hién hoat déng gido
duc tinh tu lap cho tré 3 - 4 tuoi

Dé hoat dong gido duc tinh tu lap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay dat dugc
hiéu qua cin c6 su théng nhét giita nha trudng va gia dinh trong quan diém gido duc va muc tiéu, ndi dung,
phuong phap gido duc tré. Pong thdi, nha truong phai thudng xuyén phd bién, chia sé cho cha me tré kién
thic vé gido duc tinh tu 1ap d€ gitip ho gido duc con diing cach va khoa hoc. Phéi hop giita nha trudng va
gia dinh trong qu4 trinh gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi c6 thé dugc thuc hién bing cach:

- Duy tri va nang cao chit lugng ctia Hoi cha me tré: Pau nim hoc, nha trudng t6 chidc hdi nghi cha me
tré, bau ra Ban dai dién cha me tré ctia nha trudng va nhém/I6p, tit d6 ban bac, thong nhit vé cach thiic phbi
hop giita nha trudng va gia dinh d€ nang cao chit lugng gido duc tré néi chung, hiéu qua hoat dong gido duc
tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hing ngay néi riéng.

- Trong budi hop phu huynh dau nim, gido vién thong bio dén phu huynh nhiing n6i dung vé muc tiéu,
ndi dung gido duc tinh ty 1ap, tif d6 cing phu huynh théng nhit vé& phuong phép, hinh thiic gido duc tinh tu
14p cho tré thong qua cc hoat dong hang ngiy & trudng mam non va & gia dinh.

- Gido vién mam non thudng xuyén chia sé vdi phu huynh cic noi dung c6 lién quan dén viéc gido duc
tinh tu 14ap cho tré qua nhiéu hinh thiic khic nhau nhu: gip gd, trao ddi truc tiép trong git dén, tra tré; thong
qua cdc nhém Zalo, Facebook; trao d6i qua email, dién thoai,... Gido vién c6 thé xdy dung céc gdc tuyén
truyén vé gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi trong nhém/16p, kip thdi giai ddp cac thic mac ctia phu
huynh, hd tr¢ kip thoi khi ho gip khé khin trong viéc gido duc tinh tu 1ap cho tré § gia dinh.

- Trong nam hoc, nha trudng t& chiic cac hdi nghi chuyén dé vé gido duc tinh ty 1ap d€ gido vién mam
non va cha me tré cting trao ddi, ban bac, tim ra cac bién phap phit hgp nham nang cao hiéu qua gido duc
tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi.

5.3. Chi dao ting cuong va sit dung hiéu qua co s6 vat chit trong hoat dong gido duc tinh tu
1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay

Vao dau nim hoc, Ban Gidm hiéu nha trudng va gido vién mam non tién hanh ra sodt, danh gid trang
thiét bi, d6 diing, dd chdi,. .. phuc vu cho hoat dong gido duc tinh tu 1ap, tit d6 du kién kinh phi cin c6 va dé
xuét cdc phuong 4n huy dong ngudn tai chinh dbi vé6i cic cAp quan 1i. Hiéu trudng cin nghién ctiu cic vin
ban, huéng dan, quy dinh vé& co s vat chit phuc vu cho hoat dong gido duc tré & trudng mam non dé xay
dung ké hoach mua sam, b tri trang thiét bi, dd dung, dd chdi,. .. phit hap.

Tit ké hoach chung ctia nha trudng, gido vién mam non cén ci vao tinh hinh cu thé ctia 16p dé€ chii dong
dé xut véi nha trudng cung cp cd sé vat chit, cac cong cu, thiét bi hd trg can thiét d& hoan thanh t6t muc
tiéu gido duc tinh ty 14p cho tré 3 — 4 tudi.

PE t6 chiic tot cac hoat dong hang ngay ctia tré 3 - 4 tudi & trudng mam non, qua dé thuc hién muc tiéu
gido duc tinh tu 1ap cho tré, cn thiét phai huy dong céc t& chiic xa hoi, doanh nghiép va gia dinh tré déng
g6p, dau tu co sd vat chit, hd trg nha trudng 1am d6 dung, dd choi, thiét ké moi trudng gido duc.... Pong
thoi, Hiéu trudng chi dao gido vién, nhan vién sit dung hop ly, hiéu qua co s3 vt chét, trang thiét bi,. . . trong
qua trinh gido duc tinh tu lap cho tré thong qua ché do sinh hoat hang ngay.

Ngoai ra, can bo quan ly thuc hién kiém tra, ddnh gia dinh ky, dot xuit viéc quan ly, sit dung thiét bi
gido duc, d6 dung, d6 choi,... c6 khen thudng va nhic nhd, ky luat nhitng bd phan, c4 nhan khong sit dung
hop 1y, hiéu qua co s6 vat chit trong qua trinh t& chiic cdc hoat dong hang ngay cho tré 3 - 4 tudi & trudng
mam non.

5.4. Ting cuong kiém tra, danh gia hoat dong giao duc tinh tu lap cho tré 3 - 4 tudi thong qua
ché do sinh hoat hang ngay

Hiéu trudng trudng mam non xay dung ké hoach kiém tra, ddnh gid qu4 trinh thuc hién va két qua hoat
dong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay tit ¢ddu nim hoc, trong d6
xdc dinh rd muc dich, ndi dung, thoi gian kiém tra, luc luong kiém tra va céc tiéu chi, cong cu danh gia hoat
dong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay: Can ciin cti vio cac két
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qua mong dgi ddi v6i hoat ddng gido duc tinh tu 1ap cho tré thong qua ché dd sinh hoat hang ngay dé xay
dung céc tiéu chi, cong cu danh gid, thang ddnh gid phu hop véi dic diém hoat dong gido duc tinh tu 1ap
cho tré 3 - 4 tudi. can bd quan ly trudng mam non hudng dan gido vién nim viing yéu cau kiém tra, danh
gia hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay nhiam thic diy
qua trinh thyc hién & cac nhém/16p.

Kiém tra, danh gia hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang
ngay can dudc tién hanh thudng xuyén; dam bao két hop kiém tra, ddnh gid ctia can bd quan ly véi tu danh
gia clia gido vién, nhan vién trudng mam non. Ngoai ra, c6 thé thong qua viéc phdi hop véi cic luc lugng
gido duc khic (nhu: phu huynh, céc t§ chiic xa hoi. .. ) d&€ ddnh gid hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3
- 4 tudi thong qua ché do sinh hoat hang ngay.

6. Kétluan

Trong giai doan hién nay, gido duc tinh tu 1ap 1la mot trong nhiing mat quan trong cta viéc gido duc con
ngudi méi phat trién toan dién, c6 dnh hudng siu sic dén su hinh thanh nhan cich tré mam non néi chung,
tré 3 - 4 tudi néi riéng. DE tré 3 - 4 tudi ludn tu gidc, chi dong, tu tin trong cudc sdng, hoat dong gido duc
tinh tu 14p cho tré can dudc thuc hién thong qua cic hoat dong hang ngay clia tré & trudng mam non. Viéc
x4c dinh 16 ndi dung quéan 1i hoat dong gido duc tinh tu 1ap cho tré 3 - 4 tudi thong qua ché do sinh hoat
hang ngay 14 co s& cho viéc dé xuit cc bién phap quan 1i nham nang cao hiéu qué gido duc tinh tu 1ap cho
tré trong thuc tién.
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ABSTRACT
Management of independent education activities for children aged 3 - 4 through daily routines
at preschools in Thanh Hoa city

Managing independent education activities for children aged 3 - 4 through daily routines at preschool
aims to help children become independent, confident, and proactive in adapting to real-life situations. To
enhance the quality of independent education for children, it is necessary to clearly define management
stages, including planning, organizing, guiding, monitoring, and evaluating self-reliant education activities
for children aged 3 - 4 through daily routines at preschool.

Keywords: Independent education activities, children aged 3 - 4, management of independent education
activities, daily routines, preschool.
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NHUNG VAN DE LY LUAN VE PHAT TRIEN CHUONG TRINH DAO TAO PAI HOC
NGANH GIAO DUC THE CHAT PAP UNG CHUGNG TRINH GIAO DUC PHO THONG 2018

Nguyén Vin Hung!

Tém tit. Chuong trinh do tao 13 khau quan trong nhit trong quy trinh dio tao & trudng dai hoc. Trong d6 c6
chuong trinh do tao nganh Gido duc thé chit, vi viy phat trién chuong trinh dio tao nganh nay nham thuc
hién dudc muc tiéu dao tao ddi ngil gido vién gido duc thé chat chi yéu cho cic nha trudng Trung hoc phd
thong. Goép phan dao tao ddi ngil gido vién gido duc thé chit c6 ning luc hanh nghé tuong ng véi trinh do
dao tao; ¢6 dao dic, siic khoe; ¢ trach nhiém nghé nghiép; c6 kha niing sng tao, thich tng v6i moi trudng
lam viéc trong bdi canh cich mang cong nghiép 4.0. D€ dat muc tiéu d6 viéc phat trién chuong trinh dao tao
nganh Gido duc thé chét dép 1ing chuong trinh gido duc phd thong 2018 1a yéu ciu cAp thiét. Bai viét d& cap,
phan tich nhitng vAn dé vé 1y luan vé& phat trién chuong trinh dao tao nganh Gido duc thé chét dap ting chuong
trinh gido duc phd thong 2018.

Tit khéa: Chuong trinh dao tao; nganh Gido duc thé'chdt; phdt trién chwong trinh dao tao; chuong trinh gido
duc phd'thong 2018.

1. Dit vin dé

Hoi ngh1 1an thid 8 Ban Chip hanh Trung uong Pang Cong san Viét Nam (khéa XI) da thong qua Nghi
quyét s6 29/NQ-TW vé d6i méi cin ban, toan dién gido duc va dao tao ddp dng yéu cau cong nghlep hoa,
hién dai héa trong diéu kién kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi chii nghia va hoi nhap qubc té. Nhiém vu
ctia gido duc va dao tao da dudc khang dinh 16 1a “Tiép tuc d6i m6i manh mé va dong bo céc yéu t6 co ban
ctia gido duc, dao tao theo hudng coi trong phat trién phiam chét, ning luc ctia ngudi hoc. DSi méi chuong
trinh, ndi dung gido duc theo huéng tinh gian, hién dai, thiét thuc, phit hdp véi lita tudi, trinh dd va nganh
nghé. Pa dang héa ndi dung, tai liéu hoc tap, dap ting yéu cu clia cic bac hoc, cic chuong trinh gido duc,
dao tao va nhu cu hoc tip sudt ddi ctia moi ngudi”[1]. Tai khoan 1 Diéu 16, Thong tu 17/2021/TT-BGD
DT ngay 22/6/2021 quy dinh vé chuin chuong trinh dio tao, xiy dung, thim dinh va ban hanh chuong trinh
dao tao céc trinh d dai hoc néu r6: "Chuin chuong trinh dao tao phai dudc ra soat, chinh stia, cip nhit dinh
ky it nhit mot 1an trong 05 nidm. Trong trudng hop can thiét, Bd Gido duc va Pao tao quyét dinh ra sodt,
chinh stia, cap nhat chuin chuong trinh d2o tao cho cic nganh, khdi nganh ciia ting linh vuc dé dap ung
yéu cau thay d6i ctia khoa hoc, cong nghé va xu thé phat trién nganh dao tao"[2]. Nhu vy, trong thdi gian
5 nim chuong trinh dao tao dai hoc bat budc phai dudc ra sodt, chinh sita, cip nhat dinh ky it nhat mot 1an.

Phit trién chuong trinh dao tao c6 vai trd quan trong trong viéc x4c dinh muc tiéu dao tao, tiing budc
lam chii nhitng phuong phap tiép cin mdi nhét, ddy manh x4y dung va thuc hién cac chinh sach dam bio
chét Iugng toan dién chuong trinh dao tao dai hoc. Pay ciing chinh 1a nhitng gi4i phép tich cuc, gép phan
nang cao chét lugng dao tao ngudn nhan luc, dap tng va théa man nhu cau thi trudng lao dong trong bdi
canh hdi nhép, tinh canh tranh cao; cing nhu ciu phat trién kinh té - xa hoi ctia dat nudc trong giai doan
cong nghiép hoa - hién dai hoda.

Trong gidi han bai viét ndy, tic gia phan tich mot sb khdi niém chuong trinh dio tao, phat trién chuong
trinh d2o tao nganh Gido duc thé chit, ndi dung quy trinh phat trién chuong trinh dao tao nganh Gido duc
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thé chét dap ving chuong trinh gido duc phd thong 2018. Pay la khung 1y luin d€ tac gia nghién ciiu thuc
tién va dé ra gidi phdp & cdc nghién cifu tiép theo.

Céic phuong phap nghién citu dudc st dung trong bai viét gdm: cac phuong phap nghién citu li luan
trong d6 tap trung phan tich, hé thdng, héa khai quét héa céc tai liéu trong va ngoai nudc vé chuong trinh
va phit trién chuong trinh dao tao & trudng dai hoc.

2. Khai niém phat trién chuong trinh dao tao

Tic gia Nguyén Thanh Son (2014) cho ring: Phét trién chuong trinh dao tao 1a qud trinh lién tuc lam
hoan thién chuong trinh dao tao. Theo cach dinh nghia nay, Phat trién chuong trinh dio tao bao ham ca viéc
bién soan hay xiy dung mot chuong trinh méi hoic cai tién mot CTDT hién c6. Bén canh d6, chiing ta st
dung thuat ngit “phat trién” chuong trinh dio tao thay cho tir “xay dung”, “thiét ké” hay “bién soan” chuong
trinh ddo tao, vi “phét trién” bao ham ca sy thay ddi, b6 sung lién tuc. Phat trién 12 mot chu trinh ma diém
két thiic sé lai 1a di€ém khéi dau, két qua 1a mot chuong trinh ddo tao méi va ngay cang tot hon nita [6].

Theo tac giad Nguyén Vii Bich Hién cho ring: Phét trién chuong trinh gido duc 1a qua trinh diéu chinh,
bd sung, cip nhat, lam mdi toan bd hodc mot s6 thanh td ctia chuong trinh, bao ddm kha ning phat trién va
&n dinh tuong dbi ctia chuong trinh da c6, nham lam cho viéc trién khai chuong trinh theo muc tiéu gido
duc dit ra dat dugc hiéu qué t6t nhit, phit hdp vé6i dic diém va nhu cau phat trién clia xa hoi va phat trién
cta ca nhan ngudi hoc [4].

2.1. Phat trién chuong trinh dio tao nganh Gido duc thé chit dap ing chueng trinh gido duc
phd thong 2018

Quan diém co ban vé chuong trinh dao tao 12 mot thuc thé khong phai dudc thiét ké mot 1an dé c6 thé
diing cho mii mi, ma trong qu4 trinh dio tao phii dudc diéu chinh b sung, cip nhap hoan thién tiiy theo
su thay ddi cia trinh do phat trién kinh té - xa hoi, clia thanh tyu khoa hoc, cong nghé, va ciing 1a theo yéu
cAu cta thi truong st dung lao dong.

Tt cdc quan niém trén, c6 thé khai quat: “Phat trién chuong trinh do tao nganh Gido duc thé chit dap
ting chuong trinh gido duc phd thong 2018 1a qu4 trinh diéu chinh, b3 sung, cap nhat, lam méi toan b hoic
mot s6 thanh td ctia chuong trinh, bdo dam kha ning phat trién va 6n dinh tuong dbi clia chuong trinh da
¢6, nhidm lam cho viéc trién khai chuong trinh theo muc tiéu gido duc dit ra dat dudc hiéu qua tét nhét, phu
hop véi dic diém va nhu cau phat trién ctia xa hoi va phat trién clia c4 nhan ngudi hoc”.

3. Mot s6 mé hinh phat trién chueng trinh dao tao dai hoc
3.1. M0 hinh cua Saylor, Alexander va Lewin

Theo quan di€ém cua Say lor J. Galen, Alexander M. Willia m va Arthur Lew is, xdy dung chuong trinh
hoc dugc khai quat hoa trong mot qua trinh gdm 4 budc: 1) Xac dinh muc dich, muc tiéu; 2) Thiét ké chuong
trinh; 3) Thuc hién chuong trinh (t8 chifc gidng day); va 4) Panh gid chuong trinh [5].

Mo hinh nay cho thiy cic nha xdy dung chuong trinh bat dau bang viéc xac dinh muc dich gido duc
chinh va cic muc tiéu cu thé ma chuong trinh can dat dude. Xac dinh cdc muc dich, muc tiéu cho chuong
trinh theo 4 linh vuc: ning luc phét trién c4 nhan; ning luc xa hdi; ning luc hoc tap sudt doi; va su chuyén
mon hoa. Mot khi cdc muc dich, muc tiéu da dugc xac dinh, ngudi xay dung ch uong t rinh chuyén sang qua
trinh thiét ké chuong trinh.

Sau khi chuong trinh da dudc thiét ké, cau héi dudc dit ra 1a 1am thé nao d€ thuc thi chuong trinh, truyén
tai chuong trinh t6i ngudi hoc mot cach hidu qua nhat.

Viéc danh gia nhiam xac dinh su tién b, su ting trudng ctia ngudi hoc, dong thdi xac dinh miic do dat
dugc cia cac muc dich gido duc chung cuia nha truong va muc tiéu giang day. Cac di liéu danh gia sé 1a
nhiing co s& cho viéc dua ra quyét dinh trong hoach dinh chuong trinh tiép theo.

3.2. Mo hinh ctia Taba

Tac gia Taba trong xay dung chuong trinh con dugc goi 1a md hinh ddo ngudgc (Tabas inverted model),
bdi vi n6 bt dau tir 16p hoc va ngudi gido vién, chit khong phai nhiing cach tiép can truéc d6, bat dau tur
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chinh quyén dia phuong, tit hoi ddong thanh phd hoic lién bang. M6 hinh nay bao gdm 8 buéc [7]:

1) Phan tich nhu cau bing cach st dung mot cong cu danh gid nhu cau.

2) Xay dung muc tiéu cu thé, bao gdm nhiing kién thiic, thdi d6 can phai hoc, nhitng quan diém cin
dudgc ciing ¢b, nhiing théi quen va ki ning can phai hinh thanh.

3) Lua chon ndi dung bing cach chon loc ki ludng nhiing van dé du dinh dua vao chuong trinh va viét
ra li do, nguyén nhan ctia médi su lua chon dé.

4) TS chic ndi dung, bat dau v6i nhiing chi dé don gian, sau d6 nghién ciiu nhitng ndi dung d6 sau hon,
va chuyén sang nhitng chii d khé hon. Budc nay ciing can chi ra nhitng hoat dong chinh ciia ngudi hoc.

5) va 6) Chon lua va t3 chiic cic hoat dong hoc tip dé€ dam bio rang mdi hoat dong cé6 mot chiic ning
xéc dinh va dbi chiéu v6i miic do phat trién ctia ngudi hoc. Hoat dong hoc tip phai phii hgp véi Ia tudi hoc
sinh d€ gitip ho phat trién va hi€u vin d& mot cach thiu ddo.

7) Panh gia cac bai hoc mot cach lién tuc, ghi chép lai hing thi ctia ngudi hoc.

8) Kiém tra lai tinh cAn d6i va lién tuc d€ dam bao ring cc hoat dong dudc thiét ké trong chuong trinh
gidp ngudi hoc c6 co hdi hoc cach khdi quit tri thifc, noi dung kién thic dudc trinh bay theo mot trinh tu
hop 1i, ¢6 su can dbi gitta bai tap luyén néi, luyén viét, bai tdp nghién cifu va phan tich, can cho phép nhiing
cach thifc dién dat da dang ctia ngudi hoc, va can c6 mot cach t§ chifc thong thoang, gitip ngudi hoc cdi md
va trinh bay y kién ctia minh.

M0 hinh ctia Taba c6 thé manh riéng. N6 rang budc ngudi gido vién vio hoat dong phat trién chuong
trinh va thuc hién chuong trinh mdt cach tu nguyén, tu gidc. Hon nita, chuong trinh gido duc gid day khong
chi 1a mot vin ban, tach rdi khoi giang day ma md hinh ctia Taba da dua chuong trinh gido duc gan véi hoat
dong giang day, nghia 1a gin 1i thuyét véi thyc hanh.

4. Noi dung quy trinh phat trién chueng trinh dao tao dai hoc nganh Gido duc thé chét
dap ng chuong trinh gido duc pho thong 2018

4.1. Khao sat, phan tich danh gia nhu cau cia cic don vi st dung ngudn nhan lue nganh Giso
duc thé chat

Dé thuc hién c6 hiéu qué khao sat, phan tich danh gia nhu cau cia cdc don vi sit dung ngudn nhan luc
nganh Gido duc thé chit, Hiéu trudng can thuc hién cic viéc sau:

T& chiic thanh 1ap nhém chuyén gia khio sit y kién tli cac don vi st dung sinh vién nganh Gido duc thé
chit. Cdc nhém c6 nhiém vu xdy dung ké hoach t6 chiic kho sét y kién, tif d6 c6 co sd trién khai thuc hién
ké hoach theo quy dinh.

TS chifc phan cong nhiém vu xdy dung cong cu khio sat, trong d6 tap trung sit dung phuong phéap diéu
tra khao sat xa hoi hoc bing cong cu phiéu Anket. Xay dung phiéu an két ddm bao viéc dua cac ndi dung
phit hop véi viée thao tic héa cac khdi niém nham dua vao bang hoi.

Chi dao thao luan vé cong cu khao sat, sau khi xdy dung xong cong cu kho sat, nhiém vu nhém tiép tuc
thao luan ra sodt hé théng cau hoi, tién hanh khéo sat thit d€ hoan thién bang hdi ddp ting yéu ciu, thong tin
can thiét.

T& chiic tién hanh diéu tra khao sat (P6i tuong 1a cyu sinh vién, don vi st dung lao dong...). Nhém
trién khai tién hanh diéu tra khao sat cuu sinh vién nganh Gido duc thé chit va cdc don vi st dung sinh vién
cla nha trudng.

Sau khi c¢6 phiéu diéu tra khdo sat, nhém tién hanh xi 1y két qua khao sat, tir két qua d6 danh gid thuc
trang nhu ciu cia c4c don vi st dung ngudn nhan luc nganh Gido duc thé chit.

Tt d6 tién hanh xay dlmg, phat trién chtIdng trinh dao tao phu hdp v6i yéu cau ngudn nhan lll'C cla cac
don vi st dung sinh vién cia nha tru0ng, truyen théng viin hod, yéu cau chuyén mén va nhu ciu nhan luc
ctia thi trudng lao dong d€ 1am co sd thiét ké chuong trinh dao tao nganh Gido duc thé chit.

4.2. T6 chitc ra soat lai chweng trinh dao tao nganh Gido duc thé chét hién hanh
Viéc t6 chiic ra sodt lai chuong trinh dao tao 13 viéc 1am c6 ¥ nghia quan trong. Dua trén cd sé thuc hién

khdo sit, ddnh gia nhu cAu ctia xa hdi vé chét lugng ngudn lao dong, trudng dai hoc sé tién hanh ra soat lai
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chuong trinh dao tao nganh Gido duc thé chit vé cic mit nhu: muc tiéu dao tao, chuin dau ra, chuong trinh
cdc hoc phan. .. Tir d6 tién hanh x4y dung, phét trién chuong trinh dao tao phit hop véi su phat trién kinh té
x4 hoi, ddp ting yéu cau vé chit lugng ngudn nhén luc

DE t& chiic ra sodt lai chuong trinh dio tao nganh Gizo duc thé chét hién hanh can thuc hién: (1) Ra soat
lai chudn dau ra vé kién thic trong chuong trinh dao tao nganh Gido duc thé chét; (2) Ra so4t lai chuin dau
ra vé k¥ ning trong chuong trinh dio tao nganh Gido duc thé chét; (3) Ra soat chuin dau ra vé thii do trong
chuong trinh dio tao nganh Gido duc thé chit; (4) Ra soat chuong trinh cdc hoc phan trong khéi kién thiic
gido duc dai cuong; (5) Ra sodt chuong trinh cac hoc phan trong khdi kién thiic co s nganh; (6) Ra soat
chuong trinh cédc hoc phan trong khéi kién thiic chuyén nganh.

4.3. Xac dinh muc tiéu ctiia chuong trinh dao tao nganh Gido duc thé chat dap tng chuong
trinh gido duc phd thong 2018

Xac dinh muc dich, muc ti€u ctia chuong trinh dao tao tdc l1a xac dinh “céi dich hudng t6i” ctia qua trinh
gido duc - d2o tao nhiam hinh thanh va phat trién nhan cich con ngudi, nhiing difc tinh nghé nghiép. Muc
tiéu dao tao 1a su dién dat cu thé nhiing gi ma ngudi hoc c6 kha niing thuc hién dugc sau khi hoan tit mot
mon hoc hay khoa hoc.

Tiép can qua trinh thi muc tiéu dudc coi nhu 1a nhitng nguyén tic chi dao toan bo qua trinh dao tao.
Khi x4c dinh muc tiéu dao tao can ciin cti vao khung chuong trinh dio tao qubc gia d€ 1am tién dé dap ting
chuén theo quy dinh.

Muc tiéu dao tao 1a cin cif d€ lya chon ndi dung gido duc, phuong phap gidng day, phuong tién day hoc
ciing nhu cach thifc kiém tra, danh gia két qua day va hoc

Kenneth T. Henson (2001) chia ra 3 cip d6 muc tiéu tif tdng quat dén cu thé (goi 1a aims, goals va
objectives - trong tiéng Viét, ba tlf nay déu c6 nghia la muc dich hoic muc tiéu) [din theo 3].

- Cip d6 1 (aims) 1a cAp do chung nhit c6 thé goi 1a muc dich dao tao. Muc dich dao tao thudng dudc
xdy dung cho mdt nhom ddi tuong dao tao chit khong phai cho mot ca nhan.

- Cép d6 2 (goals) tam goi 12 muc tiéu d2o tao ciing danh cho mot nhém dbi tugng. N6 c6 thé dat dugc
trong thdi gian vai tuin, vai thang hodc tham chi vai nam. Khac vé6i cip do 1, & cap do 2 muc tiéu dé ra gan
hon véi dbi tugng va dbi tuong c6 thé dat t6i dudc. Mic di khong phii tit ¢4 hoc sinh trong trudng déu phai
dat dudc nhitng muc tiéu da dé ra nhung phan dong trong s ho c6 kha niing dat dugc. Nhiéu khi sinh vién
c6 thé tham gia vao cdng viéc xdy dung muc tiéu dio tao cho minh dé€ ddm bio da dang hod muc tiéu gido
duc. Vi du: Tt ca sinh vién lam viéc ciing nhau theo tiing nhém nhé vao cudi hoc ki hoic sau mot tuan hoc
tap va dua ra nhitng quan diém ctia minh vé viéc lam thé nao d€ hoc tap tot nhat va viét ra it nhit ba diéu
kién c6 thé gitip ho hoc tt nhit.

- Cép dd 3 (objectives) 1a nhiing gi ma sinh vién can dat dudc mdi ngay - & cip dd nay cé thé goi 1a muc
tiéu bai hoc. M&i mdt muc tiéu bai hoc doi hoi sinh vién thuc hién nhiing nhiém vu nhit dinh, theo mot
hodc mot vai phuong phap xac dinh.

O cip do chuyén biét, muc tiéu cu thé hon thanh nhitng muc tiéu day, muc tiéu hoc, muc tiéu ciia tiing
chuong trinh, tiing hoc phan. Muc tiéu & cAp d6 nay dé cap t6i 3 mit kién thiic, ki niing va thai do

4.4. T§ chiic thiét ké chwong trinh dao tao nganh Gio duc thé chit dap iing chweng trinh gido
duc phd théng 2018

Viéc thiét ké chuong trinh dao tao nganh Gido duc thé chét ddp ting chuong trinh gido duc phd thong
2018 thyc hién ndi dung sau:

Trén co s6 xac dinh muc dich muc tiéu ctia chuong trinh dio tao nganh Gido duc thé chét sé dinh dang
hd so niing lyc cda sinh vién, tif d6 xic dinh cic mo dun kién thiic. Tif cic mo dun kién thic t8 hop thanh
cac hoc phan.

Xay dung ma trin hoc phan, trén co sé d6 di dén xic dinh sb tin chi nhiéu hay it, thudc kién thiic dai
cuong hay cd s& nganh, chuyén nganh, hoc & thdi diém nao.

Xay dung chuong trinh khung, chuong trinh chi tiét, xdy dung dé cuong chi tiét hoc phan, dé cuong bai
giang, tai liéu hoc tap. ..
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Tir d6, thuc hién diéu chinh, xdy dung, phat trién chuong trinh dao tao sao cho ndi dung cic hoc phan,
ké hoach dao tao, cic yéu ciu va diéu kién bdo ddm nhim thuc hién chuong trinh dao tao va chuin dau ra
dat hiéu qua cao nhat, dap dng nhu cau cta xa hoi.

4.5. Thuc thi chuweng trinh dio tao nganh Gido duc thé chit dip tng chueng trinh gido duc
phd thong 2018

Trong qué trinh thuc thi chuong trinh dio tao, Nha trudng dua trén nhitng muc tiéu vé kién thiic, ky
ning, thai do va chuong trinh khung d€ 1én ké hoach thuc hién chuong trinh dio tao. Thong thudng trudc
khi bat dau mot khéa hoc, nim hoc, hoc ky; nha trudng phai cong bd cong khai ké hoach dao tao dbi véi
khéa hoc, ndm hoc, hoc ky do.

Xay dung va trién khai k& hoach dao tao d6i véi khoa hoc, nim hoc phéi thé hién it nhét cac noi dung
sau: S6 luong hoc ky, thai diém bat dau va két thic ctia mdi hoc ky, nim hoc, khéa hoc va thdi gian nghi
he, nghi 1€.

Xay dung trién khai ké hoach dao tao ddi v6i hoc ky phéi thé hién it nhit cic ndi dung sau: Thdi diém
bat dAu va két thic hoc ky, lich trinh hoc, thdi gian t3 chiic ky thi két thic hoc phan, dia diém thuc hién va
gido vién giang day ly thuyét, thuc hanh tliing hoc phan cho tiing 16p hoc cu thé. Trong ké hoach dao tao
phéi x4c dinh r6 cdc hoc phan tién quyét, ndi dung cu thé tiing hoc phan; dong thdi dua ra hinh thiic t§ chiic
thuc hién phi hop véi tinh hinh thuc té clia nha trudng.

Bén canh d6, khi thuc thi chuong trinh dio tao, Nha trudng can bd tri thdi gian dio tao cu thé. Cam két
chét lugng dao tao va chit luong dao tao thuc t&; muc tiéu, chuin diu ra ctia nganh Gido duc thé chit; didu
kién bao dam chit lugng; thdi gian t6i da d€ hoan thanh chuong trinh; quy ché dao tao; ké hoach dao tao
dbi v6i khéa hoc, nam hoc; thai gian thi hoan thanh khéa hoc.

Céc ndi dung phai thong bdo cong khai trude khi hoc ky thid nhit bat diu va chidm nhit mot thang trudc
khi bat dau cac hoc ky tiép theo.

Ké hoach dao tao d6i véi hoc ky; danh sach cac hoc phan bt budc va tu chon du kién sé thuc hién; dé
cuong chi tiét, diéu kién tién quyét, sé bai kiém tra, hinh thiic thi, ndi quy thi, thdi gian thi két thic hoc
phan; gido trinh hoic tai liéu dudc st dung cho tiing hoc phan cu thé. ..

Cin cti vao két qua dat dudc, nha trudng sé tién hanh danh gia chét lugng cta viéc xdy dung, phat trién
chuong trinh dao tao.

4.6. Chi dao danh gia, diéu chinh chuong trinh dao tao nganh Gido duc thé chit dap tng
chwong trinh gido duc phé thong 2018

Viéc chi dao danh gia, diéu chinh chuong trinh dio tao nganh Gido duc thé chit d4p wng chuong trinh
gido duc phd théng 2018 thuc hién nodi dung sau:

Chon mau va thiét ké mau chi thé danh gid. MAu nay 1a tp hop céc chii thé ddnh gid. Phai xac dinh bao
nhiéu ngudi, thanh phan thé nao va dudc t8 chiic thinh nhém ra sao. Tuy diéu kién tiing trudng ma thiét ké
mau khic nhau.

Phat trién céc ki thuat v cong cu danh gid. Trudc hét 1a cac ki thuat do ludng, tests va lugng dinh n6i
chung. D6 1a cac bang hoi (questlonnalre) kich ban phong vén (Interviews), kich ban quan sat hay bang
kiém, cac tric nghlem cac phan mém xit li va ddnh gia théng ké, cac kich ban thio luan va tham vén, phleu
trung cau y kién chuyen gla Tat ca nhitng ki thuat nay dudc dung d€ thu thap, x{ 1 thong tin, su kién, biang
chiing, minh chiing can thiét vé chuong trinh dao tao.

Lap ké hoach hoat dong va quan diém danh gid. Trong ké hoach danh gia quy dinh céch t& chiic, quy
trinh tién hanh, cdc hoat dong lugng dinh va tién do cu thé cho dén giai thich cic phuong phép, ki thuat va
cong cu, ché d6 gidm sat, diéu chinh qua trinh danh gia.

Tién hanh cic qua trinh lugng dinh d€ thu thap, tap hop, td chic, xt li thong tin, xdc 14p céc su kién,
bing chiing, minh chitng. Pay 1a budc tién hanh tryc tiép cac qua trinh va nhiém vu dé thu thap, tap hop va
Xt li thong tin, xay dung dif liéu co ban. Piéu quan trong & budc nay 1a sang loc dif liéu va xac dinh dudc
nhitng su kién, minh ching, bang chiing c6t yéu, khong thé thiéu vé nhiing dic trung chit lugng va hinh
thic van ban ctia chuong trinh dao tao.
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Théo luan dé€ nhit quan quan diém danh gia va tS chiic danh gia trén co s6 dit liéu da c6 chinh vi trén
cling mot thi minh chiing, dit liéu, ngudi ta van ddnh gia khac nhau nén phai thio luan nhét quan quan diém
hay 1i luan khoa hoc. Khong nhit quan véi nhau dugc thi khong danh gia dugc triét dé.

Phan tich két qua danh gid va ddi chiéu céc tiéu chi ddnh gid chuong trinh dio tao nganh Giso duc thé
chét véi tinh hinh, doi héi thuc tién ctia don vi st dung lao dong.

Xay dung bio cdo danh gia chuong trinh d2o tao va kién nghi nhiing diéu chinh can thiét ciing cach lam
kha thi.

Cudi cling, B4o cdo can chi ra nhiing diéu chinh can thiét & chuong trinh dao tao va kién nghi cach 1am,
diéu kién thuc hién kha thi. Midc do ctia nhitng diéu chinh nay khong chi phu thudc két luan danh gid, ma
con phu thudc tdm nhin, tham vong ctia nha trudng. C6 thé chit lugng chuong trinh dio tao da dat mifc tot
roi nhung nha trudng van mudn tot hon nita.

5. Kétluan

Phat trién chuong trinh dao tao d4p ting chuong trinh gido duc phd thong 2018 1a xu huéng tit yéu trong
ddi méi gido duc dai hoc hién nay. Nham huéng t6i muc tiéu dao tao nhan luc sin sang cho viéc lam, khong
mét thoi gian dao tao lai ciing nhu c6 kha ning thich ting cao v6i méi trudng lam viéc thudng xuyén bién
dong. Trén co s6 phan tich khai niém phat trién chuong trinh dao tao nganh Gido duc thé chit va dua ra mot
s6 mo hinh phat trién chuong trinh dao tao. Tir d6 tac gia xdy dung quy trinh phat trién chuong trinh dao
tao nganh Gido duc thé chit dap ing chuong trinh gido duc phd thong 2018 véi muc dich nang cao hiéu qui
thuc hién phat trién chuong trinh qua d6 nang cao chit lugng dao tao, dap ting nhu cau xa hoi.
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ABSTRACT
Theoretical issues in curriculum development the physical education sector meeting
the general education program 2018

Curriculum is the most important step in the university training process. This includes the curriculum
in physical education, so developing this training program aims to achieve the goal of training physical
education teachers mainly for high schools. Contribute to the training of physical education teachers
with practice capacity corresponding to their training level; have ethics and health; have professional
responsibility; Able to be creative and adapt to the working environment in the context of the 4.0 industrial
revolution. To achieve that goal, developing a physical education training program to meet the 2018 general
education program is an urgent requirement. The article mentions and analyzes theoretical issues on
developing physical education curriculum to meet the 2018 general education program.

Keywords: Education program; physical education sector; curriculum development; general education
program 2018.
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GIAO DUC THE GIOI QUAN DUY VAT BIEN CHUNG
CHO SINH VIEN TRUOGNG PAT HOC CONG POAN HIEN NAY

Truong Thi Xuin Huong!

Tém tit. Gido duc thé gidi quan duy vat bién chitng gitip sinh vién nim dudc nhiing ndi dung cd ban ciia vin
d& va phat trién nhan cach mot cach hai hoa, biét linh hdi tri thifc da hoc, biét bién tri thiic d6 thanh niém tin
va Iy tudng cao c4 clia minh, tic 12 van dung tri thic d6 vao thuc tién. Vi vay, trén co s danh gid thuc trang
gido duc thé gidi quan duy vt bién chiing cho sinh vién Trudng dai hoc Cong doan hién nay cic tic gia da
dé xuét ba giai phdp ning cao chét lugng gido duc thé gisi quan duy vat bién chitng cho sinh vién trong thoi
gian t6i gép phan ning cao chét lugng gido duc toan dién ctia Nha trudng.

Tir khéa: Gido duc, thé gidi quan, duy vdt bién chiing, sinh vién, Pai hoc Cong doan.
1. Patvande

Hon 78 nim xdy dung, phét trién va truéng thanh, Trudng dai hoc Cong doan ludn chu trong téi chét
lugng gido duc trong d6 c6 gido duc thé gidi quan duy vat bién chiing cho sinh vién, béi thé gi6i quan duy
vat bién chiing dong vai tro hét stic quan trong, né khong chi 1a cd s& cho viéc hoach dinh dudng 16i chinh
sach ctia mbi qudc gia ma né con chi dao hoat dong nhan thic va thuc tién cia mdi ca nhan. Nhung sy tic
ddong nhanh va manh cda 16i séng thuc dung dugc du nhap tif nuéc ngoai va thuc té 1a mot bo phan khong
nhd sinh vién ctia Nha trudng da va dang dao dong vé thé gidi quan, biéu hién & su suy thodi vé dao dic, 16i
s6ng, mo ho vé chinh tri, phai md vé ly tuéng XHCN. .. Tit nhiing vin dé trén tic gia da tién hanh nghién
citu thuc trang va dé xuét mot sb giai phap nham nang cao chét lugng gido duc thé gii quan duy vat bién
chuing cho sinh vién Trudng dai hoc Cong doan thdi gian tdi.

2. Phuong phap nghién ciru

Trong qua trinh nghién ciu chuing t6i st dung phuong phap luin nghién ctiu cia Chi nghia duy vt bién
chiing va Cht nghia duy vat lich sii; dong thdi con st dung mot s6 phuong phap cu thé nhu: phuong phap
nghién citu tai lidu, diéu tra khio sat bang bang héi, xit Iy thong tin,..

3. Két qua nghién citu

Nghién ctiu thuc trang ctia viéc gido duc thé gi6i quan duy vat bién chiing cho sinh vién thong qua gidng
day va hoc tip mon triét hoc Méc - Lénin hat nhan co ban ctia thé gidi quan duy vt bién chiing. Viéc danh
gia dudc tién hanh dua vao céu triic clia né bao gdm tri thiic khoa hoc, niém tin khoa hoc va ly tuéng cich
mang va dugc tién hanh khao sét trén 230 sinh vién chinh quy cta tit ca cdc khoa trong Nha trudng.

Ngay nhan bai: 16/04/2024.  Ngay chinh stta: 12/05/2024. Ngay nhan dang: 20/05/2024.
1Khoa Ly ludn chinh tri. Truong dai hoc Cong doan
Téc gia lién hé: Truong Thi Xuan Huong. Dia chi e-mail: huongttx @dhcd.edu.vn
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3.1. Thuec trang giao duc tri thic khoa hoc

Panh gia thuc trang gido duc tri thiic ctia thé gidi quan duy vat bién chiing cho sinh vién Trudng dai hoc
Cong doan, ching tdi tap trung tim hiéu cc vin dé sau:

Thuc trang chiong trinh mén hoc Triét hoc - Mdc Lénin[4]

Chuong trinh mon Triét hoc Mac - Lénin tai Trudng dai hoc Cong doan da xic 1ap dudc day di cac noi
dung cd ban ciia triét hoc, gép phan trang bi thé gidi quan, phuong phap luan cho sinh vién trong viéc tiép
can cic kién thiic ctia khoa hoc néi chung va khoa hoc ly luan, chinh tri, xa hoi néi riéng. S6 gid thio luin
chiém 33.33% 1a dat so v6i yéu cau 30% sb tiét danh cho thio luan trong chuong trinh ctia Bo Gido duc va
Pao tao, va da dap tng dugc muc ti€u cia mon hoc. Tuy nhién, hién nay, néi dung chucng trinh mén hoc
nay van chii yéu 1a “trang bi kién thiic” ly luan, ndi dung van dung kién thiic mén hoc véi thuc tién chua
nhiéu 1am cho ngudi hoc chua thiy dudc su lién hé giita 1y luan va thuc tién, chang han nhu lién hé gitta ly
luan va thuc tién cong tac cong doan.

Thuee trang doi ngii gidng vién gidng day mon Triét hoc Mdc - Lénin [4]

Qua thong ké (dén hét nim 2023), cho thiy tdng s6 giang vién giang day mon Triét hoc 1a 10 ngudi va
dugc dao tao diing chuyén nganh Triét hoc. Trong d6 ¢6 02 nam (chiém 20%) va 08 nit (chiém 80%), nhu
vy c0 ciu vé gidi tinh clia gidng vién chua phii hop, ti 1€ gidng vién nit cao. Vé do tudi giang vién trén 40
tudi chiém 70% day chinh la thé manh trong qua trinh giang day mén triét hoc béi dé day tdt cac mdn hoc
ndy giang vién can c6 von séng, kinh nghiém phong phii. P tudi gidng vién tuong ddi cao va didu nay cho
thiy kha ning thiéu hut lyc luong ddi ngii gidng vién tré ké thira trong tuong lai. Giang vién triét hoc déu
dép dng di yéu ciu vé mit chuyén mon, sd lugng gidng vién c6 hoc vi thac si chiém 40%, s6 luong giang
vién c6 hoc vi tién si chiém 60%.Tuy nhién, dén nay chua c6 gidng vién triét hoc nao c6 hoc ham (gido su,
phé gido su), day 1a diéu dang luu tim béi luc lugng giang vién triét hoc & Truong dai hoc Cong doan cin
nhitng chuyén gia dau dan dé dan dat nhiing gidng vién tré ké can.

Két qud hoc tdp mén Triét hoc Mdc — Lénin cia sinh vién Truong dai hoc Cong doan [4]

Pé danh gid thuc trang két qua hoc tdp mdn Triét hoc Méc — Lénin ctia sinh vién, chiing t6i tién hanh
théng ké két qua thi mon hoc nay cia sinh vién tif nim hoc 2020-2023. Qua két qua hoc tip cho thiy ty 1&
sinh vién dat ty khd gidi con thip, trong khi d6 ty 1& sinh vién dat di€ém trung binh va yéu con rit cao, néu so
véi két qua clia cdc mon chuyén nganh cho thiy két qua hoc tap mon Triét hoc Mac - Lénin thip hon nhiéu.
Tuy nhién, nim hoc 2021-2022, sinh vién dat miic gidi (di€ém A) va diém kh4 (diém B) chiém ty 1& rat cao
12 38.17% va 49.62% nhung day lai 12 mot con s6 chua thuc su phan dnh ding ban chit bdi nim hoc d6 do
dich bénh COVID 19 nén Nha trudng phii t6 chiic hoc va thi theo hinh thiic Online.

Miic du ddi ngii giang vién da khong ngiing phin d4u dé nang cao hiéu qué gidng day, cung véi su ddi
méi noi dung chuong trinh cho ngay cang phit hop véi dbi tuong sinh vién, cling v6i su quan tim chi dao
ctia Pang ty, Hoi dong trudng, Ban Gidam hiéu nhung chét luong gido duc thé gidi quan duy vat bién chiing
con han ché nhét dinh

3.2. Thuc trang gido duc niém tin khoa hoc

Nhim danh gia thuc trang gido duc niém tin khoa hoc ctia thé gidi quan duy vat bién chitng cho sinh
vién thong qua mon Triét hoc Mac — Lénin, nghién cifu xac dinh qua nhitng phuong dién co ban sau:

Niém tin ciia sinh vién vé sy vin dong, phdt trién ciia thé gidi [4]

Dé danh gia thuc trang niém tin clia sinh vién v& su van dong va phat trién ctia thé gidi, ching tdi tién
hanh phéng van 230 sinh vién va qua két qua phdng van budc dau nhan dinh: Sinh vién sau khi tiép thu tri
thic trong mon Triét hoc Mac — Lénin budc dau da hinh niém tin khoa hoc vé su van dong, phit trién clia
thé gidi. Tuy nhién, vin con c6 dén 9.13% va 7.82% con chiu dnh hudng clia thé gisi quan duy tim chi
quan, ctia phuong phdp tu duy siéu hinh bdi ho nhan dinh ring lich st loai ngudi do céc vi nhan tao va quy
luat van dong va phat trién clia thé gidi 12 do con ngudi tu nghi ra va gan ghép cho thé gidi.
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Mot b phén sinh vién da thé hién quan diém duy tim khi quan niém chién tranh xuét phat tir y thiic ctia
con ngudi nén thay ddi y thiic con ngudi (15.21%), ciing nhu chua thiy dugc ngudn gbe va ban chit ciia cac
cudc chién tranh xuét phét tir s hitu tu nhan vé tu liéu san xuét ctia xa hdi (10.00%), sb dong khang dinh
ring thay d&i ngudi 1anh dao 1a c6 thé x6a bd dudc chién tranh (47.39%).

Niém tin ciia sinh vién doi véi su nghiép doi mdi ciia ddt nudc [4]

V&i 70% sinh vién sau khi hoc mén Triét hoc Mac — Lénin ban tra 13i rang tin tuéng vao con dudng di
1én CNXH ma Ho Chii tich va Pang Cong san Viét Nam da Iua chon. Con dbi véi qua trinh d&i méi nudc ta,
¢6 67.83% sinh vién tin tuéng d6i mdi thanh cong dudi su 1anh dao ctia Pang, day 1 tin hiéu rat kha quan
va thé hién rd muc tiéu ctia mon hoc dat dudc trong qua trinh giang day Triét hoc Mac — Lénin cho sinh
vién. Qua nhiing s6 liéu nay, ching t6i nhan dinh sinh vién buéc dau da c6 niém tin, c6 nhitng nhan thic
ding din vé sy tit yéu khach quan va con dutng di 1én CNXH & Viét Nam. Thé hién su quan tim ciia sinh
vién dbi v6i cdc van dé ctia dt nudc. Tuy nhién, ciing c6 nhiing sinh vién chua c6 dudc quan diém toan dién
cling nhu chua hiéu dude quy luat phat trién ctia xa hdi mot cach bién chiing, diéu nay phan anh tai sao c6
dén 2.61% sinh vién khong tin tudng va 29.57% sinh vién phan van vao dudng 16i d6i méi ctia Dang Cong
san Viét Nam.

Nhin nhén cu thé hon vé cudc séng xa hoi, cong bang xa hoi da trd thanh mot mbi quan tam 16n va
dugc sinh vién thé hién thong qua nhiing biic xiic cia minh v6i mdt sb hién tugng tiéu cuc ctia xa hoi, véi
viée ngudi gilt chifc vu quan trong lai khong di ning luc phdm chét dao diic, v6i hién tuong mua ban diém,
cAp bang gia, tham nhiing, quan liéu, ctia quyén ciia can bo... Tuy nhién, do chua c6 thé giéi quan khoa hoc
viing vang, chua c6 tim nhin bao quat sy phat trién ctia dAt nu6c trong tdng thé ctia né, chua thiy dugc su
phat trién dién ra theo khuynh huéng quanh co, phiic tap. Cu thé 1a, c6 dén 47.83% sinh vién khong tin vio
cong bing xi hoi va ho nhan dinh nhiing hién tugng tiéu cuc 1a phd bién chiém 52.61%.

3.3. Thuc trang gido duc ly tuéng cach mang

Thuc trang gido duc ly tudng cach mang cho sinh vién dudc thé hién qua nhiéu phuong dién, tuy nhién
trong nghién ctiu niy, ching tdi chi tip trung vao nhiing phuong dién co ban nhu: muc dich séng, hoc tap
va ly tudng sdng ctia sinh vién.

Muc dich sdng, hoc tdp ciia sinh vién hién nay [4]

Qua két qua phdng van bude diu cé thé khing dinh muc dich séng ctia sinh vién vé cd ban da gin véi
yéu cau khich quan clia thdi dai va ctia dit nudc trong qua trinh hdi nhap va phat trién kinh té tri thifc. Vi
viy, dai bo phan sinh vién (chiém 42%) xic dinh dudc muc dich cudc sdng 1 hoc hdi va cbng hién cho xa
hdi. Nhung trong s6 dudc héi cé téi 34.35% sb sinh vién tra 16i muc dich séng ctia ho 1a huong ti su giau
sang, phi quy vi vy c6 rat nhiéu sinh vién trong qua trinh hoc tap tai Nha trudng da lam thém ngoai mot sd
cong viéc d€ nudi dudng niém dam mé va riit ngan thdi gian cham dén thanh cong. Tuy vay, con s6 2.17%
sinh vién tra 161 muc dich séng ctia ho 1a d€ khi mit di dudc 1én thién dudng 1a diéu giang vién day triét hoc
can luu tim.

Xuét phat tif viéc xdy dung va cling cb thé gidi quan duy vt bién chiing cho sinh vién phai dudc thong
qua viéc nam bat, thuc sy hiéu, thuc sy tin va van dung dugc tri thiic cla triét hoc Mac - Lénin vao cudc
s6ng nhung chi c6 35.22% sinh vién xem mon hoc trén gép phan xay dung cach nghi, cach séng diing din
va 18.70% sinh vién van dung nhitng diéu da hoc d€ gidi quyét mot s6 khé khin trong cudc séng cho thiy
gitta Iy luan va thuc tién con c6 khoang cach xa.

Ly tudng sdng ciia sinh vién hién nay [4]

Mot trong nhiing khia canh bi€u hién ly tudng cich mang ctia sinh vién d6 1a viéc mong mudn dugc
trong hang ngii cia Pang, dugc tham gia vio cdc hoat dong doan thé - chinh tri tai nha trudng va tai dia
phuong. Va két qua phéng van cho thiy c6 60.87% sinh vién rit mudn diing vao hang ngi ctia Dang. D&
dugc xét két nap Pang, cic sinh vién dugc xem xét dua trén nhiéu yéu t6 nhu thanh tich hoc tap, y thic ky
luét, rén luyén dao dic, tu tudng, tham gia cac hoat ddng ngoai khoéa...VSi mdi sinh vién dugc ding trong
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hang ngi cua Pang khong chi 1a mot vinh du 16n lao ma d6 con la thanh qua cia qua trinh rén luyén va
phin diu hét minh d€ dudc tiép budc cédc cha anh.

Phan 16n s6 sinh vién tham gia cdc phong trao, hoat dong va tap trung nhiéu & hoat dong thanh nién tinh
nguyén (42.61%) va tiép sic mua thi (35.65%), nguyén nhan dudc xac dinh 1a do cdc hoat dong nay phu
hop vdi Iifa tudi va trinh do nhan thic cla sinh vién, né vira thé hién dudc tinh ning dong clia gi6i tré vira
mang lai nhitng bai hoc kinh nghiém siu sic cho sinh vién.

3.4. M@t sb kién nghi vé giai phap

P& nang cao chét ludng gido duc thé gidi quan duy vat bién chiing cho sinh vién Trudng dai hoc Cong
DPoan thdi gian téi, can:

Ndng cao chdt luong doi ngii gidng vién Iy ludn chinh tri ddc biét la gidng vién day Triét hoc Mdc -
Lénin

Giang vién LLCT n6i chung va gidng vién day Triét hoc Méc — Lénin néi riéng 1a ngusi truc tiép tham
gia vao qud trinh dao tao, cung cip tri thic khoa hoc v& linh vuc chinh tri - x4 hoi, nham hinh thanh cho
ngudi hoc thé gidi quan khoa hoc, nhan sinh quan cach mang, thong qua viéc truyén thu nhiing nguyén ly,
ly luan ctia chii nghia Méc-Lénin, tu tuéng H6 Chi Minh, dudng 16i cach mang ctia Pang Cong san Viét
Nam; gidp ngudi hoc c6 tu duy khoa hoc, dao diic cdch mang, ning luc sng tao trong hoat dong thuc tién.
Nang cao chit luong doi ngii gidng vién LLCT dic biét 1 giang vién day Triét hoc Mac — Lénin c6 pham
chét chinh tri, dao dic cach mang, c6 trinh do chuyén mon nghiép vu 1a mot trong nhiing gii phap quan
trong nang cao gido duc thé giéi quan duy vat bién chitng cho sinh vién:

Tao ldp méi truong vin héa hoc duong lanh manh, chdam lo doi séng vdt chdt va tinh than cho sinh vién

Pé tiép tuc nang cao chit lugng gido duc thé gidi quan duy vat bién chiing cho sinh vién, chiing ta can
phai tao 14p moi trudng vin héa hoc dudng lanh manh, chim lo ddi sdng vat chit va tinh than cho sinh vién.
B&i van dé nay c6 anh hudng rat 16n t6i nhan thic, 16i séng, tinh cam, su hinh thanh nhin cach cta con
nguoi.

Trong diéu kién hién nay, d&€ moi trudng vin héa hoc dudng lanh manh, chim lo ddi séng vat chit va
tinh than cho sinh vién Trudng dai hoc Cong doan thi cin phéi c6 su phbi hop chit ché giita cic bd phan
trong Nha trudng. D€ thuc hién diéu nay can chi trong nhiing noi dung sau: Mot 13, Dang dy, Hoi dong
trudng, Ban Giam hiéu Nha truong can khang dinh tim quan trong viéc gido duc thé gidi quan duy vat bién
chiing cho sinh vién trong chuong trinh d2o tao & bac dai hoc. Pdng thdi két hop céc luc luong gido duc
khéc trong nha trudng phé phan thai do thd ¢ v6i chinh tri, coi thudng Iy luin, mo hd vé niém tin, ly tuéng
trong doi ngii 1anh dao, quan 1y, gidng vién va sinh vién; Hai 13, d& c6 méi trudng vin héa hoc dudng lanh
manh thi Nha trudng cAn ngin chin nhitng hién tugng tiéu cuc trong hoc tap, thi cti, trong quan hé thay tro,
chdng su tham nhap clia c4c té nan xa hoi, 161 séng thiéu lanh manh, qua dé tao niém tin cho sinh vién vao
cong bing xa hoi, ky cuong trong nha trudng, can phat huy tinh tién phong guong méu ciia can bd, dang
vién, giang vién, xdy dung moi trudng gido duc lanh manh. Phbi két hop giita Nha truong - gia dinh — xa
hoi, phat huy truyén théng ctia Nha trudng, gia dinh, xa hoi d€ gido duc thé gi6i quan duy vat bién chiing
cho sinh vién mot cach toan dién nhét; Ba 13, can cham lo dén doi séng vat chét va tinh than cta sinh vién.
Chiing ta sé khong thu dugc mot két qua tot dep khi gido duc thé gidi quan duy vt bién chiing cho sinh vién
néu nhu nhitng van dé cip béch ciia tudi tré chua dudc giai quyét va chi trong.

Sinh vién cdn tich cuc tham gia vao cdc hoat déng do Poan thé’Nha truong té chiic ciing nhu cdc hoat
dong bo ich bén ngoai xd hoi.

Viéc tham gia vio cic hoat dong bd ich do Poan Thanh nién, Héi Sinh vién hoic céc t& chifc x4 hoi t6
chiic sé gép phan khong nho cho viéc gido duc thé gidi quan duy vt bién chiing cho sinh vién. Sinh vién
dudgc sinh hoat, rén luyén thong qua nhiing hoat dong diing véi Iita tudi va ning luc clia minh, gép phan phat
huy tinh than, su nhiét huyét ctia cic ban.

Viéc tham gia vao cac hoat dong ctia Poan, Hoi hay ciia cac t& chifc bén ngoai xa hoi phai hoan toan
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xuét phat tif tinh tich cuc, ty gidc tif ban than m&i sinh vién chit khong phai vi nhiing yéu td tic dong ti bén
ngoai (nhu vi diém thudng, bi ép budc hay tham gia vi nghia vu). C6 nhu vy mdi phat huy dudc vai trd
thuc sy ctia cac hoat dong ctia Poan, Hoi,.. hon nita méi c6 thé hinh thanh thé gidi quan diing dan cho sinh
vién khi nhin nhan vé y nghia ctia cdc hoat dong d6.

Ngoai viéc tich cuc tham gia cac hoat dong xa hoi hay nhiing hoat dong trong pham vi nha trudng, sinh
vién ciing c6 thé ty t§ chiic nhitng chuong trinh hoat dong, thanh 1ap nén nhitng nhém, ciu lac bo hoat dong
riéng nham tS chiic nhiing hoat dong cé ich cho cong ddng va xa hdi, hoic nhitng hoat dong, nhitng nhém
dugc thanh 14p nhim gitip d6 nhau trong hoc tip dé cling tién bd,... Qua cac hoat dong d6 c6 thé xa hoi
héa gido duc, ca thé héa nhan cach 16i sdng, xay dung thé gidi quan duy vat bién chiing cho ho.

4. Kétluan

Kho sit, ddnh gid thuc trang gido duc thé gidi quan duy vat bién chiing cho sinh vién Trudng dai hoc
Cong doan hién nay cho thiy: Gido duc tri thiic khoa hoc cho sinh vién van chua dat dudc hiéu qua. Phan
16n, sinh vién c6 két qua hoc tip & mic thdp, mot b phan sinh vién chua nhan thitc mot cach siu sac va day
dd thm quan trong ctia mon hoc, vé nhiing kién thiic cd ban, hay nhitng vin dé ma trong thuc tién sau nay
sinh vién s& gip phai trong qu4 trinh cong tic. Gido duc niém tin khoa hoc cho sinh vién mic du dat dugc
mot s6 két qua nhét dinh song hiéu qué chua cao, vin con mdt s6 sinh vién do chua dugc trang bi thé gi6i
quan duy vat bién chiing mot cach day dii nén chua xay dung dudc niém tin trong cudc sdng. Gido duc ly
tudng cach mang cho sinh vién buc dau da dat mot sb thanh qua nhit dinh, sinh vién phan 16n da xac dinh
cho minh mdt muc dich séng, mot ly tudng cao dep. Tuy nhién, trong qua trinh chuyén tri thic thanh niém
tin va séng c6 ly tudng sinh vién gip mau thuin giita u6c mo ly tudng va kha ning, diéu kién, kinh nghiém
dé thuc hién ching.
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ABSTRACT
Dialectical materialist worldview education for students at Trade Union University today

Educating students on the dialectical materialist worldview (DMW) helps them grasp the fundamental
aspects of the subject and develop their personality harmoniously. It enables students to assimilate learned
knowledge, transform that knowledge into their own beliefs and lofty ideals, and apply it in practice. Based
on the evaluation of the current state of DMW education for students at Vietnam Trade Union University,
the authors have proposed three solutions to enhance the quality of DMW education for students in the
future, thereby contributing to the overall improvement of the university’s educational quality.

Keywords: Education, worldview, dialectical materialism, students, Vietnam Trade Union University.
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PANH GIA SU HAI LONG CUA GIANG VIEN TRONG GIANG DAY
G TRUONG PAI HOC CONG POAN

Pham Phuong Lan'

Tém tét. Sy hai long cla gidng vién trong gidng day vira 12 yéu tb tao dong luc lam viéc vita 1a yéu 6 giup
giit chan nha gido gin bé lau dai véi nha trudng. Truong Pai hoc Cong Poan khong phai 1a trudng hgp ngoai
1€. Chinh vi vay, viéc danh gid muic do hai long cla giang vién trong giang day & Truong Pai hoc Cong Poan
1a mot yéu cu cAp thiét. Nghién cifu da chi ra nhitng tiéu chi dé do luong va danh gia mic do hai long clia
giang vién trong giang day & Trudng Pai hoc Cong Poan, d6 1a: (1) yéu tb cd nhan; (2) co hdi do tao va co
hoi thing tién; (3) tién luong va tién thudng, phu cip; (4) moi truong va diéu kién 1am viéc; (5) mdi quan hé
véi dong nghiép va linh dao cip trén truc tiép.

Tir khoa: Gidng vién, sy hai long cia gidng vién.
1. Datvan de

Con ngudi 1a yéu t6 quan trong nhét, dong vai trd quyét dinh trong cic ngudn luc. Pbi v6i mot ¢ s&
gido duc dai hoc thi gidng vién dudc xem la yéu t6 quyét dinh dén chit lugng gido duc. P& xay dung va
phat trién dudc mot doi ngii giang vién trung thanh va c6 trinh do6 cao thi cdc trudng dai hoc cin quan tim
dén su hai long clia gidng vién trong cong viéc. Trudng Pai hoc Cong Poan ciing khong phéi 1a trudng hop
ngoai l€.

Trudng Pai hoc Cong Poan tién than 12 Trudng cao cip cong doan, thanh 1ap ngay 15 thang 05 nim
1946, truc thudc Tong lién doan lao dong Viét Nam. Ngay 19/5/1992, Chi tich Hoi dong Bo trudng (nay 1a
Thi tuéng Chinh phii) ban hanh Quyét dinh s6 174-CT, vé viéc ddi tén Trudng Cao cip Cong doan thanh
Trudng Pai hoc Cong Poan. Trai qua 78 nim phat trién, Trudng Pai hoc Cong Poan ngay cang 16n manh vé
quy md va chét luong dao tao, khéng ngiing nd luc vuon I1én khing dinh minh trong hé théng dao tao quc
gia, gép phan nang cao chit lugng ngudn nhan luc cho xa hdi. Do d6, ddi ngii gidng vién clia nha trudng
khong ngiing phat trién ca vé s6 luong va chét lugng. Tinh dén hét nim 2023, nha trudng c6 267 giang vién
dang truc tiép diing 16p, tham gia giang day & 11 chuyén nganh dao tao, trong dé c¢6 09 Phé gido su - tién
sy, 85 tién sy, 175 thac sy, 07 c nhan (giang day thudc linh vuc dic thu 13 Gido duc qubc phong). Trong
d6 ty 1& doi ngii giang vién c6 hoc vi thac si trd 1én chiém gan 100%, déap tng tot yéu cau dao tao, nghién
ctfu khoa hoc, theo muc tiéu, s ménh ctia Trudng [13]. Chad yéu doi ngii gidng vién hién dang gidng day
ctia nha trudng l1am viéc truc tiép tai cac Khoa, B mon. Chi sb it gidng vién do qua trinh diéu dong cong
tac clia nha trudng dang lam viéc tai cac Phong, Trung tim, Vién. Trong nhitng nim gan day, nha trudng da
quan tam xdy dung ché do, c6 co ché chinh sich dai ngd, thu hiit, phat trién doi ngi tri thiic ¢6 hoc vi, hoc
ham cao nén s6 luong, chit lugng giang vién ting 1én dang ké.

2. Quan niém va tiéu chi do luong su hai long caa giang vién trong giang day

Quan niém vé sy hai 1ong cia gidng vién trong gidng day: Su hai 1ong clia gidng vién trong giang day
12 mot trang thai cam xuc tich cuc, 1a su thda man véi nhitng mong mudn ca v& vat chét va tinh than trong
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qué trinh truyén thu tri thic cho sinh vién, hoc vién. Trang thdi cim xiic nay di tao dong luc tich cuc cho
giang vién hing say giang day, cong hién mot cich c6 trach nhiém, hiéu qua cho su nghiép gido duc va su
phat trién clia nha trudng.

Tiéu chi do ludng su hai long clia gidng vién trong gidng day: D€ do ludng mifc d hai long cla giing
vién trong gidng day, cdc nghién ctiu déu st dung nhiéu tiéu chi khac nhau. Cu thé nhu:

DeShields & cong su (2005) thuc hién do ludng miic do hai long clia giang vién khoa kinh té d6i véi
nha trudng & bdn yéu t co ban: (1) cach thiic t& chidc cac hoat dong giang day, (2) co hoi nghé nghiép, (3)
tién luong va nhan su, (4) co s& vat chit...

Nghién ctiu ctia Chen va cdng su (2006) da sit dung 06 yéu td danh gid su hai 1ong clia giang vién &
Trung Qudc gdm: (1) tAm nhin t3 chic, (2) su ton trong, (3) phan hdi két qua, (4) hé théng quan ly, (5)
luong va phuc 161, (6) mdi trudng lam viéc.

Mot nghién ctiu khac vé su hai 1ong cong viée ciia giang vién & Pakistan, Khalid va cong su (2012) da
st dung 05 yéu td c6 vai tro quyét dinh la: (1) luong thudng, (2) co hoi thing tién, (3) gidm sat, (4) mbi quan
hé véi ddng nghiép va (5) bao dam viéc lam.

Tomazevic va cong su (2014) da do ludng su hai 1ong ciia gidng vién ¢ Uganda bang 09 yéu t6 chung:
(1) giang day, (2) nghién cttu, (3) quan tri, (4) thi1 lao, (5) cing thang trong cong viéc, (6) cd hoi thing tién,
(7) gidm sat, (8) hanh vi ddng nghiép, (9) moéi trudng 1am viéc va diéu kién chung.

Shila va Sevilla (2015) da do luong su hai long clia giang vién bing 05 yéu td quyét dinh: (1) ngudi
quan ly, (2) dong nghiép, (3) ban than cong viéc, (4) cing thang trong cong viéc, (5) moi trudng lam viéc
va tién luong.

Shahidi (2017) da st dung 08 yéu t6 dé€ do ludng su hai long trong cong viéc clia giang vién: (1) tién
luong va su ting luong, (2) co hdi thing tién, (3) ngudi quan ly, (4) nhitng phan thudng (khong nhét thiét
phii tién t8), (5) cac quy tac, thii tuc va diéu kién lam viéc, (6) mbi quan hé véi ddong nghiép, (7) tinh chit
cong viéc thuc hién va (8) thong tin trong t& chiic.

D6 Thi My Trang (2019) da do ludng su hai 1ong trong cong viéc clia cdc gidng vién tai cac trudng
dai hoc trén dia ban Ha Noi bang bay yéu td: (1) tién luong, (2) thing tién, (3) quan ly gidm sat, (4) dong
nghiép, (5) dic di€ém cong viéc, (6) diéu kién 1am viéc, (7) phic 16i va phat trién chuyén mon.

Trong nghién ctiu ctia Nguyén Anh Tuin (2023) d sit dung nim nhén t6 nhim do ludng sy hai long clia
giang vién tai Pai hoc Qudbc gia Ha Noi, d6 1a: 1) Thu nhap, 2) Su lanh dao ctia cp trén, 3) Mbi quan hé
v6i dong nghiép, 4) Diéu kién moéi trudng lam viée, 5) Pic diém tinh chit cong viéc.

S di nhiing cong trinh nghién ciu da st dung nhiing tiéu chi khac nhau dé danh gia miic do hai long
clia giang vién 1a do c6 su khac nhau & cdc yéu t6: ban than giang vién, diéu kién va tinh chit cu thé ctia cac
c0 sd gido duc, cic qubc gia ma giang vién dang giang day. ..

3. Thang do mitc do hai long caa giang vién trong giang day 6 Truong Dai hoc Cong Poan

Trén co s& lya chon mot s6 md hinh 1y thuyét va ké thita két qua cic nghién ctiu lién quan, xem xét cic
yéu td bén trong, yéu t6 bén ngoai, yéu td vo hinh, yéu t6 hitu hinh, phan loai, tdng hop, diéu chinh thang
do va b sung cac bién quan st cho phit hdp véi diéu kién dic thu clia gidng vién va diéu kién thuc té clia
Trudng Pai hoc Cong Poan d€ Iva chon 05 yéu té do ludng su hai lbng trong giang day cla giang vién nhu
sau: - Yéu t6 c4 nhan; - Co hoi dao tao va thing tién; - Tién hI(mg va tién thucng phu cip; - Moi trudng va
diéu kién 1am viéc; - Mdi quan hé v6i dong nghiép va linh dao cip trén truc tiép.

Yéu t6 cd nhdn

Day 1a nhiing yéu td thudc vé ban than ngudi gidng vién va dudc nhin nhan 1a yéu t6 chi quan, yéu td
bén trong nhu: gi6i tinh, do tudi, trinh do, sic khde. .. Nhiing yéu tb nay 1a tién dé sinh hoc va la diéu kién
can thiét d€ ngudi giang vién thuc hién cong viéc giang day chuyén mon ctia minh. Néu thiéu nhiing yéu t&
c4 nhan thi ngudi giang vién khong thé hién thuc héa dugc long yéu nghé va mong mudn gan bé lau dai véi
nghé giang day ma minh da lua chon.
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Co hoi dao tao va co héi thing tién

Co hoi dao tao va co hoi thing tién 1a co hoi dudge hoc tap, nang cao trinh dd chuyén mon, nghiép vu va
thing tién trong cong viéc. Pudc tham gia vao cic khoa dao tao, vira 1a co hdi vira 1a trach nhiém, dé nam
bét kip thoi nhu cau phat trién kinh té - xa hdi trong giai doan hién nay va vi sy phat trién bén viing ctia nha
truong trong tuong lai. Pay 14 yéu t6 vo hinh nhung c6 anh huéng 16n dén miic d6 hai long clia ngudi giang
vién. D6 1 cdc van dé lién quan dén nhan thiic clia giang vién véi co hoi dude dao tao, phat trién ning luc
ban than, cd hoi thing tién trong nha trudng. Tessama (2012) khing dinh trién vong va cd hoi phat trién 1a
yéu t6 quan trong nhit d€ mot giang vién quyét dinh gian bé hay chia tay v6i nha trusng [8]. Lester (1987),
DeShields & cong su (2005) chiing minh ring: khi ngudi giang vién c6 nhiéu co hdi tt cho su phat trién
thi muc d6 hai long cia ho sé cang cao [3].

Tién luong va tién thudng, phu cdp

Tién luong va tién thudng, phu cip do nha trudng chi tra chinh 13 khoan thu nhép ting thém cia gidng
vién (ngoai luong ma ngin sach nha nudc chi tra). Thu nhap nay dang 13 vin dé& ma cic giang vién rit quan
tdm & cic trudng cong 1ap va dan 1ap hién nay. Day ciing 12 yéu td giif chan hoic khong gii chan dudc giang
vién gin bo, cong hién lau dai cho nha trudng. Vi suy cho ciing, moi nd luc dé nang cao trinh dd hoc van,
thing hang giang vién, trach nhiém, nhiét huyét trong gidng day dudc sinh vién va hoc vién danh gia cao,
hoan thanh xuét sic cic nhiém vu ctia don vi va nha trudng giao. .. ciing nham d€ dudc nha trudng ghi nhan
thong qua viéc thuc hién chinh sach dai ngod xiing ding ddi v6i ho. Chinh vi vy ma tién luong, tién thudng
va phu cip phai ddm béo tinh cong bing, hdp ly, kip thdi trong viéc thuc hién chi tra; cac vin dé phic 10i,
chinh sach khen thudng cho gidng vién tucng xiing véi vi tri cong tic, két qua cong viéc ma ho déng gop.
Tién luong, tién thudng va phu cip ciia gidng vién ludn 1a yéu t6 quan trong quyét dinh su gin bo ctia ho
dbi véi trudng dai hoc. Khi giang vién cam thdy thda man véi nhitng chinh sach dai ngd va cac quyén Igi thi
ho sé& cong hién va gin b6 véi nha trudng [7].

Moi truong va diéu kién lam viéc

Mitic d6 hai long clia giang vién ddi v6i ban chét cong viée, bao gdbm céac véan dé lién quan dén nhiing
thach thic cia cong viéc, tinh phu hgp véi nang luc ca nhan va sy thoai mai trong cong viéc. Su hai long
clia giang vién vé moi trudng va diéu kién lam viéc 1a nhiing van dé lién quan dén cAm nhan ctia giang vién
vé an toan, vé sinh, khong gian vin phong, trang thiét bi day hoc, gidng dudng 1am viéc, phong thi nghiém,
phong thuc hanh, thu vién... Co s vit chit trong trudng dai hoc phai ddp ting diéu kién tiéu chudn dé
ngudi giang vién c6 thé phat huy ning luc, stic sing tao trong cong viéc, tranh cic bénh nghé nghiép, dam
bao stic khoe ca vé thé chét va tinh than dé€ 1am viéc 1au dai. N6 1a yéu t6 quan trong quyét dinh miic do hai
long cta giang vién [3]. Trong qua trinh day hoc, cac phuong tién day hoc giam nhe cong viéc clia giang
vién va gitip hoc sinh tiép thu kién thiic mot cach thuan 16i [5]. Cé dudc cic phuong tién thich hop, ngudi
giang vién sé phat huy hét ning luc sdng tao ctia minh trong cong tic giang day, lam cho hoat dong nhan
thic ctia ngudi hoc trd nén nhe nhang va hip din hon, tao cho ngudi hoc nhiing tinh cam t6t dep v6i mon
hoc [1].

M0éi quan hé véi dong nghiép va lanh dao cdp trén truc tiép

Miic do hai 1ong clia gidng vién dbi véi ddong nghiép la nhitng cAm nhén clia gidng vién vé hanh vi, quan
hé, su phbi hgp va gitip d6 nhau trong cong viéc véi cac dong nghiép tai noi lam viéc.

Mitic do hai long ctia giang vién dbi véi 1anh dao cép trén truc tiép la nhitng cAm nhén ciia giang vién vé
su ho trg cta lanh dao, phong cach lanh dao, kha ning quan tri, viéc ghi nhan kip thdi nhiing no luc cta ho.
Day 1a cdc vin dé lién quan dén mbi quan hé giita cAp trén va cip dudi. V6i su hop 1i trong chinh sich va
céc ki niing 1anh dao, quan li ctia cAp trén sé tao ra nhiing diéu kién thuan 16i, co hdi va su phin chin, dong
Iuc 1am viéc cho giang vién. Chinh co hoi va dong luc d6 gép phan nang cao thu nhap cho gidng vién.

4. Mitc do hai long cua giang vién trong giang day ¢ Truong Pai hoc Cong Doan

DE danh gia thuc trang vé su hai long trong gidng day ctia giang vién Trudng Pai hoc Cong Poan,
nghién ctiu di st dung phuong phdp phan tich nhan t6 va phan tich két qua hdi quy dé€ chi ra nhiing yéu to
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anh hudng va danh gia miic d6 anh hudng ctia cic yéu t6 d6 dén su hai long clia gidng vién trong giang day
& Truong Pai hoc Cong Poan. Nhiing yéu td anh hudng va mic d6 dnh hudng dén su hai long clia giang
vién trong giang day dudc khai thac thong qua Bang héi dugc xay dung hoan chinh bao gdm 39 bién quan
sat lién quan dén 05 yéu td néu trén. Cic cau hdi déu & dang “md”, tranh tinh trang 4p dit dbi véi gidng
vién, chii yéu nham goi mé vin dé dé giang vién c6 thé lua chon dap 4n tra 15i mot cach phut hop theo danh
gia chli quan ctia minh. Nhom nghién cifu d tién hanh giti Bang hoi dén tt ca cac giang vién thuoc 14
Khoa, 03 B6 mon, 02 trung tim, 8 phong, 01 vién va nhan vé dudc 180 y kién tra 151, déu 1a hop 1&. Cac dit
lidu thu thap sé dudc xit Iy bang phan mém SPSS phién ban 20.0. Thang do dudc dudc st dung 1a thang do
Likert 5 diém: 1= rit khong hai long; 2= khong hai 1ong; 3= phin van (trung lap); 4= hai long; 5= rét hai
long. Két qua khéo sét ciing dudc quy thanh diém trung binh d6i véi tliing tiéu chi.

Bén canh d6, nhom nghién ctu con stt dung phudng phap phong vén sau dbi véi 07 giang vién cta
04 Khoa va 06 can bo thudc 05 Phong chiic nang c6 quan hé gan bo, truc tlep dén giang vién trong giang
day. Céc cau hoi phong vin déu tap trung khai thic thong tin vé nhiing vin dé phuc vu giang vién trong
giang day.

Két qua khao sat va phong van ddi véi giang vién va can bd thudc cac Khoa, Bo mon, Phong, Trung tim
12 co s& khoa hoc d€ phan tich thuc trang mifc do long cla gidng vién trong gidng day & Trudng Dai hoc
Cong Poan mdt cich cu thé, chi tiét, trung thuc.

4.1. Yéu td ca nhan

Trong s6 180 gidng vién tham gia khdo sét, gidng vién chiém chi yéu 1a nit (chiém 75,6%), c6 trinh do
tif thac sy trd 1én (chiém 94,4%), trong do tudi tir 30 tudi dén 50 tudi (chiém 82,8%), c6 tham nién giang day
trén 10 nim (chiém 74,4%), c6 trinh do cao cip va trung cAp chinh tri (chiém 70,5%). Nhiing chi s6 thudc
vé yéu t6 c4 nhan clia gidng vién cho thiy: chénh léch vé gidi tinh 12 tinh trang chung & cic co s6 gido duc
do dic thu nghé nghiép; mic du sb lugng giang vién c6 hoc ham chua nhiéu nhung da dap ing yéu cau vé
diéu kién, tiéu chuin theo quy dinh ctia Luat gido duc dai hoc va muc tidu ddo tao, triét ly gido duc ctia nha
truong; giang vién chii yéu dang & do tudi chin mudi vé trinh d6 chuyén mén, ky ning giang day va trinh do
1y luan chinh tri. Chinh vi vay, 85,6% s6 giang vién nha trudng c6 miic thu nhap tir 10 triéu VND/thang trd
1én, day 1a mifc thu nhap kha so v6i mit bang chung ctia xa hoi.

Tuy nhién, doi ngii giang vién nha trudng tham gia gidng day cdc mon hoc ciing dang c6 nhiing bét cap.
D6 1a tinh trang thiéu gidng vién tam thoi. Nhiéu gidng vién nha trudng hién nay dang roi vao tinh trang
lao dong thai vu do hoic 1a méi dam nhan giang day 01 mon hoc hoic la day nhiéu hon 01 moén hoc nhung
déu tap trung trong mdt hoc ky. Pidu nay giy ra tinh trang lang phi trong viéc sit dung, khai thac ngudn luc
giang vién. Phong Piao tao cin nghién citu viéc sap xép lich hoc linh hoat hon, phit hgp hon dé tranh tinh
trang viia thita vira thiéu ctia doi ngdl giang vién. Pong thoi, trong thdi gian t6i, doi ngii gidng vién can tiép
tuc nang cao trinh do chuyén mon, trinh do chinh tri va ky niing giang day dé dap ting yéu cau phat trién
cao hon ctia nha trudng va clia nganh gido duc trong viéc cung cip ngudn nhan luc cé chit lugng t6t cho xa
hoi.

4.2. Co hdi dao tao va co hoi thing tién

DE khao sit miic do hai long ctia giang vién vé co hoi thing tién, nghién ciu da st dung 10 bién quan
sat, trong d6 c6 06 bién quan sat vé co hdi dao tao va 04 bién quan sat vé co hoi thing tién ddi v6i doi ngii
giang vién. C4c cau hoi tap trung khai thac su danh gid vé mic do hai 1ong ciia giang vién dbi véi su quan
tam ctia nha trudng trong viéc tao diéu kién va co hoi cho ho dudc hoc tap, nang cao trinh d6 chuyén mon,
ky niing nghé nghiép, ap dung kién thiic vao thuc tién; thing hang giing vién; xét ting danh hiéu; nang cao
hoc ham va hoc vi; tham gia cdc dé tai nghién cidu cp trén co s8, khen thudng khi lap thanh tich; chi tra tién
luong, tién thudng va phu cip; mifc d6 cong bang vé co hoi dao tao, thing tién va chi tra tién luong, tién
thudng, phu cip. Két qua thu dudc tir y kién khio sat ctia 180 gidng vién nha trudng cho théy, chii yéu la
chon mifc d6 hai long (it 58,9% dén 70,6%) ; cic mic dd khac déu chiém ty 1¢ thip hon rat nhiéu (tir 0,6%
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dén 23,3. biéu nay cho thiy, phan 16n gidng vién déu danh gid 1a nha trudng d tao diéu kién cho ho trong
viéc nang cao trinh do, k¥ ning, bang cip, hoc ham, hoc vi, chuyén ngach giang vién, ting luong... Ché do
dai ngd vé dao tao va thing tién mic du chua bang cac trudng cong 1ap top cao hay cic doanh nghiép bén
ngoai nhung cho thiy dang c6 su ting dan. Diéu nay gép phan tao tim Iy yén tim cong tac va gan bé lau dai
v6i nha trudng cla doi ngdl giang vién.

Tuy nhién, mifc do hai 1ong vé& co hoi dao tao va thing tién cta doi ngii gidng vién nha truong 1a chua
cao so vdi két qua nghién ctiu § mot sb trudng dai hoc khac [9,12]. Pong thai sd lugng giang vién lua chon
mic d phan van khi ddnh gia vé yéu t6 nay (tit trén 1/10 dén 1/5 s gidng vién) cho thdy van con sy lin tin
vé su quan tAm ctia nha trudng ddi v6i ho. Piéu nay c6 thé do vuéng mic trong co ché clia cip Tong Lién
doan lao dong Viét Nam vé thing hang giang vién hoic binh xét lao dong hang thang ctia nha trudng. Pay
ciing 12 goi y d€ Ban lanh dao nha trudng can c6 dé xuét va bién phap thao gd kip thoi.

4.3. Tién lwong, tién thudng, phu cip

Déi v6i tiéu chi Tién luong va tién thudng, phu cip, két qua khao sat ma nghién ciiu thu dugc 1a: mic
dd hai long (mic do 4) dao dong tir 47,2% dén 63,3%; miic do rat hai long (miic do 5) dao dong tir 3,3%
dén 12,2%; miic do rat khong hai long va khong hai 1ong dao dong tir 6,1% dén 12,2%; miic d6 phan van
(mic do 3) dao dong tir 18,3% dén 37,2%. Nhu viy, giang vién danh gid vé mifc thu nhap ctia minh tif nha
truong & mic trung binh dén trung binh kha so véi mit bing thu nhap & cdc trudng dai hoc cong 1ap khac
va ctia x4 hoi. Day ciing 12 tinh trang chung & cic truong dai hoc cong 1ap va dan 1ap [4,9]. Két qua phong
vén siu ddi v6i mot s6 giang vién ciing cho thdy su phit hop véi két qua khio sat. Giang vién c6 trinh do
thac sy sé thiy hai long véi ché do va chinh sach dii ngd clia nha trudng, giang vién c6 trinh d tién sy, c6
nhiéu co hdi viéc 1am bén ngoai, c6 miic thu nhap tot hon thi chua cdm thiy thuc sy théa man.

S6 luong giang vién thé hién quan diém trung lap, chua xic dinh rd nén ddnh gia nhu thé nao vé yéu t6
Tién luong, tién thudng, phu cip ctia nha trusng dbi véi minh con chiém gan 1/5 dén gan 2/5. Ty 1é Iua chon
nay cho thiy su do du, chua hén hai long, chua thiy thuc su thda dang vé ché do dai ngod ctia nha truong dbi
v6i déng gép ctia ban than. Diéu nay cho théy, yéu td Tién luong, tién thudng, phu cip ciia nha trudng chua
phii 12 yéu t6 thé hién tinh vuot trdi, 12 diém hip din d6i v6i doi ngil giang vién.

4.4. MBai truong va dicu kién lam vige

O tiéu chi Mbi trudng va didu kién lam viéc, nghién citu da st dung 11 bién quan sat nhiim khai thac
mic d hai 1ong clia doi ngii gidng vién nha trudng. Két qua khao sat cho thay: miic do rit hai long va hai
long chi xép & miic duéi trung binh dén trung binh kh4 (tit 43,3% dén 71,7%). Ty 1é gidng vién lya chon
ddp 4n phan van (trung 1ap) & yéu td Moi trudng va diéu kién 1am viéc con kha cao (dao dong tit 22,2%
dén 38,9%). Két qua khéo st tir Bang héi ciing thong nhit v6i két qua phéng vén sau giang vién va cic
Phong chifc ning ctia nha trudng. Su hiing thi trong gidng day clia giang vién chii yéu la do nguyén nhan
bén trong, d6 12 long yéu nghé; yéu t6 bén ngoai chua phai 1a yéu t6 hip dan, chua mang lai su hai long cao
dbi v6i moi trudng va didu kién 1am viéc. Nhitng han ché nay da gy tic dong tiéu cuc dén tim 1y va chit
lugng giang day cla gidng vién.

4.5. Mbi quan hé véi dong nghiép va lanh dao cAp trén truc tiép

O tiéu chi nay, nghién ctiu da st dung lua chon 12 bién quan sat, trong d6 c¢6 05 bién quan sat do ludng
mic do hai long clia gidng vién vé mdi quan hé véi dong nghiép, 07 bién quan sat do ludng miic d hai long
clia gidng vién vé mbi quan hé véi 1anh dao cip trén truc tiép. Két qua thu dudc 12 miic do hai long dudc lua
chon & cac bién quan sat dao dong tu 60,6% dén 69,4%; cic mitc d6 khéac dao dong tur 2,8% dén 21,1%. So
véi cdc tiéu chi khéc thi sb lugng gidng vién lua chon mic rit khong hai long va khong hai long vé thai do,
su hop tac d€ giai quyét cic cong viéc lién quan dén gidng day khi lam viéc v6i Phong, Ban, Vién chiém ty
1& cao nhit. C6 1& ciing dé hiéu vi ddy la nhiing don vi phai thudng xuyén lam viéc, tiép xic truc tiép véi
giang vién d€ giai quyét nhitng cong viéc lién quan dén thi tuc hanh chinh, co s& vat chit phuc vu gidng day.
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Diéu nay ciing thdng nhét véi két qua phong van sau mot s6 giang vién va Phong chic nang. Hau hét
giang vién déu danh gia cao vé mdi quan hé véi dong nghiép va cic Phong chiic ning trong viéc thiét lap
moi trudng 1am viéc than thién, vui vé, hoa ddng, nghiém tic, cling gitip d nhau hoan thanh tét nhiém vu
trong chuyén mon va trong cudc séng (gid tri trung binh 1a 4,0 theo thang do Liker 5 mifc do). Tuy nhién,
mifc d6 ddp ting yéu ciu phuc vu giang day ctia cic Phong chiic ning nha trudng van con nhiing han ché vé
tinh linh hoat va dot pha trong giai quyét cong viéc.

Ty 1é giang vién hai long dbi véi lanh dao cip trén truc tiép ciing kha 14 kha quan. Trong 6 bién quan
sat & phan nay thi gid tri trung binh 12 tf 3,9 dén 4,0 theo thang do Liker 5 mic d6. Piéu nay phan danh mbi
quan hé gilta giang vién véi lanh dao cac don vi c6 giang vién dang truc tiép lam viéc 1a kha dan chii, binh
déng; giang vién dugc ddm nhan cong viéc giang day diing chuyén mon, phu hgp véi s6 trudng va dam mé
ctia ban than. Tuy nhién, con nhiéu gidng vién chua hai long d6i v6i lanh dao truc tiép cip trén vé viéc ghi
nhén kip thdi dbi véi nd luc ca nhan, ling nghe, chia sé, hd trg ciing nhu coi trong ning luc, uy tin ciia ho.

Nhan xét chung

Vi 39 bién quan sét dé khdo sét, danh gia mic do hai 1ong clia gidng vién trong giang day & 05 yéu tb
(05 tiéu chi) va 05 miic d6 cho thiy, cic yéu td déu cé su tic dong cung chiéu. Yéu tb ca nhan; co hdi dao
tao va thing tién; tién luong, tién thuéng va phu cip; méi trudng va diéu kién lam viéc; quan hé v6i dong
nghiép va lanh dao cip trén truc tiép & mic dd kha t6t, co ban dap ing dudc mong mudn ciia giang vién. Tat
ca cdc yéu td di tao dong luc tich cuc, dong vién, khich 1& va tao diéu kién cho giang vién hoan thanh xuét
sac nhiém vu. Trong thang do 05 miic do thi mic do hai long & tit ca cac bién quan sat déu chiém ty 1& cao
nhét, cidc mic do con lai (rdt khong hai long, khong hai long, phan van, rit hai long) chiém ty 1¢ thip hon
nhiéu. Tuy nhién, mic do rat hai long (miic d6 5), ddy 1a miic d6 danh gia ly tudng nhét con chiém ty 1é rit
thip & tat ca cac bién s6 (dao dong tir 3,3% dén 23,3%). Miic do 5 phan 4nh su ky vong va mong mudn clia
giang vién dudc nha trudng dap dng trong thdi gian s6m nhét. Pay ciing 12 yéu cau dit ra v6i nha trudng dé
ning cao niing luc canh tranh va vi thé, dap ting tiéu chuin cic trudng dai hoc khu vuc va thé gi6i trong giai
doan dién ra su chuyén d6i manh mé clia nganh gizo duc.

5. Kétluan

V6i két qua ma nghién ctiu thu dudc 1a ciin ci thyc tién d€ Ban 1anh dao Trudng Dai hoc Cong Poan c6
nhitng bién phap phi hgp nhiam thda man mong mudn, ky vong ctia doi ngii gidng vién trong gidng day. Su
hai long trong gidng day clia gidng vién 1a mot trong nhitng dong Iuc 1am viéc quan trong, 1a yéu td thu huit
giang vién c6 ning luc, tim huyét véi nghé nghiép. Khi gidng vién hai 1ong, ho sé gin bo, tim huyét véi
cong viéc giang day va khong ngiing trau déi tri thiic d€ dap ting yéu cau phat trién mdi clia nha trudng.
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ABSTRACT
Assessing teachers’ satisfaction in teaching at Trade Union University

Lecturers’ satisfaction in teaching is both a motivating factor and a factor that helps keep teachers
long-term with the school. Trade Union University is not an exception. Therefore, assessing the level of
satisfaction of lecturers in teaching at Trade Union University is an urgent requirement. The study has
shown the criteria to measure and evaluate the level of satisfaction of lecturers in teaching, which are:
(1) personal factors; (2) training and advancement opportunities; (3) salaries, bonuses and allowances; (4)
working environment and conditions; (5) relationships with colleagues and direct superiors.

Keywords: Lecturer, lecturer satisfaction.
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MOT SO VAN PE LY LUAN VE HOAT PONG TRAI NGHIEM, HUONG NGHIEP CHO HOC SINH
TRUNG HQC PHO THONG THEO CHUONG TRINH GIAO DUC PHO THONG 2018

D6 Dinh DBao!

Tém tét. O chp trung hoc phé thong, hoat dong trdi nghiém va hudng nghiép dugc trién khai nhim tép tuc
phat trién cac phdm chét, ning Iuc ma hoc sinh da hinh thanh tir cip tiéu hoc va trung hoc co s3. Muc tiéu la
trang bi cho cdc em kha niing thich tng véi nhiing dién bién ctia xa hdi hién dai, biét tu 5 chic cudc sdng,
cong viéc va quan ly ban than trd thanh cong dén cd trach nhiém. Vi vy, cong tic quan ly hoat dong trai
nghiém, huéng nghiép dudc xem 1a nhan t then chdt, anh hudng dén hiéu qua clia gido duc va chét lugng
d20 tao ngudn nhan Iuc d4p ding nhu cAu xi hoi. Bai viét nay sé tap trung tdng hop, phan tich vé& muc tiéu va
ndi dung ciia chuong trinh trai nghiém, huéng nghiép & cp trung hoc phd thong, tir 46 dé xut cac giai phap
quan ly hoat dong nay hiéu qua tai cdc trudng phd thong, phit hop véi yéu ciu ciia chuong trinh gido duc méi.

Tir khéa: Hoat dong trdi nghiém, gido duc hudng nghiép, qudn Iy gido duc, hoc sinh trung hoc pho théng.
1. Patvande

Chuong trinh gido duc phd thong 2018 dugc thiét ké nhdm “phat trién pham chét va ning luc clia hoc
sinh, tao mdi trudng hoc tip va rén luyén gitip hoc sinh phat trién hai hoa vé thé chét va tinh than, trd thanh
ngudi hoc tich cuc, tu tin, biét van dung céc phuong phap hoc tap tich cuc dé hoan chinh céc tri thidc va ki
ning nén tang, c6 y thiic lya chon nghé nghiép va hoc tap subt doi; c6 nhitng pham chét t6t dep va ning luc
can thiét d€ trd thanh ngudi cong dan c6 trach nhiém, ngudi lao dong c6 vin hod, can cl, sdng tao, ddp ting
nhu ciu phat trién ctia c4 nhan va yéu cau ctia su nghiép xay dung, bdo vé dit nudc trong thdi dai toan cau
hoa va cach mang cong nghiép méi” [1].

Chuong trinh gido duc phd thong 2018 da dit ra muc tiéu thic ddy hoat dong gido duc ngoai git 1én 16p
thong qua hoat dong tuong ting trong Hoc duong, Hoc nghé, dudc hiéu trudc dy 1a hoat dong ngoai khoa.
Hanh dong nay dudc thuc hién theo hai giai doan: gido duc co ban (bao gém tiéu hoc va trung hoc co s6)
va gido duc dinh hudng nghé nghiép (trong trung hoc phd théng). O trung hoc phd thong, ngoai nhiing hoat
dong c4 nhan va xa hoi, Hoc dudng, Hoc nghé tip trung vao viéc phat trién niing luc va dinh hudng nghé
nghiép. Thong qua nhiing hoat dong nay, hoc sinh dugc danh gid va tu danh gia vé kha ning, s6 trudng, va
su quan tdm ddi v6i cac nghé nghiép, tir d6 c6 thé Iua chon nganh nghé phit hop va phat trién pham chét
ciing nhu ning Ivc d€ 1am viéc trong tuong lai. Dic biét, giai doan nay ciing gitp hoc sinh xac dinh ning
luc va chudn bi cho vai trd cong dan trach nhiém va ngudi lao dong tuong lai. Do d6, Hoc dusng, Hoc nghé
déng vai trd quan trong trong viéc hinh thanh va phat trién pham chit, ning luc cho hoc sinh trung hoc phé
thong theo chuong trinh gido duc phd thong 2018.

O cip trung hoc phd thong, Hoc dudng, Hoc nghé tap trung vao cac hoat dong xa hoi, tu nhién va dinh
huéng nghé nghiép, song van tiép tuc phat trién phadm chét va ning luc c4 nhan ctia hoc sinh. Thong qua
viéc danh gid va tu danh gia vé kha niing, sé trudng va quan tim dbi vi nghé nghiép, hoc sinh c6 thé lua
chon huéng di sau khi t6t nghiép trung hoc phd thong.

Ngay nhén bai: 06/04/2024.  Ngay chinh stfa: 15/05/2024. Ngay nhan ding: 21/05/2024.
I Trudng trung hoc phd théng Nguyén Hitu Tho, Quan 4, Thanh phé H5 Chi Minh
Tac gia lién hé: D6 Pinh Déo. Pia chi e-mail: dodinhdao @ gmail.com
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Trong qua trinh nghién citu vé Hoc dudng, Hoc nghé tai cic truong trung hoc phd thong, tic gia nhan
thiy quan ly hoat dong niy déng vai trd quan trong trong viéc dam bao hiéu qué ctia gido duc, ciing nhu dao
tao nguodn nhan luc cht lugng d€ ddp ting nhu cau ngly cang cao clia xa hdi. Bai viét nay tip trung vao tong
hop va phan tich cic diém quan trong trong muc tiéu va ndi dung ctia chuong trinh Hoc dusng, Hoc nghé &
trung hoc phd thong, dong thdi dé xuit cac bién phap quan 1y hiéu qua d€ dap ting yéu cau clia chuong trinh
gido duc phd thong 2018.

2. Mot s6 khai niém co ban

Theo Luat Gido duc: “Hudng nghiép trong gido duc 14 hé thdng cic bién phap tién hanh trong va ngoai
c0 s gido duc d€ gitp hoc sinh c6 kién thiic vé nghé nghiép, kha ning lua chon nghé nghiép trén co sd két
hop nguyén vong, s trudng clia cd nhan véi nhu cau sit dung lao dong ctia xa hoi” [5]. Trai nghiém hiéu
don gian nhét 12 nhiing gi con ngudi da tiing kinh qua thuc té, ting biét, tiing chiu. Trai nghiém c6 céc dic
diém nhu: Con ngudi truc tiép tham gia vao cac loai hinh hoat dong va cic mbi quan hé giao luu mot cich
tu gidc; dudc thit nghiém, thé nghiém ban than nham phat hién ra nhiing kha niing ctia minh; dudc tuong
tac, giao tiép v6i ngudi khac, tap thé, cong ddng; ca nhan thuc su chi dong, tich cuc, sang tao; trdi nghiém
luén chita dung hai yéu t6 khong thé tach rdi: hanh dong va cam xuc; két qua clia trai nghiém la hinh thanh
dugc kinh nghiém méi. Hoat dong trai nghiém trong gido duc can dudc hiéu 1a hoat dong cé muc dich, cé
dbi tugng dudc td chiic bang cac viéc 1am cu thé ctia hoc sinh, dudc thuc hién trong thuc té dudi vai tro dinh
huéng ctia nha gido duc. Thong qua trai nghiém, hoc sinh thanh thanh kién thiic, k¥ niing, cdm xuc tich cuc
va ning luc nhét dinh. Tir d6, hoc sinh van dung linh hoat d€ gidi quyét hiéu qué céac tinh hudng trong hoc
tap va cdc van dé trong thuc tién cudc sdng cd nhan ciing nhu hinh thanh céc ning luc can thiét trong tuong
lai [2].

Hoat dong trai nghiém, huéng nghiép 1a hoat dong gido duc do nha gido duc dinh hudng, thiét ké va
huéng dan thuc hién, tao co hoi cho hoc sinh tiép can thuc té, thé nghiém cic cam xuc tich cuc, khai thac
nhitng kinh nghiém da cé va huy dong tdng hop kién thiic, ki ning ciia cic mon hoc dé thuc hién nhiing
nhiém vu dugc giao hodc gidi quyét nhiing vin dé ctia thuc tién doi séng nha truong, gia dinh, xa hoi phu
hop véi Ida tudi; thong qua d6, chuyén hod nhiing kinh nghiém da trai qua thanh tri thiic méi, hi€u biét méi,
ki ning m&i gép phan phat huy tiém ning sang tao va kha ning thich ting véi cudc sdng, mdi trudng va nghé
nghiép tuong lai. Hoat ddng TNHN gép phan hinh thanh, phat trién cic pham chit chi yéu, ning luc chung
va c4c ning luc dic thi cho hoc sinh; noi dung hoat dong dudc xay dung dua trén cic mbi quan hé clia ca
nhan hoc sinh v6i ban than, v6i xa hdi, v6i tu nhién va thé giéi nghé nghiép [2]. Quan ly hoat dong TNHN
12 qua trinh tac dong ctia chi thé quan 1y téi qua trinh t§ chiic cdc hoat dong trai nghiém, hudng nghiép cho
hoc sinh trung hoc phd thong dé khuyén khich, dong vién va tao diéu kién cho cic em tich cuc hoat dong,
hoc tip, nghién ctiu, vin dung kién thiic, k§ ning, k¥ xdo da c6 dé tim ra gidi phap méi va gidi quyét cac
van dé trong thuc tién cudc séng; td chifc hoat dong trai nghiém, hudng nghiép dé hoc sinh trung hoc phd
thong hiéu biét vé ning luc ctia ban than, am hiéu vé thé gidi nghé nghiép,... tit d6 c6 dudc nhitng dinh
huéng Iva chon nghé nghiép phii hop trong tuong lai.

3. Hoat dong trai nghiém, hwéng nghiép & cac trudng trung hoc phé thong theo chuong
trinh gido duc phé théng 2018

3.1. Muc tiéu ciia hoat dong trai nghiém, huéng nghiép & cac truong trung hoc phd théng theo
chwong trinh gido duc phé thong 2018

Hoat dong trai nghiém, huéng nghiép md ra co hoi cho hoc sinh két hdp va ap dung kién thiic, ky ning
tif nhiéu mén hoc va linh vuc gido duc khic nhau vao thuc té cia cudc sdng gia dinh, trudng hoc va xa hoi;
tham gia tich cuc trong moi giai doan ctia qua trinh, tit 1ap ké hoach, chuan bi, thuc hién dén danh gia két
qua; trai nghiém, thé hién y kién, y tudng sang tao, lua chon va phat trién cic y tuéng hoat dong; tu tin va
ddnh gia két qua clia ban than, cia nhém va clia cong dong dudi sy huéng din va td chifc clia gido vién.
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Qua d6, nhitng pham chit chi yéu va ning luc cbt 16i ciing nhu dinh huéng nghé nghiép trong tuong lai clia
hoc sinh dugc phat trién va hinh thanh, nhu da néu trong chuong trinh mdi cling véi cic k§ ning dic thu
cua hoat dong trai nghiém, hudng nghiép.

Hoat dong trai nghiém va huéng nghiép c6 thé dugc thuc hién thong qua nhiéu hinh thic da dang, méi
hinh thiic mang lai nhiing trai nghiém va hoc héi dic biét. Sinh hoat dudi cd 1a nén tang clia su gan két va
hoc hoi tap thé, tif cac hoat dong tap thé dén tro choi, tao ra moi trudng tich cuc cho su phat trién c4 nhan.
Sinh hoat 16p cung cip co hdi cho hoc sinh thé hién ban than thong qua thuyét trinh, thao luén, tit d6 phat
trién ky ning mém quan trong nhu giao tiép va quan ly thai gian. Hoat dong gido duc theo chii d& mé rong
tam nhin ctia hoc sinh vé6i nhiing kién thiic va ky ning lién quan dén nghé nghiép va nganh hoc ma ho quan
tam.

Ngoai ra, hoat dong ciu lac bo 12 noi hoc sinh thé hién va phat trién ning khiéu, s thich c4 nhan, tir d6
kham pha va phét trién ban than mot cach toan dién. Cac hinh thic td chiic hoat dong nhu kham pha, thé
nghiém va tuong tac cung cip co hdi cho hoc sinh trii nghiém thuc t€, cong hién cho cong dong va xa hoi,
ciing nhu nghién cifu va phén loai thong tin, gitip ho phat trién k¥ niing tu duy va kha ning lam viéc nhém.
Céc hoat dong nay khong chi 1a cd hdi trai nghiém ma con 14 cach d€ hoc sinh phat trién k§ ning va hinh
thanh dinh huéng nghé nghiép ctia minh trong tuong lai.

3.2. Noi dung hoat dong trai nghiém, huéng nghiép & cac truong trung hoc phd thong theo
chwong trinh gido duc phé thong 2018

Chuong trinh Hoat dong Trai nghiém trong Chuong trinh Gido duc Phd thong 2018 dudc xay dung trén
nén tang cic muc tiéu co ban nham khuyén khich sy phat trién toan dién ctia hoc sinh, cu thé gdm bén linh
vuc chinh. Thi nhat, dong huéng vao ban than, chuong trinh tip trung vao viéc gitip hoc sinh tu nhan thiic
va phat trién ban than thong qua cac hoat dong nhu tu kham phé sé thich, ning luc va dinh huéng nghé
nghiép. Thi hai, hoat dong hudng dén xa hoi, muc tiéu 1a khuyén khich hoc sinh hi€u va tham gia tich cuc
vao cong dong thong qua cic hoat dong phuc vu cong dong va tinh nguyén. Thit ba, hoat dong huéng dén tu
nhién nhin manh vao viéc gitip hoc sinh hiéu va bao vé mdi trudng tu nhién qua viéc kham pha thién nhién
va thuc hién cdc hoat dong trong cdy. Cubi cling, trong phan hoat dong hudng nghiép, chuong trinh hd trg
hoc sinh tim hiéu va dinh huéng nghé nghiép théng qua cic hoat dong nhu tham quan doanh nghiép va trai
nghiém nganh nghé.

Noi dung ctia chuong trinh dugc thiét ké theo nguyén tic tich hop va két hgp dong tim, c6 nghia 1a phu
hop v6i d6 tudi va cam nhan cia tiing nhom hoc sinh, va theo nguyén tic tuyén tinh, tit d& dén kho dé phu
hop v6i kha ning va tién trinh hoc tap ctia ho. Cdc chii dé bat budc va linh hoat dudc xay dung dé€ ddp vng
nhu ciu va diéu kién ctia tiing co sd gido duc cu thé. Piéu nay gitp chuong trinh trd nén linh hoat va thich
hop cho moi dbi tuong hoc sinh.

Nbi dung ctia hoat dong Trai nghiém, Huéng nghiép rit da dang, két hop kién thic va k¥ ning tif nhiéu
mon hoc, nhiéu linh vuc gido duc nhu: Gido duc tri tué, gido duc dao dic, gido duc thé chit, gido duc ky
ning sdng, gido duc nghé thut, gia tri séng, thim my, an toan giao thong, gido duc moi trudng, va nhidu
hon nita. Noi dung g1a0 duc ctia hoat dong Trai nghiém, Huéng nghiép dudc thiét ké gan giii v6i cude song
thuc té, dap ting nhu cau hoc tip cia hoc sinh, gitp ho 4p dung kién thiic ctia minh vio thuc tién cudc séng
mot cach thuin 16i va dé dang. Cu thé, ndi dung nay thudng dudc chia thanh bén nhém:

+ Nhom céac hoat dong hoc thuat

+ Nhom céc hoat dong xa hdi

+ Nhém cdc hoat dong dinh huéng nghé nghiép

+ Nhém cic hoat dong nghé thuat va thé thao

Chuong trinh Hoat dong Trai nghiém dudc t§ chifc thong qua bon loai hoat dong chinh: Hoat dong theo
chti @& (bao gdm Hoat dong Trii nghiém thudng xuyén va Hoat dong Trai nghiém dinh ky); Hoat dong cau
lac bg; Sinh hoat 16p; Sinh hoat duéi cd.
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3.3. Phuong phap, hinh thirc to chitc hoat dong trai nghiém, huéng nghiép & cac truong trung
hoc phd thong theo chueng trinh gido duc pho thong 2018

Céc hinh thitc hoat dong trai nghiém

Céc hoat dong trai nghiém, hudng nghiép c6 thé t3 chiic theo nhiéu hinh thiic khac nhau, tily thudc vio
nhu cau va tiing Iia tudi ctia hoc sinh, ciing nhu diéu kién cu thé cia tiing 16p, trudng va dia phuong, mic
dii cing mdt chii dé, noi dung gido duc. Theo chuong trinh gido duc phd thong 2018, hinh thiic hoat dong
trdi nghiém, huéng nghiép c6 thé chia 1am 4 nhém:

- Hinh thiic kham phé: Thuc dia, tham quan thuc té, cim trai, v.v.

- Hinh thifc nghién citu: Hoat dong khio sat, diéu tra, thuc hién du 4n, nghién ciiu khoa hoc, t3 chiic hoi
thao, cdu lac bg, v.v.

- Hinh thic tuong tac, thé nghiém: Dién dan, san khéu, giao luu, v.v.

- Hinh thidc c6ng hién: Thuc hanh lao dong gia dinh, trudng hoc, hoat dong tinh nguyén va xa hoi, v.v.

MBbi hinh thifc hoat dong trén déu mang y nghia gido duc nhit dinh. Nh cac hinh thiic t chiic da dang,
phong phii ma viéc gido duc hoc sinh dugc t& chic linh hoat, ty nhién, sinh déng phi hdp véi dic diém lita
tudi va nhu ciu phat trién toan dién ctia hoc sinh. Trong qua trinh thiét ké, tS chiic thuc hién va danh gid
hoat dong trai nghiém, hudng nghiép, ci gido vién va hoc sinh déu c6 ¢ hoi phat huy su sang tao, chii dong
va linh hoat. Piéu nay g6p phan lam ting tinh hip dan, doc ddo clia cac hinh thiic t§ chiic hoat dong.

Gido vién c6 thé sang tao trong viéc Iua chon va thiét ké cac chi dé, hoat dong phu hop véi nhu cau, s&
thich va diéu kién ctia hoc sinh. Ho c6 thé linh hoat diéu chinh ké hoach, phuong phap t& chiic d€ dép ting
t6t nhit muc tiéu gido duc. O phia hoc sinh, cic em dudc khuyén khich chii dong tham gia vao qua trinh 1én
ké hoach, t8 chiic va ddnh gid hoat dong. Piéu nay gitip cdc em phat huy tinh sing tao, trach nhiém va tich
cuc hon trong hoat dong trai nghi€ém, huéng nghiép.

Viéc phat huy tinh chii dong, sang tao clia ca gido vién va hoc sinh sé& lam ting tinh hip din, doc ddo
cho cac hoat dong trai nghiém, hudng nghiép, qua d6 nang cao hiéu qua ctua chuong trinh.

Céc phuong phap t8 chiic hoat dong trdi nghiém & trudng trung hoc phd thong

Trong chuong trinh gido duc phd thong 2018 da néu: “Hoat dong trdi nghiém ban chét 1a nhiing hoat
dong gido duc nham hinh thanh va phat trién cho hoc sinh nhiing pham chét tu tudng, y chi tinh cam, gid tri,
ky ning sdng va nhiing ning luc can c6 clia con ngudi trong xa hdi hién dai. Hinh thiic va phuong phap t&
chiic da dang, phong phii, mém déo, linh hoat, m& vé& khong gian, thdi gian, quy mo, d6i tugng va s6 lugng,
v.v, d& hoc sinh c6 nhiéu co hdi t trai nghiém”.

Hién nay c6 mot s6 phuong phap t& chifc hoat dong trai nghiém dang dudc trién khai trong cic nha
trudng do la:

- Phuong phap giai quyét vin dé dudc ap dung khi hoc sinh phai phan tich, xem xét va dé xuit cic giai
phép trudc nhitng van dé, tinh hudng nay sinh trong qua trinh hoat dong. Thong qua viéc gidi quyét nhitng
tinh hubng thuc té, cic niing luc thuc tién ctia hoc sinh s& dudc hinh thanh va phat trién. St dung phuong
phép nay gitp hoc sinh rén luyén k§ ning phan tich, danh gia tinh hudng, sing tao cic giai phap, qua d6
nang cao ning luc thuc tién.

- Phuong phéap déng vai dudc st dung nham thay ddi thai do ctia hoc sinh d6i v6i mot van dé hay dbi
tuong cu thé. Phuong phap nay ciing rat hiéu qua trong viéc rén luyén ky ning giao tiép, ting xi ctia hoc
sinh. Trong qud trinh déng vai, hoc sinh sé thuc hanh cic cach tng xt, bay to thai dd trong nhiing tinh
hubng gi4 dinh hoic dua trén sy tudng tuong, sang tao clia minh. Viéc “dién” khong phai 1a muc dich chinh,
ma diéu quan trong 12 thio luan, phan tich sau phan déng vai d6. Phuong phap nay gidp hoc sinh rén luyén
ky ning linh hoat, thich ting trong céc tinh hubng giao tiép, ing xi thuc té.

- Phuong phéap dién dan: Muc dich ciia dién dan 1a tao co hoi cho hoc sinh tu do bay td y kién vé cic
van d& ma cic em quan tim. Thong qua dién dan, hoc sinh c¢6 ¢ hdi khing dinh vai tro va tiéng néi cia ban
than, ddng thdi dua ra nhitng suy nghi va hanh vi tich cuc. Qua dién dan, hoc sinh c6 thé niang cao kha niing
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tu tin, rén luyén cac k§ ning nhu phat biéu trudc tap thé, trinh bay van dé, giao tiép, ling nghe, thé hién su
tu tin, phat hién van dé, v.v. D€ phat huy tinh sang tao va doc 1ap ctia hoc sinh, trong qu4 trinh dién dan, cic
em sé chu tri hau hét cac khau, tit chudn bi, xdy dung chi dé dén dan dit, diéu hanh va danh gia, dudi su
hudng dan ctia gido vién. Piéu nay nhim tao co hoi cho hoc sinh thé hién va khang dinh vai tro, tiéng néi
ctia ban than, dong thdi dua ra nhiing suy nghi va hanh vi tich cuc vé cdc vin dé quan tim. Qua d6, cic em
c6 thé phat trién toan dién vé ky ning, tinh chli dong va sdng tao.

- Phuong phép thao luin nhom: Phuong phap thao ludn nhém c6 nhiéu diém tich cuc. N6 gitip hoc sinh
tao dudc théi quen suy nghi, phan tich cic van dé dudc dit ra, tir d6 tao dong luc d€ md rong va nang cao
nhan thiic. Thong qua thao ludn, cic em c6 co hoi lang nghe, ddi chiéu quan diém c4 nhan v6i nhitng y kién
khic, qua d6 khiang dinh va bay to chinh kién ctia minh. Phuong phap nay ciing gitip hoc sinh rén luyén céc
ky ning dng xt, phan hdi nhanh vé cdc vin dé, v.v. Ngoai viéc thé hién hiéu biét vé ndi dung, thio luin
nhém con gitp boc 19 thdi do, cam xiic, kinh nghiém thuc té ctia hoc sinh. Pdng thdi, qua cudc thao luan,
gido vién ciing c6 thé cip nhat, bd sung kién thiic ctia minh.

- Phuong phap trod chdi: Cach tiép can thdng qua trod choi c6 thé dp dung linh hoat trong nhiéu tinh hudng
khéc nhau trong hoat dong trai nghiém, bao gém gidi thiéu, chuyén giao kién thiic, danh gia va cling cb tri
thic. Tro choi mang dén nhiéu 1gi ich nhu kich thich su sang tao, tao dong luc cho hoc sinh, hd trg qua trinh
hép thu kién thiic mdi, truyén dat thong tin da nganh, tao mdi trudng than thién, va phat trién ky niing nhu tu
duy linh hoat va kha ning phén tng nhanh, v.v. Vi viy, viéc t6 chifc trd choi 1a mot hoat dong trai nghiém,
hudng nghiép cé y nghia tich cuc.

3.4. To chitc thire hién hoat dong trai nghiém trong nha truong phd thong

PE t5 chiic thuc hién hoat dong trai nghiém, huéng nghiép, Hiéu truéng can thuc hién hoat dong chinh

la:

Xay dung cd céu td chiic

Trong Ban giam hiéu, can c6 su phan cong trach nhiém rd rang. Nén cti mot can bd quan 1y phu trach
truc tiép va chiu trach nhiém vé cdc hoat dong trai nghiém, huéng nghiép dudc t& chiic ngoai gid hoc. Viée
phan cong c4n bd quan 1y chuyén trich sé gidp viéc t& chiic, chi dao va theo ddi cic hoat dong nay dudc
thuc hién hiéu qua hon.

Gido vién chii nhiém giit vai trd chinh trong t8 chifc cic hoat dong trai nghiém, huéng nghiép cho hoc
sinh 16p minh. Do d6, Hiéu trudng cAn phan cong gido vién chi nhiém mot cach hop ly, dua trén trinh do,
ning luc cla tiing gido vién. Gido vién chii nhiém 1a ngudi truc tiép t8 chifc, huéng din cac hoat dong nay
cho hoc sinh 16p minh. Viéc phan cong hop ly sé gép phan nang cao hidu qua clia cac hoat dong trai nghiém,
huéng nghiép.

Ngoai gido vién chii nhiém, nha trudng can phan cong céc gido vién khac nhu gido vién thé duc, my
thuat, tiéng Anh, tin hoc, v.v, d€ phdi hop 6 chiic cac hoat dong trai nghiém, huéng nghiép cho hoc sinh. Su
phdi hop clia cic gido vién chuyén mén khic nhau sé gitip da dang héa cac hinh thiic, ndi dung hoat dong,
phat huy dudc sé trudng va kinh nghiém cua tiing gido vién, tir d6 nang cao hiéu qua cua cac hoat dong nay.

Nha trudng can kién toan t3, khdi chuyén mon phii hop véi diéu kién clia tiing trudng. Trong d6, chon
cli t6 trudng, t6 pho, giao nhiém vu va Gy nhiém quyén han cho céc t6 trudng trong viéc chi dao hoat dong
clia gido vién trong t8. Céc tS trudng phai cam két trach nhiém thuc hién cong viéc dudc giao. Viéc kién
toan va phan cong rd rang trong t3, khdi chuyén mén sé gitip nang cao hiéu qua chi dao, phbi hop gitta cac
gido vién trong t3 chic cic hoat dong trai nghiém, hudng nghiép.

Nha trudng can théng nhét co ché phbi hop giita cac bén lién quan dé t6 chidc cc hoat dong trai nghiém,
huéng nghiép hiéu qua. Can dam bo su phdi hop gilia gido vién vé6i gido vién, gilta gido vién véi can bo,
hoc sinh, cling nhu céc t8 chiic nhu Poan, cong an, y é, hoi cuu chién binh, hoi chit thap do, trung tam thé
thao, doanh nghiép, v.v. Viéc théng nhit r6 rang co ché phbi hop nay sé gitip ddm bao su tham gia, h trg
da dang ctia cdc bén lién quan, gép phan ning cao chét lugng va hiéu qua cac hoat dong trai nghiém, huéng
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nghiép.

Dé dam bao phdi hop hiéu qua, Hiéu trudng can phan cong gido vién dai dién ban gidm hiéu dé thuc
hién su phdi hop véi titng t8 chiic, c4 nhan lién quan. Nha trudng ciing can c¢6 ché do hop giao ban dinh ky
d€ duy tri su ph6i hop thudng xuyén va lap ké hoach cu thé. Viéc phan cong dai dién ban giam hiéu va t&
chiic hop giao ban dinh ky sé& gitip ddm bao su phbi hop chit ché, lién tuc gilta cac bén, tif d6 niang cao hiéu
qua t6 chic cic hoat dong trai nghiém, hudng nghiép.

Nha trudng can chi trong cong tic bdi dudng, ning cao ning luc thuc hién cho gido vién va cic luc
lugng tham gia t6 chiic cac hoat dong trii nghiém, huéng nghiép. Viéc boi dudng nay gitip cac thanh vién
ning cao kién thiic, ky ning t3 chiic, quan ly cac hoat dong nay mot cach hiéu qua. Piéu nay sé gép phan
quan trong vio viéc trién khai cac hoat dong trai nghiém, huéng nghiép chit lugng tai nha trudng.

Trién khai thuc hién ké hoach bao gdm viéc phd bién, quén triét muc dich, yéu cau ciia cic hoat dong
trai nghiém, huéng nghiép dén ddi ngii gido vién va cac luc lugng khic lién quan. Viéc trién khai dugc thuc
hién theo ké hoach t&ng thé, cu thé héa tliing hoc ky, thang, tuan thong qua cic hinh thiic nhu hop hdi dong
gido duc, hop t& chuyén mon, thong bdo trén bang tin, v.v. Phat huy vai trdo ctia TCM, GV chii nhiém, CM
hoc sinh trong t6 chifc cic hoat dong trai nghiém, hudng nghiép ngoai gid hoc.

4. Kétluan

Hoat dong trai nghiém, hudng nghiép 1a mot trong nhitng hoat ddng quan trong trong chuong trinh gido
duc phd thong 2018, nham phat trién toan dién cho hoc sinh trung hoc phd thong. Thong qua cc hoat dong
nay, hoc sinh dudc tich liiy kinh nghiém thuc tién, rén luyén ky ning séng, kham pha va dinh huéng nghé
nghiép tuong lai. D€ t§ chic cic hoat dong trai nghiém, huéng nghiép hiéu qua, gido vién phai dap ting
dugc nhitng ning luc chuyén mon cu thé, nhu: Thiét ké hoat dong phu hop véi dbi tuong va muc tiéu; t&
chiic, huéng dan cac hoat dong thuc tién; danh gia két qua va phan hoi kip thoi; két nbi véi cac t chic xa
hdi d€ tao ngudn tai nguyén cho hoat dong; v.v. Nhitng ning luc nay ciia gido vién dugc hinh thanh va phat
trién thong qua qua trinh dao tao, bdi dudng lién tuc. Vi viy, viéc bdi dudng ning luc t6 chiic hoat dong trai
nghiém, huéng nghiép cho gido vién trung hoc phd thong 1a rit can thiét, nham dap dng yéu ciu méi trong
bdi canh d6i méi gido duc. Qua trinh bdi dudng nay khong chi dién ra trong giai doan dao tao ban dau tai
céc trudng dai hoc, ma con phai dugc tién hanh lién tuc trong sudt qua trinh cong tic clia gido vién. Chi c6
nhu vy méi dim bao chét lugng gido vién trung hoc phd thong, ddp ting dugc nhitng yéu cau ngay cang cao
ctia hoat dong trai nghiém, huéng nghiép. P& nang cao hiéu qua clia cong tic bdi dudng gido vién, viéc d6i
méi cong tic quan ly hoat dong nay 1 vo cling quan trong. Mdi dia phuong cin c6 nhiing giai phap khoa
hoc, dong bd, linh hoat, phit hop véi diéu kién cu thé d€ trién khai hiéu qua. Piéu nay sé& gép phan khoi diy
tiém ning, phat huy cic nguodn luc, nham nang cao chét lugng va hiéu qué ctia hoat dong bdi dudng gido
vién.
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ABSTRACT
Management of professional experience activities for high school students
to meet the general education program 2018

At the high school level, experiential and career-oriented activities are implemented to continue
developing the qualities and competencies that students have formed from primary and lower secondary
school. The objective is to equip students with the ability to adapt to the changes of modern society, to be
able to organize their own lives, work, and manage themselves to become responsible citizens. Therefore,
the management of experiential and career-oriented activities is considered a crucial factor that affects the
effectiveness of education and the quality of human resource training to meet the needs of society. This paper
will focus on summarizing and analyzing the objectives and content of the experiential and career-oriented
program at the high school level, and then propose effective management solutions for these activities in
general education schools, in accordance with the requirements of the new education program.

Keywords: Experiential activities, vocational education, educational management, high school students.
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CHUYEN POI SO TRONG HOAT PONG GIANG DAY TU GOC NHIN CUA GIAO VIEN

P36 Viét Tuan™, Ninh Thi Thanh Tam'

Tém tit. Nghién ctfu nay tip trung khio sit géc nhin clia gido vién phd thong vé chuyén ddi sb trong hoat
dong giang day & 3 noi dung chinh la nhan thifc tAm quan trong, nhan thiic v& thuc hién noi dung sb va nhan
thiic vé hoat dong kiém tra danh gid. Trén co sd nhiing phan tich v& s6 lidu, nghién citu dé xuit mot mo hinh
chuyén ddi sb cho hoat dong giang day trong nha trudng phd thong hién nay dip ing hoat dong giang day
nhim phét huy ti da ning luc ngudi hoc, tiét kiém thdi gian trong quéan 1y qua trinh hoc ciia ngudi hoc tai
céc trudng phd thong.

Tir khéa: Chuyén doi sé, hoat dong day, gido vién.
1. Patvande

Chuyén ddi s6 trong gido duc la viéc tich hdp cdc cong nghé va cong cu k¥ thuit sd vao cac khia canh
khéc nhau ctia nganh gido duc, nhim muc dich nang cao trai nghiém day va hoc, niang cao hiéu qua hanh
chinh va chuén bi cho hoc sinh trudc nhiing thach thiic ctia thoi dai ky thuat s6. Duéi day 1a mot s khia
canh va xu huéng chinh trong chuyén déi s6 trong nganh gio duc:

Su ndi 1én ctia nén tang hoc tap truc tuyén da cach mang héa gido duc, cung cip cho ngudi hoc quyen
truy cap vio nhiéu khéa hoc va tai nguyén. C4c nén tang nhu Coursera, edX va Khan Academy cung cip
ndi dung gido duc da dang cé thé truy cp tif moi noi, thiic ddy viéc hoc tip subt doi.

Hoc tap két hop viéc giang day truc tiép truyén thdng véi cac yéu td truc tuyén. Céch tiép can nay cho
phép trai nghiém hoc tap linh hoat hon va tiy chinh hon, phuc vu cho cdc phong cich va tdc dd hoc tap
khac nhau.

Tai lidu gido duc ngay cang c6 san & cac dinh dang k§ thuit s6, bao gom sach dién ti, md phong tuong
tac va noi dung da phuong tién. Nhiing tai nguyén nay c6 thé dé dang cp nhat va truy cp, cung cip mot
mdi trudng hoc tip nang dong.

Cong nghé hoc tap thich tng st dung dit liéu va phan tich d€ c4 nhan héa trai nghiém hoc tap cho mdi
hoc sinh. Bing cach danh gid diém manh va diém yéu ciia tiing c4 nhén, cic hé théng nay cé thé cung cip
ndi dung va hoat dong phit hop dé hé trg su tién bo clia hoc sinh.

Hé théng quan 1y hoc tap (LMS) tao diéu kién thuan 1gi cho viéc quan tri, 1ap tai liéu, theo déi va bdo
cdo cdc khéa hoc va chuong trinh dao tao. Chiing hop ly héa céc quy trinh giao tiép, cong tic va ddnh gid
cho ca nha gido duc va hoc sinh.

Cong nghé thuc té o va thuc té ting cudng dang dudc sit dung d€ tao ra trai nghiém hoc tip phong phii.
Cic chuyén di thuc dia 40, md phong va md hinh 3D tuong tic gitip ting cudng su tham gia va hiéu biét clia
hoc sinh.

Gamification bao gdm viéc tich hop céc yéu t tro chdi, ching han nhu sy canh tranh va phin thudng,
vao cdc hoat dong gido duc. Céch tiép cin nay lam cho viéc hoc trd nén thu vi hon va c6 thé thiic ddy hoc
sinh tham gia tich cuc va dat dugc muc tiéu hoc tap.

Ngay nhan bai: 06/04/2024.  Ngay chinh stia: 15/05/2024. Ngay nhan dang: 21/05/2024.
THoc vién Quan ly gido duc

2Hoc vién Quéan ly gido duc

Téc gia lién hé: DS Viét Tuan. Pia chi e-mail: tuandv@niem.edu.vn
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Cic t6 chiic gido duc dang tan dung phan tich dit liéu dé thu thap thong tin chuyén sau vé hiéu suit, miic
dd tuong tac va mod hinh hoc tap ctia hoc sinh. Thong tin nay gitip cic nha gido duc dua ra quyét dinh dua
trén dif liéu d€ nang cao phuong phap giang day va cii thién két qua ctia hoc sinh.

Céc dich vu dua trén ddm may cho phép truy cip dé dang vao cic tai nguyén gido duc va cdc cong cu
cong tac. Chiing ciing tao diéu kién thuén 1¢i cho viéc luu trif va truy xuat luong 16n dif liéu, hé trg lién lac
va cong tac lién mach giita hoc sinh va nha gido duc.

Véi viéc st dung ngay cang nhiéu cic cong cu ky thuét s, viéc didm bao tinh bdo mat va quyén riéng
tu cia dif liéu gido duc di tré thanh mbi quan tim hang dau. Céc tS chiic can cdc bién phap an ninh mang
manh mé d€ bao vé thong tin nhay cdm va duy tri mdi trudng hoc tip an toan.

Chuyén ddi s6 trong gido duc 1a mdt qua trinh dang dién ra va tic dong ctia né tiép tuc phat trién cling
véi nhiing tién bo trong cong nghé. N6 déng mdt vai trd quan trong trong viéc chuin bi cho hoc sinh lam
quen véi luc lugng lao dong k§ thuat sb va giai quyét cac nhu ciu dang thay ddi ctia bbi canh gido duc.

Gido vién déng vai tro then chdt trong qua trinh chuyén d6i s6 ctia gido duc, déng vai tro 1a ngudi hd
trg va ngudi c6 anh hudng chinh trong viéc tich hop cong nghé vao qua trinh hoc tip. Duéi day 1a mot sd
khia canh néu bt vai trd quan trong ctia gido vién trong chuyén ddi s6: Su tham gia ctia gido vién vao céc
hoat dong day hoc trén cc nén tang s6 da gép phan thiic ddy cai thién chét luong giang day, dé xuét cic gidi
phép ti uu hon cho cic hoat dong giang truc tuyén, hd trg hoc sinh hoc tap hiéu qua.

Cic nghién ctiu vé mo hinh chuyén d6i s6 trong hoat dong day hoc tap trung manh mé hon trong giai
doan dai dich Covid 19 xay ra. Nghién cttu [1], tac gia chi ra nhiing thuc trang chung va giai phap cho viéc
thuc hién chuyén d6i sé néi chung tai Viét Nam, trong khi & [2], nghién citu chi ra mot s6 nhan td tic dong
1én hoat dong day hoc truc tuyén & cic trusng THPT & Ha Noi.

Nghién citu & [3], d& xuit quy trinh day hoc truc tuyén tit dau vao dén dau ra, trong d6 chi trong khau
ddnh gi4 va tu diéu chinh.

Tich hgp chuong trinh giang day: Gido vién chiu trach nhiém tich hgp cac cong cu va tai nguyén ky
thuat s6 vao chuong trinh giang day. Ho can xic dinh cdc cong nghé phii hop gitip nang cao trdi nghiém hoc
tap va diéu chinh ching phu hop véi muc tiéu gido duc. Piéu nay lién quan dén viéc lua chon noi dung sd
phil hop, tao ra cic hoat dong hip din va dam bao su két hop lién mach giita phuong phap gidng day truyén
thong va k§ thuat sb.

Gido vién can lién tuc phat trién chuyén mon dé theo kip cac cong nghé mdi ndi va cac phuong phap
thuc hanh tt nhit trong cong nghé gido duc. Cac chuong trinh dao tao gitip cdc nha gido duc xay dung cic
ky ning can thiét d€ st dung hiéu qua cc cong cu ky thuat sd, trién khai cc phuong phap giang day méi
va diéu huéng bbi canh gido duc dang phat trién.

Gido vién déng mdt vai trdo quan trong trong viéc phat trién ky ning doc viét vé ky thuat sb ciia hoc
sinh. Piéu ny bao gém viéc day ho cach d4nh gia nghiém tic thong tin truc tuyén, st dung cic cong cu ky
thuat sb dé nghién ciiu va cong tac ciing nhu hiéu céc can nhic vé dao diic lién quan dén viéc st dung cong
nghé.

Chuyén d6i sd doi hoi phai thay ddi phuong phap giang day dé tin dung tiém ning ctia cong nghé. Gido
vién phai linh hoat va c3i md dé thit nghiém céc phuong phap khac nhau, ching han nhu 16p hoc dao ngudc,
hoc tap két hdp va hoc tap dua trén du an, dé tao ra mdt moi trudng hoc tip ning dong va hap dan.

Véi su trg gitip ctia cong nghé, gido vién c6 thé diéu chinh cich giang day dé dap ting nhu cau da dang
ctia hoc sinh. Ho ¢6 thé st dung phan tich dif liéu va phan mém gido duc dé theo doi tién trinh ctia tiing c4
nhan, xdc dinh nhitng khoang tréng trong hoc tip ciing nhu cung cip phan hoi va hd trg dudc cd nhan héa.

Céc cong cu ky thuat s6 mang lai trai nghiém hoc tap hop tac va gido vién dong vai trd quan trong trong
viéc thic ddy su hop tac gilta hoc sinh. Cho dii thong qua cic dién dan thio luan tryc tuyén, du 4n nhém
hay 1am viéc nhém 4o, gido vién déu huéng dan hoc sinh hop tac va giao tiép hidu qua.

Cong nghé cho phép ap dung cic phuong phdp danh gid sing tao va gido vién c6 thé st dung cic cong
cu k¥ thuat sd d€ tao ra cic danh gia tdng hop va danh gia qua trinh. Ho c6 thé cung cAp phén hdi kip thoi,
theo ddi két qua hoc tip ctia hoc sinh va sit dung thong tin chi tiét dua trén dif liéu d€ dua ra cac quyét dinh
giang day.
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Gido vién gitip hoc sinh phat trién ky ning tu duy phan bién trong thdi dai ky thuat s6. Ho huéng din
hoc sinh ddnh gid do tin cdy clia cdc ngudn truc tuyén, phan tich thong tin va dua ra quyét dinh sang sudt.
Su nhAn manh vao tu duy phan bién niy rit quan trong trong viéc diéu hudng lugng thong tin khdng 16 c6
s&n trén mang.

Gido vién 1a cong cu gitp thim nhuan théi quen cong dan k§ thuat s6 c6 trach nhiém. Ho day hoc sinh
vé nghi thiic tryc tuyén, hanh vi dao diic va tim quan trong ctia bio mat ky thuat s6. Cac nha gido duc déng
vai trd trong viéc chuin bi cho hoc sinh trd thanh nhiing ngudi stt dung cong nghé cé trach nhiém va ton
trong.

Qua trinh chuyén d6i s ctia gido duc di kém véi nhiing thich thiic, chdng han nhu chénh 1éch vé kha
ning tiép cin, rao can cong nghé va kha ning chéng lai su thay d6i. Gido vién dong mdt vai trd quan trong
trong viéc gidi quyét nhitng thach thifc nay, ting hd viéc tiép can cong bang véi cong nghé va cung cp hd
trg cho ca hoc sinh va dong nghiép.

V& ban chét, gido vién 12 ngudi di dau trong hanh trinh chuyén ddi s trong gido duc. Kha ning nim bat
cong nghé, diéu chinh phuong phap giang day va huéng din hoc sinh trong bdi canh k§ thuat s6 ctia ho 1a
nén ting cho su thanh cong ctia viéc tich hop hiéu qué cac cong cu ky thuit s6 vao mdi trudng hoc tap.

Cic nghién citu sau vé md hinh chuyén déi s6 trong hoat dong day hoc it dudc dé cap, dic biét nghién
cttu vé hoat dong phan tich hoc trong viéc thuc hién chuyén di sb chua duge dé cap nhiéu § cac nghién ciiu
gan day. Nghién ciiu nay di sau khao sat hoat dong giang day trén nén tang s6 va cu thé la viéc phan tich
hoc dua trén dif liéu thong qua cac hoat dong trén nén tang sb.

Nghién ctiu nay nhiam dat dudc cac muc tiéu sau: Khéo sat nhu cu thuc tién vé chuyén ddi sb trong hoat
dong giang day tai cc trudng trung hoc tif géc do clia gido vién. Tir d6, tim ra nhiing nhu ciu mong muén
nhét ctia thay co khi trién khai hoat dong chuyén ddi sb trong nha trudng. Trén co sd thuc tién d6 dé xuat
mot md hinh chuyén ddi s6 trong hoat dong day hoc tai cic nha trudng.

2. Co s6 Iy thuyét — Mé hinh phan tich hoc trong chuyén déi sb

Phan tich hoc tap 12 mdt linh vuc lién quan dén viéc thu thap, phén tich va giai thich dif liéu lién quan
dén ngudi hoc va bdi canh ctia ho d€ t6i uu hoa trai nghiém hoc tap. Trong bdi canh chuyén ddi sb trong
gido duc, cac md hinh phan tich hoc tap tan dung cong nghé va dit liéu dé cung cap thong tin chuyén siu vé
hiéu suét, mic do tuong tac va hanh vi ctia hoc sinh. Duéi ddy 1a tdng quan vé md hinh phén tich hoc tap
trong bdi cianh chuyén ddi sb:

Thu thdp dit liéu

Tuong tic clia hoc sinh: Phan tich hoc tip bit dau bang viéc thu thap dif liéu vé tuong tic ctia hoc sinh
v6i nén tang hoc tip ky thuat sd. Pidu nay bao gdm dif liéu vé thong tin ding nhap, thdi gian thuc hién
nhiém vu, tham gia thio luan tryc tuyén va hoan thanh bai tap.

Dit liéu Pénh gid: Dif liéu tif cdc cAu db, bai kiém tra va cdc danh gia khac cung cip thong tin chi tiét
vé mtic dd hi€u biét va trinh d6 ctia hoc sinh trong cac chi dé cu thé.

Dit liéu cia Hé thdng Quan ly Hoc tap (LMS): Thong tin tit LMS, chang han nhu theo déi tién dd, st
dung thi nguyén va cac kiéu giao tiép, rit c6 gid tri d€ phan tich.

Tich hop dit liéu: M6 hinh phan tich hoc tap tich hop dif liéu tir nhiéu ngudn khac nhau, tao ra cdi nhin
toan dién vé hanh trinh hoc tap ctia mdi hoc sinh. Piéu nay c6 thé lién quan dén viéc tich hop dif liéu tur
LMS, cic cong cu danh gia va cic nén tang hoc tap ky thuit s6 khac.

Nhdn dang mdu: Cac thuat toan phan tich nang cao dudc 4p dung dé xdc dinh cidc miu va xu hudng
trong dit liéu. Ky thuat hoc may va khai thac dit liéu gitip nhan ra mdi tuong quan gitta cac bién khac nhau,
chéng han nhu thdi gian danh cho mot nhiém vu va hiéu sut tiép theo trong cc danh gia.

Phdn tich du dodn: Phan tich du doan st dung dit liéu lich sit d€ dua ra du doan vé két qua trong tuong
lai. Trong bbi canh phan tich hoc tip, didu nay c6 thé lién quan dén viéc du dodn su thanh cong ctia hoc
sinh, x4c dinh nhiing hoc sinh c6 nguy co bi tut lai phia sau hodc dé xut c4c 16 trinh hoc tip dugc cd nhan
hoa.

Lé trinh hoc tdp dugc cd nhdn héa: Cac mo hinh phan tich hoc tap c6 thé dé xuét 16 trinh hoc tap dudc

80



Y KIEN - TRAO POI JEM., Vol. 16 (2024), No. 5.

ca nhan héa dua trén diém manh, diém yéu va sé thich hoc tip ciia tiing hoc sinh. Diéu nay dam bao rang
hoc sinh nhan dudc su hd trg va ngudn Iuc phit hop dé nang cao trai nghiém hoc tap clia ho.

Can thiép sém: Bing cach phan tich dit lidu theo thdi gian thuc, cic md hinh phén tich hoc tap c6 thé
kich hoat cic chién lugc can thiép sém cho nhiing hoc sinh c6 thé dang gip khé khin. Diéu nay cé thé lién
quan dén viéc cung cAp thém tai nguyén, cung cip hd trg c6 muc tiéu hoic thong bio cho nha gido duc dé
lién hé v6i hoc sinh.

Phdn héi va bdo cdo: Cac md hinh phan tich hoc tip tao ra nhitng hiéu biét sau sac c6 thé ap dung dudc
cho cé nha gido duc va hoc sinh. Bang thong tin va bdo cdo trinh bay thong tin & dinh dang dé hiéu, cho
phép nha gido duc dua ra quyét dinh sing sudt va hoc sinh theo ddi tién bd ctia chinh minh.

Cdi tién lién tuc: Cac md hinh phan tich hoc tip c6 tinh lip lai, cho phép cai tién lién tuc. Bang cich
phén tich tinh hiéu qua ctia cdc bién phdp can thiép va 16 trinh hoc tap, md hinh c6 thé dugc cai tién dé hd
trg t6t hon cho su thanh cong ctia hoc sinh.

Cdn nhdc vé mdt dao ditc: Cac md hinh phan tich hoc tip phai tuan thii cac nguyén tic dao dic lién
quan dén quyén riéng tu va bao mat dif liéu ctia hoc sinh. Pam bao ring dit liéu dudc sit dung mdt cach cé
trach nhiém va minh bach 1a diéu can thiét d€ duy tri niém tin vao moi trudng gido duc.

Phdit trién chuyén moén: Céc nha gido duc va quan tri vién c6 thé nhin dugc co hoi phat trién chuyén
mon dé dién giai va hanh dong dua trén nhitng hiéu biét sau sic do phén tich hoc tap cung cip. Diéu nay
gitp ho dua ra quyét dinh dua trén dif liéu va hd trg hoc sinh mot cach hiéu qua.

Viéc trién khai cdc md hinh phan tich hoc tip trong chuyén ddi s6 khong chi niang cao trai nghiém gido
duc cho hoc sinh ma con cung cip thong tin c6 gid tri d€ cdc nha gido duc dua ra quyét dinh va can thiép
sang sudt. Tuy nhién, diéu quan trong 13 phai tiép can viéc st dung phén tich hoc tip véi su can nhic vé& mit
dao diic, ddm bao rang dit liéu dudc st dung mot cach cé trach nhiém va minh bach vi 1gi ich clia tat ca cac
bén lién quan.

3. Phuong phap nghién ciru

Péi twong khdo sdt

Dbi tugng tham gia khao sat 1a d6i ngii gido vién bac THCS va THPT & mot s6 trudng khu vuc phia Bic
Viét Nam.

Bang 1 cho két qua vé thong tin gidi tinh, do tudi, trinh do ctia 283 ngudi tham gia khao sat.

Bdng 1. M6 td dbi tugng khdo sdt

Gi6i tinh S lugng TPl D6 tudi Ti 16 Trinh do Ti 16
Tt 35 tré 1én 37,8% Trén Pai hoc  37%
P 0] 3 o ¥
Nam 127 8% D ue  622% b, PH 3%
Tut 35 tudi tr R .
Nit 156 55.12% lén 35,9% Trén DPai hoc 30,77%
Duéi 35 tudi 64,1% Cb, bH 69,23%

Phuong phdp thu thdp dit liéu

Viéc thu thap s6 lidu dudc thuc hién bdi hinh thic truc tuyén, link khao sat dudc gii téi cac thay co qua
email va qua viéc trién khai tir 1anh dao nha trudng.

PhlI'OI]g\thl’I'C, kh'a’\o st 1a tra 10i cac cAu héi dang tric nghiém. Tir d6 danh gia quan diém thuc tién ctia
gido vién vé 1 vin dé cu thé ctia chuyén déi sb trong hoat dong day hoc.

Xu Iy dit lidu

Viéc xit ly sb liéu dLIOc tdng hop dudi dang bang, bi€u do va xti 1y thong ké trén moi mot chu dé khac
nhau nham tim ra nhu ciu quan trong nhit. Két qua dudc sip xép theo ti 1& phan trim tif cao xudng thip.
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4. K&t qua nghién citu va thio luin
4.1. Phan tich cic thanh phan
4.1.1. Nhan thirc tam quan trong cia chuyén déi sb trong hoat dong giang day

Nhém nghién citu khéo sat & 3 géc dd nén thuc hién chuyén ddi sd hay khong? St dung hoat dong
chuyén d6i sb thuc su can thiét véi thay co hay khong va hoat dong nao quan trong nhat?
Két qua phan tich thé hién trong bang sb liéu dudi day.

Bdng 1. Phdn tich nhdn thiic tam quan trong ciia chuyén doéi sé trong hoat dong gidng day
Thanh to Ciiu hoi Tra loi Két qua

Viéc thuc hién thuyen dbi s6 Dong v 97.53%
hién nay ¢6 thuc sur cin thiét
voi thiy ¢6 trong qua trinh

Khdng dGng v

P 2.47%
giang day? ¢
at dé a av hoe o,
Nhan thire 8} goc do uldo vién, thiy w Hoat dong ho tro day hoc 8.48%
tim quan mong mudn chuyén ddi sé 5 s = e
dién ra trong hoat dong cu Kiém tra danh gia 2.83%
trong cua thé nio?
chuyén doi sé ' Quan ly qud trinh hoc g3
trong hoat cua hoc sinh el
dong giang _
day Tat ca cac ¥ trén 85.87%
Thiy ¢6 mudn thuc hién day Cé 61.48%
truc tuyén trén hé thong - -
chuyén doi so hay khong? Khong 22.97%
v kién khéc 15.55%

Bang s6 lidu trén cho thiy c6 t6i 97,53% céc thiy co tham gia khao sit dong y rang chuyén ddi s6 trong
hoat dong day hoc tai cc nha trudng 1a can thiét hién nay. Diéu nay cho thiy viéc thuc hién chuyén d6i sd
nhan dugc su nhét trf cao ctia ddi ngii gido vién hién  nay. Mot chi ) khc nifa 1a ¢6 t6i 61,48% thay co cho
rang sin sang thuc hién viéc giang day onlme trén nén tang chuyén ddi s. S6 lugng nay tap trung & thay co
trong do tudi tir 22-35. Dleu nay cho thiy sb lugng gido vi tré dang c6 xu huéng mong mubn tham gia vio
céc hoat dong chuyén ddi sb6 nhiéu hon.

Nhém nghién ciiu cling da tién hanh khio sét vé thanh t6 nao 12 quan trong nhét trong hoat dong chuyén
ddi sb trong gidng day. C6 t6i 85,87% cau tra 1i cho thdy hoat dong hd trg day hoc, kiém tra danh gia va
theo doi qué trinh hoc trén nén tang s dugc da sb thay c6 mong mubn. Nhu vay céc thiy cd déu cho ring
viéc thuc hién c4c hoat dong hd trg day hoc, kiém tra ddnh gid va theo ddi qud trinh hoc clia hoc sinh 1a
thuc su quan trong trong viéc thuc hién chuyén ddi s6 hién nay.

4.1.2. Nhéan thiic vé hoat dong kiém tra danh gia trong chuyén doi s6

Viéc nay dugc thuc hién d€ kiém tra mifc ¢ mong mudn ciia gido vién vé hinh thic kiém tra danh gia
& goc dd ctia gido vién khi trién khai trén cic nén tang sb.

Két qua phan tich dudc thé hién trong bang sb liéu dudi day.

O phén nay nhém nghién citu mubn nhan dudc ¥ kién ciia gido vién vé viéc thuc hién hinh thiic kiém
tra danh gid nhu thé nao? Phan tich s6 liéu ki€m tra ddnh gid, quan ly két qua hoc va thi.

Viéc diu tién, nhém nghién ctiu khao sét vé hinh thiic kiém tra danh gid ma gido vién mong mudn thuc
hién thi hinh thic ki€m tra tric nghiém hoan toan chiém t&i 37,81% trong khi d6 c6 32,16% s6 gido vién
tham gia khao sat mong mudn két hop giita hinh thic trac nghiém va tu luan. Nhu vay viéc thi tric nghiém
hoan toan trén nén tang chuyén ddi sb vin dugc thiy c6 mong mudn nhét. Khio sat ciing dua ra mot cau
héi néu thﬁy 6 bién soan cau hai truc tuyén dé thuc hién kiém tra danh gid thi c6 54,06% thay co cho rﬁng
thiét ké dé theo tung ndi dung hoc. Tuy nhién thay cd cung déu nghiéng ve phuong 4n 1a tric nghiém (chiém
25.09%) hoic két hop trac nghiém va dién ddp s6 (chiém 18,37%) trén nén tang truc tuyén.
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N p 2 A . 2 . . . Py A
Bdng 2. Nhdn thiic vé hoat dong kiém tra ddnh gid trong chuyén doi so
Thinh 1o Ciin hioa Tra lin Ket qua

Th:'i.)' cd mudn thre Trec luyén vi hing dinh gid ning _
i A 2 3,39%
hign wvidc kitm tra lypc
dianh gia nhar the nao”

Truc tuyen va bict ket gua dicm 6.36%

0
Tryc tuyén, btﬁ_kﬁ qua va bdng 12.72%
phin tich difm s6 coa hoe sinh S
Tat ca ciic ¥ trén 77.03%

Hinh thirc kiém tra Trc nghiém 100% 37.51%

dénh gua khi thare hién

1 8% tric nghidm va 20% dicn dap
chuyén doi sb : 237%

£
60% irdc nghicm va 40% tw lnan  32,16%
30% trikc nghiém va 7% dicn dap 11.66%

s
Tur lugn 100% 601%
~ Thift ké hai kiém tm Tric nghigm 100% 25,09%
Nhin thire vé e fuyen theo hinh pea, khuyét 100% 2470
hogt d6n; thirc nao 13 phi X3 - : =
Lidm :Jﬁénh phi hep Ca e nghiém va dién khuyét 1837
=13 trong Tuy theo timg nii dung hoc 34.06%

chuyendoist  Thiy ci mudn nhin Théng ki didm sb 6,71%
durge ket qua lam béi
cua hoc sinh ohue the

nao?

Dicm sd thong ké va bang chi thét

(AT 3L 10%
50 ciu ding, sa1.

Diém 58 vi bang phan tich chi 55 35 |
nfiing lyc cua hge sinh -

Biém s0 va goi ¥ ndi dung cim bd

30.04%
irg san mod bai hoc .

Thiy ci mudn quén 1y Hiét kit qud vi bai phin tich ning
qudl trinh hopc cua hoc lye hoc cia timg hoc sinh trong 7,42%
sinh nhur the nao? tar khoan quan iy

Bidt kit qui va qua trinh hoe cia
hoc sinh
Mop kct quéd lam bdi we nha theo

9.54%

"
tai khoan trén 16p hoo trye tuyen. I
(Quan by diem danh hoc sinh 141%
Tt ca céc ¥ kicn trén 80.92%

V& quan ly két qua kiém tra danh gia nhém nghién ciiu nhan dudc mong mudn ciia thiy co 1a ngoai nhan
dugc diém s6 thi, thi viéc cu thé hoa tiing ciu cia thi sinh, thdng ké s6 lugng cu diing cau sai va tiy thudc
cAp dd nhan thiic nao, phan tich ddnh gid chi sb niing luc va goi y hoc tap dudc gido vién quan tim. Nhan
thic viéc nay cho thiy viéc phan tich hoc sau hoat dong kiém tra danh gia dugc uu tién khi thuc hién chuyén
ddi s6 trong hoat dong kiém tra danh gia.

4.1.3. Nhan thiic vé nhu cau thue hién ndi dung giang day trén nén tang sb

Nghién ctiu nay tim hiéu v& mong mubn tao noi dung trén nén tang s6 dudi géc do ctia thay co nhu thé
n2o0? Nghién cifu néu ra cic van dé vé viéc sit dung tai nguyén c6 san, hay st dung tai nguyén do thay cd
chudn bi? Gido vién c6 san sang tham gia vao viéc thuc hién quay bai gidng, thiét ké cac khéa hoc dé dua
1én nén ting s6?

Két qua nhén thé hién & bang sb liéu sau.

Bang s6 liéu phan tich cho thiy c6 t6i 85,87% céc thay cd6 mong mubn thuc hién viéc tao ndi dung bing
cach st dung két hop ca 2 1a sit dung ndi dung sin c6 ciia hé thdng va két hdp nhiing tai lidu ctia bién soan
ctia thiy co6 d€ tao khéa hoc, bai giang cho hoc sinh.

Vé phuong thic gidng day trén nén tang s6, c6 34,63% thiy c6 mong mudn tao phong hoc riéng theo
16p va c6 37,1% thay c6 mudn sir dung tai nguyén sin c6 dé td chiic cc hoat dong giang day. Piéu nay cho
thiy, tao phong hoc quan ly hoat dong day hoc bao gébm quan ly hoc sinh, tao bai giang, tao dé kiém tra
dénh gia, kiém soat hoat dong trudc, trong va sau bai hoc dugc thiy co rat quan tim khi thuc hién hoat dong
giang day truc tuyén.

V& tao noi dung video d€ phuc vu giang day c6 téi 53,71% thay c6 mong mubn viéc nay, tuy nhién ciing
hon 26,86% chua san sang va con lai 12 y kién khac. Con sb ddng y quay video d€ dua Ién nén tang sd ciing
tap trung nhiing thay & do tudi dudi 40. Trong khi d6 trén 40 tudi, thi ti 1& dong y thuc hién quay video dé
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Bdng 3. Nhdn thiic vé nhu cau thuc hién ndi dung gidng day trén nén tdang so
Thanh ti Cau hai Tra lai et qua
Thiy o6 mudn tgo Do thay cé cip nhat khoa hoc
khoa hoe nhu thé 1én hé thing bing thi khoin ci 12,01%
nio trén nen tang nhin

Sir dung kho ngin hing ¢ sin 37100
dé tpo dE, bai gidng o i

Tao phong hoc, tae phang th va

mol cic tai khodn o lép minh 34,63%
day tham gin

Thiy o6 sr dung ngu'ﬁn tid

nguyén oo sin trén bi thing d& 16.25%

Nhian thife vé

ahu edu thire tgo khoa hoe
hién ndi dung T ~ T = L T
giang day trén Thay ob muon nr 50 dung ngan hing ciu hai cioa 883

cap nhat lén hay sir hé thong
dyung ngin hing ciu
v ciin bé thomg?

nén ting si

Tu cip nhit ndi dung len h¢ 5300

0

thong

Két hgp ca 2 85,87
Thay co mudn thue Co 53.71%
br i in ey Fhig
dira kEn hi thong
g wyen hay ot phac 19.43%

khinzT

dua Ién hé thong 12 khong nhiéu.

Cudi cling khio sét ciing dit ra cau hdi v6i thiy c6 vé mong mudn thuc hién gidng day online thi c6
hon 60% thay c6 dong y va chi c¢6 22, 97% khong dong y v6i viéc thuc hién gidng day truc tuyén. Viéc nay
ciing thé hién su nhén thifc v6i chuyén ddi sb ngay cang dudc chi trong trong hoat dong giang day & cic
nha trudng.

4.2. Mo hinh chuyén déi sb trong hoat dong giang day dua trén géc nhin cua giao vién

Phan tich sb liéu diéu tra cho thiy viéc nhén thic ctia gido vién vé su can thiét chuyén ddi s6 trong hoat
dong gidng day 1a rit tich cuc, hau hét déu cho ring d6 la su can thiét phai thuc hién trong bdi canh hién
nay. Hai vin dé quan trong nhét 13 hoat dong giang day va kiém tra danh gid trong nha trudng.

Cic chi s6 trong hoat dong hoc ctia hoc sinh dudgc cac thiy c6 quan tim. Piéu niy cho thiy vai trd ctia
phén tich hoc dé& dé xuét phuong 4n hoc tip cd nhan héa cho mdi hoc sinh 1a rit quan trong khi thuc hién
hoat dong day hoc, kiém tra ddnh gi trén nén tang so.

Dua trén cic chi s6 thong k&, nhém nghién cifu dé xuit mo hinh chuyén d6i s6 trong hoat dong gidng
day. M6 hinh nay dé cao nhiing tinh ning tif thuc tién khdo st mong mudn ctia gido vién vé6i viéc thiét ké
ndi dung, quan ly qua trinh hoc va quan 1y kiém tra danh gi4.

Hinh 1. M6 hinh tong quan chuyén doi sé trong nha truong
Trén co s& khao sat, nghién ctiu dé xuit mo hinh 16p hoc truc tuyén nhu sau:
Vi goc nhin cia gido vién vé ngudn tai nguyén sb thi nghién citu d xuit md hinh quan ly va phat trién
tai nguyén sé nhu sau:

Mot trong nhiing ndi dung dugc gido vién quan tim hién nay la hoat dong phén tich hoc, khao sat cho
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Phing hoe tryec tuybn

Quin Iy qu innh hoe |

Lép hoe online

—_—
Cishi by ien tew ddnh gid

Hinh 2. Ldp hoc truc tuyén

| Knoahge |4

—
1 Mgin hdng 48 [+

1 Thi nguylin chia sé | y

Hinh 3. Tai nguyén sé

thiy gido vién quan tdm dén céc phan tich chi s6 hoc tap ctia hoc sinh, diéu nay gitip dé xuit phuong phap
hoc tap c4 nhan héa dudc t6t hon.

— Theo kit qui kidm tra |

—| Theo qisd trinh luyén 1dp |:

-—l Daskbioard thea d&i |~

-—|. Bé nudt gidi phip _J - _ r

Hinh 4. M6 hinh phdn tich hoc

5. Kétluan

Tit nhiing phan tich s6 liéu da dudc dé cp & trén, nhém tic gid dua ra mot vai dé xuat cho 03 nhém dbi
tuong tham gia vao qua trinh chuyén déi sb trong hoat dong giang day nhu sau:

Thii nhét 1a gido vién, gido vién can ddm bao vé ky ning sb va ning luc sd trong hoat dong day hoc.

Thii hai 12 ndi dung, ndi dung trén nén tang s6 can dudgc thuc hién theo nhitng kénh khac nhau: Tt ngudi
dung chia sé; tit hé théng cap nhat hoic tir viéc tim kiém cap nhat tw dong; va tif gido vién bién soan va cip
nhat 1én hé thong.

Thii ba Ia ha tang ki thuat ddm béo cho cdc hoat dong chuyén ddi s6 bao gém trang thiét bi phuc vu cho
cac hoat dong gidang day. Cong nghé dam bao cho viéc x ly va phan tich di liéu ngudi hoc, gitp danh gia
phén tich qua trinh hoc va d& xut gii phap hoc tip vdi tiing cd nhan hoc sinh. D€ hoat dong phan tich hoc
hiéu qua thi viéc st dung tri tué nhan tao dé€ phan tich dit liéu ngudi hoc 1a giai phap tot nhit d€ phat huy
thé manh ma day hoc truc tuyén mang lai trong viéc hinh thanh va phat trién ning luc.

Cudi cung, mo hinh chuyén ddi sb trong hoat dong day hoc can t6i vu dudc chi phi, ting hiéu qua hoc
tap, phuc vu tot cho thay cd, nha quan ly trong viéc ddnh gia su tién bd ctia ngudi hoc.

Loi cdm on: Nhom tdc gid xin chdn thanh cdm on cdc thdy gido, co gido cdc truong phd thong da tham
gia trd 10i phdng vdn, dién vao bang héi dé chiing toi co s6 liéu thuc hién nghién citu nay. Toan bé sé liéu
chi duoc sit dung lam nghién citu va khong su dung vdi muc dich khdc.
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ABSTRACT
Examining the teacher’s perspective on the digital transformation of teaching activities

This study extensively investigates the viewpoints of high school educators regarding the digital

transformation of teaching activities, covering three primary dimensions: the recognition of significance,
understanding of integrating digital content, and awareness of assessment practices. Through thorough
evaluation, the study formulates a digital transformation model tailored for current high school settings.
The proposed model aims to optimize teaching methodologies, harnessing the full potential of learners
while also streamlining time and cost efficiencies in the management of the educational process.

Keywords: Digital transformation, learning analytics, online learning, learning process, digital

resources, digital content..
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VAI TRO CUA HIEU TRUGNG CAC TRUONG TRUNG HOC CO SO TRONG QUAN LY HOAT PONG
DAY HOC NOI DUNG GIAO DUC PIA PHUONG G THANH PHO BAC NINH, TINH BAC NINH

Nguyén Thi Thanh!, Nguyén Thi Thu Ha?

Tém tét. Bai bdo nghién citu nhiing dic diém vin héa dia phuong tinh Bic Ninh véi nhitng n6i dung nhu:
di tich lich st; van héa 18 hoi; vin héa Am thuc; nganh nghé truyén thdng, vai trd ctia day hoc dia phuong &
trudng trung hoc ¢ sG; xac dinh vai tro ciia Hiéu trudng céac trudng Trung hoc ¢6 sé trong quan 1y hoat dong
day hoc ndi dung gido duc dia phuong & thanh phd Bic Ninh, tinh Bic Ninh gép phin ning cao hiéu qua day
hoc ndi dung gido duc dia phuong va thuc hién thanh cong chuong trinh gido duc phd thong 2018.

Tir khéa: Bdic Ninh; Hiéu trudng; day hoc; qudn ly; gido duc dia phiong.
1. Datvan de

Giso duc dia phuong (GDPP) 1a mén hoc trong chuong trinh Gido duc phd thong 2018 gdm nhiing van
dé co ban, mang tinh thdi su vé vin hoa, lich sti, dia li, kinh té, xa hoi, mdi trudng, hudéng nghiép ciia dia
phuong nham trang bi cho hoc sinh nhiing hiéu biét vé noi sinh sdng, bdi dudng cho hoc sinh tinh yéu qué
huong, c6 trach nhiém véi cong dong, biét tran trong va phat huy viin héa truyén théng qué huong va van
dung nhiing kién thiic da hoc d€ gidi quyét nhiing vin dé thuc tién cta dia phuong [1]. Tuy nhién, day l1a
mon hoc 1an dau tién xuét hién doc 1ap, tuong duong mot mdn hoc, dudc thuc hién bat budce tir 16p 1 dén 16p
12 [6], khong c6 tai liéu sach gido khoa chung nhu cic mon hoc khac, méi tinh thanh c6 mot ndi dung riéng
[3]. PBic biét, hién nay, trong bdi canh ddi cic nha trudng Trung hoc cd sé (THCS) dang dong thdi thuc hién
hai chudng trinh gido duc phd thong (GDPT) bao gdm: Chuong trinh GDPT 2006 va Chuong trinh GDPT
2018 t6 chc thuc hién day hoc noi dung gido duc dia phuong cdc nha trudng déu Vap pha1 khong it nhiing
khé khiin. Tir xay dung k& hoach moén hoc dén trién khai thuc hién phan cong, sap xép nhan sy, st dung
phuong phap, hinh thic t§ chiic day hoc, hoc liéu...Nhan thiic dudc van dé nay, trong pham vi bai bdo, tac
gia xdc dinh vai tro, trach nhiém clia ngudi diing diu - Hiéu trudng nha trudng - trong viéc t3 chiic hoat
ddng nay, ddng thai dua ra cac ndi dung chi din Hiéu trudng trusng THPT can lam d€ quan ly, td chiic thuc
hién chuong trinh ndi dung GDDP mong mudn khic phuc khoé khin, vuéng mac khi trién khai thuc hién
g6p phan thuc hién thanh cong chuong trinh gido duc phd thong 2018.

2. Vai tro day hoc néi dung gido duc dia phweng & trudng trung hoc 6 sé thanh phd Bic
Ninh, tinh Bac Ninh

Hién nay, thanh ph6 Bac Ninh, tinh Bac Ninh ¢6 21 trugng THCS, day hoc ndi dung gido duc dia phucng
& THCS thanh phd Bic Ninh, tinh Bic Ninh theo Chuong trinh GDPT 2018 1a dép ting nhu ciu gido duc
da dang va phong phi ctia hoc sinh, gitip hoc sinh hiéu ré hon vé qué huong, vin héa, xa hoi tinh Bic Ninh
ciing nhu tao diéu kién phat trién da chiéu cho mdi hoc sinh [2].
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Nang cao hiéu biét vé tinh Bic Ninh: noi dung gido duc dia phuong gitip hoc sinh nhén thic rd vé lich
sti, dia ly, con ngudi va truyén théng vin héa clia dia phuong minh. HS hiéu hon vé viing d¢it ma minh sdng,
gan két v6i cong ddng va phat trién long yéu qué huong tinh Bac Ninh.

Phat trién k§ ning xa hoi: Qua viéc hoc vé dic diém dia phucng tinh Bac Ninh, hoc sinh ¢6 cd hdi tham
gia vao cac hoat dong xa hoi trong cong dong tinh Bac Ninh ndi ho sinh séng. Diéu nay gitip ho phat trién
cic ky niing giao tiép, 1am viéc nhém, tu tin va trach nhiém xa hoi.

Hinh thanh y thidc bao tdn va phit trién bén viing moi trudng, ton trong cac di san vin héa va lich st
tinh Béc Ninh: Gido duc dia phuong gitp hoc sinh nhéan thic vé tim quan trong ctia bao ton va phat trién
bén viing mdi trudng, ton trong cac di san vin héa di tich lich sii; vin hoa 1€ hoi; van hoa am thuc; nganh
nghé truyén théng tinh Bic Ninh, ddng thdi nim viing nhiing cich sdng bén viing d€ gép phan vao su phat
trién ctia tinh Bic Ninh.

Pinh huéng nghé nghiép: Viéc day hoc ndi dung gido duc dia phuong gitip hoc sinh nhan thiic sau hon
vé nhiing nghé nghiép dic trung ctia dia phuong. Ho c6 thé hi€u dudc nhiing nhu cau lao dong trong cong
ddng tinh Bac Ninh va tim hiéu vé nhiing nganh nghé c6 thé theo dudi trong tuong lai.

3. Vai tro cua Hiéu trudng trong day hoc ndi dung giao duc dia phuong theo chueng trinh
giao duc phd thong 2018 § truong trung hoc cg s6 tinh Bac Ninh

3.1. Lap ké hoach day hoc ndi dung gido duc dia phuong

Tit chuong trinh GDPT 2018 ciia B6 GDDT ban hanh, Phong GDDT Tinh Béc Ninh c6 céc vin ban chi
dao Hiéu trudng céac truong THCS hudng dan céc t6 chuyén mon ra soat, xay dung lai phan phdi chuong
trinh GDDP ban hanh ctia BO GDDT cho phu hop véi dbi tugng hoc sinh va tinh hinh thuc té ctia nha
truong; chi dao t6, nhém chuyén mon va gido vién ra sodt chit ché noi dung, diéu phdi lai cac bai day, xay
dung lai phan phdi chuong trinh mén hoc theo muc tiéu Chuong trinh di dé ra. K& hoach day hoc ndi dung
gido duc dia phuong cic truong THCS bao dam: (1) Téng sb tiét/nim hoc quy dinh trong chuong trinh. (2)
Chuong trinh mdi mdn hoc & mdi khéi 16p dugc bd tri phit hgp trong ca nim hoc.

Lap ké hoach GDDP phai chi tiét, xac dinh rd khé khin, thuan Igi, bién phéap thuc hién... phit hop véi
dic diém va diéu kién cla dia phuong va don vi. Xy dung khung chuong trinh noi dung GDPP phan 4nh
dudgc ro nét gia tri, nét doc ddo ctia dia phuong vé vin hoa, lich si... va bdi dip tinh yéu, niém tu hao vé
qué huong cho hoc sinh.

Nbi dung gido duc clia dia phuong bao gdm nhiing van dé co ban vé vin héa, lich sti, dia ly, kinh té,
xa hoi, moi trudng, hudng nghiép... cla dia phuong. Do d6, cén cit vao ndi dung gido duc cia dia phuong,
Hiéu trudng phan cong xay dung va thuc hién ké hoach day hoc Néi dung gido duc dia phuong theo ting
chii dé phu hop véi diéu kién t8 chiic day hoc ctia nha trudng va ké hoach day hoc cic mén hoc ¢6 lién quan,
tao thuén 10i cho hoc sinh lién hé, van dung nhiing ndi dung kién thiic da hoc trong cic mdn hoc véi thuc
tién tai dia phuong. Pong thoi, phan cong gido vién day hoc cic chii dé phu hop vé6i ning luc va phi hop
v6i tling chi dé trong chuong trinh.

Ké hoach bai day gido duc dia phuong ctia gido vién dugc duyét trude khi 1én 16p phéi thé hién 16 cic
ndi dung chi yéu sau: Tén bai day/chi dé; thai gian thuc hién; Noi dung kién thiic cbt 16i; Muc tiéu (ning
luc, pham chét); thiét bi day hoc va hoc liéu; Tién trinh day hoc (chudi c4c hoat dong hoc: tén hoat dong;
muc tiéu; ndi dung day hoc cbt 16i; phuong phap/ky thuat day hoc), trong d6 mdi hoat dong hoc phai xdc
dinh dudc muc tiéu, ndi dung hoat déng, san phdm hoc tép, t6 chiic hoat dong (gi4o vién chuyén giao nhiém
vu hoc tip; hoc sinh thuc hién nhiém vu hoc tip; hoc sinh bdo cdo két qua thuc hién nhiém vu hoc tap).

Thai khod biéu ciing dude xem 1a mot dang ké hoach cu thé hoa day hoc ndi dung gido duc dia phuong
vao thuc tién. Thuc hién xép thdi khéa biéu khoa hoc, phit hop véi viée t§ chiic thuc hién ké hoach mon
hoc/hoat dong gido duc ctia t6/nhém chuyén mén va gido vién. Viéc xép thdi khéa biéu phai ddm bio hop
ly, logic, khoa hoc, phu hop véi viéc t3 chiic day hoc cac bai hoc, chii dé, hoat dong gido duc.

Ké hoach (chuong trinh, noi dung) ndi dung gido duc dia phuong sau khi dugc Hiéu trudng phé duyét
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sé 1 vin ban phap ly yéu ciu moi gido vién bd moén khi dugce phan cong giang day phai thuc hién day da.
D6 ciing 1a cd sd d€ cac cap lanh dao kiém tra, danh gid viéc thuc hién day hoc clia gido vién va viéc quan
ly day hoc ctia can bd quan ly nha truong.

3.2. Té chifc trién khai day hoc ndi dung gido duc dia phuong

Hiéu truéng thanh 1ap nhém thuc hién day hoc ndi dung gido duc dia phuong giang day & ting khoi,
16p, chii d& phi hop ning luc, chuyén mon ciia GV.

Phan cong giang day & tiing khdi 16p phii hop véi ning luc gido vién phu hdp véi tiing chii dé chuyén
mon. Huéng dan gido vién xay dung ké hoach ké hoach, kich ban céc chii dé noi dung GDDP theo quy dinh
tai chuong trinh GDPT 2018.

Sap xép thdi gian thuc hién chuong trinh bao dam tinh khoa hoc, su pham, khong gay ap luc ddi véi hoc
sinh, khong bét budc phai day mon hoc & tt ca cac tuan, khong bit budc phai chia déu sb tiét/tudn dé st
dung hiéu qua co s vat chit va doi ngii gido vién, nhan vién clia nha trudng... Ra sodt diéu chinh ndi dung
GDDP trong chuong trinh mon hoc hang niam.

Quian triét gido vién viéc sit dung phuong phap day hoc ndi dung Gido duc dia phuong theo yéu cau phat
trién phdm chét, ning luc hoc sinh, uu tién sit dung cac phuong phap day hoc dé hoc sinh dugc trai nghiém
véi muc tiéu 1a tao ra mot moi trudng hoc tap hiéu qua, thu hiit va phit hop véi nhu cau cu thé ctia hoc sinh.

Hu6ng din gido vién nghién ctiu noi dung ting bai/chi dé day hoc, yéu ciu can dat quy dinh trong
chuong trinh, cin cit didu kién co sé vat chit, thiét bi clia nha trudng hién c6 dé gido vién thao luan, thong
nhét lya chon PPDH phii hop, uu thé cho tiing bai/chti dé gép phan phat trién phidm chét, niing luc hoc sinh.
PPDH cho tiing bai/chti d phai dugc thé hién trong ké hoach mon hoc ndi dung gido duc dia phuong ciing
nhu ké hoach bai day clia gido vién. Hiéu trudng t& chiic hdi thao, sinh hoat chuyén dé vé ning cao ning
luc sit dung cac PPDH, HTTCDH, KTDH tich cuc. Tao diéu kién dé can bo quén ly, gido vién dudc tip
huén, bdi dudng vé phuong phap ky thuit day hoc tich cuc, tap huin cic ndi dung GDDP theo chuong trinh
GDPT 2018 cho gido vién.

Boi dudng dé gido vién xic dinh va hiéu rd ndi dung gido duc dia phuong bao gom cac kién thiic vé lich
s, viin hoa, dia ly, va kinh té ctia khu vuc cu thé noi trudng hoc dit. Quan ly can phai hiéu rd ndi dung dé
c6 thé huéng dan gido vién va hoc sinh mot cich chinh xdc. T6/ nhém chuyén mén t& chiic sinh hoat chuyén
mon trién khai thuc hién ké hoach noi dung day hoc, t& chiic thdo luin nhiing ndi dung tich hdp, cach thiic
t6 chiic day hoc mdn hoc dé dap ting muc tiéu dé ra.

Hiéu trudng dam bio cd s& vat chét, thiét bi day hoc dap tng yéu cau day hoc ndi dung gido duc dia
phuong theo chuong trinh gido duc phd thong 2018. Phé duyét ké hoach ciia t6/nhém chuyén mon.

Chi dao nhém day hoc mén hoc tham gia lién két véi cong ddong xung quanh trudng hoc, bdi trong gido
duc dia phuong viéc tiép xc truc tiép véi moi trudng xung quanh sé gitip hoc sinh hiéu ro hon vé vin héa
va lich st ctia noi ho sdng.

3.3. Chi dao thuc hién day hoc ndi dung giao duc dia phuong

Hiéu trudng nha trudng, dua trén cic vin ban huéng din tir cip trén, va cin cif vao ndi dung chucng
trinh va cdc yéu cu cin dat & tiing khéi 16p, ciing nhu diéu kién thuc té ctia nha trudng (bao gom co sd vat
chét, thiét bi, PDDH....), chi dao ciac nhém chuyén mén théng nhit xiy dung ké hoach mén hoc gido duc
dia phuong. Muc tiéu ctia viéc nay 1a dat dudc cdc yéu cau quy dinh trong chuong trinh GDPT 2018, dong
thdi phit hop véi cdc yéu cau cin dat clia tiing mon hoc.

Chi dao GV viéc thuc hién ké hoach mon hoc noi dung GDDP da phé duyét, hudng din gido vién thiét
ké bai hoc nodi dung GDDP, phdi hop luc lugng thuc hién ndi dung GDDP theo chuong trinh GDPT 2018;
yéu cau hoc sinh chti ddng nghién ciiu trude ndi dung bai hoc, thuc hién cc yéu ciu clia gido vién dé thuc
hién nhiém vu hoc tép trén 16p.

Hudéng dan thuc hién cac hoat dong sinh hoat t6/nhém chuyén mén dya trén viéc nghién citu bai hoc; t6
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chiic c4c budi sinh hoat chuyén mén dinh ky nham xay dung cic bai hoc minh hoa, lap ké hoach day hoc va
thuc hién viéc du gio dé€ phan tich va riit kinh nghiém tif cac hoat dong hoc ctia hoc sinh. Muc tiéu ctia hoat
dong nay 1a dam bao dat dugc cac muc tiéu trong qua trinh day hoc theo Chuong trinh Gido duc GDDP.

Chi dao nhém GV d6i méi phuong phap day hoc theo huéng rén luyén niing luc giai quyét vin dé cho
hoc sinh bing céch tao ra tinh hubng trong hoc tap dé hoc sinh tim cach giai quyét; ting cudng sit dung cac
hinh thiic 1am viéc nhém, hoc theo du 4n, day hoc khdm phd t6 chiic day hoc trong 16p, ngoai 16p, cdc hoat
ddong tham quan. .. nham rén luyén cho hoc sinh ning luc giao tiép, hop tac, tu duy ddc 1ap, sang tao...cho
hoc sinh.

Chi dao nhém thuc hién day hoc ndi dung gido duc dia phuong tinh Bic Ninh dam bao tinh khoa hoc
nhung khong gy ap luc cho hoc sinh, tao moi trudng c¢di md, thudn tién cho hoc sinh dudc trai nghiém,
dugc van dung nhiing kién thiic da hoc, phat huy niing luc da dat dudc trong chudng trinh cac mén hoc, cic
hoat dong gido duc vao thuc tién phat trién phdm chét, ning luc hoc sinh.

Chi dao gido vién giang day khai thac, sit dung hiéu qua thiét bi, 6 dung day hoc vao day hoc noi dung
GDDP va két n6i cong dong & dia phuong dé thuc hién day hoc trai nghiém.

3.4. Kiém tra, giam sat day hoc ndi dung gido duc dia phwrong

Kiém tra ddnh gia két qua thuc hién day hoc noi dung GDPP tinh Bic Ninh theo chuong trinh GDPT
2018 12 qua trinh Hiéu trudng ap dung nhiing cach thic, bién phip d€ dim bio hoat dong day hoc noi dung
GDDP dudc thuc hién mdt cach khoa hoc, hiéu qua, dat dugc muc tiéu da dugc xac dinh, dong thdi thu dudc
nhiing thong tin phan hdi vé day hoc ndi dung GDDP, trén co sé d6 tién hanh diéu chinh cho phit hgp. DE
thuc hién cong tac quan ly kiém tra, danh gia day hoc n6i dung GDDP Hiéu trudng cin:

TS chiic kiém tra cac diéu kién thuc hién chuong trinh, ké hoach day hoc ndi dung GDDP, né nép day
hoc va tinh than, thai dd hoc tap ctia hoc sinh. T chifc kiém tra cac hoat dong sinh hoat cia t& chuyén mon,
hoat dong d6i méi day hoc theo hudng phat trién pham chét va ning luc hoc sinh.

Kiém tra gido vién tit khau chun bi bai day, thiét bi, PDDH; t§ chiic day nhiam dat dudc muc tiéu day
hoc theo huéng dan trién pham chét, ning luc hoc sinh da x4c dinh trong ké hoach bai day.

Quan triét 4p dung thong tu 22/2021/TT-BGDDT, ngay 20 thang 7 nim 2021 ban hanh Quy dinh vé
danh gia hoc sinh trung hoc ¢ s& va trung hoc phd thong, huéng din nét dic trung trong kiém tra danh gid
day hoc ndi dung gido duc dia phuong theo nhan xét.

Kiém tra, giam sit thuc hién ké hoach gido duc clia gido vién, k& hoach bai day, s6 ghi chép du gio,
ki€m tra giod day trén 16p, s6 dau bai, sd ding ky st dung phong hoc bd méon, s& ding ky muon, tra thiét bi
thi nghiém, dd diing day hoc, thdi khoéa biéu, . ..

TS chiic hoat dong danh gia chét lugng va hiéu qua gidng day clia gido vién tir viéc thuc hién day hoc
clia gido vién (thdng qua kiém tra ké hoach gido duc ctia gido vién, ké hoach bai day, s& dau bai, du gid trén
16p, phan hoi ctia hoc sinh,. . .) d€ c6 nhiing chi dao, diéu chinh kip thdi néu qu4 trinh thuc hién c6 sai sét.

4. Kétluan

Tur nghién ctru vai tro cia Hiéu trudng cac trudng Trung hoc cd sé trong quan ly hoat dong day hoc
GDDP thanh phd Bic Ninh, tinh Bic Ninh. Két gién ctiu da cho thiy tinh Bic Ninh c6 nhiéu nét dic trung
vin héa truyén thdng dudc gin giit da dang, phong phii. Gido duc & cic trudng Trung hoc cd s6 can c6 trach
nhiém gin gitt, bao ton va phat huy, két qua nghién citu ciing cho thiy Hiéu trudng trudng THCS c6 vai tro
quan trong nhu ngudi thuyén trudng l4i con tau gido duc clia cdc nha trudng di ti bén bo thanh cong. Vai
tro cua Hiéu trudng trong quan ly hoat dong ndi dung gido duc dia phuong chinh la thuc hién cac chic nang
chiic xay dung ké hoach gido duc; t3 chiic sap xép, phan cong, bd tri nhan sy dam bao co sd vat chat dé thuc
hién; chi dao thuc hién va ki€m tra, gidm sat ddm béo thuc hién thanh cdng chuong trinh mén hoc theo yéu
cAu clia chuong trinh da x4c dinh, tit &6 gép phan thuc hién thanh cong d6i méi gido duc toan dién va thuc
hién thanh cong Chudng trinh GDPT 2018 clia cic nha trudng trong thoi gian téi.
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ABSTRACT
Role of secondary school principals in managing the teaching of local educational content
in Bac Ninh city, Bac Ninh province

The article studies the local cultural characteristics of Bac Ninh province with contents such as:
historical relics; festival culture; cuisine; traditional professions, the role of local teaching in middle schools;
Determines the role of secondary school principals in managing teaching activities of local educational
content in Bac Ninh city, Bac Ninh province, contributing to improving the effectiveness of teaching local
educational content and successfully implementing the 2018 general education program.

Keywords: Bac Ninh; Principal; teaching; manage; local education.
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TANG CUONG BIEN PHAP QUAN LY SINH VIEN NOI TRU TAI TRUONG PAI HOC PAI NAM
TRONG BOI CANH POI MOI GIAO DUC

Nguyén Minh Phuc!

Tém tit. Quan 1y sinh vién noi trd 1a mang cong tic quan trong, ¢ y nghia gép phan ning cao chit lugng
dao tao ctia m&i nha trudng. Trong bdi canh ddi mdi cin ban va toan dién nén gido duc, mot trong nhiing tiéu
chi dénh gi4 chét lugng clia nha trudng do 1a viéc trudng d6 cé cung cip cho sinh vién nhitng hang muc dich
vu t6t hay khong va khu néi trd chinh 14 yéu cau can thiét trong thang do chuén chét lugng dai hoc hién nay.
Bai viét tap trung danh gia thuc trang quan 1y sinh vién noi tri tai Trudng Pai hoc Pai Nam va dé xuit mot
s6 bién phap nang cao quan ly sinh vién noi trii ctia nha trudng trong bdi canh di méi gido duc hién nay.

Tir khoa: Bién phdp, qudn 1y, ndi tri, sinh vién.
1. Dit vin dé

Trong 1y luin vé quan ly gido duc, vin dé quan ly sinh vién néi chung, sinh vién ndi tri néi riéng ludn
dudgc coi 12 mot trong nhitng diéu kién quan trong gép phan vao viéc nang cao chit luong dio tao ctia mot
nha trudng. Tuy nhién, cho dén nay thuc t& cong tic quan ly sinh vién néi chung (bao gém c sinh vién ngoai
tri va ndi trii) con rat 16ng 1éo. Hién tugng mot s6 sinh vién sng tuy tién, budng 16ng ban than, khong chiu
su quan ly ctia nha trudng va dia phuong din dén cac té nan xung quanh khu vuc noi trii ctia sinh vién dang
tré thanh van dé rit ding quan tdm cia gia dinh, nha trudng va toan xa hoi. Vi vy, vin dé quan ly sinh vién
trong khu noi trd cang 1a mot trong nhitng van dé cap thiét ddi v6i nhiéu truong. Mit khac, trong diéu kién
KT-XH phiic tap nhu hién nay, cong tac quan ly sinh vién ndi tri ciing can phai dugc ddi méi vé quan diém,
ndi dung va phuong phap cong tac. Trusng Pai hoc Pai Nam c6 diéu kién co s6 vat chat phuc vu cho cong
tac ndi tri clia sinh vién khd day dd va hién dai, tuy nhién bén canh d6 vin con mot sé kho khin quéan 1y
sinh vién ndi tri chua sau sat, chim d6i méi vé ndi dung, hinh thiic va phuong phép, viéc ting dung CNTT
trong hoat dong quan ly con bd ngd, cong tic chi dao, huéng dan sinh vién ndi chd con ning vé hanh chinh
chua bam sat tinh hinh thuc tién.

2. Mot s6 khai niém co ban

Thuat ngit: “sinh vién” c6 ngudn gbc tir tiéng La tinh “Studens”, c6 nghia 1a: “Ngudi 1am viéc, hoc tap
nhiét tinh, ngudi tim kiém, khai thdc tri thic”.

Theo tic gia Mac Vin Trang, Vién nghién cifu phat trién gido duc thi véi quan niém truyén thong, khii
niém sinh vién c6 mot s6 dic di€ém gidi han xac dinh, gom:

+ Ho 13 nhitng ngudi t6t nghiép THPT c6 kha ning va diéu kién vao hoc trong cac trudng dai hoc,
cao dang.

+ Ho thudc nhém thanh nién nam, nit tir 17-18 dén 25-26 tudi.

+ Ho chua c6 nghé nghiép, viéc 1am x4c dinh.

Ngay nhan bai: 12/04/2024.  Ngay chinh stta: 13/05/2024. Ngay nhéan dang: 20/05/2024.
I Trudng Pai hoc Pai Nam
Tac gia lién hé: Nguyén Minh Phic. Pia chi e-mail: phucnm @dainam.edu.vn
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+ Ho 1a nhém x4 hoi dic biét gdm nhitng thanh nién xudt than tif cac tang 16p xa hdi khac nhau dang
trong qua trinh hoc tap, chuin bi nghé nghiép chuyén mén dé budc vao mot nhém xa hoi méi 1a tang 16p tri
thuc tré [5].

Tuy nhién, trong gidi han nghién citu véi dbi tugng 1a sinh vién trusng dai hoc thi c¢6 thé thu hep noi
ham cta khai niém nay nhu sau:

- b6 1a nhitng ngudi da tdt nghiép trung hoc phd thong.

- Ho da vuot qua ky thi tuyén sinh vao trudng dai hoc.

- Ho thudc nhém thanh nién, nam ni tt 18 dén 25 tudi.

- Ho chua c6 nghé nghiép, viéc 1am xac dinh do d6 con 1é thudc gia dinh vé kinh té.

- Ho 13 nhém x4 hdi dic biét gdm nhiing thanh nién xut than tif cdc ting 16p xa hdi khac nhau dang
trong qua trinh hoc tap, chuin bi nghé nghiép chuyén mon dé budc vao mot nhém xa hoi méi 1a tang 16p tri
thuc tré.

Sinh vién noi trii

Sinh vién ndi trd la nhitng sinh vién dai hoc hé chinh quy dang hoc tp tai Truong, hién dang & trong
khu ndi trd ctia Trudng. Sinh vién ding ky & noi tri néu sd ngudi c6 nguyén vong vao & ndi trii 16n hon kha
ning tiép nhan clia nha trudng thi thi ty vu tién theo ddi tugng hoc sinh, sinh vién nhu sau:

1. Anh hung lyc lugng vii trang nhan dan, anh hung lao ddng, thuong binh bénh binh, ngusi hudng chinh
sach nhu thuong binh, sinh vién khuyét tat.

2. Con liét sy, con thudng binh, con bénh binh, con ctia ngudi hudng chinh sach thuong binh, con cia
nguoi cé cong.

3. Sinh vién c6 ho khau thudng tri tai viing cao, viing c6 diéu kién kinh té xa hoi dic biét kho khin.

4. Ngudi cha hoic ngudi me 1a dan toc thidu s6.

5. Con md cbi ca cha 14n me.

6. Sinh vién la con ho ngheo, can nghéo theo quy dinh hién hanh ctia nha nuéc.

7. Sinh vién nt.

8. Sinh vién tich cyc tham gia cic hoat ddng do nha trudng, Poan TNCS Hd Chi Minh, Hoi sinh vién,
KNT hoic céc td chiic xa hoi t6 chiic.

Sinh vién ndi trd phai chiu sy quan ly ctia Nha trudng, c6 nghia vu thuc hién nghiém tic cac cha truong,
chinh sach phap luat cia Nha nude va Quy dinh CTSV ndi trd hién hanh cia Nha trutng. [2].

Qudn ly sinh vién noi trii

Quan ly sinh vién ndi trii ¢6 thé hiéu 1a qua trinh tic dong c6 muc dich, c6 ké hoach ciia chii thé quan
ly 1én cic dbi tugng quan ly thong qua viéc van dung céc chifc ning va phuong tién quan ly nham dat dugc
muc ti€u dao tao cua nha trudng.

Quan ly sinh vién ndi tri 1 qué trinh ma chii thé quan 1y xay dung muc tiéu, ké hoach, t& chiic, chi dao
nhim thyc hién va kiém tra ddnh gia hiéu qua hoat ctia hoat dong cong tac ndi tri clia sinh vién theo ding
quy ché, quy dinh ctia dio tao theo tin chi nham nang cao cht lugng va hiéu qua dao tao ciia nha trudng.
3. Té chifc khio sat thire trang

Muc dich: Tién hanh hoat dong khao sat, thu thap cac thong tin can thiét d€ c6 co sd danh gia thuc trang
quan ly sinh vién noi tri tai Trudng Pai hoc Pai Nam, d€ tir d6 dé xut cic bién phap niang cao hiéu qua
quan ly sinh vién ndi tru tai Truong Pai hoc Dai Nam

Noi dung: Khao sat thuc trang hoat dong va quan ly hoat dong ndi tru cda sinh vién Truong Pai hoc
Pai Nam.

Khach thé khdo sat: 160 cdn bd quén ly, gidng vién va 240 sinh vién dang & tai khu ndi tri nha truong.

93



Nguyén Minh Phiic

4. Két qua khao sat

JEM., Vol. 16 (2024), No. 5.

4.1. Thuc trang vé hoat dong ndi trii ciia sinh vién Truong Pai hoc Pai Nam

Hién nay, khu ndi trii cla sinh vién véi dién tich sit dung 5.900 m2 ddm béo chd & cho tir 900 - 1000
sinh vién noi tri. D€ danh gia chinh xdc hoat dong sinh vién noi tri chiing tdi da tién hanh khao sat va thu

dugc két qua & bang 1.

Bdng 1. Pdnh gid cia cdn bé qudn 1y, gidng vién vé hoat dong ndi trii sinh vién

Mirc do
Noi dung Rat Thuong xuyén  Thuong xuyén  Thinh thoang Chua bao gio

SL % SL % SL % SL %
Tu hoc tap va nghién ciu 70 43,8 30 18,7 40 25 20 12,5
Lam thém dé ting thu nhap 50 31,2 30 18,7 20 12,5 60 37,6
Hoat dong vin héa, vin nghé, thé duc thé thao 55 34,3 40 25 25 15,7 40 25
Lén mang internet giai tri 101 63,2 39 24,4 10 6,2 10 6,2
Lam cong tac SVTN, tu thién 40 25 30 18,7 50 31,2 40 25
Quan x4 80 50 20 12,5 30 18,7 30 18,7

DPanh gid cla can bd quan ly, giang vién & cac ndi dung nhu sinh vién st dung thoi gian ngoai gic hoc
chinh khéa vao viéc 1én mang internet 63,2% danh gia ctia can bo quan ly, giang vién. Tiép theo 1a nhiing
hoat dong khac nhu vui choi, giai tri, ngdi quan x4... Trong méi trudng khu ndi trd, véi tim ly dam dong
nén viéc sinh vién danh thdi gian do hoat dong tu hoc c6 phan han ché.

Bdng 2. Pdnh gid cia cdn bo qudn 1y, gidng vién, chuyén vién vé Iy do sinh vién d noi trii

Mirc do
Noi dung Dong y Phan van Khéng dong y
SL % SL % SL %
C6 diéu kién hoc tap tot hon. 130 81,2 30 188 0 0
Reén luyén dugc y thiic ky luat trong mdi trudng tap thé. 110 68,7 20 12,5 30 18,8
Reén luyén thé chit. 80 50 20 125 60 37,5
Tiét kiém chi phi hon. 150 938 10 6,2 0 0
An ninh trat ty t5t hon. 140 87,5 20 125 0 0
Bi bat budc (gia dinh, nha trudng, diéu kién kinh té). 60 375 20 125 80 50

Két qua bang 2 cho thiy, da phan sinh vién & ndi trii cho ring tiét kiém chi phi hon, chiém (81.2%) ly

do nay dugc xép & vi tri cao nhit.

Dé tim hiéu vé nhiing thuén 1gi, kho khiin khi sinh vién & noi tri. K&t quéa khao sat thé hién & biéu dd

sau:

100

Noidung1l Noidung2 Noidung3 Noidungd Noidung5 Noidung6

mpongy

® Phanvan

Khéng déng y

Biéu dé 1. Pdnh gid ciia sinh vién nha truong vé nhitng thudn lgi ciia sinh vién khi & noi trii
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Nhan xét:

Cic noi dung dugdc khao sit gdm: C6 moi trudng yén tinh d€ hoc tap; Piéu kién sinh hoat tét; C6 mdi
truong t6t d&€ hoc nhém va trao ddi hoc tap va cudc sdng; Pudc giao Iuu véi cac ban dén tir cac dia phuong
khéc nhau; Pudc choi thé duc, thé thao; Gan ngay trudng va tiét kiém chi phi di lai.

Pa s sinh vién déu danh gia tuong dbi cao nhitng thuan 1¢i khi sinh vién & noi tri v6i diéu kién sinh
hoat t6t 91.2% y kién ciia sinh vién.

C6 thé thiy rang viéc & ndi tri dem dén cho sinh vién kha nhiéu thuén Igi, cdc em c6 thém nhiéu mbi
quan hé ban be, cling h trg, gitip d3 nhau trong hoc tip va cudc séng. V6i khong gian sach sé, thoang dang,
sinh vién c6 nhiéu diéu kién d€ hoc tap, khu ndi trii gan truong, tiét kiém chi phi di lai, viéc in, &, sinh hoat
ciing dem lai cho sinh vién su thoai mai nhit dinh.
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375 375

50

41.7
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29.1

20 + —

Noi dung 1 No&i dung 2 Noi dung 3 Noi dung 4 Noi dung 5

Biéu do 2. Pdnh gid ciia sinh vién nha trudng vé nhitng khé khdn ciia sinh vién khi ¢ noi tri

Tt két qua khao st co thé rit ra nhan xét: Moi trudng & ndi tri da phan 1a khé khin cho sinh vién trong
hoc tap va sinh hoat: On 20 anh hudng dén hoc tap, sinh hoat (93,8%), diéu kién sinh hoat thap (68,8%), an
ninh khu vuc khong tot (50%). Ngoai ra mot khé khin dic biét dang luu y 1a d& bi 16i kéo vao cic té nan
x4 hoi ciing dudc 43,8%  kién danh gid clia can bd quan ly, gidng vién, chuyén vién nha trudng. Diéu nay
gdy tré ngai khong nhé cho viéc hoc tip va sinh hoat ctia sinh vién bdi khu noi tri gan véi khu dén cu, bén
xe, chg, v6i rit nhiéu quan Gameonline, Internet, cic diém ghi 16, dé thi nhiém vu quan trong trong cong
tac quan ly sinh vién noi tri 12 nha trudng phai phdi hop véi chinh quyén dia phuong va céc ban nganh chiic
ning 1am sao dé€ han ché dugc thip nhit nhiing t& nan xa hdi, gay nhiing tic dong tiéu cuc cho sinh vién noi
tri, tao moi diéu kién thuan Igi cho sinh vién c6 méi trudng séng lanh manh d€ hoc tip va rén luyén gép
phan thuc hién muc tiéu dao tao ctia Nha trudng.

4.2. Thuc trang vé quan Iy hoat déng ndi tri ctia sinh vién Truong Pai hoc Dai Nam

- Thuc trang xay dung ké hoach quén ly sinh vién néi trii: Xéc dinh nhu ciu & noi tri ctia sinh vién dugc
56,2 y kién danh gia thuc hién tét, 12,5% y kién danh gid kha va 31,3% y kién ddnh gia thuc hién mic do
trung binh; Lap ké hoach tiép nhan sinh vién & noi trd dudc 56,2% y kién danh gia thuc hién tt, 18,8% y
kién danh gia thuc hién miic do kh4, con lai d4nh gia & mic do trung binh va yéu. C6 thé thay nha trudng
con budng 16ng khau xiy dung ké hoach quan ly sinh vién ndi tri ma thudng 16ng ghép véi ké hoach hoat
dong chung cua Phong theo nam hoc, ky hoc.

- Thuc trang t& chiic thuc hién quan ly sinh vién noi trd: Két qua khao sat cac noi dung: T6 chiic hoc
tap ndi quy, quy ché khu noi trii cho sinh vién nhan dudc 56,2% y kién danh gid thuc hién tot, 31,2% y
kién danh gid kha va 12,6% ¥ kién danh gi4 thuc hién trung binh; Tim hi€u nhu ciu, nguyén vong ctia sinh
vién thong qua phiéu khio st danh gid dau nim nhan dudc 50,0% y kién danh gia thuc hién tot, 31,2% y
kién danh gia kh4; T6 chiic hoat dong phong trao vin héa, viin nghé, thé duc thé thao khu ndi trid nhan dudc
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50,0% y kién danh gia thuc hién tot, 18,8% y kién danh gia thuc hién kha; Thuc hién cong tic an ninh trat
tu, phong chdn té nan xa hoi: nhan dudc 62,4% y kién danh gia thuc hién tét; TS chiic dam bao cong tic y
té, phong chdng dich bénh.nhan dudc 43,7% y kién danh gia thuc hién tét.

- Thyc trang chi dao quéan 1y sinh vién ndi trii: Cac ndi dung chua dudc thuc hién tdt, mot sé ndi dung
con chua dudc quan tim diing miic nhu Khen thudng dbi v6i nhiing c4 nhén, tip thé c¢6 thanh tich cao trong
cong tac noi tri sinh vién va xit Iy nhiing trudng hop vi pham ky luit theo quy dinh (chiém ti 1& 37,4% thuc
hién tbt); Chi dao thuc hién hoat dong bdi dudng chuyén mon, nghiép vu cho doi ngii can bd, chuyén vién
(chiém i 1& 43,8%).

- Thuc trang kiém tra, ddnh gi viéc thuc hién cdng tac quan ly sinh vién ndi tri: Trong ki€m tra, danh
gi4 sinh vién ndi trd hién nay ctia nha trudng con nhiéu vin dé can quan tim, ddi ngii chuyén vién phu trach
quan ly noi trd ctia nha trudng hién nay con mong, chua bao quat hét hoat dong ctia sinh vién, bén canh d6
su phi hop gilta Phong cong tac sinh vién véi ban quan 1y ndi trii chua thuc su chit ché, cong tac kiém tra
nén nép, sinh hoat ciia sinh vién ndi tri con budng 16ng, diéu nay lam sinh vién méic phai nhitng vi pham
khi & ndi tra.

5. Bién phap tang cuong quan ly sinh vién néi tru tai Truong Pai hoc Pai Nam

5.1. Tuyén truyén, gido duc nang cao nhan thirc cho can bo quan ly, giang vién, chuyén vién va
sinh vién ve tam quan trong cua quan ly sinh vién ndi tra

Phong cong tic sinh vién 1én ké hoach, tham muu cho 1anh dao nha trudng trong cong tic tuyén truyén
nang cao nhan thic ctia cin bd quan ly, gidng vién, chuyén vién va sinh vién vé tim quan trong quan ly sinh
vién trong qua trinh dao tao.

Ban quén ly c6 ké hoach hop va trao ddi v6i Phong cong tic sinh vién hang thang, hang ky dé xem xét
nhitng thuan 1¢i va khé khin trong cong tic QLSV ndi tri, lang nghe tinh hinh sinh vién trong khu ndi tri
d€ c6 thé kip thdi udn nin, nhic nhé nhitng hanh vi pham, khen thudng nhiing sinh vién c6 thanh tich tbt
ciing nhu dong vién cong tic QLSV ndi trii thuc hién t6t hon.

TS chiic dinh ky cdc hoat dong giao Iuu, tham quan hoc tip, hdi nghi chuyén dé, cic hoat dong ngoai
gid 1én 16p clia d€ giang vién, chuyén vién va sinh vién thiy dudc tim quan trong clia cong tic nay va ciing
nhau cam két thuc hién.

Trudng can t6 chiic cdc 16p dio tao nang cao ki ning nghiép vu cho can bd quan 1i khu ndi trd nhu t&
chiic hdi thao, toa dam, giao luu hoc hdi kinh nghiém quan Ii v6i cac don vi ¢ cung chiic nang, nhiém vu
v6i khu ndi trd theo dinh ki hang nam.

5.2. D3i méi co ché, phuong phap quan Iy sinh vién ndi tra bang céc quy ché, ndi quy cu thé

Nha trudng Iya chon nhiing can bd c6 néang luc, kinh nghiém trong cong tic quan ly ndi chung, quan ly
sinh vién ndi trd néi riéng, c6 am hiéu vé phap luat chiu trach nhiém soan thio cic quy dinh vé cong tic
quan ly sinh vién noi tri. C6 thé thanh 1ap t soan thio cic quy dinh vé cong tic quan ly sinh vién noi tra.
TS cong tac nay sé két thic hoat dong khi Quy dinh vé cong tac sinh vién ndi tri dudc ban hanh.

Tim hiéu, nghién ctiu nhiing diic diém tim ly, tinh hinh kinh té n6i chung ctia céc sinh vién ndi trd, xu
thé, s thich ctia sinh vién hién nay khi séng trong khu noéi trii; y thic tu gidc hoc tap, rén luyén, chap hanh
céc qui dinh ctia dia phuong, phap luit ctia nha nuéc, chip hanh nghiém chinh cic quy dinh quéan Iy hanh
chinh, quan hé véi céc thanh vién khac trong phong 8, vdi can b, vién chiic trong trudng.

5.3. Xay dung déi ngii va nang cao chét lwgng déi ngii can bd, chuyén vién lam cong tic quan
Iy sinh vién ndi tra

Viéc b tri, sip xép can bo phu trach mang chuyén mon sinh vién ndi tri phai phut hop theo trinh do,
ning luc, kha ning clia tudng ngudi. Tuyén dung cic cin bo c6 kinh nghiém.
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Cin cii theo ndi quy, quy ché noi trd va nhiém vu cu thé ctia nha truong, Ban giam hiéu va Phong cong
tdc sinh vién giao nhiém vu cu thé cho ting c4n b tuong tng.

Tham khao quan ly sinh vién ndi trd cda cac don vi khac qua d6 hoc tap cac mo hinh quan ly ciing nhu
rit kinh nghiém c6 phuong 4n khic phuc céc thiéu sét trong cach QL cong tac sinh vién noi tri.

Nha trudng c6 cac chuong trinh bdi dudng tai chd d€ hd trg cho su phat trién ning luc cho can bd phu
trach. Qua chuong trinh nay, can bd c6 thé tiép thu nhiing kién thic va ky ning can thiét d€ gii quyét cac
vAn dé ndy sinh trong hoat dong nghé nghiép do trach nhiém ctia ho ting 1én, do su tién bd ctia khoa hoc
cong nghé

5.4. Ting cuong kiém tra, danh gia cong tac ndi tri cha sinh vién nha truong

P& thuc hién kiém tra, danh gia hiéu qua can phai bam sat vao vin ban huéng din ctia Bd Gido duc va
Dao tao trong quéan ly sinh vién néi chung va quan ly sinh vién noi tri néi riéng. Céc vin ban quy dinh rit
o ndi dung kiém tra, ddnh gia cling nhu khen thudng, ky lut sinh vién.

Ban quan ly khu ndi tri phai thudng xuyén td chiic phdi hop véi cac bo phan lién quan dé kiém tra dinh
ky, kiém tra dot xuét viéc an &, sinh hoat cda sinh vién trong khu ndi tri , qua d6 giam sat, dén dbc, nhic
nhd viée thuc hién quy dinh, rén luyén ciia sinh vién, gin giii nam bat kip thdi dién bién bét thudng vé tinh
cam, tu tudng, tAm tu, nguyén vong cua sinh vién.

Mbi can bd duge phan cong tham gia thuc hién ké hoach quan ly sinh vién noi tri phai lap ké hoach
kiém tra 16 rang d€ thuc hién, tranh vu khdng, quy két sai cho sinh vién dan dén hi€u nhim, mau thun gitta
sinh vién ndi trd va can bd khu ndi tru.

Lua chon nhiing phong & tiéu biéu, thuc hién tét cac quy dinh ctia khu ndi tri d€ dé nghi Ban giam hiéu
dong vién khen thudng kip thdi, xit Iy sinh vién khi ¢6 cdc hanh vi vi pham theo diing quy ché.

Ky luat céc c4 nhan c6 hanh vi vi pham quy ché trong khu noi trd, c6 thai do vo 1€ véi can bd quan 1y,
dung céc thiét bi dién khong dudc phép, udng rugu bia trong phong, tham gia vao cic té nan cd bac, ma tuy,
mai dim, vi pham an toan giao thong, giy g6 danh nhau giy thuong tich, chita chip vii khi, chit nd va kich
dong ngudi khac c6 hanh vi vi pham ndi quy clia nha trudng va phap luit.

Ngoai ra, trong ké hoach ki€m tra phai tong két nhitng mit 1am tdt va chi ra nhiing khuyét diém ciing
nhu nguyén nhén trong cong tic quéan ly sinh vién noi trd cia nhiing nim trudc, dé tir d6 1ap ké hoach kiém
tra noi tri mot cch chi tiét, kha thi trong thai gian tiép theo. Pdi v6i cong tc thi dua khen thudng, ky luat
phéi dudc thuc hién theo diing quy ché.

5.5. Tang cuong cac hoat dong dich vu ho trg sinh vién noi tri

Ban quan ly khu noi tri nha trudng chii dong tham muu, dé xut Ban gidm hiéu trong viéc cung cip
dich vu cho sinh vién, chd trong dén cac dich vu thiét yéu nhu ciing tin, nha d€ xe, nudc udng, hé thdng dién
nudc, dién thoai cong cong, Internet, khu vui choi, gidi tri, thé thao trong khu ndi tri phi hop véi didu kién
cd s& vt chét, nhu cau chinh dang clia sinh vién d€ tao san chdi lanh manh, gép phin gido duc toan dién
cho sinh vién ndi tra.

Phong Cong tic sinh vién ph6i hop véi Ban quan ly khu ndi tri xdy dung va ban hanh vin ban huéng
dén st dung dich vu cho sinh vién, cung cép cho sinh vién thong tin dy du trong viéc Iwa chon céc dich vu.

Lua chon cdc don vi diu thau cing tin ctia khu ndi trii ddm bao vé sinh an toan thuc phdm, gia ca phu
hgp véi sinh vién.

TS chiic cac hoat dong ngoai khoa, tu van vé tam ly, siic khoé, k¥ ning séng, hoc tip, hudng nghiép va
viéc 1am cho sinh vién ndi tru.

Hang nidm phong Cong tc sinh vién déu t& chiic cic giai bong da nam nit trong khu ndi trd thu hiit dugc
dong dao sinh vién tham gia va mang lai khong khi tich cyc trong sinh vién. Bén canh d6 cac hoat dong véi
su phdi hop clia cic doan thé trong nha trudng nhu van dong hién mau tinh nguyén, cudc thi niu in, cude
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thi sinh vién khde ciing dugc td chiic thudng xuyén trong khu noi tri gép phan nang cao doi séng tinh than
cho sinh vién xa nha.

6. Kétluan

Quan ly sinh vién noi trii 12 mang cong tac quan trong, cé y nghia quan trong trong ning cao chit lugng
d20 tao ctia mdi nha trudng. Trong bbi canh d6i mdi cin ban va toan dién nén gido duc, mot trong nhitng
tiéu chi danh gid chit lugng ctia nha truong d6 1a viéc trudng d6 cé cung cip cho sinh vién nhiing hang muc
dich vu tét hay khong va khu ndi trd chinh 13 yéu cau can thiét trong thang do chuin chit lugng dai hoc hién
nay. Nhiing két qua nhién citu cho thy riang quan ly sinh vién noi tri nha trudng hién nay bén canh nhiing
két qua dat dugc van con nhitng han ché, ton tai, cong tic tS chifc quan 1y sinh vién ndi tri chua siu sat,
cham d6i méi vé noi dung, hinh thic va phuong phap, viéc ting dung CNTT trong hoat dong quan ly con
bé ngd, cong tic chi dao, huéng dan sinh vién ndi chi con ning vé hanh chinh, thi tuc chua bam sat tinh
hinh thuc tién. Diéu nay anh hudng dén chit lugng quan ly sinh vién noi trii ciia nha trudng. Nghién ciu da
dé xuit nim bién phdp nham ting cudng quan ly sinh vién ndi tri tai Trudng Pai hoc Pai Nam nham gép
phan nang cao chét lugng dio tao clia nha trudng trong bbi canh hién nay.
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ABSTRACT
Enhancing management measures for boarding students at Dai Nam University

The management of boarding students is an important and meaningful work that contributes to
improving the training quality of each school. In the context of fundamental and comprehensive innovation
in education, one of the criteria for evaluating the quality of a school is whether it provides students with
good services and the main boarding area. is a necessary requirement in the current university quality
standard scale. The article focuses on evaluating the status of boarding student management at Dai Nam
University and proposes some measures to improve the school’s management of boarding students in the
context of current educational innovation.

Keywords: Measures, management, boarding, students.
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PHAT TRIEN VAN HOA POC CHO SINH VIEN TRUONG DAT HOC DAI NAM
TRONG GIAI POAN HIEN NAY

Pham Thi Hué!

Tém tét. Vin héa doc trong méi trudng gido duc 1a yéu t6 quan trong dé hinh thanh va phat trién nhan cich
cho sinh vién ndi chung. Van héa doc giup tang kha néng nghién ciiu, ty hoc, nhan xét, danh gia, tu duy tich
cuc va tir duy phan bién cho sinh vién. D6 1a mot trong nhitng yéu t& gép phan nang cao chit lugng gido duc
va dao tao cho nha trudng. Bai viét tip trung phan tich thuc trang vin héa doc ciia sinh vién trudng Pai hoc
Pai Nam, tif d6 dé xuit mot s6 bién phap nang cao hiéu qua vin héa doc cho sinh vién nha trusng gép phan
nang cao chit lugng dao tao clia nha trudng trong giai doan hién nay.

Tit khéa: Phdt trién, vin héa, vin héa doc, sinh vién.
1. Datvan de

Dé 4n phat trién vin héa doc trong cong ddng dén nim 2020, dinh huéng dén nam 2030 theo quyét dinh
s6 329/QD-TTg ngay 15/3/2017 cia Thu tuéng chinh phu da nhin manh muc tiéu: “Xay dLIng va phat trién
th6i quen, nhu ciu, k¥ niing va phong trio doc (xuit bin phim in va dién ti) trong moi tAng 16p nhan dan,
nhét 12 trong thanh nién, thiéu nién, hoc sinh, sinh vién va chii trong t6i ngudi dan & viing ndng thon, viing
c6 diéu kién kinh té - xa hoi khé khin; cai thién moi trudng doc; gép phan nang cao dan tri, phat trién tu
duy, | kha niing sang tao, boi dudng nhan cach, tim hon, ting cudng y thic chip hanh phép luat, hinh thanh
16i s6ng lanh manh trong con ngudi, xa hoi Viét Nam, ddy manh xay dLIng xa hdi hoc tap” [5]. Trong cac
trudng dai hoc, ngay “Ngay Sach va Viin héa doc” 1a hoat dong dudc t& chiic thudng nién vao ngay 23/4
nham ton vinh gia tri ctia sach, khuyén khich viéc doc va ddp tng nhu cau cho sinh vién dugc kham pha
va théa man sé thich doc clia minh. Trén tinh than d6, Trudng Pai hoc Pai Nam ludn chi trong khuyén
khich sinh vién kham pha tri thiic, phat trién vin héa doc va tich lily kinh nghiém cho ban than thong qua
doc sach. Trudng Pai hoc Pai Nam Ia trudng dai hoc da nganh, da linh vuc véi gan 36 chuyén nganh véi st
ménh “Dao tao d€ ngudi hoc ra trudng c6 cudc séng tot va la cong dan tdt. Gop phin thiic ddy manh mé nén
gido duc dai hoc nudc nha”, nha trudng ludn chd trong nang cao chit lugng dao tao, trién khai sau rong hoat
dong nghién ciu khoa hoc, téng cuong tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong giang day va hoc tap,
rén luyén tu duy sang tao va tao l1ap phong cach tu hoc, tu nghién citu. D€ thuc hién tot nhiém vu d6, phat
trién vin héa doc 13 mot nhiém vu quan trong. Bén canh d6, nhu cau doc ctia sinh vién ciing rat phong phii
va da dang, tif sch, gido trinh, tai liéu hoc tip dén bdo, tap chi... Tuy nhién viin héa doc ctia sinh vién nha
truong hién nay con han ché do nhiéu nguyén nhan khach quan va chii quan. Bai viét tap trung phén tich
thuc trang vin héa doc ctia sinh vién truong Pai hoc Pai Nam, tif d6 d& xuit mot s6 bién phap nang cao
hiéu qua vin héa doc cho sinh vién nha trudng gép phan ning cao chét lugng dio tao ctia nha trudng trong
giai doan hién nay.

2. Cos6ly luan
2.1. Mot s6 khai niém co ban

Khdi niém vé van hoa doc

Ngay nhén bai: 06/04/2024.  Ngay chinh stra: 15/05/2024. Ngay nhan dang: 21/05/2024.
I Trudng Pai hoc Pai Nam
Tic gia lién hé: Pham Thi Hué. Dia chi e-mail: huept@dainam.edu.vn
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Vin héa Poc - mdt bo phan ciu thanh vin héa, 12 mot trong nhitng dong luc thic ddy suu hinh thanh
nén con ngudi mdi, nhig cong dan 6 hi€u biét, c6 tri tu¢ d€ 6 the thich dng véi sy phit trién cla xa hoi
hién dai - xa hoi dua trén nén tang ctia nén kinh té tri thiic. Vin héa Poc 1a phlIdng t€n quan trong giip cho
con ngudi tiép can véi thong tin, tri thitc phit hdp, hitu ich nhit cho cudc séng ctia minh.

Thuat ngit vin héa Poc dudc st dung rong rii, nhung cach hiéu vé vin héa Poc lai rt khac nhau, din
t6i tinh nhiing dinh nghia chua théng nhét. nhung nhin chung, vin héa Poc 13 mot khai niém c6 hai nghia,
mot nghia rdng va mdt nghia hep:

+ O nghia rong, d6 1a tng xi doc, gid tri doc va chuin muc doc ctia mdi cd nhén, ctia cong dong xa hoi
va cac nha quan ly va cd quan quan ly nha nuée. Nhu vay, van héa Poc & nghia rong la su hgp thanh cua ba
yéu t6, hay chinh x4c hon 1a ba 16p nhu ba vong tron khong dong tim, ba vong tron giao nhau.

+ O nghia hep, d6 1a dng xit, gid tri, chuin muc doc ctia mbi ca nhan. Ung xi, gid tri va chuén muc nay
ciing gdm ba thanh phan: théi quen doc, s6 thich doc va k§y ning doc. [1]

Theo tac gia Trin Thi Minh Nguyét, xét trén binh dién phat trién vin minh nhan loai vin héa Poc gin
lién v6i su xuét hién va phat trién cla chit viét; xét trén binh dién cd nhan vin héa Poc biéu hién trinh do
phit trién tinh than ctia con ngudi (vin héa) [2].

Nhu vay, vin héa Poc c6 thé hi€u mot cach khai quét 1a cach thifc ing xi va dinh gid doc clia mbi cd
nhéan thong qua théi quen doc, sé thich doc va ky ndng doc ciia ban than.

Khdi niém vé phdt trién vin héa doc

Theo tir dién Xa hoi hoc: Phat trién 1a su bién d6i hop quy luit theo phuong huéng khong thé dao ngudc,
dugc dic trung bdi su chuyén bién chit lugng, bdi su chuyén bién sang mot trinh do méi. Phat trién 1a dic
diém co ban ctia vat chit, 1a nguyén tic giai thich vé su ton tai va hoat dong clia cac hé thdng bat can bang,
luu dong, bién ddi [4].

Tit c4c quan diém trén cho thdy: Phat trién viin héa doc cho sinh vién 1a qu4 trinh tic dong, dinh huéng
ctia cdc luc lugng gido duc trong, ngoai nha trudng va su tu rén luyén clia ban than sinh vién. V& ban chit
1a qua trinh bién ddi v& mit nhan thiic va cac ki ning, thai do ctia sinh vién trong qua trinh doc sach tir thip
dén cao theo chiéu hudng hoan thién dan thong qua con dudng hoc tip, nghién ciiu, tu nghién ciu, tu rén
luyén. Hay n6i mot cach khéic phat trién vin héa doc cho sinh vién 14 dudi tac dong clia cac luc ludng va
mdi trudng gido duc 1am thay ddi nhan thic, k§ ning, thii do cla sinh vién trong qua trinh doc sach di tir
thip dén cao theo chiéu huéng ngay cang hoan thién.

2.2. Thanh tb ctia vin héa doc

Vin héa doc 1a mdt loai hinh hoat dong vin héa, gitp cho hoat dong doc cla con ngudi dat hiéu qua
cao, qua d6 thé hién trinh do vin héa ctia mbi cd nhan. Vin héa doc dugc cAu thanh tit nhiing yéu t6 nhu:
nhu cau doc, théi quen doc va sd thich doc, k§ niing doc va viin héa tng xi véi tai liéu, cu thé:

- Nhu ciu doc 1 yéu té quan trong nhit ctia hoat dong doc, quy dinh ndi dung ctia hoat dong doc. Nhu
ciu doc gitip cho con ngudi tip trung kha ning nhan thiic vé mot dbi tugng cu thé. Nhd d6, hiéu qua clia
hoat dong doc cao hon.

- Théi quen va s thich doc: Théi quen 1a mdt chudi phan xa c6 diéu kién do rén luyén ma cé. Phan xa
c6 diéu kién 13 nhitng hanh vi (nép sdng, phuong phap lam viéc) dudc lip di lip lai nhiéu 1an trong cudc
séng va rén luyén (hoc tép, lam viéc), d6 1a nhing hanh vi dinh hinh trong cudc séng va dudc coi 1a ban
chét thit hai cua con ngudi nhung no khong san c¢6 ma la két qua ctia viéc sinh hoat, hoc tap, ren luyén, tu
dudng ctia mdi c4 nhan trong cudc séng hing ngay, tuy viy théi quen ciing c¢6 thé bat ngudn tif mot nguyén
nhén ddi khi rét tinh c& hay do bi 16i kéo tit mot c4 thé khac

- Ky niing doc 1a kha ning van dung nhiing kién thic v& doc vao thuc tién hoat dong doc ctia mbi con
ngudi. Ky ning doc dugc hinh thanh thdng qua qua trinh doc, vi vy mdi con ngudi c6 ky ning doc riéng.
Trong qua trinh doc, k¥ ning doc dan dugc hinh thanh. D6 1a qud trinh tu hoc héi, tu riit kinh nghiém cho
ban than ngudi doc. Ky ning doc thé hién trinh d6 vin héa ctia mdi con ngudi, phu thude vao nhiéu yéu t6:
tri thuc, kinh nghiém, nang luc. . .

- Viin héa ting x{ v6i tai liéu ludn 1a chuin muc quan trong d€ danh gid phdm chét ctia con ngudi. Thai
dd ting xt vdi tai liéu thé hién qua tu thé, tAm thé clia con ngudi qua tic phong doc. Thai dd doc tot thé hién
qua viéc lua chon tai liéu tt, tién bd; ddng thai thé hién cung cach doc tai lidu v6i thdi do tran trong, khiém
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t6n, cau thi v6i nhitng kién thic trong noi dung tai liéu.
3. Thuc trang van héa doc cua sinh vién truong Pai hoc Pai Nam
3.1. Thuc trang nhu cau doc sach cua sinh vién

Nhém nghién cifu tién hanh khao sat 270 sinh vién trudng Dai hoc Pai Nam vé thuc trang nhu ciu doc
sach cia sinh vién, két qua khao sat nhu sau:

K h"n

BIRTTY

Bink theing

Khing ein thit
67,40

Biéu do 1. Ddnh gid cua sinh vién vé nhu cdu doc sdch ciia sinh vién

Két qua khéo sit cho thy nhan thiic clia sinh vién vé su can thiét ctia doc sach dbi véi sinh vién. Két
qua c6 67.4% sinh vién danh gia rt can thiét, 21.1% sinh vién danh gid can thiét. C6 7.8% sinh vién danh
gia binh thudng va 3.7% sinh vién danh gid & khong can thiét.

Bén canh viéc xdc dinh tAm quan trong ctia vin héa doc, chiing tdi tién hanh khao sat nhan dinh cta
sinh vién v& nhiing hidu qua ma doc sach mang lai, két qua cho thiy sinh vién dong y v6i y nhan dinh doc
sach gitip “Cung cip kién thiic cho viéc hoc tip”va “Cung cip kién thiic thong tin vé xa hdi” dat ty 1& cao
nhét, 1an lugt 12 97,5% va 81,5%. C6 79% sinh vién dugc hdi cho ring viéc doc sach gitp “Cung cép kién
thifc vé& k§ ning sdng”; 57% dong y véi lgi ich “thu gidn, giai tri” ctia doc sach; Tuy nhién, mot Igi ich nita
ctia viéc doc sach “Dam bao nghé nghiép viing vang” thi chi c6 44,5

3.2. Thuc trang théi quen va sé thich doc sach cua sinh vién

Két qua khao sét vé thdi gian doc sach: Két qua khao st cho thiy, sinh vién danh thai gian du6i 1h va 1h
- 2h ngay chiém ty 1& cao nhit (90.4%). S6 sinh vién danh thdi gian hon 2h-3h mbi ngay dé doc chi chiém
s0 it (9.6%). Khong c6 sinh vién nao danh trén 3h dé doc sich.

2.0%

* D 1R
= Tir 1h-20
Tir 2038

= Trén 3b

Biéu do 2. Thoi gian doc sdch ciia sinh vién nha truong

Két qua khao sit vé ndi dung doc sach ctia sinh vién: Két qua khao sat cho thiy, ndi dung sinh vién quan
tam nhit d6 1a “Tai liéu phuc vu cho cdc mén hoc” c6 95,5% sinh vién thudng xuyén doc. Diéu nay ciing
phén 4nh ding thuc t€, di véi sinh vién viéc hoc tip 1a quan trong nhét do d6 ngudn tai liéu lién quan dén
mon hoc 12 mbi quan tim hang dau. Tai liéu vé khoa hoc xa hoi c6 79,5% sinh vién thudng xuyén doc. Khoa
hoc cong nghé va chinh tri, thé thao, giai tri 1a nhitng ndi dung c6 sb sinh vién quan tdm gidng nhau: 61,5%
sinh vién thudng xuyén doc, 37% sinh vién thinh thoing va khong thudng xuyén. Tai liéu ndi dung vé vin
héa nghé thuat, c6 57% sinh vién thuong xuyén doc, 39,5% sinh vién chua doc thudng xuyén.
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3.3. Thuc trang ky nang doc sach cua sinh vién

Nhém nghién cifu di tién hanh khao sat 270 sinh vién vé ky ning doc sach ctia sinh vién. Két qua khao
sat thé hién & bang 1.

Bdng 1. Thuc trang ky ndng doc sdch cia sinh vién

Mirc d danh gia

N o Ditm |Thir
Hgudang RTX [TX |[IT " |1B |bic
bao giir
SL | 140 | 47 | 60 23
Doc nhanh 313 1

% | 519 | 174 | 222 85

SL 123 80 37 30
Doc chim = = = 3.10 2
% 456 | 296 | 13.7 111
SL 5
Boe ludt qua 106 & 86 L35 |09 | 5
%o 393 233 | 244 13.0
SL 140 39 36 55
Vira doc vira ghi chép N 298 4
% 519 144 | 133 204

DPoc trong tam 0t dung sSL 120 70 40 40

% | 444 | 259 | 148 148
BDiém trung binh 301

3.00 3

(RTX: Rdt thuong xuyén; TX: Thuong xuyén; TT: Thinh thodng; Chua bao gio)

Két qua khio sit cho thiy, ty 1¢ sinh vién “doc nhanh” cao nhit, PTB 3.13; sinh vién “vita doc vira ghi
chép” chiém ti 1¢ thap, PTB 2.98. Trong céc k§ ning doc sach sinh vién da biét st dung k§ ning doc tich
cuc: doc trong diém, vita doc vira ghi chii lai, c6 sit dung doc nhanh, doc 1an lugt va c6 nhitng lic doc cham
- nghién ngdm. Nhu vay, sinh vién di c6 k¥ niing doc sich co ban, nhung ky ning trong viéc van dung doc
sach chua dem lai hiéu qua cao.

3.4. Thuc trang van héa &ng xi&t caa sinh vién vdi tai liéu

Két qua khao sat cho thiy sinh vién nha trudng di cd y thiic cao trong viéc luu gitt tai liéu nén khi doc
sach xong c6 50,5% cét sach vao vi tri riéng. Bén canh d6, van con mot bd phan nhd 11% sinh vién chua c6
y thiic bao quan, lvu git tai liéu nén khi doc xong cac ban thudng tién dau bd doé va 1,5% sinh vién sau khi
doc xong tai liéu thi bé di. Piéu nay phan dnh sinh vién chua thuc su coi trong sach va ciing nhu ¢6 vin héa
trong viéc doc sach cta ban than.

4. Thuec trang phat trién viin héa doc clia sinh vién truong Pai hoc Pai Nam

Téng hop két qua khao sat 120 can bo quan ly, gidng vién nha truong vé ndi dung phit trién vin héa doc
clia sinh vién trudng Pai hoc Pai Nam thé hién & bang 2.

Bdng 2. Thuc trang phdt trién van hoa doc cho sinh vién nha truong
[Mirc g danh gia Diém| Thir

Tot Eha | TB | Yeu | TB | bic
SL| 50 | 27 | 20| 23

INGi dung

Té chire ban hanh quy dinh vé vin

- 287
hoa doc sach cho sinh vién % | 417 | 225 | 167 | 192 .
To chirc boi dudng phuong phap, | SL 40 40 20 20
. = 283 2
k¥ ning doc sach cho sinh vién % | 333 | 333 | 167 | 167
Phit huy vai tré coa déi ngii giang | SL 35 30 30 25
vién, nhan vién thu vién nha 163 3

trrémg trong phit trién vin héa | % | 292 | 250 |25.0| 208
doc sich ciia sinh vién
biu tr dicu kign ve co so vat chat, | SL 33 37 20 30

thiét bi va diu sach phuc vu phat . SR T (e — 2:61 4
o 242 A ol i)

trién viin hoa doc cho sinh vién
Xay dung méi mromg doc sachcho | 51 | 20 30 30 40
sinh vién

ta
b
G
w

% 16.7 | 250 | 250 333

Diém frung binh 303

(RTX: Rdt thuong xuyén; TX: Thuong xuyén; TT: Thinh thodng; Chua bao gio)

Két qua khéo sit phat trién vin héa doc clia sinh vién trudng Pai hoc Dai Nam cho thiy noi dung T§
chiic ban hanh quy dinh vé viin héa doc sach cho sinh vién dudc danh gia cao nhit, DPTB 2.87. Céc ndi dung
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TS chitc bdi dudng phucng phap, k¥ ning doc sach cho sinh vién; Phat huy vai tro ctia d6i ngii giang vién,
nhén vién thu vién nha trudng trong phit trién viin héa doc sich ciia sinh vién da dudc nha trudng quan tim
dau tu nhung chua nhiéu. Riéng noi dung Pau tu diéu kién vé co s& vat chit, thiét bi va dau sach phuc vu
phat trién vin héa doc cho sinh vién va ndi dung Xy dung mdi trudng doc sich cho sinh vién dudc danh
gia thip nhét, DTB 2.61 va 2.25.

5. Panh gia chung

Uu diém

Vin héa doc dugc Ban linh dao nha trudng quan tim dau tu va khuyén khich déi ngii gidng vién, sinh
vién hudng ung va thuc hién.

Cong tic phd bién quén triét nhiing quy dinh hoat dong ctia thu vién dudc truyén tai dén sinh vién kip
thdi va phat huy hiéu qua.

Sinh vién nhan thiic dudc su can thiét clia vin héa doc dbi v6i phit trién tri thic ctia ban than, bén canh
viéc tim kiém ngudn sich, bdo, tai liéu trén thu vién, sinh vién con tim kiém thong tin trén phuong tién
internet va ngoai xa hoi lam phong phu tri thiic ciia ban thén.

Ciéc hoat dong phat trién viin héa doc da dugc nha trudng quan tim thuc hién, trong d6 viéc ban hanh
cdc quy dinh vé vin héa doc nhiam bdi dudng y thiic, su yéu thich doc sich d6i véi sinh vién, coi day 1a mot
hoat ddng tich cuc can dugc cac don vi, phong ban chiic ning va khoa tién hanh va khuyén khich sinh vién
thuc hién thudng xuyén. Nha trudng ciing da quan tim dau tu diéu kién vé cd s& vat chét, thiét bi va cac
ngudn luc dé ting cudng cic hoat ddng vin héa doc cho sinh vién.

Han ché

Vin héa doc cia sinh vién nha trudng mac du da dugc quan tdm nhung chua duge dung miic. Chua chi
dao sau sat, manh mé hd trg sinh vién hinh thanh dong luc, dong cd, thdi do diing dan véi vin hoa doc. Pic
biét con mdt bo phan can bo giang vién va sinh vién chua nhén thiic rd vé tim quan trong ctia vin héa doc
trong thoi dai méi.

Cac giang vién cd y thuc ap dung phuong phap giang day tich cuc, chu trong phat huy tinh tich cuc cta
sinh vién, tuy nhién d6i méi phuong phap day hoc chua dudc van dung manh mé, sau rong. Vi vy it nhiéu
4nh hudng dén viéc khuyén khich sinh vién ting cudng hoat dong doc sach dé tu nghién ctiu, tu tim kiém
thong tin qua doc sach.

Sinh vién nhin chung chdm d6i méi phuong phap hoc tap. Phan dong sinh vién thich luét facebook, zalo
va mang xa hdi hon 1a vao thu vién doc sach, viéc doc sach chua dudc sinh vién coi trong va coi 1a nhu cau
cua ban than.

6. Bién phap phat trién vin héa doc cho sinh vién truong Pai hoc Pai Nam

Trudc thuc trang trén, d€ phat trién viin héa doc cho sinh vién trudng dai hoc Pai Nam, nha trudng can
thuc hién tot mot s& bién phap sau:

Thii nhit, ting cudng bdi dudng ky ning, phuong phap doc khoa hoc cho sinh vién. Pay 12 ky ning
mém gitip ngudi doc c6 thé tiép nhan thong tin mdt cach nhanh chéng, khoa hoc, van dung kién thic tiép
thu tir viéc doc mot cach nhuan nhuyén, sing tao vao doi séng thuc té. Hién nay, céc loai sach ngly cang
da dang trong nhiéu linh vuc, mang dén ngay cang nhiéu loai thong tin, doi héi sinh vién phai cé su chon
loc, phan tich, dénh gid nhitng thong tin ¢6 ich trong qud trinh doc d€ dp dung vao thyc tién. Béi dudng ky
nang, phuong phap doc khoa hoc cho sinh vién, chinh 1a gitip cho ho biét lya chon nhiing vin d& ma ban
than can doc, can trau ddi; van dung cic phlIdng phép doc khac nhau déi v6i mdi loai tai liéu; tiép nhan toi
da va sau sac noi dung da doc; van dung kién thiic da doc vao trong thuc tién.

Thi hai, ning cao nhén thiic cho sinh vién vé vi tri, vai trd ctia viéc doc. Gidi phap nay c6 vi tri quan
trong ddi véi viéc phat trién van héa doc cho sinh vién, béi hanh dong ctia con ngudi bao git ciing di tir
nhén thic t6i tinh cdm, 1y tri, ddnh gid, u6c lugng hinh thanh dong co, y chi quyét tim d€ giai quyét van deé.
D€ thuc hién tdt gidi phap nay, cic don vi ¢6 lién quan can thudng xuyén quan tdm chi dao chit ché, kip
thdi phé bién cdc chii truong, chinh sach ctia Pang va Nha nudc lién quan dén vin héa doc cho sinh vién.
Can xay dung ké hoach phit trién viin héa doc c6 muc tiéu rd rang, cu thé, kha thi, trong d6 chd trong d6i
mdi hinh thic, phuong phap day hoc theo hudng phat huy tinh tich cuc, chi ddng, sang tao clia ngudi hoc,
huéng dén muc dich khuyén khich cho sinh vién phai thusng xuyén doc céc tai liéu.
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Thii ba, ting cudng cac hoat dong tuyén truyén, gidi thidu sach cho sinh vién. D€ phat trién vin héa doc
cho sinh vién, nha trudng can diy manh cic hoat dong tuyén truyén vin héa doc. Qua trinh tuyén truyén
vin héa doc c6 thé dugdc thuc hién dudi nhiéu hinh thic va ndi dung khac nhau nhung doi hdi phéi c6 su
phdi két hop chiit ché giita cac don vi, doan thé, nhit 12 Poan thanh nién véi vai tro tién phong.

Thi tu, chi trong huéng din, tao diéu kién thuan 1di cho sinh vién tu hoc, tu nghién ctiu hiéu qua thong
qua qud trinh doc sdch. Méi giang vién khi 1én 16p phéi xdy dung va hinh thanh théi quen doc sich, tu
nghién ctiu cho sinh vién; giam thai luong day hoc, yéu cau sinh vién phai thuong xuyén doc gido trinh, tai
liéu tham khao dé€ bd sung, tich liy tri thiic vé mdn hoc dang nghién ciiu. Cac don vi giang day can phdi hop
v6i Thu vién thyc hién cac chuong trinh hudng dan ky ning doc sach, tra ctiu thong tin. . cho sinh vién vao
dau nim hoc. Thuc hién tt bién phap nay, sinh vién s€ dinh hudng dudc nguon tai liéu can thiét dé€ nghién
ctfu; noi dung da doc sé dugc tiép thu mot cach khoa hoc; ky thuét doc cta sinh vién s€ ngay cang hoan
thién. .. ; tif d6 van dung nhiing ndi dung da doc vao thuc tién dat hiéu qua cao hon.

Thli nim, nang cao chét lugng, hiéu qua hoat dong ctia Thu vién nha trudng. Thu vién 12 thuée do ddnh
gid vai tro, chifc ning, nhiém vu, hiéu qua dao tao ctia mot trudng dai hoc, 1a noi cung cip thong tin, 1 cau
ndi gitta thong tin v6i ngudi doc, tao diéu kién cho ngudi doc phat trién toan dién, dic biét 1a phat trién tu
duy sing tao, gop phan nang cao chét lugng giang day cia gido vién, xay dung cho sinh vién théi quen tu
hoc, tu nghién ctiu. Do d6, Nha trudng cin chi y diu tu phat trién nhiéu ngudn tai liéu hon nita, khong chi
day du vé sb lugng ma con phai bao ddm vé chit lugng, xi 1y, kiém so4t, sang loc tai liéu d€ ddm béo dudc
tinh mdi, kip thdi, chuyén dung trong cac nganh hoc cia sinh vién.

7. Kétluan

Phat trién viin héa doc cho sinh vién bao gdm nhiing tic dong clia nha quan 1y nham hinh thanh y thic,
thoi quen doc sach cho smh vién, phét trién ky nang doc sach, gido duc y thic van dung kién thic ky nang
da doc vao giai quyet van dé hoc tap va thuc té cudc sdng, tao mdi trudng doc sach cho sinh vién. Két qua
khdo sit phat trién vin héa doc cho sinh vién trudng Dai hoc Pai Nam cho thiy, phan 16n sinh vién déu c6
thai do tich cuc, phu hdp véi viin héa doc nhung két qua chua dat nhu ky vong. Dy 13 co s6 d€ nhém nghién
citu tiép tuc dé xuit cac bién phap phat trién van héa doc cho sinh vién nha trudng trong bbi canh hién nay.
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ABSTRACT
Developing a reading culture for students at Dai Nam University

Reading culture in the educational environment is an important factor in forming and developing the
personality of students in general. Reading culture helps increase students’ ability to research, self-study,
comment, evaluate, think positively and critically. That is one of the factors contributing to improving the
quality of education and training for the school. The article focuses on analyzing the status of reading culture
of students at Dai Nam University, thereby proposing a number of measures to improve the effectiveness of
reading culture for the school’s students, contributing to improving the quality of training of the university
school in the current period.

Keywords: Development, culture, reading culture, students.
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THUC TRANG KIEN THUC VE BENH TU KY CUA CHA ME CO CON PANG THEO HOC
TAI MOT SO TRUGNG MAM NON TREN DIA BAN THANH PHO HAI DUONG

Nguyén Thi Kiéu Lién!

Tém tat. Tu ky la mot hoi ching vira mang tinh bénh ly vita mang tinh tdm ly, nhung dnh hudng tiéu cuc ctia
n6 lai chii yéu vé mit tdm ly va nhan céch clia con ngudi. Viéc phat hién sém, danh gid diing va can thiép phu
hop véi tling tré c6 thé gitip gidm thiéu sy tic dong clia khiém khuyét, ting cuong kha ning hoa nhap ciia tré
véi gia dinh va cong ddng sau nay. Trong giai doan hién nay, nhiéu gia dinh thutng 16 1a trong viéc quan tim
dén sy phat trién tam than, van dong ctia tré nén phat hién va chuin do4n bénh ty ky clia tré thudng mudn va
bd qua giai doan vang dé can thiép. Bai viét tap trung vao thuc trang kién thifc vé bénh ty ky ciia cha me c6
con dang theo hoc tai mot sb trusng mam non trén dia ban thanh phd Hai Duong va xac dinh mét s6 yéu tb
lién quan dén kién thiic v& bénh tu ky ctia cha me c6 con dang theo hoc tai mot s truong mim non trén dia
ban thanh phé Hai Duong.

Tir khoa: Ty ky, tré tu ky, nguyén nhdn tu ky, hanh vi tré tu ky.
1. Dit vin dé

Tu ky 12 mot loai khuyét tit phat trién va ton tai sudt doi do rdi loan ctia hé than kinh gay ra. Tré mang
hoi ching nay khong c6 kha ning thiét 1ap quan hé binh thutng v6i nguvi khéc, bt dau tif cha me va nhiing
ngudi than trong gia dinh. Py 1a mot dang rbi loan phat trién dang ting nhanh nhét trén thé gidi. S6 tré
phat hién méc hdi ching nay nhiéu hon céc ca tiéu duong, ung thu va AIDS cong lai [2].

Tu ky la mot hoi ching vira mang tinh bénh ly vira mang tinh tam ly, nhung anh hudng tiéu cuc cia nd
lai chii yéu vé mit tim ly v nhan cdch ctia con ngudi. Viéc phat hién s6m, ddnh gia diing va can thiép phu
hop véi tiing tré ¢ thé gitp giam thiéu su tic dong ctia khiém khuyét, ting cudng kha ning hoa nhap cta tré
véi gia dinh va cong ddng sau nay. Trong gia dinh, cha me 1a ngudi truc tiép chim séc va danh gia thudng
xuyén su phat trién ctia tré. Tuy nhién su d4nh gia clia cha me thudng tip trung vao su phat trién vé thé chit
nhu chiéu cao, cAn ning ma it chi y dén su phat trién tim than, vin dong nén dbi tugng tré dugc chan dodn
tu ky thudng & giai doan mudn va bo qua “giai doan can thié€p vang” trong tri liéu. Hién nay, tai Viét Nam
da c6 rat nhiéu dé tai nghién cifu vé hoi chiing tu ky & tré em. Nhiing nghién ctiu nay thudng tap trung vao
tim hiéu thai do, bién phéap chim séc ciia cha me tai gia dinh hoic cdc phucng phdp tri lidu ciia gido vién
tai cac trudng chuyén biét ma it chi y dén viéc nang cao kién thiic cho cha me vé hdi chiing nay.

Trén dia ban thanh ph6 Hai Duong, gido duc mam non trong nhitng nim qua di dudc quan tim dau tu,
chét luong chim séc, nudi dudng gido duc tré dat dudc nhitng két qua nhét dinh. Trong d6 céc trusng da
quan tdim dén viéc phat hién, ngin ngira va can thiép nhiing trudng hop hoc sinh c6 diu hiéu tu ky. Tay
nhién van con nhiing han ché, trong d6 phai ké dén nguyén nhan tit phia cha me hoc sinh, do thiéu kién thiic
vé tu ky & tré nén viéc phat hién va diéu tri bénh trong cong tac phbi hop véi nha trudng con han ché. Bai
viét nay sé tap trung thuc trang kién thiic vé bénh tu ky ctia cha me c6 con dang theo hoc tai mot s6 trudng
mam non trén dia ban thanh ph6 Hai Duong. Xac dinh mot s6 yéu tb lién quan dén kién thidc vé bénh tu ky
ctia cha me c6 con dang theo hoc tai mot sd trudng mam non trén dia ban thanh ph6 Hai Duong.

Ngay nhan bai: 03/04/2024.  Ngay chinh stra: 20/05/2024. Ngay nhéan dang: 22/04/2024.
I Truong Pai hoc Ky thuat Y té Hai Duong
Tac gi lién hé: Nguyén Thi Kiéu Lién. Pia chi e-mail: kieulien77 @ gmail.com
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2. Té chifc khio sat thire trang

Muc dich: Khéo sit, phan tich va d4nh gi4 thuc trang kién thic vé bénh tu ky ctia cha me c¢6 con dang
theo hoc tai mot s6 trudng mam non trén dia ban thanh phd Hai Duong.

Noi dung khao sat: Thuc trang kién thiic vé bénh ty ky ctia cha me c¢6 con dang theo hoc tai mot sb
truong mam non trén dia ban thanh ph6 Hai Duong; thuc trang yéu td anh hudng dén kién thifc vé bénh tu
ky ctia cha me c6 con dang theo hoc tai mot sé trudng mam non trén dia ban thanh phé Hai Duong.

Déi tugng nghién ciiu: Cha me c¢6 con dang theo hoc tai 02 trudng mam non trén dia ban TP. Hai Duong.

Phuong phéap nghién ctiu

Nghién ctiu dinh lugng: Chon chii dich 200 phu huynh hoc sinh & 02 trudng mim non trén dia ban thanh
phd Hai Duong: Nhi Chau; Hoa Sen.

Nghién ciiu dinh tinh: C6 02 cudc thao luan nhém (TLN) tai 02 trudng véi dbi tugng 1a cha me dang c6
con theo hoc tai cic trudng mam non trén dia ban thanh phd Hai Duong. Mdi cudc TLN c6 8 ngudi; day 1a
nhitng phu huynh quan tim va c6 kién thiic vé hdi chiing tu ky va dai dién cho cic 16p & cac do tudi khac
nhau. Muc dich: tim hiéu rd hon kién thiic ctia cha me vé hoi ching tu ky. Két qua nay sé bs sung cho nhiing
s6 liéu thu dudc tir phong van theo bo cau hoi.

Quan ly, xt 1y va phén tich sb liéu: S6 lidu dugc lam sach trudc khi nhap liéu; S6 liéu diéu tra dudc nhap
vio mdy tinh véi phin mém EPI-DATA; Viéc phan tich dugc tién hanh dya trén phin mém SPSS 20.0
3. Két qua nghién citu
3.1. Thuc trang kién thitc ctia cha me vé khai niém tu ky

Trong nghién ctiu ctia chiing t6i c6 34,0% cha me hiéu diing vé khai niém tu ky theo mo ta cia DSM-V;
7,5% cha me cho ring “tu ky la mot biéu hién ctia bénh tdm than”.

Pé tim hiéu thém tai sao c6 cha me cho ring tu ky 1a mot biéu hién ctia bénh tam than, hay mot kicu
r6i loan vé giao tiép, trong cac cudc thao luan nhém (mdi nhém 08 ngudi) dudc tién hanh véi cha me & 04
truong mau gido, chiing toi da thu dudc nhiing y kién giai thich nhu sau:

“Trong gia dinh c6 chdu dang diéu tri tai khoa TAm bénh, bénh vién Nhi Hai Duong nén nghi ring day
1a mot bénh than kinh”. (chi Vin Thanh Nh, 25 tudi, Pham Ngii Lao, HD).

“Cung 16p con nha em c6 chau chi ngdi mot chd, khong néi, khong choi qua lai véi cac ban nén nghi
chdu ¢6 van dé vé than kinh, chém phat trién”. (chi Tran Thi Thu Tr, 23 tudi, Pham Ngii Lao, HD).

3.2. Thuec trang kién thiic ciia cha me vé nguyén nhan giy tu ky

Bdng 1. Kién thiic ciia cha me vé nguyén nhdn gdy tw ky

Nguyén nhén giy tu ky S6 lugng Ti 1€ (%)
* Di truyén, me bi bénh khi mang thai 62 31,0

B6 me khong quan tim, chim séc hodc qua nudng chidu 115 57.5

* Tac dong bat Igi tir moi truong 58 29,0
Xem ti vi qua nhiéu 65 32,5

Do van dé tam linh, ma quy 89 44,5
Tiém vacxin phong bénh 14 7,0

Ghi chii: Cau * dong nghia véi viéc hi€u ding vé nguyén nhan gay tu ky (theo mo ta cia DSM- V).
Nhan xét: 57,5% cho ring nguyén nhan gy ra tu ky do bé me khong quan tdim chim séc; 44,5% cho rang
do vén dé tam linh, ma quy; 29,0% do tic dong bt Igi tif moi trudng.

Két qua thao luan nhém (mdi nhém 08 ngudi) dudc tién hanh véi cha me & 02 trudng miu gido ching
t6i da thu dudc nhitng y kién sau:

“B0 me di lam an xa, khong truc ti€p chim séc va & bén canh con nén con ¢6 van dé vé tdm ly”. (chi
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Nguyén Thi Tuyét D, 35 tudi, Nhi Chau, Hai Duong).

“Do mdi trudng hién nay 6 nhiém anh hudng dén ba me trong liic mang thai”. (chi Tran Thi Khanh H,
24 tudi, Nhi Chau, Hai Duong).

“Ba me s6ng & ndng thon sit dung nhiéu thudc trit sau, thudc bao vé thuc vat nguy co tu ky sé cao” (Anh
Nguyén Van D, P. Pham Ngi Lao, Hai Duong).

3.3. Thuec trang kién thiic ciia cha me vé nhitng biéu hién ngén ngir & tré tu ky

Bdng 2. Kién thiic ciia cha me vé nhitng biéu hién ngon ngit & tré tu ky

Ngon ngit cia tré tu ky S6 lugng Tilé (%)
Cham ndi hoic khong phét trién kha ning néi 111 55,5
Tré kho khan trong viéc duy tri hoi thoai v6i ngudi khac 96 48,0
Hay la hét thit thuong hodc ldp bip nhiing tit khé hidu 91 455
Tré nhic lai rip khudn ngdn ngil ciia ngudi néi. 79 39,5

Nhdn xét: 55,5% cha me cho rang tré tu ky “chiam néi hodc khong phat trién kha ning néi”; 39,5% cho
rang “tré nhac lai rap khudn ngdn ngit ctia ngudi néi”.

Két qua thao luan nhém (mdi nhém 08 ngudi) dudc tién hanh & 02 trudng cho két qua nhu sau: “Thiy
tré hang xém & canh nha bang tudi con nha minh ma khong néi dudc chi bap bap vai tif, me chau dang cho
di chita ngong”. (Chi Tran Thi H, P.Viét Hoa, Hii Duong). “Khéng thudc dudc bai hit ndo, nhung rat thong
minh, chua 3 tu6i ma da doc thong thao chif cdi, thich thi néi ma néi thi chéng ai hiéu gi”. (Chi Bui Van H,
P. Pham Ngii Lao, Hai Duong).

3.4. Kién thitc ctia cha me vé biéu hién hanh vi clia tré tu ky

Bdng 3. Kién thiic ciia cha me vé biéu hién hanh vi ciia tré ty ky

Hanh vi caa tré tu ky So lugng Ti 1€ (%)
Khong nhin vao mit ctia ngudi khac 67 33,5

Pap pha do dac ctia minh, ctia ngudi khac 56 28,0

Chi thich chai v6i mot loai dd vat don diéu 105 52,5
Khong thé ngdi yén, lién tuc 13p lai mot hanh dong 75 37,5
Thudng di nhén chan va nhiin nhay khac thudng 58 29,0

C6 nhiing hanh dong lam thuong t6n ban than: tu can minh, va 7 35.5

dau, vap nga... o

Nhan xét: 52,5% cha me cho rang tré tu ky chi thich choi mot loai dd vat don diéu; 28,0% cho ring tré
thich dap pha dd dac ctia minh hoic ctia ngudi khac.

4. Thuc trang yéu t6 lién quan dén kién thitc vé bénh tu ky cua cha me ¢6 con dang theo
hoc tai mot s6 truong mam non trén dia ban thanh pho Hai Duong

Bdng 4. Méi lién quan gifta tudi ciia cha me va kién thiic vé bénh tu ky

G . Phin loai tudi (%)
Kién thirc ve tr ky — e P
<35tu6t | =35 tudr
. Biing 373 17.6
Khai niém = 0.027
Chura ding 62,7 824
Bring 11.4 29
Nguyén nhin = >0.,05
Chura ding 88.6 97.1
. 5 Bring 54 11.8
Biéu hién ngdn ngir _ =005
Chura ding 94.6 88.2

Nhan xét: Ty 1é cha me c6 kién thifc diing vé bénh tu ky ctia nhém < 35 tudi cao hon nhém > 35 tudi.
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Trong d6 kién thiic diing vé khai niém ctia bénh tu ky ¢ nhém < 35 tudi cao hon nhém >35 tudi c6 y nghia
théng ké véi p < 0,05.

Bdng 5. Méi lién quan gifta nghé nghiép ciia cha me dén kién thitc vé bénh tu ky

Phin loai nghé nghiép (%
Kién thite vé tw kj S g OF |
CBVC LDTD, No1 tro
T Ding 324 358
Khai niém =0.05
Chura ding 67.6 642
Bin 143 53
Neuyén nhan 8 0,034
Chura ding 85.7 94.7
i wk . Diing 8.6 42 ;-
Bicu hién ngdn ngir — =005
= “ Chua ding 914 95.8
Bing 5.7 0
Khé khan trong sinh hoat 0.03
Chua ding 943 100
s Bing 533 40.0
Kha niing hoi phue = =005
Chura ding 46.7 60.0

Nhan xét: Kién thiic ding vé tu ky ctia nhém cha me 1a c4n bo vién chiic cao hon nhém cha me 1am
cong viéc ndi trg hoic lao dong tu do, trong d6 ty 1& cha me c6 kién thiic diing vé nguyén nhan va kha ning
phuc hdi cta tré tu ky ¢ nhém cdn bd vién chifc cao hon han nhém ndi trg va lao dong tu do ¢é ¥ nghia
théng ké véi p< 0,05.

Bdng 6. Méi lién quan giita trinh d¢ vin hod dén kién thiic vé bénh ty ky ciia cha me

Sy o g Phin logi trinh d§ viin héa (%)
Kien thirc ve fur ky p
THPT TC.CD,PH, sau BH
s 5 Biin 333 342
Khéi niém £ >0,05
Chua ding 66,7 658
__ Diing 12 11.8 -
Neguyén nhin : . 2 = 0,05
Chua ding 958 88.2
g ) Ping 0 8.6
Bieu hién ngdn ngir 0,041
Chura ding 100 914

Nhan xét: Kién thitc ding vé tu ky ctia nhém cha me & trinh do trung cip, cao dang, dai hoc va sau dai
hoc cao hon nhém THPT, trong d6 kién thiic vé& ngon ngii c6 su khac biét c6 y nghia théng ké véi p<0,05.

5. Nhan xét chung

Kién thiic vé bénh tu ky ciia cha me c6 con dang theo hoc tai cdc truong mdam non trén dia ban thanh
phé Hdi Duong

34,0% cha me c6 con dang theo hoc tai cic trudng mam non trén dia ban thanh phd Hai Duong hiéu
ding vé khdi niém tu ky; 7,5% cha me cho rang “tu ky 1a mot biéu hién ctia bénh tdm than”; 57,5% dbi
tuong nghién citu hiéu chua ding vé& nguyén nhan giy tu ky 1a “do cha me khong quan tim, chim séc hoic
qué nudng chiéu”. Su khic biét c6 thé dudc 1y giai do cic tic gia nghién ciu trén nhém dbi tugng da cé con
bi tu ky nén cha me rit quan tAm tim hiéu kién thic vé bénh tu ky; 44,5% cha me lua chon nguyén nhan gay
tu ky do van d& “tam linh, ma quy”’; 29,0% cha me cho riang nguyén nhan chinh gay ra tu ky do tic dong bt
10i tir di truyén va moi trudng. Ty 1é nay ciing tuong duong két qua nghién ciiu ctia Pao Thi Sim (29,7%);
37,5% cha me cho ring thdi gian phat hién ty ky 1a giai doan tit 12-24 thang; 38,5% y kién cha me cho ring
tré tu ky néu can thiép sém, tré tu ky “khoi bénh, phat trién hoan toan binh thudng nhu nhiing tré khac”.
Pay la nhan thifc chua diing vé kha ning phuc hdi ctia tré tu ky. Tré tu ky dudc phat hién va can thiép sém
trude 2 tudi thi co hoi hoa nhap véi cong ddng ciia tré co thé 1én dén 80%, sau 2 tudi ty 1& nay chi con 50%
va gidm dan khi phat hién bénh mudn.
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Xdc dinh mot s6 yéu 16 lién quan dén kién thitc vé bénh tw ky ciia cha me cé con dang theo hoc tai cdc
truong mdm non trén dia ban thanh phdé Hdi Duong.

Khong c6 su khéc biét giita tudi, trinh d6 vin hoa, nghé nghiép ciia cha me véi kién thiic vé tu ky. Nhém
cha me < 35 tudi c6 kién thic ding vé khai niém tu ky cao hon nhém > 35 tudi c6 y nghia thdng ké véi p<
0,05.

6. Kétluan

Nghién ciiu thuc trang kién thiic vé bénh ti ky ctia cha me c¢6 con dang theo hoc tai mot sb trudng mam
non trén dia ban thanh phd Hai Dudng cho thiy cha me budc dau c6 nhiing hiéu biét cd ban kién thifc vé
bénh tif ky, tuy nhién chua thuc su hiéu ding va c¢6 cich thiic ciing v6i con minh trong qua trinh diéu tri.
Cic yéu t6 dudc cho 1a c6 lién quan dén kién thiic vé bénh tu ky ctia cha me c6 con dang theo hoc tai cic
truong mam non trén dia ban thanh phd Hai Duong nam & do tudi, nghé nghiép va trinh do vin héa ciia cha
me. Nhiing nghién ctiu vé truc trang 1a cd sé d&€ nhém nghién ciiu tiép tuc dé xuit bién phap ting cudng
kién vé bénh tu ky ctia cha me c6 con dang theo hoc tai mot s6 trudng mam non trén dia ban thanh ph6 Hai
Duong.
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ABSTRACT
Current state of knowledge about autism among parents with children attending preschools
in Hai Duong city

Autism is a syndrome that is both pathological and psychological, but its negative effects are mainly
on the psychology and personality of the person. Early detection, proper assessment and appropriate
intervention for each child can help minimize the impact of disabilities and enhance the child’s ability
to integrate into the family and community later. In the current period, many families often neglect to
pay attention to their children’s mental development and motor skills, so detecting and diagnosing their
children’s autism is often late and skipping the golden period for intervention. The article focuses on the
status of knowledge about autism among parents of children studying at some preschools in Hai Duong city
and identifies a few factors related to knowledge about autism. of parents whose children are studying at
several preschools in Hai Duong city.

Keywords: Autism, autistic children, autism causes, autistic children’s behavior.
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UNG DUNG THUC TE AO TANG CUONG TRONG DAY HOC
TRONG BOI CANH POI MOI GIAO DUC HIEN NAY

Pham Sy Nam'!, Lé Cong Phudc?

Tém tit. Chuong trinh gido duc phd théng mén Todn 2018 dit ra muc tiéu gép phan hinh thanh va phit trién
pham chit va ning luc. Cong nghé thuc t& Ao ting cudng — Augmented Reality 12 mot cong nghé cho phép
16ng ghép thong tin 4o vao thé gidi thuc va ngudc lai, gitip ngudi st dung tuong tic véi nhiing ndi dung sb
trong thuc tai. Nghién cifu nay wing dung cong nghé thuc té 4o ting cudng dé xy dung cac md hinh thao tic
dong trong day hoc tich phan. Cac md hinh thuc t& 4o ting cudng di gitp hoc sinh rit ngin dudc khoang cich
gitta toan hoc va thuc té, hoc sinh thuan 1¢i hon trong viéc giai quyét vin dé thuc té.

Tit khéa: Thuc té do ting cuong, tich phdn, gidi quyét vn dé thuc té.
1. Dit vin dé

Chuong trinh gido duc phd thong mon Toan 2018 dit ra muc tiéu gép phan hinh thanh va phat trién
pham chit va ning luc. Trong d6, chuong trinh chi trong céc kién thic, ki ning then chét va tao co hoi dé
hoc sinh dudc trai nghiém, van dung toan hoc vao thuc tién. Vi su phat trién ctia cong nghé, hoc sinh luon
c6 co hoi st dung cac phuong tién cong nghé, thiét bi day hoc hién dai, h trg qua trinh biéu dién, tim toi,
kham pha kién thic, giai quyét vin dé toan hoc. Piéu nay doi hoi ngudi gido vién can van dung cong nghé
d€ thiét ké cac tinh hudng day hoc tao co hoi dé hoc sinh sit dung cong nghé. GeoGebra 3D cho phép ngusi
st dung thiét 1ap mo hinh hinh hoc va tinh niing "Augmented Reality" (AR) sé gitp ta 1ong ghép mo hinh 4o
d6 vao thé gidi thuc, ting dung nay gitip cho hoc sinh ¢6 co hdi quan sét cac hinh khbi khong gian & nhiéu
gbc quan sat khac nhau, cam dudgc khoi hinh ba chiéu c¢6 thé chuyén dong dudc thay vi mo hinh tinh trén
gidy.

Tich phan la khai niém co ban, quan trong trong giai tich; phép tinh tich phan dugc xem 1a mot trong
nhiing thanh tyu quan trong nhét ciia todn hoc. Su ra ddi ctia phép tinh tich phan cho ta mot phuong phap
tong quét dé giai hang loat cac bai toan tinh thé tich vat thé. Ung dung tich phan dé tinh thé tich vat thé gitip
hoc sinh gidi quyét cac van dé trong thuc tién cudc sdng. Tuy nhién khi hoc ng dung tich phan hoc sinh
gip nhiéu kho khin trong viéc hiéu.

2. Cong nghé thuc té a0
Cong nghé thuc té 4o (Virtual Reality - VR) 12 mot budc dot pha trong linh vuc cong nghé thong tin va
truyén thong. VR cho phép ngudi ding trai nghiém va tuong tic v6i mot mdi trudng ao dudc tao ra béi may

tinh, dem lai cam gidc chan thuc va séng dong nhu trong thé gidi thuc. Tir khi ra doi, VR da khong ngiing
phit trién va ting dung vao nhiéu linh vic khic nhau nhu giai tri, y hoc, gido duc, quén su, va nhiéu nganh

Ngay nhan bai: 20/04/2024.  Ngay chinh stia: 12/05/2024. Ngay nhan dang: 18/05/2024.
1Khoa Toan - Ung dung, Trudng Pai hoc Sai Gon

2L6p DTO1211, Trudng Pai hoc Sai Gon

Tac gia lién hé: Pham Sy Nam. Dia chi e-mail: psnam @sgu.edu.vn
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cong nghiép khac. Cong nghé nay khong chi mang lai sy thay d6i dang ké trong cach chiing ta nhin nhan va
tuong tic v6i thé gidi xung quanh ma con mé ra nhiéu co hdi méi cho tuong lai.

Cdc thanh phdn co bdn ciia cong nghé thuc té do

Cong nghé thuc té 40 bao gdm ba thanh phan chinh: phan ciing, phin mém, va giao dién ngudi dung.

Phan ciing: Phan ciing VR thudng bao gdm cc thiét bi nhu kinh VR (headset), tai nghe (earphones), bo
diéu khién (controllers), va doi khi 12 cac thiét bi cdm bién chuyén dong (motion sensors). Kinh VR déng
vai trd quan trong nhét, gitip ngudi dung c6 trai nghiém hinh anh 3D s6ng dong va chan thuc. Mt s6 kinh
VR phé bién hién nay bao gdm Oculus Rift, HTC Vive, va PlayStation VR.

Phan mém: Phin mém VR 1a céc ing dung hoic trd choi dudc thiét ké dic biét dé€ hoat dong trong moi
trudng 40. Phan mém nay thudng bao gdm céc cong cu phit trién (development tools) nhu Unity va Unreal
Engine, cho phép cdc nha phat trién tao ra nhiing tri nghiém VR phong phd va da dang.

Giao dién ngudi dung: Giao dién ngudi dung VR 1a cich thic ma ngudi dung tuong tac véi mdi trudng
40. Diéu nay c6 thé bao gdm viéc st dung bd diéu khién dé diéu hudng, cti chi tay, hodc thim chi l1a st
dung cic cong nghé tién tién nhu theo ddi chuyén dong mit (eye tracking) va cam bién xic gidc (haptic
feedback).

Ung dung ciia cong nghé thuc té do

Giai tri va tro choi: Nganh cong nghiép giai tri 1a mot trong nhiing linh vuc ting dung VR phd bién nhit.
Céc tro choi VR mang lai trai nghiém séng dong va thi vi, cho phép ngudi choi ddm chim hoan toan vao
thé gidi a0. Ngoai ra, cic cong vién gidi tri va rap chiéu phim ciing bat dau tich hgp VR d¢ tao ra nhiing trai
nghiém méi la va hap dan.

Y hoc va chiim séc siic khée: VR di dudc ting dung trong y hoc dé hé trg dao tao y khoa, phau thuit o,
va diéu tri bénh tdm 1y. Vi du, cdc sinh vién y khoa c6 thé sit dung VR d€ thuc hanh phau thuat ma khong
cin dén bénh nhan thuc, gitip ho nim viing k§ ning trudc khi thuc hién trén ngudi that. VR ciing dudc st
dung trong liéu phép diéu tri chiing 4m 4nh (phobia), chin thuong tdim ly (PTSD), va phuc hdi chiic ning.

Gido duyc va dao tao: VR mang lai nhiing cd hdi hoc tip mdi mé va hiéu qua cho hoc sinh va sinh vién.
Thong qua VR, hoc sinh c6 thé tham gia vao cdc chuyén tham quan 4o, thi nghiém khoa hoc, va mé phdong
lich stt ma khong can rdi khéi 16p hoc. VR ciing dudc sit dung d€ dao tao nghé nghiép, gitip cic hoc vién
thuc hanh cdc k§ ning trong mdi trudng an toan va ki€ém so4t.

Quan sy va an ninh: Quén do6i cic nudc da sit dung VR dé dao tao binh si trong cic tinh hubng chién
d4u va chién thuat. VR cung cip mot moi trudng an toan va ki€m soat, gitip binh si luyén tip va cai thién
ky ning ma khong gip nguy hiém thuc té. Ngoai ra, VR con dudc st dung trong ciac mo phong huén luyén
ctfu ho va d6i phé véi tham hoa.

Thdch thiic va trién vong

Miic di VR mang lai nhiéu tiém niing va co hoi, cong nghé nay van dang d6i mit véi mot sb thach thiic.
Chi phi dau tu cho cdc thiét bi va phat trién phdn mém VR van con cao, khién cho viéc phd bién cong nghé
ndy gip nhiéu khé khin. Hon nita, mot s6 ngudi dung c6 thé gip van dé vé stic khée khi st dung VR trong
thdi gian dai, chgmg han nhu moi mit, chong mat, va budn ndn.

Tuy nhién, v6i su tién bo khong ngiling ctia cong nghé va giam thiéu chi phi san xuit, VR c6 tiém ning
tré thanh mot phan khong thé thiéu trong nhiéu linh vuc ctia cudc séng. Cac nha nghién ctiu va phat trién
dang nd luc cai thién chét lugng va trai nghiém ngudi dung, ddng thdi tim cach khic phuc cdc van dé lién
quan dén siic khée. Trong tuong lai, VR hita hen sé mang lai nhiing thay ddi to 16n va tich cuc, khong chi
trong gidi tri ma con trong gido duc, y hoc, va nhiéu linh vuc khac.

3. Vai tro cua cong nghé AR trong day hoc

Cong nghé thuc té 4o ting cudng — Augmented Reality (AR) 1a mot cong nghé cho phép ldong ghép
thong tin 40 vao thé gidi thuc va ngudc lai, gitip ngudi sit dung tuong tic véi nhitng ndi dung sé trong thuc
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tai. Tinh ning AR dudc phat trién trén ting dung GeoGebra 3D Calculator clia c4c thiét bi di dong. Su khac
biét, ciing 12 1¢i thé ctia AR so v6i cac phan mém 3D thong dung khac 14 ngudi st dung c6 thé di chuyén
trong khong gian trong ltic cAm chiéc dién thoai va quan sat dugc nhiing hinh anh 4o trong khong gian 16p
hoc.

Thuc té ting cuong trong linh viee gido duc mang lai mét sé ddc quyén bao gom:

Mot cong cu hoc tap nhanh chéng va hiéu qua: AR trong gido duc cho phép hoc sinh tiép thu kién thiic
thong qua hinh anh phong phu.

Hoc tap thuc té phong phii: nhitng phép quay quanh mot truc ¢ dinh tao ra khéi tron xoay, trong thuc
té thi d€ tao ra dudc mot mo hinh nhu vy can rat nhiéu cong stic va thdi gian.

Thu hit hoc sinh va khoi ddy su quan tim ctia ho: Viéc ting dung AR viao hé théng gido duc c6 thé khién
thai do ctia hoc sinh tr nén tich cuc hon. N6 1am cho viéc hoc tré nén thi vi, vui vé va dé dang, dong thoi
cai thién ning luc va kha ning cong tic. Hon nita, né6 mang dén nhiing co hoi to 16n dé 1am cho céc 16p hoc
b6t mét moi hon bing cach truyén tai tinh tuong tac chua tiing ¢6 thong qua mdi trudng do mdy tinh tao ra.

Khi trinh bay vé vai tro ctia cong nghé AR, cic tic gid Pham S§ Nam, Lu Pham Minh Quan (2022) cho
rang: “véi cong nghé thuc té 4o ting cudng da tao diéu kién cho hoc sinh va gio vién nhin thiy va tuong tac
dudgc v6i nhitng mo hinh hoc tip hinh hoc khong gian séng dong va chan that nhat”. Céc tic gia Natalya V.
Rashevska, Serhiy O. Semerikov, Natalya O. Zinonos, Viktoriia V. Tkachuk va Mariya P. Shyshkina (2020)
cho ring viéc ting dung cong nghé AR vao day hoc mang lai nhiing yéu t6 tich cuc nhu hing thi trong hoc
tap, kha ning nhé tot hon nhd vao cam xic hing thi khi hoc bing cong nghé AR. Khi ting dung vao 16p
hoc sé tao git hoc tinh tuong tic cao hon, vi AR c6 thé cho phép gido vién dua ra vi du 4o vé cac khai niém.
Diéu nay ciing sé gidp hoc sinh xy dung kién thiic nhanh hon va ghi nhé thong tin nhanh hon vi hinh anh
dudc luu gitt trong tri nhé 1au hon.

Thuc té 4o ting cudng c6 thé mang lai budc dot pha cho hé théng gido duc truyén thdng dap ting tién
trinh hoc tap trai nghiém. Piu nay sé tic dong dén su quan tim ctia hoc sinh va gitip ho 1am viéc hiéu qua.
Pé€ tao tinh hudng day hoc thuc té 4o ting cudng cé thé gitp nhitng hoc sinh khi gip khé khin trong viéc
tudng tuong cac hinh khoi khong gian ba chiéu. Ngoai ra con dudc st dung trén cac thiét bi di dong dang
ngay cang phd bién hién nay nhim nang cao hiéu qua hoc tap. Nhung diéu do ciing dit ra nhiing thach thitc
cho ngudi gido vién, cau hoi quan trong nhét 1a nén sit dung cong nghé nay nhu thé nao trong hoat dong day
hoc mon Toan. Khong chi nén ding lai & viéc minh hoa ching han nhu biéu dién cdc hinh vé véi bbi canh
thuc ma hon nita con phai dung cong nghé nay dé day hoc kién thiic méi theo mot tién trinh hop i, két hop
véi ké hoach bai day mot cach thdng nhit.

4. Thiét ké mo hinh day hoc tich phan véi su hé trg ctia thuc té 2o ting cuong

Khi trinh bay kién thiic thé tich ctia vat thé, cic tac gia DS Pic Thai, Pham Xuin Chung, Nguyén Son
Ha, Nguyén Thi Phuong Loan, Pham S§ Nam, Pham Minh Phucng (2024, tr. 34) trinh bay: “Cét mot vt
thé bdi hai mit phang vudng géc véi truc Oz tai = a va x = b (a < b). Mot mit phang tiry ¥ vuong géc
v6i Oz tai x (a < = < b) cdt vat thé d6 theo dién tich 1a S(z). Gia st ham sb S () lién tuc trén [a; b]. Khi
do, thé tich V ctia phan vat thé gi6i han béi hai mit phang trén dugc tinh bdi cong thic V = fb S(x)dx. D€
thiét k& md hinh day hoc tich phan véi su hd trg ctia thuc té 4o ting cudng, chiing toi tién ha‘lnﬁ theo hai giai
doan.

Giai doan 1. Thiét ké mé hinh véi sy hé trg thuc té do ting cuong

Trong giai doan nay, chiing toi thiét ké theo cic budc sau:

Budc 1. Nhip vio biéu tugng tuong ting, 1an lugt chon hai diém A(0;0;0) va B(5;0:0).

Budc 2. Nhip vio biéu tugng tuong ing va nhap vao giao dién 1am viéc, dién cic dit liéu vio hop thoai
dé€ tao tham s6. BAm OK.

Budc 3. Nhip chuot phéi vao thanh trugt u c6 trén viing lam viéc, chon Thudc tinh ctia d6i tudng.

112



THUC TIEN JEM., Vol. 16 (2024), No. 5.

Budc 4. Nhip vao viing lam viéc 3D, tai 6 nhap 1énh, nhap: Diém (Poan thing (A, B), u) dé tao diém I
di chuyén trén doan AB theo thanh trugt u. K&t qua nhu Hinh 2.5.

Budc 5. Tai 6 nhap 1énh, nhap: 2 = z(I) dé tao mit phing vudng géc véi truc O tai 1.

Budc 6. Nhip vao biéu tugng tuong tGing, chon mit phang (P) vita tao va doan EF dé tim giao diém .J.
Tuong tu, tim giao diém K clia mit phang (P) va HG, giao diém L cta mit phang (P) va DC. Két qua
nhu Hinh 1.

Budc 7. Nhip vao biéu tugng tuong dng, 1an lugt chon theo thi tu cac diém I, .J, K, L, I dé tao da giic
IJK L nhu Hinh 2.

Budc 8. An cdc dbi tuong khong can thiét. Két qua nhu Hinh 3.

Hinh 1 Hinh 2 Hinh 3

Giai doan 2. Thiét ké tinh hudng

DE hoc sinh thao tic v6i mo hinh thuc té 4o ting cudng dé hinh thanh kién thic vé thé tich clia vat thé,
chiing t6i thiét ké tinh hudng sau day:

Mo hinh sau day md phong mot khdi g& do choi hinh 1ap phuong c6 hai mit bén vudng géc véi truc Ox
tai z = 0 va £ = 5. Mot mit phing vudng géc véi truc Oz tai x cit khdi 1ap phuong nhu Hinh 2.9. Thanh
truct u dung dé thay ddi gid tri cla .

Vi khéi gb c6 kich thude 5 cm, hdy mé phan mém GeoGebra 3D Calculator trén dién thoai di dong,
bat ché d6 AR & géc phai giao dién va thuc hién cic yéu cau sau:

a) Di chuyén xung quanh, quan st va cho biét mit phang do6 cat khéi 1ap phuong theo thiét dién 12 hinh
gi? C6 kich thuée bing bao nhiéu?

b) Nhin vio nit bén canh thanh trugt u, quan sat mo hinh va cho biét tap gia tri ctia .
¢) V6i mdi gid tri =, tinh dién tich S(z) cla thiét dién.

1
d) Tinh V = [ S(x)dx va so sanh véi thé tich khéi go.
0

Giai doan 3. T8 chiic day hoc tinh hudng

Khi day hoc véi tinh huéng, chiing t6i khuyén khich hoc sinh thao tac véi mo hinh dé tim ra cau tra 15i,
ddng thdi chudn bi cac cau hdi goi y nhiam hd trg hoc sinh khi gip kho khan.

Cau hdi ggi y cua giao vién:

- Di chuyén sang mit bén tri hodc phai, dit mat chinh dién va cho biét da gidc mau xanh duong 12 hinh
g1? C6 kich thude bang bao nhiéu?

- V6i mbi gid tri x, nghia 1a tai mbi vi tri khdc nhau, da gidc mau xanh duong c6 thay d6i kich thudc
khong? Tir d6 hay tinh dién tich ctia thiét dién tai vi tri bat ki?

Cic hoat dong nhim gitp hoc sinh xdc dinh dugc V = f5 S(z)dx. Tt d6 khai quét d€ di dén kién thiic
vé thé tich cla vt thé. ’

Nham gitip hoc sinh khic sau kién thiic dugc hoc, chiing t6i thiét ké cac md hinh thuc té o ting cudng
dé hoc sinh luyén tap.
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Thao tac v6i md hinh va xdc dinh thé tich trong céc trudng hgp tai Hinh 4, 5 va 6.

5. Kétluan

Nghién ctfu da xdc dinh ba giai doan d€ thiét k& va t& chifc day hoc ting dung tinh thé tich vat thé ctia
tich phan véi su hd trg ctia thuc té Ao ting cudng. Thuc hién viéc t6 chiic day hoc v6i md hinh thuc té 4o
ting cudng da tao diéu kién cho hoc sinh quan sit dugc md hinh vat thé bang dién thoai di dong c4 nhan &
bét cti dau, bét cd khi nao. Pidu nay truc tiép tao su chii dong trong hoc tap, gitip hoc sinh tiép can dugc
kién thiic mot cach thuan 10i, dé dang hon so véi viéc st dung cdc phuong tién khac nhu may chiéu, bang
phin. Khi thao tic v6i cdc md hinh thuc té 4o ting cudng da gidp hoc sinh dude quan sat v6i md hinh véi
cdc biéu dién chan thyc. Tinh ning thuc té 4o ting cuong da tao diéu kién thuan 1gi cho hoc sinh trong viéc
quan sét va xay dung kién thiic. M6 hinh thyc sy giam tinh tritu tugng cho hoc sinh trong khi hoc ting dung
tinh thé tich vat thé ctia tich phan.
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ABSTRACT
Application of augmented reality in teaching amid the current educational reform context

The 2018 General education program for Mathematics aims to contribute to the formation and
development of qualities and competencies. Augmented Reality technology allows the integration of virtual
information into the real world and vice versa, enabling users to interact with digital content. This study
applies augmented reality technology to construct dynamic manipulation models in teaching integral
calculus. The augmented reality models have helped students bridge the gap between mathematics and
real-world applications, making it easier for students to solve real-life problems.

Keywords: Augmented Reality, integral calculus, real-world problem-solving.
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KIEM PINH, PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC CUA TRUONG PAI HOC THU PO
HA NOI - NHUNG KHO KHAN VA THACH THUC PE THUC THI TU CHU PAI HOC

D6 Hong Cudng!, Vi Thi Thu Huong?, Pham Tudn Anh 3

Tém tit. Su phit trién ctia hoat déng gido duc va dao tao doi hoi cac trudng dai hoc cin c6 sy d6i mdi trong
phuong phép xay dung va trién khai hoat dong. Trong dé xu huéng tu chii dai hoc 1a xu huéng tit yéu va
khach quan doi héi cic truong dai hoc can c6 su d6i mdi cling nhu gan lién véi xu huéng tu chi tu chiu trach
nhiém va dam bao chét lugng. Trong bdi canh hién nay, viéc nhan dién nhitng khé khin va thach thifc ctia
mot co s gido duc va dao tao mang tinh chét dic thu clia trudng dai hoc déng vai trd quan trong, bai viét tién
hanh nghién ciiu cic hoat dong kiém dinh, ddm bao chit lugng hoat dong gido duc ctia Trudng Dai hoc Thii
d6 Ha Noi d€ nhan dién nhitng khé khin, thach thitc ddng thoi dua ra giai phap nang cao hiéu qua hoat dong
nay trong bdi canh tu chi dai hoc.

Tir khéa: Kiém dinh, ddm bdo chdt lugng, tu chii dai hoc, truong dai hoc.
1. DPatvan de

Hoat dong dam bao chét luong dai hoc 1a hoat ddong mang tinh chit thudng xuyén va lién tuc doi hoi su
tham gia clia cac chii thé xa hoi, cac chii thé quan Iy nha nudc trong linh vuc gido duc va dao tao ciing nhu
c6 su tham gia ctia hoat dong hop tac trong nudc va qudc t& dbi v6i vin d€ dam bio chit lugng hoat dong
gido duc va dao tao. La mot qudc gia ludn thé hién tinh than ddi méi gan lién véi viéc xay dung mot nén
gido duc “md”, dic biét v6i xu hudng va bdi canh tu chii dai hoc trong giai doan hién nay doi hdi cong tic
dam bao chét lugng va hoat dong kiém dinh can dudc quan tim ciing nhu c6 ngudn luc dé hoat dong nay
déng gép vao chét lugng va su phat trién clia truong dai hoc. Cac mo hinh kiém dinh va dam bao chét lugng
dbdi v6i hoat dong 12 nhitng mo hinh dugc nghién ctiu va ting dung tai Viét Nam thé hién tinh chit da dang
ciing nhu tinh “tu chii” clia cic co s& gido duc dai hoc, cdc thuit ngit quen thudc trong hoat ddm bao chit
lugng dbi v6i cac co s gido duc va dao tao trinh do dai hoc tai Viét Nam c6 thé nhan thdy nhu: kiém dinh,
ki€m soat, danh gia chit luong 14 nhitng thuat ngit phit hop va dit ra vin dé nghién ciu dbi v6i hoat dong
ki€m dinh, ddm bao chit luong gido duc.

Trong bdi canh hién nay, cic truong dai hoc dia phuong phai coi kiém dinh, ddm bao chét lugng gido
duc 1am ciin cif dé tir d6 thuc thi tu chi dai hoc. Chi ¢ kiém dinh, quén 1y chét lugng gido duc méi gitip
céc trudng dai hoc dia phuong tim ra dugc gidi phap t6i vu d€ thuc hién d6i méi toan dién moi mit, tir d6
nang cao chét lugng gido duc hoan thanh dudc sit ménh, khang dinh dugc vi thé va phat trién tim nhin ciia
nha trudng khi thuc hién tu chii. Nhan thic dugce tAm quan trong d6 ctia ki€ém dinh, quan ly chét lugng gido
duc, Truong Pai hoc Thii d6 Ha Noi da dau tu trién khai thuc thi kiém dinh, quén ly chit lugng gido duc ké
tif nim 2015 dén nay. Hoat dong nay, gitip Nha trudng c6 ¢ sd cai tién, diéu chinh chinh sach gido duc phu
hop phuc vu phit trién kinh té, xa hoi & Thanh phé Ha Noi ciing nhu trén ca nudc cling véi xu thé thoi dai
méi ngay nay. Tuy nhién, trong bdi canh thuc trang hién nay, cong tac kiém dinh, ddm bao chét lugng gido
duc & Trudng Pai hoc Thi d6 Ha Noi phai dbi dién véi rat nhiéu khoé khiin va thach thifc méi.

Ngay nhan bai: 06/04/2024.  Ngay chinh stta: 15/05/2024. Ngay nhan dang: 21/05/2024.
I Truding Pai hoc Thi P

2Trudng Pai hoc Thi D6

3Truong Pai hoc Thi P6
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2. Céc khai niém vé dam bao chét lugng, kiém dinh dam bao chit lwrgng
2.1. Cic dinh nghia vé dam bao chét luong

Pam bao chét lugng 1a mdt khai niém dua trén viéc dinh nghia cum tir chit lugng. Chit lugng & day
dugc hiéu 1a mot cum it mang tinh chat danh gia d6i véi mot su vat, hién tuong gan véi mdt muc tidu cu
thé. Chét lugng c6 thé hi€u d6 1a su tuong quan & miic do ti 1& thuan d6i v6i muc tiéu dé ra ctia mot 5 chiic,
diéu nay c6 nhiing nét tuong dong ddi véi hoat dong dam bao chét lugng tai trudng dai hoc. Pam bao chit
lugng 12 mot khdi niém dudc dinh nghia dua trén rit nhiéu cach tiép cin clia cic c4 nhan, céc td chiic nghién
citu vé linh vuc gido duc va dao tao.

T6 chiic UNESCO d c6 dinh nghia vé dam bao chit lugng trong hoat dong gido duc va dao tao dua trén
pham vi ctia hoat dong nay gan vdi quy trinh danh gia tif mic do giam sat cd ban dén nang cao ctia mot co
sG gido duc va dao tao [13].

TS chitic SEAMEO (2002) dua ra dinh nghia vé dam bao chit lugng gido duc c6 thé 1a nhiing quan diém,
chu truong, chinh sach, muc ti€u, hanh dong, cong cu, quy trinh va thu tuc, ma thong qua sy hién dién va st
dung chiing c¢6 thé ddm béo ring si mang va muc tiéu gido duc dang dudgc thuc hién, cac chuian muc dang
dugc duy tri va nang cao.

Tic gia Woodhouse (1997), cho ring ddm béo chét lugng dua trén tiép can vé khoa hoc chinh séch, trong
d6 “Pam bao chét lugng 1a cdc hé théng chinh sich, thi tuc, quy trinh, hanh dong va thii d6 dudc co quan
¢6 thdm quyén hoic cd s6 gido duc xdy dung va trién khai nham dat dudc, duy tri, gidm sat va cling ¢ chit
luong” [15].

Tit céc dinh nghia trén c6 thé nhan thdy dam bao chét luong gido duc 1a thuat ngit chung dé cap dén mot
loat cdc bién phdp va céch tiép can, sit dung dé nang cao chét lugng gido duc. Pam bao chit lugng 1a mot
hoat dong mang tinh chit c6 su tham gia va vai tro ciia chifc ning quan ly dua trén cic quy trinh, thi tuc
ciing nhu bdo dam chit lugng ctia cdc sdn phdm cac hoat dong ctia t6 chiic. Hoat dong dam bao chét lugng
12 mot hoat dong mang tinh chét tuong tic danh gid hai chiéu dua trén sy phan hoi ctia cdc chi thé tham gia
hoat dong dong gido duc va dao tao.

Hoat dong dam bao chét lugng gido duc va dao tao ddi véi trudng dai hoc hién nay 1a hoat dong dién ra
ca & bén trong co cu t§ chiic ctia Nha trudng ciing nhu gin véi cdc yéu t6 bén ngoai phan hdi ctia cic ca
nhan t§ chifc st dung céc san pham dio tao, cic san pham khoa hoc va cdng nghé clia Nha trudng, day la
cdc tuong tic mang tinh chit ciing tdn tai ciing hd trg gép phan dam bao chét lugng ciia trudng dai hoc.

2.2. Dinh nghia vé kiém dinh dam bao chét lwrgng

Trong nhitng md hinh ctia hoat dong ddm béo chit lugng thi kiém dinh 12 mot chic ning déng vai tro
quan trong va dién ra thudng xuyén d6i véi chét lugng ciia trudng dai hoc. Lich st hinh thanh va phat trién
ctia chifc ning kiém dinh d6i v6i hoat dong dam bao chit lugng clia trudng dai hoc bat ngudn tif cac nén
gido duc tién tién trén thé gi6i dudc st dung d€ danh gia cac két qua vé& hoat dong gido duc va dao tao clia
mot truong dai hoc.

Tic gia Vlasceanu (2007) da dua ra mot dinh nghia vé hoat dong kiém dinh dam bao chit lugng “Kiém
dinh chét lugng 12 mdt quy trinh ctia mot tS chiic duge phap luat cong nhan tién hanh danh gid co s gido
duc hoic chuong trinh dao tao d€ cong nhan mot cach chinh thifc nhiing két qua hodic muc tiéu clia trudng
dai hoc d6 da dé ra, kiém dinh 1a mot hoat dong gén lién véi vai tro ctia chét lugng thé hién & viéc danh gid
xem c¢d s6 gido duc d6 c¢6 dugc cong nhan & miic do dat hay khong dat véi cdc tiéu chi danh gia dé tr d6
dugc cong nhan hodc chiing han vé chit lugng hoat dong trong mot khoang thdi gian cu thé” [14].

Hién nay tai Viét Nam hoat dong kiém dinh chét luong thutng dudc dién ra v6i cic hinh thic cu thé d6
1a ki€m dinh co s6 gido duc va dao tao (kiém dinh Nha trudng) va ki€ém dinh cac danh muc, chuong trinh,
hoat dong dao tao va cic cdc hoat dong khac theo quy dinh vé chiic niing hoat dong nhiém vu ctia co s& gido
duc dai hoc. Qua trinh dién ra hoat dong kiém dinh 12 sy d4nh gid mang tinh chét tdng quat vé cic miit hoat
dodng ctia Nha truong dua trén nhitng tiéu chi duge quy dinh phuc vu cho hoat dong kiém dinh. Trong giai
doan hién nay d€ c6 thé danh gia hoat dong hidu qua ctia co s& gido duc dai hoc c6 thé tién hanh kiém dinh
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mot chuong trinh dio tao cu thé, hoat dong nay dién ra biang phuong phap st dung mot bd tiéu chi danh
gia cho mdt chuong trinh do tao phit hop dé danh gia miic d6 c6 dam bao vé chit lugng clia chuong trinh
dao tao.

Nhu vy c6 thé nhan thiy hoat ddong dam bao chét lugng va kiém dinh chit luong 12 khong thé tach roi
déu dua trén phuong phap st dung cic tiéu chi mot cach cu thé danh gid chit lugng hoat dong ctia co sé
gido duc dai hoc.

3. Bbi canh tw chii dai hoc gin v6i hoat dong kiém dinh, dam bao chét lugng gido duc cha
Truong Pai hoc Thu d6 Ha Noi

3.1. Hoat dong kiém dinh chét lugng tai mot s6 truong dai hoc dia phuong trong bbi canh tu
chu dai hoc

Hoat dong kiém dinh chit lugng, chiic ning kiém dinh chét lugng tai mot sé trudng dai hoc dia phuong
hién nay déu dudc danh gid bdi cac don vi hoat dong trong linh vuc ki€ém dinh, cu thé bao gdm: Trung tim
Kiém dinh chit lugng gido duc — Pai hoc Québc gia Ha Noi; Trung tim Kiém dinh chit lugng gido duc —
Pai hoc Qudc gia Thanh phd H6 Chi Minh; Trung tdim Kiém dinh chét luong gido duc — Pai hoc Pa Ning;
Trung tam Kiém dinh chit lugng gido duc — Trudng Pai hoc Vinh; Trung tim Kiém dinh chit lugng gido
duc truc thudc Hiép hoi Cac trusng Pai hoc, Cao déng Viét Nam [9]. Vi du: Trudng Pai hoc Quang Binh
ngay 02/6/2018 dat chuin kiém dinh chét lugng gido duc ctia Trung tim Kiém dinh chat luong gido duc —
Dai hoc Pa Néng; Truong Pai hoc An Giang ngay 19/3/2018 dat chuan kiém dinh chit lugng gido duc do
Trung tim Kiém dinh chét lugng gido duc — Pai hoc Quéc gia Thanh phd H6 Chi Minh chiing nhén; Ngay
30/06/2018, Trudng Pai hoc Ha Tinh dat chuan kiém dinh chét lugng gido duc do Trung tim Kiém dinh
chét lugng gido duc — Pai hoc Qudc gia Ha Noi chiing nhan.

Pay 1a cin cii d€ cdc truong dai hoc dia phuong khong ngiling nang cao hiéu qui canh tranh vé hoat
ddng dao tao va nghién cifu trong mdi trudng gido duc dé€ nang tam vi thé nha trudng trén ban d6 mang ludi
céc trudng dai hoc trong nuéce va khu vuc. Cu thé, Truong Pai hoc An Giang ngay 07/8/2017 chinh thic
thyc hién ty chd, nha trudng da tdi cAu tric lai bd mdy td chiic, thanh l1ap thém nhiéu don vi méi, dau tu xay
dung co sé vat chit phuc vu day hoc, thu hiit d6i ngéi ngudn nhan Iuc chit lugng cao, niang cao hiéu qui
chét luong dho tao va bao dam kiém dinh chét ludng gido duc... Nén “Nim 2019 thuc thi tu chi da gitip
Trudng Pai hoc An Giang cai thién chét lugng dao tao va tai chinh it dwa vio ngudn ngan sich nha nuéc”
[5]. Trudng Pai hoc Quang Binh tir khi dudc giao quyén tu chii, “nha trudng thuc hién chinh sich tuyén
dung thu gidng vién gidi c6 trinh d9, m ma nganh dao tao méi didm bao chit lugng dugc danh gid kiém
dinh chit lugng mot cach khach quan” [12]. Truong Pai hoc Ha Tinh, Trudng Dai hoc Quing Nam, Trudng
Pai hoc Pham Vin Pong tu chi dong “xdy dung chuong trinh d2o tao, md nganh hoc méi, tién hanh trién
khai nghién ctiu khoa hoc va kiém dinh chit lugng gido duc; Tu chi dong t§ chifc va xdy dung nhan sy nhu
Trudng Pai hoc Ha Tinh nam 2018 ¢6 196 can bd, giang vién, Trudng Pai hoc Quang Nam nam 2019 c6
208 can bo, giang vién, Trudng Pai hoc Pham Vin Pong nim 2017 c¢6 351 can bo, vién chiic. Vé co s& vat
chét Trudng Pai hoc Ha Tinh, Trudng Pai hoc Quang Nam, Trudng Pai hoc Pham Vin Ddng dam bao cic
tiéu chudn dé ra” [4]. Tir d6 ta thiy dudc tinh cip thiét ctia kiém dinh chit lugng gido duc ddi véi cic trusng
dai hoc dia phuong trong d6 cé Truong DPai hoc Thi P6 Ha Noi ngay cang dudc nang cao.

Tu chi dai hoc va ddm bao chét lugng gido duc dai hoc 13 hai mit théng nhét trong moi hoat dong ctia
cdc cd sd gido duc dai hoc. Tu chii dai hoc nham céi tién, nang cao chét lugng dao tao, con bdo dam chit
luong gido duc dai hoc 1a d€ kiém sodt, duy tri va quéan ly chét lugng dao tao [7]. Xu hudng xay dung va
phit trién xa hoi hoc tip trong giai doan hdi nhap qudc t& doi hdi cic co s6 gido duc dai hoc tai Viét Nam
néi chung va céc trudng dai hoc dia phuong néi riéng phai xay dung mot hé théng ki€ém dinh, ddm bio chit
luong vé6i nhitng chuin muc chung trong bdi canh tu chii dai hoc.

Miic du nhén thifc dugc tAm quan trong, vi tri va vai tro thuc tién ctia kiém dinh, quan 1y chét luong gido
duc trong viéc thuc hién thanh cong dudc tu chii dai hoc, ddp ing dudc nhiing yéu cau, nhiém vu trong giai
doan méi, nhung khi thuc hién kiém dinh chit lugng gido duc, cic truong dai hoc dia phuong trong d6 cé
Trudng Pai hoc Thi d6 Ha Noi gip phai rat nhiéu kho khin. Day 1a nhiing khé khin mang tinh chét thuong
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gip va c6 thé nhan biét dugc do bdi canh va sy phat trién ctia cac truong dai hoc dia phuong.

C6 thé nhan thiy ton tai du tién 1a & hau hét cac trudng dai hoc dia phuong 1 trinh do chuyén mon vé
linh vuc kiém dinh, quan ly chit luong gido duc clia ddi ngii vién chic, ngudi lao dong lam cong tac nay
chua cao, chua c6 chuyén mon sau, thim chi con chua chuyén trach. Pai da s6 vién chifc, ngudi lao dong
lam cong tac kiém dinh, quan ly chit lugng gido duc tai cdc trudng dai hoc dia phuong khong duge dao tao
bai ban va la kiém nhiém thém nhiém vu bén canh cac nhiém vu chiic nang khac. Chuyén mén, nghiép vu
ki€m dinh chit lugng gido duc ho c6 dudc la do bdi dudng qua cic khoéa, cic 16p dao tao bdi dudng ngan han
chit khdng duge dao tao dai han, bai ban d€ c6 dudc trinh dd chuyén mon sau. Ngoai ra, cic thong tin phuc
vu kiém dinh chit lugng gido duc chua dudc khao sat, luu trit va xit Iy khoa hoc. Vi du tiéu biéu, trudng Dai
hoc An Giang “ddi ngii nhan su 1am cong tic ddm bao chét lugng gido duc chua dudc dio tao bai ban; nhin
thic vé cong tac dam bao chit lugng hay vin héa chit lugng clia mot s6 can bo, gidng vién, chuyén vién
con chua day dd” [6]. Thém vao nita 1a khé khin vé kinh phi dau tu cho kiém dinh chét lugng gido duc clia
hau hét cac trudng con han ché.

Qua két qua nghién citu, diéu tra ciing cho thiy, mic du phai d6i mit véi nhitng khé khin, thach thiic,
hoat dong kiém dinh chét lugng gido duc & céc trudng dai hoc dia phuong thai gian qua ciing da dat dudc
mot s6 két qua dang ghi nhén, cu thé: Xy dung hé théng cac vin ban kiém dinh chit lugng gido duc phu
hop véi céc trudng dai hoc dia phuong va sém dua vao thuc thi nhu Thong tu s6 12/2017/TT-BGDPT, bao
gdm 25 tiéu chuin véi 111 tiéu chi; Cac bo tiéu chi danh gid, kiém dinh phit hop xu thé qudc té, bam st cac
tiéu chi ctia t& chifc kiém dinh chét lugng uy tin nhu HCERES, AUN-QA. . . ; Nhiéu don vi chuyén trach vé
kiém dinh chét lugng gido duc da dugc thanh 1ap nhu Hoi dong tu ddnh gid va danh gid ngoai co s& gido
duc Trudng Pai hoc Quang Nam, Hoi dong tu danh gid chét lugng gido duc trusng Truong Pai hoc Pham
Vin Pong; Dao tao, bdi dudng cin bd ki€ém dinh chit lugng gido duc da dudc quan tim dau tu ciing nhu dé
c6 thé gidi quyét dudc van dé ngudn nhan lyc 1am cong tic ki€ém dinh va dim bio chit lugng gido duc [11].

Nhu vy, viéc kiém dinh chit lugng gido duc & cic trudng dai hoc dia phuong hién nay da dudc nhan
thic ding vi tri, vai trd va tam quan trong. Nhung d€ viéc ki€ém dinh, quan ly chét lugng gido duc dat hiéu
qua nhu mong dgi, hau hét cc trudng dai hoc dia phuong déu gip phai rit nhiéu van dé kho khin, bét cap.
Bén canh d6, viéc cic trusng dai hoc dia phuong truc thudc nhidu co quan chi quan khac nhau nén phuong
thic 6 chiic kiém dinh chat lugng ciing khac nhau ciing 1a mot vin dé khé khin gip phai trong cong tic
ki€ém dinh chit lugng. Dan dén, tinh trang két qua ki€ém dinh nhiéu khi khong dudc théng nhit hoan toan,
mang tinh hinh thic [3]. Cho nén, d€ hoi nhap qudc té vé kiém dinh chét lugng gido duc cic trung tim kiém
dinh ctia Viét Nam can sém théng nhét c4c bo tiéu chi chuin chat lugng gido duc chung bdi n6 ¢ y nghia
quyét dinh t6i chit lugng hé théng gido duc cic trudng dai hoc dia phuong thdi gian t6i.

Xu huéng phit trién ctia bdi canh tu chi dai hoc gan lién v6i dinh huéng ddi méi cin ban va toan dién
hoat dong gido duc va dao tao ctia Viét Nam, trong d6 trong tim nodi dung ctia hoat dong d6i méi nay gin
lién v6i muc tiéu xdy dung nhitng budc chuyén mang tinh chat phat trién vé chit luong d6i véi hoat dong
gido duc dai hoc. Cin ctf cia hoat dong tu chd tai dai hoc tai Viét Nam d6 12 su cu thé céc chi truong dudng
161, chinh sach ctia Pang va phap luit ctia Nha nuéc ma cu thé & day chinh 1a Luat sb 34/2018/QH14 clia
Qudc hoi: Luat stia ddi, b6 sung mot s diéu ctia Luat Gido duc dai hoc, day chinh 12 nhiing ciin ci mang
tinh chét phap ly d€ cac trudng dai hoc c6 thé trién khai hoat dong tu chii dai hoc, trong dé c6 céc trudsng
dai hoc mang tinh chit da nganh va ting dung nhu trudng Pai hoc Thi d6 Ha Noi.

3.2. Bdi canh tu chii dai hoc gan véi hoat dong ki€m dinh, dam bao chét lrgng gido duc cia
Truong Pai hoc Thu dé Ha Noi

V6i vi tri va vai trd 14 don vi su nghiép cong 1ap truc thudc thanh phd Ha Noi duy nhét hoat dong trong
linh vuc gido duc va dao tao trinh do dai hoc va sau dai hoc, thuc thi tu chi tai Truong Pai hoc Tha do
Ha Noi gidng nhu da s6 cac trudng dai hoc dia phuong khac: “Thuc thi tu chii trong cac trudng dai hoc dia
phuong hién nay dudc thé hién: “Tu chii trong quan ly diéu hanh nha trudng; Tu chd tai chinh; Tu chii trong
tuyén dung va quén Iy cén bd, giang vién; Tu chii trong hoat dong dao tao, tuyén sinh; Tu chii trong xéc dinh
céc chuén muc va phuong phdp danh gia...” [10].

Tinh dén nim hoc 2023-2024, vé cic ndi dung tu chii Trudng Pai hoc Thi d6 Ha Noi da thuc hién thanh
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cong t6i nay, bao gdm: Tu chi trong quan ly diéu hanh nha trudng; Tu chii trong hoat dong dao tao, tuyén
sinh; Tu chii trong xdc dinh cic chudn muc va phuong phap danh gid. .. Viy 14, trong xu thé thuc hién tu
chii dai hoc, Truong Pai hoc Thii d6 Ha Noi da tu chii thanh cdng céc ndi dung k€ trén, da di vao thuc tién
hoat dong va dat dudc nhiing két qua dang ghi nhan nhu ning cao chét lugng dao tao, ning cao chét lugng
chuong trinh dio tao. Gidi phap quan trong dem lai két qua trén 1a da trién khai va ngay mot ting cudng
kiém dinh chét lugng gido duc trong cic hoat dong gido duc ctia nha trudng. Tit d6, toan bo vién chitc, ngudi
lao dong nha trudng thuc hién nhiém vu theo yéu cau dam bio chit lugng gido duc va coi ddy 1a nén tang
quan trong dé thuc thi tu chi dai hoc.

Nhu viy, nha trudng van con 2 ndi dung vé tu chii tai chinh va tu cht nhan sy chua thuc hién dugce hoan
toan. Nguyén nhan chua thuc hién dudc tu chi nhan sy ciing 1a do chua tu chi duge 100% tai chinh, Nha
trudng méi tu ddm bao dudc 78% ngudn chi, vi vy chi tiéu bién ché, ngudi lao dong vin do Uy ban nhéin
dan thanh phé Ha Néi phan bd.

Xét riéng vé tu chii tai chinh, Trudng Pai hoc Thi d6 Ha Noi mudn thuc thi tu chii hoan toan vao nim
hoc 2024-2025 theo ké hoach dé ra, Nha trudng can tiét kiém chi va ting ngudn thu dé bu dudc cho lugng
kinh phi sé khong con dudc cip khi tu chii 100%. Giai phép ting doanh thu, tiét kiém chi, c6 thé ké dén:
ting chi tiéu tuyén sinh, md thém cic nganh dao tao phil hop, x6a bd cic nganh dao tao khong con 1a nhu
cAu xa hoi d€ tranh lang phi chi phi khong can thiét, ting hoc phi theo quy dinh, ting cac loai hinh dich vu
dao tao bdi dudng ngan han, tiét kiém téi uu héa quy luong, xay dung d& an vi tri viéc lam, xdy dung dé an
phit trién ngudn nhan luc, xiy dung dé 4n tinh gian bién ché, xay dung co ciu tS chiic tinh gidn, gon nhe,
khoa hoc, hiéu qua. ..

Trong bbi canh hién nay, d€ dap ting cic yéu cau va nhiém vu, ciing nhu thuc hién cic giai phap nhim
dat dugc tu chii dai hoc va phat trién bén viing, Nha trudng can tién hanh mot cudc d6i méi toan dién trén
moi phuong dién. Muc tiéu clia qua trinh nay 12 ning cao chit luong gido duc va dao tao, khing dinh vi
thé ctia Nha trudng, va ting cudng kha niing canh tranh véi cic co s gido duc dai hoc khéc trong va ngoai
nude. DE tim ra cic giai phap tdi uu cho viéc ddi mdi toan dién, nang cao chét lugng gido duc, hoan thanh
sit ménh, khing dinh vi thé va phat trién tim nhin, ciing nhu thuc hién thanh cong tu chi va phat trién bén
vitng, yéu t6 then chét 12 viéc ki€ém dinh va quan ly chét luong gido duc.

4. Nhiing kho khiin va thiach thiic gip phai trong cong tac kiém dinh, quan Iy chit lugng
gido duc tai Truong Pai hoc Thi d6 Ha Noi va mot so dé xuat khac phuc

4.1. Hién trang cong tac kiém dinh chét lugng gido duc 6 Truong Pai hoc Thi do Ha Noi

C6 thé nhan thiy trai qua hoat dong danh gia ngoai, cong tic kiém dinh gido duc tai Trudng Pai hoc
Thi d6 Ha Noi hién nay c6 nhiing dic di€ém sau, day 14 nhiing dic diém mang tinh chit phit hop déi véi hoat
dong kiém dinh, ddm bo chit lugng clia trudng dai hoc ciing nhu ctia mot trudng dai hoc cip dia phuong.

Thii nhit, Nha trudng di c6 quy dinh vé viéc phdi hop trong cong tac kiém dinh, ddm bao chat lugng
gitta don vi chiic niing (Phong Quan 1y chét lugng gido duc) véi cac don vi va mang lui ddm bio chit lugng
ctia Truong, tuy nhién, chua cu thé, chi tiét [1].

Thii hai, chién ludc phat trién dam bao chit lugng, Trusng Pai hoc Thi d6 Ha Noi dugce xdy dung va
dinh hinh phat trién tif rit sém vao nim 2015, ngay sau khi Truong Pai hoc Thi d6 Ha Noi dudc phé duyét
tré thanh trudng dai hoc, diéu nay thé hién dudc tinh chii dong ctia Nha tudng trong viéc nam bit su phat
trién theo dinh huéng dam bao chét lugng hoat dong gido duc va dao tao, chién ludc nay tiép tuc dugc ra
sodt, diéu chinh va thé hién trong Chién lugc phat trién Trudng Dai hoc Thi d6 Ha Noi dén nim 2030, tim
nhin dén nim 2045 theo Nghi quyét s6 01/NQ-HDT ngay 04/01/2024. Chién ludc nay bao gém céc chinh
sach, cong cu, su tham gia ctia cdc bén lién quan, cac hoat dong thic ddy cong tic dam bao chét luong, xdc
dinh cic chi tiéu phin d4u chinh phii hop véi muc tidu chién lugce ctia Nha trudng. Tuy nhién, Nha trudng
van chua xay dung dudc ké hoach téng thé dé c6 dudc cac bio cdo cu thé, dinh lugng, danh gid, do ludng 16
rang viéc trién khai ciing nhu tong hop két qua khao sat, 1y y kién cac bén lién quan vé cac hoat dong dam
bao chit lugng ctia Trudng [1].

Mot trong nhitng vin dé dit ra con ton tai anh hudng dén hiéu qua ctia cong tic kiém dinh chit lugng
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ctia Nha trudng trong giai doa hién nay d6 1a 1a hé thong Iuu trit vin ban, ra soat, phd bién cac chinh sach,
hé théng, quy trinh va thi tuc ddm bao chit lugng ctia Nha trudng chua dudc quan ly théng nhét béi phan
mém chung, sau nifa cd s& vat chit phuc vu cho cong tic kiém dinh, quan ly chit lugng con thiéu, do do,
viéc t6 chifc, quan ly cong viéc trong linh vic dam bao chét lugng con c6 nhiéu han ché, bit cap. Pay l1a
mot trong nhiing yéu t6 vita mang tinh chat khach quan vita mang tinh chit chi quan anh hudng dén hiéu
qua ctia hoat dong ddm bao chit lugng ctia Nha trudng ciing nhu trong mét s6 trudng hop sé anh hudng
dén cong tac cung cip va st dung cac minh chiing danh gi4 ctia Nha trudng d6i v6i cong tac danh gid ngoai
ciing nhu kiém dinh chét lugng trudng dai hoc.

Thii ba, hién nay cic chi s6 thuc hién va cdc chi tiéu phan d4u chinh trong cic linh vuc hoat dong da
dudc Nha trudng xdc 1ap va thuc hién hang nim, tuy nhién, Nha trudng chim trién khai xay dung va dua
vao thuc hién by KPIs chinh thic, quy trinh thuc hién va quy dinh dbi sanh (dén nim 2019 méi ban hanh
bd KPIs chinh thiic, quy trinh thuc hién v quy dinh dbi sanh) [2]. Do bd chi s6 KPIs méi ban hanh (nim
2019), nén viéc ra soat, danh gia két qua thuc hién cic chi sd thuc hién chinh va céc chi tiéu phin d4u chinh
chii yéu d6i sanh v6i muc tiéu, ké hoach trong tiing nim hoc va d6i sanh dudc giita cac nim hoc véi nhau
con nhiéu han ché.

Thi tw, mic du Nha trudng di chii trong bdi dudng chuyén mon, nghiép vu dam bao chit lugng ciing
nhu t& chiic cic hoat dong tap huin vé cong tac kiém dinh, ddm bao chét lugng, tip huin k§ thuat dinh
gia chit lugng chuong trinh dio tao, tip huin cong tac danh gid ndi bo. .. nhung vién chiic, ngudi lao dong
Trudng Pai hoc Thii d6 Ha Noi vin nhan thiic chua cao vé cong tic kiém dinh, ddm bio chét luong gido
duc. Nhiéu don vi thudc va truc thudc trusng thuc hién cong tic nay cham chap, hinh thic, di phé. Vién
chiic, ngudi lao dong lam kiém dinh, ddm bao chét lugng gido duc lam kiém nhiém cong tic nay bén canh
nhitng nhiém vu chuyén mén khac (vita lam nhiém vu chuyén mén, vira 1am kiém dinh chét lugng gido duc)
va chua dudc dao tao bai ban, chua nhan thiic ré rang ki€ém dinh chét luong gido duc 1a cong tic dam bio
chét lugng hay viin héa chit lugng. Ngay ca vién chiic, ngudi lao dong 1am viéc tai don vi chuyén trach cong
tac kiém dinh, ddm béo chit lugng gido duc da sd chua c6 chuyén mon siu vé cong tac nay.

Bdng 1. Hién trang chiic ndng nhiém vu va doi ngii cia don vi duoc giao chu tri
thice hién kiém dinh chdt lugng gido duc ciia Truong Pai hoc Thii @6 Ha Noi

Giai doan

DPon vi dudc giao

Doi ngu don vi

Nhan xét chung

2015-2019

Phong Khio thi vd Pam bao chat
lugng gido duc (Theo Quyét dinh s6
734/Qb-DHTDHN, 18/12/2015)

- 01 Trudng phong; Trinh d6 chuyén
mdn Thac si Gido duc Tiéu hoc

- 03 chuyén vién, trinh do chuyén
mon ¢t nhan cdc nganh Tiéng Anh;
Kinh t; An toan

Trinh d6 chuyén moén hoan toan
chua dap ting cong tic ki€ém dinh,
dam bao chit lugng gido duc.

2019-2024

Phong Quén ly chét lugng gido
duc (theo Quy dinh chiic nang,
nhiém vu va cd chu t& chic
Trudng DHTDHN theo Quyét
dinh s6 88/QD-DHTPHN, ngay
04/02/2020)

- 01 Trudng phong; Trinh d6 chuyén
mon Tién si Quén ly gido duc

- 01 Phé Trudng phong; Trinh do
chuyén mon Thac s Luat

- 05 chuyén vién; trinh do chuyén
mon thac s Quan ly gido duc, Cong
nghé Thong tin, Mdy tinh va 01
chuyén vién c6 trinh d§ Thac si Po
ludng va danh gid trong gido duc

Trinh d§ chuyén moén nhan sy da
c6 su phat trién d€ phuc vu cong
tac ddm bao chit lugng gido duc,
tuy nhién véi quy mo dao tao, yéu
ciu nhiém vu méi ngay nay thi nhan
st c6 chuyén mon cao vé cong tic
kiém dinh, dam bao chét lugng gido
duc trong ¢ chu nhan sy Phong can
nang cao hon nita.

[Ngudn: Tic gia tu tong hop]

4.2. Nhitng khé khiin va thach thitc khi kiém dinh chét lugng gido duc tai Truong Pai hoc Thia
do Ha Noi

Tuong tu nhu thuc trang ki€ém dinh chit lugng gido duc & cic trudng dai hoc dia phuong khéc, kiém
dinh chét lugng gido duc Trudng Pai hoc Thi dd Ha Noi gip nhitng khé khiin va thach thic phai d6i mat
dé thuc thi hiéu qua tu chi d6 1a:

Dai ngil vién chiic, ngudi lao dong & Truong Pai hoc Thii d Ha Noi nhan thiic chua cao kiém dinh chét
luong gido duc, nhidu don vi thudc trudng thuc hién cong tac nay cham chap, hinh thic, d6i phé. Béi ciing
nhu da sb céc trudng dai hoc dia phuong hién nay, vién chifc ngudi lao dong 1am ki€ém dinh chét lugng gido
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duc 1am kiém nhiém cdng tac nay bén canh nhitng nhi€ém vu chuyén mon khac (vira 1am nhiém vu chuyén
mon, vira 1am ki€m dinh chét luong gido duc) va chua dudc dao tao bai ban, chua nhan thic o rang kiém
dinh chit lugng gido duc 12 cong tic ddm bio chit lugng hay vin héa chét lugng.

Kinh phi phuc vu kiém dinh chét lugng gido duc con han hep. Trong béi canh chung khé khin vé kinh
phi cho moi hoat dong ctia Nha trudng trong giai doan qua do 1én tu chi, kinh phi phuc vu kiém dinh chét
lugng gido duc ciing rat han ché, gay khé khin cho viéc thuc hién kiém dinh chit lugng gido duc thudng
xuyén, xuyén sudt va kinh phi cho kiém dinh chat lugng gido duc con han ché nén chua thuc su dong vién
dudc can b, giang vién tham gia.

Viéc thu thap minh ching phuc vu dénh gia ki€ém dinh chét lugng gido duc con nhiéu khé khan béi viée
“thu thap, 14y y kién ngudi hoc, ngudi day, nha tuyén dung ctia Nha trudng khong dudc thuc hién thudng
xuyén, con mang tinh hinh thic, phan tich xit 1y s6 liéu chua logic, chuia khoa hoc [2]. Di kém véi d6 1a hé
théng Iuu trit vin ban, ra sodt, phd bién cac chinh sach, hé thdng, quy trinh va thii tuc ddm bio chét lugng
ctia Nha trudng chua dudc quan ly thdng nhit bdi phan mém chung, co s vat chit phuc vu cho cong tic
kiém dinh, quan ly chit lugng con thiéu thén do d6, viéc t6 chiic, quan ly cong viéc trong linh vic didm bao
chét lugng con c6 nhiu han ché, bit cap.

Nim trong bifc tranh toan canh ciia ki€ém dinh chét lugng gido duc & nuéc ta hién nay, chua c6 su théng
nhét vé bo cong cu danh gia ki€ém dinh chit luong gido duc. Mdi trung tdm kiém dinh chét luong gido duc
st dung cdc chi sb, quy tic nhit dinh theo quan diém ctia minh. Nén giita cdc trung tdm kiém dinh chit
lugng gido duc chua cé sy thong nhét vé bd cong cu danh gia. Do do, cac chi s6, quy tic mang ning tinh
chti quan chua phit hop thuc té diéu kién co s vat chit, kinh t&, xa hdi clia tiing trudng, khi céc trudng dai
hoc dia phuong truc thudc cic cd quan chii quan khac. Dan dén, c6 hai két qua khac nhau cho mot trudng
bdi hai 8 chiic kiém dinh khac nhau.

Bén canh d6, ciing trong khé khin chung ciia tit ca cdc cd s& gido duc dai hoc dia phuong trén toan
nude, mot s6 vin ban phap luat chi dao kiém dinh chit luong gido duc & trudng dai hoc dia phuong chua
dugc diéu chinh, bd sung kip thdi. Nén “mot s6 trudng tri hoan danh gia kiém dinh chit lugng gido duc nhu
cong van 768/QLCL-KDCLGD, Thong tu 62/2012/TT-BGDDT, Thong tu 12/2017/TT-BGDDT...” [8].

5. Pé xuit mot sb giai phap nhiam khic phuc khé khiin va nang cao cong tac kiém dinh,
quan ly chat lugng gido duc tai Truong dai hoc Thu do Ha Noi

Thii nhét, ting cudng tich cuc truyén thong vé ki€ém dinh chét lugng gido duc cho vién chiic, ngudi lao
ddong nham nang cao nhan thic vé vai tro, tim quan trong ctia kiém dinh chit lugng gido duc;

Thi hai, d6i v6i ngudn luc kinh phi, can c6 su can d6i dé ting dau tu kinh phi phan bd cho hoat dong
kiém dinh chét lugng gido duc d€ nang cao hiéu qua va chét lugng ctia cong tac nay, dong thdi dong vién
dugc vién chic, ngudi lao dong Nha truong tham gia.

Thii ba, can xdy dung chién lugc phat trién ngudn nhan luc, dic biét 1a ngudn nhan lvc cho cong tic bao
dam chét lugng gido duc. Nang cao ning luc chuyén mén cia ddi ngii cdn bo chuyén trach va cdc cong tic
vién ctia cong tic bdo dam chit lugng gido duc trong nha trudng 1a viéc 1am cin thiét trong giai doan hién
nay. Can xdy dung ké hoach t§ chifc cac khod dao tao, bdi dudng va cac hdi nghi, hoi thao nhiam nang cao
kién thic va ning luc chuyén mén clia doi ngii can bd chuyén trach vé hoat dong bao dam, kiém dinh chit
luong gido duc trong giai doan méi. Pay la luc lugng nong cbt tham muu cho Lanh dao trusng ban hanh cic
quy dinh vé cong tic ddm bio chit lugng gido duc. Poi ngii can bo chuyén trach nay ciing chinh 12 hat nhan
c6 stic lan tod sau rong trong cong tac xay dung vin hod chit lugng trong toan trudng; ciing 1a luc lugng
tién phong trong viéc xay dung mang ludi t& tu vin ddm bao chit lugng gido duc trong nha trudng nhim
hd trg thu thap minh chiing vé Chuong trinh dao tao; Hoat dong dio tao; Ngudi hoc; Nghién ctiu khoa hoc,
ting dung, phat trién va chuyén giao cong nghé; Hoat dong hop tic qudc té... nham bido dam thong tin thu
thap chinh xac, khach quan. .. tit d6 nang cao chét lugng cong tic kiém dinh, quan ly chit luong gido duc
cling c6 nghia la nang cao hiéu qua cac hoat dong gido duc clia nha trudng.

Thi tu, yéu ciu cic don vi ting cudng van dung thanh tuu nén ting cong nghé sd dé thu thap cic minh
chiing phuc vu kiém dinh chéit lugng gido duc nhu Limesurvey, google form, Qualtrics. .. tif ngudi hoc,
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ngudi day, nha tuyén dung. Viéc thu thap cic minh ching phuc vu kiém dinh chét lugng gido duc phi tién
hanh thudng xuyén, tranh mang tinh hinh thuc, lam cho cé 1€.

Thii nim, yéu cau cac don vi thudc va truc thudc trusng phai cé trach nhiém khi viét bao cdo tu kiém
dinh chit lugng gido duc. Nha trudng can trién khai dong loat, thong nhit tir cac don vi thudc va truc thudc
Trudng. Chi dao cic don vi viét bdo cdo tu kiém dinh chit lugng gido duc can xuit phat tif chiic ning nhiém
vu dudc gido va trén co s cin cii vio muc dich va pham vi ddnh gid cu thé. Trong qu4 trinh viét bdo cdo
phai mo ta chi tiét thuc trang ctia don vi, trén co s& d6 phan tich, giai thich, so sanh dua ra nhan dinh vé uu
diém ciing nhu han ché con ton tai dé tir d6 c6 giai phap khic phuc hiéu qua. ..

6. Kétluan

Thuc hién kiém dinh, quan 1y chét luong gido duc d€ thuc thi tu chii dai hoc trong bdi canh hién nay &
Trudng Pai hoc Thii d6 Ha Noi rit quan trong va gip phai nhiéu thach thiic, khé khin. Piéu dé doi hdi Nha
trudng phai trién khai ddng b, toan dién céc giai phap dé tranh thi dudc su ting ho ctia Uy ban nhan dén
thanh ph6 Ha Noi, cic s6 ban nganh c6 lién quan va dic biét huy dong dong dao vién chic, ngudi lao dong
ciing dong long tham gia thdo g& nhitng khé khin, thach thidc trong kiém dinh, quan ly chét lugng gido duc.
C6 nhu vay Trudng Pai hoc Thii d6 Ha Noi mdi nang cao vi thé, uy tin clia nha trudng trong dao tao ngudn
nhan luc chit lugng cao cho thanh ph va trén ca nudc, dap ing muc tiéu canh tranh véi cac trudng dai hoc
khac trong khu vuc va qudc té.
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ABSTRACT
Accreditation and education quality insurance of Hanoi Metropolitan University -
Difficulties and challenges in implementing university autonomy

The evolving landscape of educational and training activities necessitates innovation in universities’
methods of activity development and deployment. A key driver of this innovation is the ineluctable trend
of university autonomy, which demands a dual focus on self-governance and quality assurance. Within
the current educational climate, identifying the unique challenges faced by universities is paramount. This
article investigates quality assurance practices within the educational activities of the Hanoi Metropolitan
University. Through this investigation, the article aims to not only identify existing difficulties and
challenges but also propose solutions to enhance the effectiveness of these practices in the context of
university autonomy.

Keywords: Quality Assurance, Educational Activities, University Autonomy, University.
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QUAN LY HOAT PONG SU DUNG VIDEO CLIP TREN YOUTUBE KIDS
TRONG HO TRQ DAY HOC MON KHOA HQC O TIEU HOC

Tran Vian Hung'*, H6 Thao My?, Mau Huong Giang?

Tém tit. Hoc tap trén nén tang dif liéu m& nhu trén YouTube Kids 12 mot hinh thiic méi, mang lai ndi dung
rét hitu ich, gép phan ddi méi trong qua trinh thuc hién muc tiéu gido duc, dic biét 1a cung cip kién thic cho
hoc sinh tiéu hoc. Gido vién c6 thé 1én k& hoach thiét k& mot kénh YouTube danh cho tré em dé€ hoc sinh hoc
vao dau gid, khdi dong ngoai giv. Pdi véi hoc sinh, nhitng video khoa hoc véi ndi dung y nghia vé cic vi sao,
hé mit troi, hién tuong ngay dém, khong chi gitp cic em hoc hdi, m3 rong hiéu biét ma con v& vil tru xung
quanh ching ta. Bai nghién nay cifu v& vin dé sit dung video tir nén tang YouTube Kids nhu mot cong cu gitp
hd tr¢ day hoc mdn Khoa hoc cho hoc sinh tiéu hoc.

Tir khoa: Ngay va dém, video gidng day, vii tru, xu hudng gido duc, Youtube Kids.
1. Patvande

Cung véi su tién bd vuot bac clia Internet thi xu huéng gido duc trén toan thé gisi ciing vo cuing phat
trién. O thé ki 21, Cong nghé va Truyén thong (ICT) da két hop cing chuong trinh gido duc tiéu hoc thong
qua viéc ting dung phuong tién truyén thong xa hoi vao qud trinh day hoc. Mot trong nhiing phuong tién hién
dai mang lai nhiéu 1¢i ich tiéu bi€u ctia di liéu mé 1a ting dung Youtube Kids. Viéc giang day bing phuong
tién truyén thong c6 thé khuyén khich hoc sinh chii dong trong viéc hoc tip ctia minh hon (Masterman,
1999). C6 thé néi YouTube Kids 1a mot trong nhitng phuong tién truyén thong hiéu quéa vi bén trong do,
chiing ta c6 thé tim thiy nhiéu video c6 thé hd trg gido vién khi giang day trong mot 16p hoc [1] [2]. Mayfield
(2008) dinh nghia vé Phuong tién truyén thong xa hoi dudc hiéu rd nhit 12 modt nhém céc loai phuong tién
truyén thong truc tuyén mdi, chita dung hau hét cc dic diém ndi bat nhu: tham gia, cdi md, trd chuyén,
cong ddng va két nbi [3].

Su phbi hop gitta viéc thiét ké va st dung hinh 4nh tit cdc video véi noi dung khoa hoc trong chuong
trinh gi4o duc ti€u hoc 12 mdt phuong phép gido duc méi, gitip tré ghi nhé lau hon. B&i vi hinh 4nh 12 ngén
ngil truc tiép tac dong dén cam xiic va tu duy. Hon nita, viéc két hop véi ngon ngit hinh anh ciing tao su
hiing khéi, khich 1& hoc sinh tham gia tich cuc; gitp tré rén luyén tu duy bing ca hai ban cAu néo, phat trién
kha ning lién tudng, tudng tugng ctia tré. Riswandi (2016) da chi ra rang, viéc sit dung video trén YouTube
Kids c6 thé gitip hoc sinh cai thién k§ ning néi va tao dong Iuc cho hoc sinh hoc thém nhiéu kién thifc ma
tré mudn. Sy cai thién trong qua trinh hoc tp dudc chiing minh thong qua kha ning lam bai kiém tra clia
hoc sinh va cling nhu diém sé ma cdc em dat dudgc [4].

Moén Khoa hoc 12 mdn hoc bit budc & tidu hoc, dudc xdy dung trén co sé ké thira va phat trién tit mon
Tu nhién va Xa hoi (cac 16p 1, 2, 3); tich hgp nhiing kién thic vé vat i, h6a hoc, sinh hoc va ndi dung gido
duc siic khde, gido duc méi trudng. Mon Khoa hoc gép phan gitip hoc sinh hinh thanh tri to mo khoa hoc,

Ngiy nhan bai: 08/04/2024. Ngay chinh stta: 18/05/2024. Nagay nhan ding: 21/05/2024.
1Khoa Giao Duc Tiéu Hoc, Pai Hoc Su Pham - Pai Hoc Da Ning

2Khoa Gido Duc Tiéu Hoc, Dai Hoc Su Pham - Pai Hoc Pa Néng

3Khoa Gido Duc Tiéu Hoc, Pai Hoc Su Pham - Pai Hoc Pa Ning
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hiing thi tim hi€u thé gidi tu nhién; y thifc tiét kiém bao vé tai nguyén thién nhién. Pong thdi, gép phan
hinh thanh va phat trién & hoc sinh niing luc nhan thiic thé gidi tu nhién; ning luc tim toi, khdm phd con
ngudi va thé gi6i tu nhién; ning luc van dung kién thiic khoa hoc giai thich céc su vat, hién tugng tu nhién
vi moi trudng xung quanh. Viéc d6i méi trong day hoc mdén Khoa hoc d€ thu hiit hoc sinh, gitip tiét hoc
sinh dong hon, 1a diéu hét stic can thiét trong qua trinh giang day.

Vi viy nghién ctiu nay di sdu vé viéc st dung video clip trén Youtube Kids nhu mot cong cu hd trg
day hoc mén Khoa hoc & ti€u hoc. Ngoai ra, Youtube Kids mdi xuit hién tai Viét Nam trong nhiing nim
gan day, chua c6 nhiéu nghién ctiu vé van dé st dung ciing nhu ting dung Youtube Kids trong giang day &
truong, vi vy diéu niy cang c6 hiéu qua.

2. Phuwong phap nghién ciru

Tham gia nghién ctiu nay 14 30 hoc sinh 16p 3A dudc chon 1a d6i tugng thuc nghiém tai trudng tiéu hoc
Bé Vin Pan, quan Thanh Khé, thanh ph6 Pa Nang. Khi bit diu nghién ciiu, cac em da dudc cho hoan thanh
mot bang cau hdi trude bai khao sat thuc trang vé tiép can khoa hoc trong gid hoc trude khi bat dau bai hoc
m&i.

Nbi dung dudc chon thuc nghiém trong nghién cifu nay 1a tim hiéu vé cic bai hoc thudc kién thiic trong
chuyén dé “Vat Chat Va Ning Luong”. Gido vién tién hanh Iua chon st dung gdm 3 video cho hoc sinh 16p
3A, v6i cdc phan “khdi dong”, “hinh thanh kién thiic méi” va “cting cd, luyén tap”.

Phuong 4n day hoc: gido vién tién hanh day hoc mon Tu nhién va Xa hoi 16p 3, bai 61 “Ngay va dém
trén Trai DAt” theo phuong phap day hoc truyén thdng, khong ¢ su hd trg clia cic phuong tién cong nghé
truyén thong. Sau khi két thic bai hoc, cho hoc sinh lam bai tip muc dich dé danh gid mic do tiép thu
kién thiic ctia tré thong qua phuong phap day hoc truyén théng. Hoc sinh tra 1i cic cau hdi c¢6 trong phiéu
bai tap.

Tién hanh cho 30 hoc sinh 1am bai tip trong phiéu bai tip khi két thic phuong phép day hoc truyén
théng thi ti 1& diém ma c4c em dat dugc thé hién cu thé & muc két qua nghién cifu va ban luan.

3. Cosélyluin

Bdc diém nhdn thitc ciia hoc sinh tiéu hoc

Tré & d6 tudi tiéu hoc chii yéu nhan thiic thong qua tric quan. O giai doan nay, tré rit to mo, ham kham
phé diéu méi mé, thé hién sy phat trién cta tri tué, va mong mudn nhan thic ctia ho thudng cé xu huéng
dua trén cam xic. Diéu nay c6 nghia 12 ho thudng nhan biét cdc su vat, hién tugng ngay truéc mat, nhung
chua hiéu rd vé ban chit hay con to mo vé thé gi6i xung quanh, ciing nhu nhiing diéu méi la trén mang. Do
d6, YouTube Kids dugc thiét ké véi giao dién bat mat, séng dong dé thu huit su chu y ctia tré.

Bdc diém vé tri nhd ciia hoc sinh tiéu hoc

O d6 tudi nay, tri nhd clia cdc em vAn con mang tinh chét hinh 4nh cu thé truc tiép. Hoc sinh tiéu hoc
thuong c6 kha ning ghi nhé rat tot nhiing sy viéc ma cac em dudc, dudc chiing kién nhung lai 1a hinh thic
ghi nhé theo ki€u may méc. Viéc tdi hién nhiing gi ma cac em da nhé 1a diéu khong hé dé dang ddi véi hoc
sinh Iia tudi tiéu hoc. Vi vay, doi hoi ngudi thiét ké ra nhiing video bai day cin ngin gon, dé hiéu, tranh dai
dong, lan man.

Tuw duy ciia hoc sinh tiéu hoc

Dic diém dang chd ¥ trong qud trinh tu duy cla tré & do tudi tiéu hoc 1a su chuyén tir tu duy cu thé, dua
trén tryc quan, sang tu duy tritu tugng, khai quat. Tuy nhién, trong giai doan ndy, truc giac va tric cdm van
1a yéu t& quan trong, anh hudng dén viéc tiép thu kién thiic ctia cac em.

Loi ich ciia kénh Youtube Kids trong day hoc

Véi su ting trudng manh mé clia cong nghé, moi trudng day hoc ciing thay d6i, n6 tic dong manh mé
t6i qud trinh gidng day, do tao va hoc tap dua trén su hd trg clia cac phan mém ting dung cong nghé di kém.
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Viéc ting dung Youtube Kids vao qué trinh day hoc trudng tiéu hoc gép phan nang cao chét lugng hoc tap
[6], tao ra mdi trudng gido duc mang tinh tuong tac cao chif khong chi don thuan 1a thay gidng, trd nghe,
thy doc, tro chép, hoc sinh dudc khuyén khich va tao diéu kién dé€ chi dong tim kiém tri thiic, sap xép hop
ly qua trinh tu hoc. Trong hé théng phuong tién day hoc thi video dudc xép vao nhém phuong tién day hoc
hién dai gidp gido vién ddi méi PPDH, mdt s6 16i ich tiéu biéu nhu:

- Viéc day hoc két hdp st dung video tit Youtube Kid 12 mot huéng di mang tinh chién ludc trong qua
trinh d6i méi gido duc.

- Tich hgp video trong giang day gitp hoc sinh khdi ddy nhitng cam xtc, kha nang chud y cia hoc sinh,
tao ra su hiéu qua trong qua trinh tiép thu kién thifc méi ctia hoc sinh.

Lgi ich cua video trén Youtube Kids khi sit dung trong day hoc mén Khoa hoc

Hoc tap trén YouTube Kids 12 mot hinh thiic méi, chifa dung noi dung rit hitu ich va déng vai trd quan
trong trong viéc dat dudgc muc tiéu gido duc, dic biét 1 khi t8 chiic cdc hoat dong gido duc mon khoa hoc
cho hoc sinh ti€u hoc, tap trung vao cic van dé vé thién nhién, khdm ph4 tri tudng tugng khoa hoc va tao su
hiing thii trong viéc khdm pha thé gi6i tu nhién.

Khai thac ngudn tai nguyén gido duc, hoc tip, kham khd qua viéc sit dung nhiing video trén Youtube
Kids d€ d6i méi phuong phap day hoc 1a mot trong cac hoat dong phat huy tich cuc ning luc tu duy, chii
dong cta hoc sinh [5]. Khéi lugng video minh hoa vé6i ndi dung vo ciing phong phi, da dang véi nhiéu
chti dé khac nhau nhu: Khoa hoc, k& chuyén, thi nghiém thd vi. . ...Cic video nay c6 thé dugc day hoc thir
nghiém d€ gido vién phan tich, tham khao trén cd s& d6 hoan thién bai hoc va xay dung nhiing video khac
dé st dung trong gido 4n ciia minh.

Déi vé6i hoc sinh, viéc xem video nay khong chi gitip cac em tim hiéu va mé rong hiéu biét vé y nghia
cuia nhitng hién tugng nay, ma con la thdi gian thu vi khi hoc va vui chdi thdng qua cac cau chuyén don gian,
gan giii, dua cdc em dén gan v6i su kién d6. Ngoai ra, né con gitip hoc sinh hiéu sau hon vé kién thifc vé
nhiing su kién thi€n van quan trong ma cac em da dudc hoc trén 16p. Thong qua viéc hoc tap qua video trén
YouTube Kids, gido vién ciing c6 thé phat trién va nudi dudng ning luc tu hoc va kham pha ctia hoc sinh.

4. Céach sir dung video clip trén Youtube Kids hé tr¢ day hoc mon khoa hoc § ti¢u hoc
4.1. Khai quat kién thic cta bai cii

Muc tiéu: St dung video trén nén ting Youtube Kids d€ khai quat lai bai cii theo hinh thiic tém tat. Day
dudgc coi 12 hinh thiic can thiét trong day hoc khi st dung video. Pi véi hinh thiic ndy, GV khong chi gitip
hoc sinh ggi nhé lai kién thiic bai da hoc theo cach nhanh nhét, khai quat nhit ma con tao dudc su hiing thi
dbi v6i qud trinh tim hi€u noi dung tiép theo.

Cach thuc hién: Video tém tit 1a loai video khdi quat hod nhitng hinh anh, clip, 4m nhac két hop véi
thdi luong ngin, tuy nhién lai kich thich dudc su to mo tim toi ctia hoc sinh. [8] Noi dung mon hoc 1a Khoa
hoc thi gido vién tham khdo, khai thac cic ngudn tu liéu video tir nén tang Youtube Kids dé thiét ké ra mot
video tém tit cho phan md dau. Bén canh d6, gido vién phat cho mdi ca nhan hoc sinh mdt phiéu hoc tap
d€ cac em ghi lai nhitng gi minh da tiép thu duoc sau khi xem video trén. V§i hinh thiic d6, khong chi tao ra
khong khi s6i ndi trong 16p hoc khi tit ci cic thanh vién déu tham gia lam nhiém vu hoc tip, thay vi cich
ki€m tra miéng truyén thdng giy ra cho hoc sinh cam gic lo sg méi khi dén lugt minh tr3 13i.

4.2. Hinh thanh kién thitc méi méi chu dé

Muc tiéu: Pay 1 hinh thiic st dung video nhu mot cong cu quan trong nhét trong day hoc moén Khoa
hoc & trong tiéu hoc. Véi mot video phai dap ing dudc yéu cau hinh thanh kién thic co ban cho hoc sinh,
video phai dam béo thdi gian t6i thiéu tir 2-3 phiit. Noi dung trong mdi video phai da dang, bit mat, phu
hop véi chii dé tiét khoa hoc d6 va dic biét phai c6 kha ning phat huy tinh tich cuc, chii dong tim toi, kham
phé ctia hoc sinh d6i véi noi dung bai hoc.
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Céch thyc hién:

Viéc khai thac va st dung video tit Youtube Kids dé hinh thanh kién thiic méi mon Khoa hoc khong
chi ddp ting yéu ciu va nhiém vu day hoc theo xu thé hién nay, ma con phu hgp véi chuong trinh ddi méi
phuong phdp day hoc trudng tiéu hoc.

Néu nhu st dung video tom tat dé khai quat kién thiic & phan mé dau thi sé dé x4y ra hién tugng mot sd
hoc sinh sé khong lam viéc, y lai va khong chii y khi tS chiic sit dung video dé hinh thanh kién thiic co ban,
kém theo nhiém vu liy diém tit c4 hoc sinh phai hoat dong va lam viéc nghiém tiic. B&i vi thanh qua clia su
tu gidc hoc tip, nghiém tic tim hi€u bai ctia cic em sé thé hién ngay trong phiéu hoc tip. Véi viéc sit dung
hinh thiic nay hoc sinh chic chin s& cam thiy hiing thii hon khi hoc mon Khoa hoc, thay vi hinh thifc day
chay truyén théng, stt dung sich gido khoa doc sudng nhu trudc day.

4.3. Hé thong lai toan bd kién thitc bai hoc

Muc tiéu: Khi day hoc mdt chi dé khoa hoc thi viéc hé thdng lai toan bo kién thiic noi dung ctia chi dé
d6 1a didu vo cling quan trong va can thiét cho cdc em. Chinh vi vay, hinh thiic st dung video dé tdng két 1a
v cung quan trong va httu hiéu.

Cich thuc hién: Tru6c day, thay vi gido vién phai sit dung phin d€ ghi nhiéu 1én bang, hay st dung slide
v6i noi dung chit day dic 1am hoc sinh khong thé khai quat dugc va con thiéu tinh logic. Bay gio, gido vién
st dung video tu thiét ké trén Youtube Kids véi trd chdi chita hé thong cau hdi lién quan t6i bai hoc dé hoc
sinh tra 18i, v6i nhitng mau sic, 4m thanh da dang va vui nhon, diéu nay khong chi kich thich tu duy, ghi nhé
cua tré ma con giup cac em 1ap luan mot cach chi dong chi khong con thu dong nhin ghi nhu trude day.

5. Két qua nghién citu va ban luin
5.1. Két qua vé diéu tra thuc trang

Két qua khao sat 30 hoc sinh trong day hoc truyén théng khi chua sit dung kénh Youtube Kids dudc thé
hién trong Hinh 1:

Bidu db 1718 s6 diém HS dat duoc &PBT 1

A0% 36%
35% 31%
30% 25%
25%
20%
15%
10%

5%

8%

Bigm7 Digm8 Bigm9 Bigm 10
DiEm7 mDiEmE mDiEm9 mDiém10

Hinh 1. Biéu dé ti 1é s6 diém HS dat duoc khi lam phiéu bai tap 1 (PHT)

Dua vao bang 1 thong ké ti 1& diém ma hoc sinh dat dudc sau bai kiém tra cho thiy sb diém 10 1a cic
em dat dugc chua nhiéu, chi chiém 10% trén tong sd hoc sinh tham gia 1am bai va cu thé 1a 3 hoc sinh dat
diém t6i da. Tiép theo 12 s6 diém 8, chiém 37% va day ciing 1a diém ma cic em dat dugc nhiéu nhat khi lam
bai kiém tra, xép & vi tri thii nhit. S6 diém 7 ciing 1a s6 diém ma cic em dat dugc nhiéu thi hai, chiém ti
1¢ 30% va c6 11 hoc sinh dat s& di€ém nay. Cudi cling 1a vi tri thi ba 12 s6 diém 9, nam & mic do thap, ti 1é
diém nay ciing chi chiém 23% theo thng ké.

St dung phiéu diéu tra dinh ludng vé6i cac miic do khac nhau dé khao sat thuc trang hoc sinh 16p 3A vé
mic d6 hing thi clia cic em dbi v6i hinh thiic day truyén théng. Théng ké dudc danh gid theo 4 miic do:
Rét thich- Thich-Binh thudng-Khong thich.

Két qua tit biéu do cho thiy rang, ti 1 cac em lya chon mic do “khong thich” dbi véi hinh thiic day hoc
nay chiém hon 50%. Tiép theo 12 miic d6 “binh thudng”, xép & vi tri thi 2. Miic do nay chiém ti 1é 22% hoc

127



Tran Viin Hung, H5 Thao My, Mau Huong Giang JEM., Vol. 16 (2024), No. 5.

Bidu dd khao sat s hirng thi cla HS Iap 3A

mRét thich
mThich

Binh thiréng
mKhéng thich

Hinh 2. Miic d hifng thii ciia hoc sinh khi hoc tdp truyén thong

sinh lya chon. Hiu hét cic em cam tiy rang hinh thitc day hoc c6 gidng trd chép, gido vién lam trung tim
trong tiét hoc sé khién cho hoc sinh d& cam thiy nham chén. Ti 1& cic em Iua chon “thich” chi chiém 16% va
diing cudi cling 12 miic doc “rét thich” chi chiém 10%. VAn dé dit ra & day 1a gido vién va nha trudng luon
phai d6i mdi phuong phap day hoc sao cho phil hgp véi hoc sinh, ciing nhu tao dugc su hao hiing trong qud
trinh hoc tip va rén luyén ning luc tu hoc clia hoc sinh tiéu hoc. Sau thuc nghiém st dung kénh Youtube
Kids.

Tiép tuc st dung phiéu hoc tap dé khao st miic do kién thiic ma hoc sinh tiép thu dudc sau khi sit dung
phuong phap hoc tap két hop sit dung video trén kénh Youtube Kids vio qué trinh day hoc. Miic do kién
thic khao sit & hai bai kiém tra 12 tuong duong nhau dé dam bao danh gid két qua mot cach khach quan
nhat.

Biéu &4 ti 1¢ sé diém HS dat dwgc & PBT 2
40% 36%
35% 31%
0% 25%

3%

>
Bigm7 Bigm 8 Bigm9 Bigm 10

mBiEm7 mDigm8 mdiEmg - Diém10

Hinh 3. Biéu do ti ¢ s6 diém HS khi hoc tdp si dung video YTK

Tit bi€u d hinh 3 thiy r6 dudc su khac biét vé sb diém 9, diém 10 ma cic em dat dudc & bai kiém tra thi
hai d6i vé6i hinh thiic hoc tap thong qua video trén Youtube Kids nay. Ti 1& di€ém 9 1a s6 diém ma hoc sinh
dat dudc nhiéu nhét, chiém 36% cu thé 1a c6 12 hoc sinh dat s& diém nay. Khéc véi hinh thiic hoc truyén
théng, di€ém 10 chi xép & vi tri cudi ciing va chi ¢6 3 em dat dugc s6 diém nay, nhung khi cic em hoc tap
theo phuong phap méi nay thi ti 1& diém 10 ctia cic em dudc cai thién dang k&, chiém t6i 31% va xép & vi
tri thit hai. Tiép theo la di€ém 8, ndm & mic d6 25% xép thit 3 va cubi cung 1a diém 7 chiém 8 nam vi tri
cudi cling.

Cu thé trong bang khao sat sé la tim hiéu thuc trang trudc kia khi hoc vé6i hinh thic bang phin va
doc sich gido khoa va sau khi hoc thong qua video dudc danh gid theo ciing theo 4 miic do: Rat thich-
Thich-Binh thung-Khong thich. Bén canh d6 sé c6 mot sd cau hdi mang tinh cd nhan dé€ khio sat quan
diém, y kién c4 nhan va gép y clia cd nhan hoc sinh.

Két qua sau khi thit nghiém bd 3 video theo ba hinh thiic khic nhau & 16p 3A, 3B va 16p 3C tai trudng
TH Bé Vin Pan, thanh phd Da Nang da dua lai khio sat thuc té 1a khac nhau. Cu thé vé6i hinh thic “video
tom tat khdi dong” st dung tai 16p 3A ¢6 t6i 75% hoc sinh thich, 10% hoc sinh rit thich va 15% hoc sinh
chon mifc do binh thudng. V6i video dé “hinh thanh kién thifc méi” tai 16p 3B, khong c6 hoc sinh rit thich,
60% hoc sinh thich, 30% hoc sinh binh thudng va 10% hoc sinh khong thich. Cudi cling véi hinh thifc video
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“cting cb kién thiic” tai 16p 3C c6 két qua t6i 88% hoc sinh thich hoc va 12% hoc sinh chon binh thudng.
Khong c6 hoc sinh nao chon rét thich va khong thich.

5.2. Két qua vé xay dung giai phap

Budc 1: St dung video trén Youtube Kids trong phan “ khdi dong” trudc khi vao bai méi.

D€ sti dung video trong day hoc phan “khdi dong” bai méi, c6 rit nhidu cach d€ GV c6 thé tién hanh.
Cho hoc sinh xem 1 doan video trén Youtube Kids vé qu4 trinh hinh thanh ctia Trdi dat va dit cau choi cho
hoc sinh: “Tai sao béng den khong chiéu sang dudc toan bo bé mit clia qua dia cau?”. Ngudi day c6 thé
thiét ké mot video tém tat ctia riéng minh thay vi liy video tu do véi cac hinh anh lién quan t6i Trai DAt va
hé Mt troi, sau d6 dit cho hoc sinh mot s6 cau hoi lién quan nhu: “Cac em quan sat video va dodn xem
hém nay chiing ta sé hoc bai gi?”. Gido vién c6 thé ding tai video 1én kénh Youtube Kids c4 nhan ctia minh,
muc dich dé khai quat lai ndi dung bai hoc, phat phiéu hoc tip cho hoc sinh va kiém tra kha ning ghi nhé
nhiing gi ma tré vua xem.

Viéc sti dung video 16ng vao phan “khdi dong” bai méi 12 mot trong nhiing bién phap van dung mang
lai hiéu qua cao dé dinh huéng hoat dong hoc tip cho hoc sinh xuyén sudt bai hoc. Pic biét 1a kich thich
dudc su to mo, hiing thi cda tré.

Budc 2: St dung video trong phan “hinh thanh kién thiic méi” cho hoc sinh.

Tién hanh cho c4c em xem video trong ndi dung bai hoc, gido vién can Iua chon nhiing hinh anh vé Trai
Dét, mit troi, cdc hanh tinh trong hé mit trdi,... phai that sy phi hgp véi bai hoc nhung ciing khong kém
phan mau sic thi méi gay dudc su hiing thi, kich thich tri to mo, tu duy lap luan va kham vé cdc hanh tinh
quay quanh Mt trdi va diing lai cho hoc sinh tra 13i ciu hdi, tra 15i xong méi c6 thé tiép tuc xem vé Qua
trinh hinh thanh Trai dt dién ra nhu thé nao va cudi cing la Su sdng & trén Trai dit. Cac cau hdi phai mat
xich v6i nhau, hoc sinh xem doan video nay tra 15i cAu hoi thi méi c6 thé xem tiép doan video sau va tra 15i
ciu hoi.

P& lam dudc diéu nay doi hdi gido vién phai 1a ngudi chi dong 1én ké hoach thiét ké video theo y dd
ctia minh d€ dat dudc muc tiéu duy nhit “Gitip hoc sinh hinh thanh dugc kién thiic co ban”. Thong qua xem
video, tré tu hinh thanh dugc kién thiic méi phit hgp v6i muc gido duc phd thong méi 2018. Trong qud trinh
t6 chic cho cac em xem video ndi dung kién thiic bai hoc, ngudi day can phai linh hoat két hop véi viéc
d4nh gi hoc sinh bang hinh thiic phat phiéu hoc tap hoic tra 16i cau hoi tric nghiém.

Budc 3: St dung thém nhitng video trd choi hoc tap trong phan cling ¢, luyén tap kién thic.

Gido vién c6 thé chia 16p hoat dong theo ciac nhém hoic c4 nhan dé tra 16i nhiing ciu héi trong phan
tro chai nay. Hoc sinh chon dép 4n ding, mdi cAu hoi 12 tdng hop toan bo kién thiic chinh ctia bai hoc, muc
dich nham cting ¢6 nhiing gi ma hoc sinh da dudgc hoc. Khuyén khich gido vién nén chia nhém chdi tro choi
dé hoc sinh c6 thé phét huy tich cuc dugc ning Ivc 1am viéc nhém, rén luyén ki ning tu duy cho ban than.

Sau khi két thic bai day véi viéc st dung linh hoat céc video tlii Youtube Kids hd trg qu4 trinh giang
day, nghién ciu tiép tuc phat phiéu khio sat cho t6i thi€u 2 16p da dudc trdi nghiém phuong thic hoc tap
nay, nhim muc dich dé tim hiéu va tiép can hoc sinh khi hoc tip mon Khoa hoc c6 su hd trg ctia video.

6. Kétluan

Nghién ciiu nay da ching minh ring st dung video trén nén tang truyén thong Youtube Kids hd trg trong
day hoc mon Khoa hoc trudng tiéu hoc c6 vai trd v ciing quan trong. St dung video c6 nhiéu uu diém nhét
trong cdc phuong tién day hoc, bdi vi ddy 1a mot hinh thic thé gitip hoc sinh két ndi c4 nhan véi sach gido
khoa, phit trién cdc quan diém va cau héi khoa hoc, tham gia vao tu duy sdng tao. Do dé, viéc sit dung
video sé giai quyét dugc nhiing bai hoc khé va tritu tugng, doi hdi gido vién phai biét cach 4p dung trong
nhitng bai hoc c¢6 nhitng kién thiic dai va can nam dudc y chinh logic chit ché. Vi vay viéc sit dung video
sé giai quyét tot nhitng van dé trén.
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ABSTRACT

Managing the use of video clips on YouTube Kids to support teaching science in Elementary schools

Learning on the YouTube Kids platform is a new form, bringing very useful content, contributing to

innovation in the process of realizing educational goals, especially providing knowledge to elementary
school students. Teachers can plan to design a YouTube channel for kids to learn in the early hours, starting

off-

hours. For students, scientific videos with meaningful content about the stars, solar system, day and

night phenomena, not only help them learn, expand their understanding but also about the universe around
us. This paper explores the use of videos from the YouTube Kids platform as a tool to help support science
teaching to elementary school students.
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PHAT TRIEN NANG LUC TU DUY SANG TAO CHO HOC SINH LGP 3
THONG QUA DAY HOC GIAI TOAN CO LOI VAN

Nguyén Thi Huong Lan', Bui Ngoc Anh?, Ca Vin Cuong?

Tém tit. Hién nay, do su phat trién nhanh, manh ctia khoa hoc ki thuat va kho tang tri thic clia nhan loai
ngay cang phong phu, db sd nén din dén hién tugng méau thuin giita lugng kién thiic can trang bi cho ngudi
hoc v thoi gian day hoc trong nha trudng. PE dap ting yéu ciu cin dao tao ngudn nhén luc chét lugng cao,
nganh gido duc di tién hanh d&i méi cin ban va toan dién qua trinh day hoc. Tu duy va sang tao chi ndy sinh
trén nhitng cd s6 hoat dong thic tién trong moi trudng cu thé, khong thé ty nhién con ngudi c6 tu duy tot ma
can phai tao ra nhiing moi trudng xa hoi ¢6 1oi cho su hinh thanh va phat trién tu duy sdng tao 1a phai c6 su
rén luyén. Mon Toan 12 mén dic biét quan trong, chiém nhiéu gid va do tinh chit dic thi ciia mén hoc né c6
nhiéu Igi thé trong rén luyén va phat trién tu duy sang tao cho hoc sinh. Bai viét nay néu ra mot s6 bién phap
phat trién ning luc tu duy sdng tao cho hoc sinh 16p 3 thong qua day hoc gidi todn c6 13i vin.

Tir khoa: Gidi phdp, ndang luc, tw duy sdng tao, hoc sinh Ldp 3, todn c6 1oi van.
1. Datvan de

Moén Toan & bac Tiéu hoc, cic bai toan giai gop mot vi tri rat quan trong. Mot phan 16n thdi gian hoc
toan ctia hoc sinh gianh cho viéc giai cic bai todn iy. Két qua hoc todn ctia hoc sinh ciing dudc danh gia qua
kha niing gii toan. Biét gii thanh thao céc bai toan 1 tiéu chuan chi yéu dé€ danh gid trinh dd toan hoc clia
mdi hoc sinh. C6 thé néi vin dé gitip hoc sinh gidi todn c6 15i vin 1a vin dé hét siic can thiét. Dic biét v6i
16p 3, hoc sinh dang c6 su phat trién va thay d6i vé tu duy, thai do so v6i 16p 1 va 16p 2 nén viéc nang cao
va phat trién tu duy sdng tao thong qua day hoc c6 13i vin la can thiét. Tir nhitng khoé khiin trong qua trinh
hoc va gii todn ¢ 16i vin & 16p 3, nhém tac gia dua ra mot s6 gidi phap nham nang cao kha ning phat trién
ndng lyc tu duy sang tao thong qua giai toan c6 16i van & 16p 3.

Tai Nghi quyét Trung wong 4 khoa VII di khing dinh phai “khuyén khich tu hoc, 4p dung phuong phap
gido duc hién dai d€ bdi dudng cho hoc sinh ning luc tu duy sing tao, ning luc gidi quyét vin d&”. Nghi
quyét Trung uong 2 khoa VIII tiép tuc khang dinh “phai khic phuc 16i truyén thu mot chiéu, rén luyén thanh
nép tu duy sang tao ctia ngudi hoc. Tiing budc ap dung phuong phdp tién tién va phuong tién hién dai vao
qua trinh day hoc, ddm bao diéu kién va thdi gian tu hoc, ty nghién ctiu clia hoc sinh, nhét 1a sinh vién dai
hoc. Piéu 28 khoén 2 luat gido duc 2005 c6 ghi “Phuong phép gido duc phd thong phai phat huy tinh tich
cuc, tu gidc, chii dong, sing tao ctia hoc sinh; phi hop véi dic diém cia tiing 16p hoc, médn hoc; bdi dudng
phuong phap tu hoc, kha ning 1am viéc theo nhém; rén luyén ky ning van dung kién thiic vao thuc tién; tac
ddng vao niém vui tinh cdm, dem lai niém vui, hiing thd hoc tip cho hoc sinh”. Vi vay, viéc boi dudng ning
luc ndi chung va nang luc tu duy sang tao cho hoc sinh thdng qua giai toan co 16i van ndi riéng la mot trong
nhitng nhu cau can thiét nham nang cao kha ning tu duy sang tao, kha ning giai quyét van dé, chi dong,
tich cuc ning dong, gép phan hoan thién ning luc va pham chit ctia cac em hoc sinh Tiéu hoc.

Ngay nhén bai: 02/04/2024.  Ngay chinh stra: 17/05/2024. Ngay nhan dang: 22/05/2024.
1Khoa Su pham, Trudng Pai hoc Tan Trao

2Lép Pai hoc Tiéu hoc B K9 - Khoa Su pham, Trudng Pai hoc Tan Trao

3Lép Pai hoc Tiéu hoc B K9 - Khoa Su pham, Trudng Dai hoc Tan Trao

Tac gié lién hé: Nguyén Thi Huong Lan. Dia chi e-mail: nguyenlancdtq@ gmail.com
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2. Ning luc tu duy sang tao va tam quan trong cia viéc phat trién niing luc tu duy sing
tao cho hoc sinh thong qua giai toan c¢6 16i van

2.1. Khai niém nang luc, nang luc giai toan, nang luc tu duy sang tao

Ndng luc

Theo tir dién Tiéng viét: “Ning luc 12 phdm chét tam 1f tao ra cho con ngudi hoan thanh mot loat hoat
dong nao d6 véi chit lugng cao”

Theo tir dién Bach Khoa Viét Nam: “Ning luc 1a dic diém clia c4 nhan thé hién mifc do thong thao —
tiic 1a c6 thé thuc hién mot cach thanh thuc va chic chidn — mot hay mot sé dang hoat dong nao d6”

Theo quan diém clia nhitng nha tim 1i hoc: “Ning luc 12 t6 hdp nhiing thudc tinh ddc ddo clia ca nhan
phil hdp véi nhiing yéu cau ctia mot hoat dong nhét dinh”.

John Erpenbeck (1998): “Ning luc dugc xay dung trén co sé tri thic, thiét 1ap qua gid tri, cAu tric nhu
1a c4c kha ning, hinh thanh qua trai nghiém, cting c6 qua kinh nghiém, thiét thuc héa qua y chi”.

Denyse Tremblay: “Ning luc 1a kha ning hanh dong, thanh cong va tién bo dua vio viéc huy dong va
st sung hiéu qué tdng hop cic ngudn luc dé€ dbi mit véi cac tinh hudng trong cudc sdng”.

Ndng luc gidi todn

Ning luc gii toan 1a mot phan clia ning luc todn hoc. VAy ning luc gidi toan dugc hi€u nhu thé nao?

Theo nhém tic gia tim hi€u va nghién citu: “Ning luc gii toan 1a kha ning giai quyét cc tinh hudng
trong bai todn, gdm céc dang bai chua c6, dang bai da c6 hoic phai bién ddi van dung cac kién thiic khac.
Thé hién & chd hoc sinh tim céch giai quyét vin dé khi gip cac dang bai todn khic nhau”.

Ndng lyc tw duy sdng tao

Tu duy sang tao la chi dé ctia mot sb linh vic nghién ciiu. Nham cac muc dich khac nhau dé tim ra cac
phuong 4n, bién phdp thich hdp dé kich hoat kha ning sdng tao va dé dao sau rong kha ning tu duy clia mot
c4 nhan hay mot tap thé cong ddng 1am viéc chung vé mot dé tai hay linh vuc nao dé.

Theo nghia thong thudng, sdng tao 1a phat kién ra cdc y tudng va quan niém mdi, hay mot két hop méi
gilta cac y tuéng va quan niém da c6. Noi mdt cach don gian hon, tu duy sang tao la mot hanh dong lam
nén nhiing cdi méi. Viéc rén luyén ning luc tu duy sang tao hién nay thuong gin lién v6i mot phuong phap
nhan thiic méi 1a phuong phap gidi quyét bai toan, nhiém vu ctia khoa hoc khong phai 1a tim kiém chan ly,
ma 12 tim kiém 15 gidi cho nhitng bai todn ma con ngudi lién tuc gip phai trong cudc song.

Yéu t6 cbt 16i ctia phuong phap gidi quyét bai todn 1a tu duy sdng tao, sdng tao trong viéc xic dinh bai
toan, xdc dinh cac muc tiéu ctia bai toan, tao cac y tudng bang cac thao tac tri tué nhu tudng tugng, so sanh
v6i cic 4n du, dua ra cic gia thuyét, phé phan va danh gia cdc gia thuyét, rdi lya chon céc 18i gidi, thuc thi
titng phan hoic toan b 16 gidi da chon, ddnh gia cac 15i giai kha thi, sita d6i d€ hoan thién 10i giai,. . .

Theo dinh nghia trong tir dién Viét Nam thi sdng tao 12 tim ra c4i méi, cich gidi quyét méi, khong bi go
b6, phu thudc vao cai da cé. Noi dung khai niém sing tao gdm hai y chinh c6 tinh méi (khac véi cdi cii, cdi
da biét). Sang tao dudc hiéu theo cach don gian la dam thach thic nhiing y kién va phuong cach da dudc
moi ngudi chip nhan d€ tim ra nhiing giai phap hoic khai niém mdi.

2.2. Tam quan trong cha viéc phat trién niing luc tu duy sing tao thong qua day hoc giai toan
6 16i van

Viéc phat trién ning luc tu duy sang tao cho hoc hoc sinh thong qua hoc giai todn c¢6 16i vin nhiam ning
cao kha nang tu duy ¢6 muc dich, chi dong, sang tao trong qua trinh giai bai toan.

Phit trién ning luc tu duy va sdng tao cho hoc sinh Tiéu hoc déng vai trdo vo cling quan trong gitip gia
tang kha ning tiép nhan, md rong kién thifc, ddng thdi phat trién hét tiém ning ctia minh & cic bac hoc cao
hon.

Cic qubc gia trén thé gidi néi chung va nuée Viét Nam néi riéng, dao tao phat trién ning lvc tu duy
luén dudc coi 1a muc tidu hang dau ctia gido duc hién dai, cao hon tit ca cic mon hoc khac. Ning lvc tu duy
va sdng tao déng vai trd ngly cang quan trong trong gido duc tai Viét Nam va nhiéu qudc gia phat trién.
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Bén canh d6, phat trién ning luc tu duy sang tao cho hoc sinh con gép phan hinh thanh va bdi dudng
nhitng pham chét, va ning luc cho hoc sinh tiéu hoc, tinh kién tri, nhin nai, tu duy sing tao, khach quan,
cht dong, chinh xdc,...

Phat trién ning luc tu duy 1a rit quan trong va can thiét ddi v6i con ngudi néi chiing va hoc sinh Tiéu
hoc néi riéng, chii dong tu duy suy ludn gép phan ning cao nhan thiic, ning cao cic phdm chat dao dic va
ning luc clia mdi ngudi.

3. Ning luc gii toan c6 1oi vin trong day hoc toan & Tiéu hoc
3.1. Bai toan co loi van

Bai todn ¢6 161 van la nhitng bai toan c6 noi dung thuc té, cic dang tinh hubng dit van dé c6 chi cac dit
kién, 4n sd nhét dinh, dudc md ta bang nhiing tinh huéng ngén ngit. Noi dung giai todn c6 19i vin 1a su tong
hop kién thiic vé mit s6 hoc, yéu t6 dai sb, yéu t6 hinh hoc, dai luong — do dai lugng va ngdn ngit 16i vin.
Noi dung bai todn c6 mbi tuong quan dén dén cudc sdng hang ngay ctia cic em, viéc giai bai todn cic em
can phan tich cic tinh hudng ngdn ngit trong bai toan dé cap dén, tir d6 tim ra médi lién hé giil cac dit kién,
an s6, tiic 1a nhitng c4i da biét va cdi can tim cda bai toan d€ xdc dinh dudc phép tinh thich hop va dua ra
dép sb ctia bai toan

Day hoc gidi todn ¢6 16i vin 1a mot bo phan kién thifc toan hoc hoan chinh cho hoc sinh Tiéu hoc. Méi
bai toan c6 18i vin 1a mot tinh hubng c6 vin dé budc cic em phai tu duy, suy luan va phan tich téng hop dé
giai quyét van dé. Néu cac em lam t6t dudc nhiing dang bai gidi toan c6 161 vin thi nhitng vin dé ma cac em
ma cdc em gip phai trong cudc sdng sé dudc cac em tudng tuong, hinh dung, vin dung vao giai bai toan dé
tim ra giai phap giai quyét tinh hudng. B&i vay, viéc day hoc gidi todn c6 15i vin can dudc xac dinh rd rang
vé muc dich yéu cau, ndi dung va phuong phap day hoc.

3.2. Céac dang bai toan c6 18i viin & Tiéu hoc

Céc bai toan & Tiéu hoc dudc phan chia thanh cac bai todn don, bai todn hdp va bai toan dién hinh:

+ Bai todn dudc giai bang mot phép tinh dudc goi 1a bai toan don.

Vi du 1: Tinh dién tich mét hinh chit nhdt, biét chiéu dai 15 met, chiéu rong 10 mét?

+ Bai todn can it nhit hai phép tinh d€ gidi dudc goi 1a bai todn hop.

Vi du 2: Tinh dién tich mét hinh chit nhdt, biét chiéu dai 20 mét, chiéu rong kém chiéu dai 4 mét.

+ Bai toan dién hinh gdm cdc bai todn ma qua trinh gidi c6 phuong phap giai riéng cho tliing dang bai
toan.

Vi du 3: C6 35 lit mdt ong dung déu vao 7 can. Néu cé 10 lit mdt ong thi dung déu vao mdy can nhu
thé?

Trong chuong trinh Tiéu hoc méi, cdc bai todn don V%l hop dudc phan loai dua vao sb budc tinh trong
16i gii}i cta bai toan. Bai toan don la bai toan dudc giai bang mdt budc tinh, bai toan hgp 1a bai toan duge
giai bang hai budc tinh trd 1én.

Pdi véi cac bai toan don

Cin cif vao y nghia phép tinh hoic van dung cong thiic, ta ¢ thé chia céc bai todn don thanh 5 nhém:

Nhom 1: Céc bai todn don thé hién y nghia cu thé ctia cac phép tinh s6 hoc:

L2 cdc bai todn giai bang mot phép cong hoidc mot phép trir, chii yéu la cic bai toan vé thém, bt mot s6
don Vii cac bai toan giai bfZlng mot phép nl{én hodc még phép chia; cac bai toan vé\c()ng, tru phﬁp s6; cac bai
todn vé nhén, chia phan so; cac bai todn ve cOng, trir so thap phan; cac bai toan vé nhan, chia s6 thap phan.

Nhom 2: Céc bai todn don thé hién mbi quan hé giita cic thanh phan va két qua phép tinh.

Tim sb hang chua biét, khi biét téng va sb hang con lai; tim ) bi tru, khi biét hiu va sb trir; tim thita
sO chua biét/, khi biét tich va thira sb con lai; tim ) bi chia, khi biét thuong va sb chia; tim sb chia, khi biét
thuong va so bi chia.

Nhom 3: Céc bai toan dem phat trién thém y nghia méi ctia phép tinh s6 hoc.
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Céc bai toan don vé phép cong va trit, d6 1 cdc bai toan vé nhidu hon hoic it hon mot sb don vi; gip
mot sd 1én nhiéu 1an; giam mot sd di mot s6 1an; so sanh s6 16n gip may 1an sb bé; so sanh sb bé biang mot
phan méy s6 16n.

Nhom 4: Céc bai toan don lién quan dén phan va ti sb.

Tim mdt trong cic phan bang nhau ctia mot sb; bai toan tim phéan s ctia mot sd; tim i sb ctia 2 sd; tim
mot s6, khi biét ti 1¢ ban dd va mot s6 cho trude; tim ti s6 phﬁn trim cta hai sd; tim mot sb, biét ti sb phﬁn
tram cta sd do so véi sb da biét; tim mot s6, biét mot s6 khac va ti s6 phﬁn trim cta sb da biét so véi sb do.

Nhom 5: Céc bai toan don ap dung cac cong thic.

Tim chu vi, dién tich hinh ch@ nhat; tim chu vi, dién tich hinh vuéng; tim chu vi, dién tich hinh binh
hanh; tim chu vi, dién tich hinh thoi; tim chu vi, dién tich hinh tam giac; tim chu vi, dién tich hinh thang;
tim chu vi, dié€n tich hinh tron; tim dién tich xung quanh hinh hop cht nhat; tim thé tich hinh hop chit nhat;
tim dién tich xung quanh, dién tich toan phan hinh lap phuong; tim vén toc khi biét do dai quing dudng
va thoi gian chuyén dong; tim do dai quang duvng khi biét van tdc va thdi gian chuyén dong; tim thdi gian
chuyén dong khi biét do dai quang dudng va van tdc ciia chuyén dong.

Péi véi cac bai toan hop dude chia thanh 2 nhém

Nhom 1: Gom cic bai todn ma cach gidi khong nén thanh miu, dudc goi 1a cc bai toan khong dién
hinh.

Giai cic bai toan c6 dén 2 budc tinh véi mbi quan hé truc tiép va don gian; gii cc bai todn c6 dén 2
hoic 3 budc tinh c6 sit dung phén sb.

Nhom 2: Gom céc bai todn ma qud trinh gidi ¢ phuong phdp gidi riéng cho tiing dang bai toan, trong
day hoc todn & Tiéu hoc ta goi 1a céc bai todn dién hinh:

Bai toan lién quan dén riit vé don vi; tim hai sd biét tong hodc hiéu va ti sb clia ching; tim hai sb biét
tdng va hiéu ctia chiing; tim s6 trung binh cong; cic bai toan vé dai lugng ti 1 thuin; cic bai todn vé dai
lugng ti 1€ nghich.

4. Giai phap phat trién ning luc tu duy sang tao cho hoc sinh Lép 3 théng qua giai toan
¢0 10i van

4.1. Hudng dan hoc sinh tu hoc va luyén tap ciing cb giai cac bai toan sang tao

Tu hoc va sdng tao 1 hai mit c6 quan hé mat thiét véi nhau: sé khong c6 sang tao néu khong ¢ tu hoc
tich cuc; sé khong thé tu hoc hiéu qua néu khong mai sic tri sang tao. Rén luyén ning luc tu hoc cho hoc
sinh 12 mot trong nhitng bién phdp quan trong dé rén luyén ning luc tu duy sing tao ciia cic em.

Trong day hoc gidi toan c6 16i van, bai tap 1a phuong tién gido dudng c6 hiéu qua dac biét. Bai tap dugc
st dung trong tit ca cac giai doan ctia qud trinh day hoc nhét 1a giai doan ctling ¢, van dung, khic siu, md
rong kién thiic. Thay co c6 thé sing tao cdc tiét hoc bai gidng vui nhon, ning dong dit cic em vao tinh
hubng tu hoc, chii dong, tich cuc, tu duy sang tao.

Chi c6 théng qua hoat dong tu Iuc gidi cac bai tap thi kién thiic méi trd nén sau sic hoan thién va bién
thanh vén riéng clia ngudi hoc; thong qua giai bai tip viéc nim viing kién thiic méi dat dén miic d6 phan
tich, tdng hdp, danh gid (theo thang 6 bac nhan thifc ctia Bloom). Bai tip giai toan c6 16i vin rat da dang va
phong phii, c6 nhiéu cdch goi tén, phan loai khac nhau dua theo viéc chon tiéu chi khac nhau.

4.2. Tap cho hoc sinh diit bai toan méi tir cac hinh hudng thuc tién trong cudc song

Gitp cho hoc sinh thiy ducc mbi lién hé gifta kién thic todn hoc v6i van dé thuc tién, cic em c6 thé tap
dit bai todn phu hdp véi cudc séng hang ngay thong qua nhiing chi dé c6 lién quan, glup cac em van dung
nhiing kién thiic toan hoc vao cudc sdng hang ngiy ctia cic em. Ngoai ra, con gép phan gido duc cic em c6
nhitng dic tinh t&t nhu: Biét yéu thuong 6ng ba, cha me, thay cb gido, ban bé va nhiing ngusi xung quanh,
biét bao vé moi trudng,...

Day hoc theo tinh hubéng 1a mot quan diém day hoc, trong dé viéc day hoc dudgc t5 chiic theo mot chi dé
phiic hop gin véi cac tinh hudng thuc tién cudc sdng va nghé nghiép. Qua trinh hoc tap dudc tS chic trong
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mot mdi trusng hoc tap tao diéu kién cho hoc sinh kién tao tri thiic theo c4 nhan va trong mdi tuong tic xa
hdi ctia viéc hoc tap. Cac chi dé day hoc phiic hop 1a nhitng chii dé c¢6 ndi dung lién quan dén nhiéu moén
hoc hoic linh vuc tri thitc khac nhau, gan véi thuc tién. Vi du:

Gido vién dua ra chii dé: Nhan ngay 20/11 — ngay nha gido Viét Nam.

Gido vién goi y tinh hubng lién quan dén chii d&: Ngay 20/11 cac em sé ting cd/thdy gido qua gi?...

Hoc sinh lién tudng, suy nghi tinhg hubng lién quan dén chii dé ngay 20/11 va xac dinh cac dai lugng
bai toan.

Hoc sinh phat biéu bai toan: Nhan ngay 20/11 Ngoc ting thay/co gido 7 bong hoa hong. Mdi bong hoa
c6 tri gid 12 5000 dong. Hoi Ngoc da tra bao nhiéu tién d€ mua hoa hong?

O vi du nay, cdc em cin chii y gat bo yéu t6 phi thuc tién nhu 1a “Nhan ngay 20/11” d€ giai toan nhanh
hon. Bén canh d6, khé khin ma hoc sinh dang vuéng trong bai nay 1a don vi clia tién 1a dong, nhung cic
em hay nham tudng tién 1a don vi. Bai toan gidp cic em tu duy dé giai quyét cac van dé, tu duy nhanh, chii
dong, sang tao.

4.3. Dat loi giai, thuc hién cac phép toan khoa hoc, chinh xac phu hgp véi ndi dung toan Ldp 3

bit 16i giai, thuc hién cac phép toan khoa hoc, chinh xac phu hgp véi ndi dung Toan 3, tap cho hoc sinh
thudng xuyén kiém tra 15i gii, phat hién sai sét va dé xut 15i giai méi.

Gitp hoc sinh rén luyén cich dit 18i gidi dbi v6i cac dang toan don, dang todn hgp phi hop véi ning
luc ctia hoc sinh, gitip hoc sinh nhén ra nhiing sai sot khi dit 16 gidi va khic phuc sita chita 16i gidi cho phu
hgp. Ngoai ra, con gitip hoc sinh trinh bay 16i giai cho chinh xac, logic va c6 ¢6 sé 1i luén.

Bén canh d6, con gitip hoc sinh thuc hién cac phép tinh trong bai giai that khoa hoc, chinh xac phu hgp
v6i ndi dung todn 3 bing cach nim vitng cac phép tinh, quy tic va tinh chit toan hoc lién quan.

4.4. Tang cuong st dung phwong tién day hoc va cong nghé thong tin hgp 1y hé tre day hoc

Phuong tién day hoc c6 vai trd quan trong trong viéc ddi méi phuong phéap day hoc, nhiam ting cudng
tinh truc quan va thi nghiém, thuc hanh trong day hoc. Hién nay, viéc trang bi cac phuong tién day hoc méi
cho céc trudng phé thong tiing budc dudc ting cudng. Tuy nhién cac phuong tién day hoc tu 1am clia gido
vién ludn cé y nghia quan trong, can dugc phat huy. Pa phuong tién va cong nghé thong tin vira 13 ndi dung
day hoc vira 1a phuong tién day hoc trong day hoc hién dai.

Bén canh viéc st dung da phuong tién nhu mot phuong tién trinh dién, can ting cudng st dung cic phan
mém day hoc ciing nhu céc phuong phap day hoc sit dung mang dién tit (E-Learning), mang trudng hoc két
ndi, Trudng hoc 16n (BigSchool)....

4.5. Su dung cac ky thuat day hoc phat huy tinh tich cuc va sang tao

Ky thuat day hoc 1a nhiing c4ch thifc hanh dong clia ctia gido vién va hoc sinh trong céc tinh huéng hanh
ddng nhd nham thuc hién va diéu khién qua trinh day hoc. Cac k¥ thuat day hoc 1 nhitng don vi nhé nhét
cua phuong phap day hoc. C6 nhiing ky thuat day hoc chung, cé nhiing ky thuat dac thu cua tung phucong
phéap day hoc, vi du ky thuit dat ciu hdi trong dam thoai.

Ngay nay ngudi ta chi trong phat trién va sit dung cac k§ thuat day hoc phat huy tinh tich cuc, sdng tao
ctia ngudi hoc nhu “dong nio”, “tia chdp”, “bé c4”, ban dd tu duy, k§y thuat khin trai ban...

4.6. Kétluan

Phat trién niing luc tu duy, sang tao 12 mot trong nhitng hoat dong dic thi clia cdc thiy co & cip bac Tiéu
hoc néi riéng va bac 16p khic n6i chung. N6 ¢ y nghia to 16n trong viéc gido duc tré tif nhd, bdi dudng cic
ki ning chi dong, tu duy nhanh, sdng tao trong cong viéc, xt li cong viéc khoa hoc c6 chon loc. Thuc té
hién nay, chit lugng Gido duc con phan han ché, do nhiéu li do va tac dong khac nhau. vi vy, nhém nghién
citu dua ra mot s bién phap nhiam gép phan ning cao chét lugng day hoc tich cuc, chii dong, sdng tao trong
hoat dong hoc.

Giso duc thé hé tré theo 16i tu duy sdng tao 1a mot trong nhiing nhiém vu hang dau cta gido duc, trong
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d6 c6 Gido duc Tiéu hoc. Diéu nay dugc thé hién trong muc dich ctia moi hoat dong ctia nha trudng, dic
biét 1a viéc t§ chiic hoat dong hoc tap nham hudng dén viéc hinh thanh va phat trién & hoc sinh cic phim
chét clia mot ngudi c6 tu duy sang tao. Hién nay, tuy da c6 nhiing nghién ctiu vé tu duy, tu duy sing tao va
rém luyén, phét trién tu duy sdng tao cho hoc sinh, nhung thudng 1 & cip hoc cao hon nhu Trung hoc co
s3, Trung hoc phd thong, gin véi moét mon hoc cu thé va thudng cho hoc sinh kha, gidi. O cap Tiéu hoc, cic
nghién ctiu vé tu duy sang tao thudng tip trung vao viéc thiét ké bai tap hoic chi gin v6i mdt chi dé, pham
vi kién thiic hep trong mdt mdn hoc. Nghién ctiu tiép tuc di sdu hon vao mdt van dé chua dudc quan tim
nhiéu: “Mat s6 bién phap phét trién ning luc tu duy sang tao cho hoc sinh 16p 3 thong qua day hoc giai todn
¢6 18i vin”. Ngoai ra, cling can thiy 12 c6 thé phit trién nhiing yéu t6 clia tu duy sdng tao cho moi hoc sinh
(k€ ca hoc sinh trung binh, yéu va cdc em c6 mit han ché vé tri tué) bang viéc tao ra mot 16p hoc khich 1é
tu duy cda hoc sinh ciing nhu viéc vin dung cac bién phap chuyén biét theo cac cach thic va mitc d khac
nhau phit hgp véi tiing nhém dbi tugng hoc sinh khac nhau.
Loi cam on: Nghién citu nay duoc tai trg bdi Truong Dai hoc Tan Trao.
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ABSTRACT
Develop creative thinking capacity for grade 3 students through teaching textual math solving

Currently, due to the rapid and strong development of science and technology and the increasingly rich
and massive knowledge treasure of humanity, this leads to a conflict between the amount of knowledge
needed to equip learners and the time required. teaching in school. To meet the requirement of training
high-quality human resources, the education sector has fundamentally and comprehensively innovated the
teaching process. Thinking and creativity only arise based on practical activities in a specific environment.
People cannot naturally have good thinking, but it is necessary to create social environments that are
conducive to the formation and development of people. Developing creative thinking requires practice.
Mathematics is a particularly important subject, taking up many hours and due to the specific nature of
the subject, it has many advantages in training and developing creative thinking for students. This article
outlines some measures to develop creative thinking capacity for 3rd grade students through teaching math
problems with words.

Keywords: Solution, abilities, creative thinking, 3rd grade students, math with text.
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THIET KE TINH HUONG, BAI TAP VE THONG KE VA XAC SUAT
PE PHAT TRIEN NANG LUC GIAI QUYET VAN PE THUC TIEN CHO HOC SINH

Bui Thi Hanh Lam', Luong Thi Tham?

Tém tit. Nghién cifu nay tip trung vao viéc thiét ké cic tinh hudng va bai tap vé théng ké va xdc suat nhim
phat trién niing luc gidi quyét van dé thuc tién cho hoc sinh. Bai bio nhin manh tim quan trong ctia viéc day
hoc toan hoc gin véi thuc tién trong bbi canh gido duc Viét Nam dang d6i méi manh mé. Tiép theo, nghién
ctiu trinh bay chi tiét cac budc d€ thiét ké tinh hubng va bai tip bao gdbm: xdc dinh muc tiéu day hoc, xiy
dung y tudng thiét k&, thu thap thong tin va chon bdi canh thuc tién, thiét ké tinh hudng va bai tap, va chinh
stta, hoan thién trudc khi dua vao st dung. Bai bdo cling dua ra cdc vi du minh hoa cu thé trong viéc day hoc
vé s6 trung vi va xdc suit st dung so dd cay. Pong thoi, nghién citu két luan ring viéc thiét ké cac tinh hubng
va bai tip nay 14 rit can thiét va gép phan nang cao hiéu qua day hoc, gitip hoc sinh hiéu ré va ting dung dugc
kién thifc toan hoc vao giai quyét cac vin dé

Tit khéa: Gido duc thic tién, Ning luc gidi quyét vin dé, Thiét ké bai tip, Thong ké va xdc sudt, D6i méi
gido duc.

1. Dit vn dé

Gido duc Viét Nam trong nhiing nim gan day c6 rit nhidu d6i méi, huéng dén mot nén gido duc hién
dai, c6 tinh thuc tién gép phan dao tao ngudn nhan luc chét lugng cho dit nude. Do vay, quan diém day hoc
toan hoc gén véi thuc tién 1a mot yéu ciu, mot xu hudng tt yéu trong day hoc mon toan & trudng phd thong,
ndi dung ctia mdn Todn dang trong qud trinh d6i mdi manh mé theo hudéng phat trién ning luc ngudi hoc.
Day hoc todn can tao cho hoc sinh co hdi dudc trai nghiém, dudc van dung todn vao gidi quyét vin dé thuc
tién hay 1a su két nbi gitta y tuéng todn hoc véi thuc tién, giita todn hoc véi mdn hoc khéc gitp hoc sinh
hiéu dugc “hoc toan dé lam gi?”, tit d6 hoc sinh thdy dudc ting dung ciia toan hoc trong thuc tién va nhitng
nganh nghé c6 lién quan dén mon Todn, gidp cic em c6 dinh hudng nghé nghiép trong tuong lai.

Chuong trinh Gido duc phd thong 2018 da néu r6 mot trong nhitng quan diém chi dao trong day hoc
mon Todn 1a phai ting cudng thuc hanh va van dung theo dinh hudng phat trién phidm chit va ning luc
ngudi hoc, thuc hién day hoc toan gan véi thuc tién. Piéu d6 c6 nghia 1a ngoai yéu cau rén luyén cho hoc
sinh nhiing ki niing co ban lién quan dén viéc sit dung cac kién thifc da hoc trong chuong trinh dé phat trién
cac ki ning suy luan, chiing minh, giai todn va con c6 mot yéu cau dic biét 1a “van dung kién thiic todn hoc
d€ gidi quyét bai toan thuc tién”.

Chii @ théng ké va xic suit 12 mot trong ba mach kién thiic quan trong ctia chuong trinh gido duc phd
thong 2018, noi dung ctia cht dé gép phan ting cudng tinh ting dung ctia toan hoc trong thuc tién. Do vy,
trong day hoc thong ké va xac suit, viéc thiét ké cac tinh hudng, bai tip vé thong ké va xac suét c6 chiia tinh
hubng thuc tién 1a rit quan trong, gitip hoc sinh nam viing cdc khai niém vé thong ké, xdc suét va hoc sinh
biét ting dung kién thiic théng ké, xac suét trong thuc tién cudc sdng, qua d6 gép phan hinh thanh va phat
trién céc biéu hién ctia ning luc giai quyét van dé thuc tién cho hoc sinh.

Ngay nhén bai: 20/04/2024.  Ngay chinh stra: 13/05/2024. Ngay nhan dang: 18/05/2024.
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2. Cach thiét ké tinh hudng, bai tip dé€ phat trién ning luc giai quyét van dé thuc tién cho
hoc sinh

Dé phit trién ning Iuc giai quyét vin dé thuc tién, gido vién can ting cudng thiét ké cac tinh hudng, bai
tap c6 ndi dung thuc tién. Céc tinh hudng, bai tap dugc thé hién trong cic hoat ddng day hoc khac nhau nhu
hoat dong hinh thanh kién thiic méi; hoat dong luyén tap, ciing cd; hoat dong van dung thuc kién thic dé
giai quyét van dé thuc tién hoic hoat dong kiém tra danh gia. Theo tic gid, cic budc chinh dé thiét ké tinh
hubng, bai tip vé thong ké va xdc suit dé phat trién ning luc gia quyét vin dé thuc tién cho hoc sinh nhu
sau:

Budc 1. Xdc dinh muc tiéu hoat déng day hoc.

O budc nay, gido vién phan tich muc tiéu ciia hoat dong day hoc, yéu ciu cin dat ciia hoat dong, dic biét
chii trong dén muc tiéu phat trién ning luc gidi quyét van dé thuc tién ctia hoc sinh. Khi xic dinh dugc vé
kién thiic, ning luc va thai do cin dat ctia hoc sinh qua chii dé day, gido vién sé xay dung dugc tinh hudng,
bai tip goi van dé phu hop.

Budc 2. Xdy dung ¥ tudng thiét ké.

Trén cd s& ciia budc 1, xdy dung ¥ tudng thiét ké dugc danh gia 1a mot cong doan rét quan trong. O budc
nay, gido vién can dua ra nhitng dinh huéng dau tién, phit hop véi muc dich day hoc. Y tudng cin méi la,
sang tao va phu hdp dua trén nhiing tri thiic da c6 méi thu hut dude hoc sinh, kich thich su t0 mo, kham
ph4, tim hiéu ctia hoc sinh. Khi 1én y tuéng, néu c6 thé gido vién dé xuit nhiéu phuong an khéc nhau, sau
d6 lua chon phuong 4an t6t nhat dé thiét ké tinh hudng, bai tap.

Budc 3. Thu thdp théng tin, chon boi cdnh thuc tién phix hop dé thiét ké tinh hudng, bai tap.

Gido vién can thu thap thong tin, tim hiéu bbi canh thuc tién c6 lién quan dén thdng ké — xac suit dic
biét 12 nhiing tinh hudng vé hoc tap, lao dong clia hoc sinh trong nha trudng, gia dinh, xa hoi; tét hon nita 1a
tinh hudng c6 bdi canh dia phuong ctia hoc sinh. Day sé 1a ngudn tu liéu tho dé thiét ké tinh hudng, bai tap
phat trién ning luc gidi quyét vin dé thuc tién trong budc 4.

Buidc 4. Thiét ké tinh hudng, bai tdp.

Trén cd s& budc 3, gido vién thu thap dit liéu, sip xép tri thiic thanh mot hé thong logic d€ xay dung
tinh hudng, bai tap theo phuong an da xay dung phi hdp v6i muc dich day hoc nham phat trién niang luc
giai quyét van dé thuc tién cho hoc sinh. Tinh hudng, bai tap thuc tién can dudc phét biéu ro rang, tranh giy
hiéu 14m cho hoc sinh.

Budc 5. Chinh sita, hoan thién tinh hudng, bai tdp da thiét ké va dua vao sit dung.

Cic tinh hubng, bai tap d6 khi st dung dé t6 chiic day hoc con bi chi phdi bsi dic diém hoc sinh, diéu
kién co sd vat chit ctia nha trudng va dia phuong.. ... Vi vay, gido vién can chinh stia hinh thic dién dat, c6
thé thay d6i cac dit kién, thong tin va yéu cau can dat d€ phu hdp véi ddi tugng hoc sinh va muc tiéu clia
chuong trinh.

Gido vién can kiém tra lai tinh hubng, bai tap thuc tién mot cach toan dién, s lidu cé phut hop véi boi
canh thuc hay khong, da ding muc dich dé phat trién ning luc gidi quyét vin dé thuc tién cho hoc sinh
chua? Tir d6 gido vién c6 thé diéu chinh lai cho phii hop trudc khi st dung.

3. Vidu minh hoa

Vidu 1. Tpiét ké tinh hudng, péi tap trong hoat dong khdi dong dé hinh thanh khai niém sb trung vi
(Bai 13. Céc s0 dac trung do xu theé trung tam - Toan 10).

DEé thiét ké tinh hudng trén, gido vién thuc hién cic budc sau:

Budc 1. Xdc dinh muc tiéu bai hoc.

Vé ndng luc:

Ning luc tu duy va lap luan todn hoc: Tinh dudc sb trung binh cdng ctia mau s liéu.

Ning luc giao tiép todn hoc: Trinh bay vén dé hop ly, dién dat 16gic, tranh luan thuyét phuc va st dung
rq@t cach hfop 1i ngdn ngit toan hoc két hgp véi ngdn ngit thong thudng dé biéu dat cic ndi dung lién quan
deén x4c suat.
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Ning luc giai quyét van d toan hoc:

+ Van dung dudc cong thl:l'C tinh s trung binh cong dé€ danh gid lugng khach du lich quéc té dén thim
Ha Giang trong nhitng ndm gan day.

+ Hoc sinh hiéu dudc tinh hinh du lich ctia dia phuong, dé xuét giai phap dé phat trién du lich Ha Giang,
tir d6 khai ddy su hiing khéi va thich thi d6i v6i mon hoc.

+ Pénh gia y nghia clia s6 trung binh cdng ctia mau sb liéu c6 con phit hdp dé€ do xu thé trung tam.

Ning luc st dung cong cu, phuong tién hoc toan: St dung thanh thao MTCT d€ tinh xéc suét.

Vé phdm chdt:

Cham chi: Tich cuc hoat dong ca nhan, hoat dong nhém.

Trung thuc: Khich quan, cong biang, danh gia chinh x4c bai Iam ctia nhém minh va nhém ban.

Trach nhiém: Tu gidc hoan thanh cong viéc ma ban than dudc phan cong, phdi hdp véi thanh vién trong
nhém dé hoan thanh nhiém vu nhém.

Budc 2. Xdy dung ¥ tudng thiét ké.

,Dua trén myc tiéu ctia bai hoc va muc tiéu ctia hoat dong, gido vién xic dinh y tudng thiét ké: Tinh
h}léng, bai tip cin cling cb ki ning tinh 576 trung b:mh cdng cia rpﬁu sé liéu, tu do /h(‘)c sinh danh gia dugc
s0 trung binh cdng khong con ppil hop dé dcz xu theé trung tam. Két'qué cla t‘lnh buéng nay s€ kich thich su
td0 mo cua hoc sinh di tim mdt so liéu méi d€ do xu the trung tim ctia mot mau so liéu phu hgp hon.

Budc 3. Thu thép théng tin, chon boi cdnh thuc tién phit hop dé thiét ké tinh hudng, bai tap.

Lép bang sb liéu (Gido vién chon bbi canh thuc tién vé sb liéu khach du lich dén Ha Giang trong nhiing
nam gan day).

S6 liéu dudc gido vién thu thap tir Cuc thdng ké tinh Ha Giang.

D€ phit trién ning luc gidi quyét vin dé ctia hoc sinh, gido vién néu tinh huéng ggi vin dé c6 tinh thuc
tién nhu sau:

+ Tinh sb trung binh ctia lugt khach dén thim Ha Giang trong nhiing nim gan day.

+ Trong}b(‘)i /cénh tif nim 2020 dén niim 2022, dich Covid bung phit, ti 1¢ khach du lich gidm manh, nén
gido vién gin bdi canh d6 d€ hoc sinh phat hién xem sb trung binh con c6 y nghia dé do xu thé trung tim
ctia miu s6 liéu khong?

+ D& phit trién néng lyc gidi quyét van dé thuc tién, gido vién néu vin dé: Hay phan tich nguyén nhan
vi sao khach du lich dén thim Ha Giang giam manh trong nhitng nim gan day.

+ Tt vAn d& néu trén, gido vién c6 y tudng néu tinh hudng c6 van dé: Hoc sinh néu gidi phap d€ phat
trién du lich Ha Giang trong nhiing nim tdi.

Buidc 4. Thiét ké tinh hudng, bai tdp.

Trong ghﬁpg nim gan day, du lich Ha Giang pg‘ay cang thu hit khach du lich trong va ngoai nudc. Bang
sau cho biét so lugt khach du lich nuéc ngoai dén tham Ha Giang tif ndm 2012 dén nam 2022 (Theo Cuc
thong ké cua tinh Ha Giang).

Bdng 1. Thong ké sé lugt khdch du lich nudc ngoai dén tham Ha Giang tir nam 2012 dén nam 2022

Nam 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

fll‘]’élc”?é‘ khdch du lich 3 000 120,000 145,789 176,537 169,689 273,193 225131 70391 4382 71308

a. Tinh sb lugt trung binh khach quéc té dén thim Ha Giang trong 10 nim gan day.

b. S6 trung binh ctia mau s6 liéu c¢6 phan dnh diing s6 lugt khach quéc té hang nim dén thim Ha Giang
khong?

c. Tit nam 2020 dén niam 2022, luong khach du lich quc té giam manh, nguyén nhan do dau?

d. Hay dé xuit mot sb giai phap d€ phat trién du lich tai Ha Giang.

Budc 5. Chinh siia, hoan thién tinh hubng, bai tip da thiét ké va dua vao sit dung.

- Viéc thiét ké tinh hubng, bai tp d€ phat trién ning luc gidi quyét vin dé thuc tién cho hoc sinh khong

139



Bui Thi Hanh Lam, Luong Thi Thim JEM., Vol. 16 (2024), No. 5.

dugc chii quan, gido vién can kiém tra lai tinh chinh xdc ctia s6 liéu thong ké, tinh hudng can dugc c6 su
dong gép y kién cia dong nghiép dé€ dat hiéu qui cao nhét khi sir dung.

Vi du 2. Thiét ké tinh puéng, bai tap trong hoat dong luyén tap Sit dung so do ciy dé tinh xdc suat (Bai
27. Thuc hanh tinh x4c suit theo dinh nghia c¢& dién - Toan 10).

Dé thiét ké tinh hudng trén, gido vién thuc hién cic budc sau:

Budc 1. Xdc dinh muc tiéu bai hoc.

Vé ndng luc:

Ning Iuc tu duy va 1ap ludn toan hoc: Hoc sinh tinh dugc xéc suét bang cach sit dung so do hinh cay.

Ning luc giao tiép todn hoc: Trinl,l bay van dé hop ly, dién dat 16gic, tranh luan thuyét phuc va st dung
rq@t cach h,Qp 1i ngdn ngit toan hoc két hop véi ngdn ngit thong thudng dé biéu dat cic ndi dung lién quan
den xdac suat.

Ning luc gidi quyét vin dé todn hoc: Hoc sinh hinh thanh va phat trién ning luc giai quyét van dé todn
hoc cu thé 1a biét van dung tinh xdc suat d€ gidi quyét bai toan thuc tién .

Ning luc st dung cong cu, phuong tién hoc toan: St dung thanh thao MTCT d€ tinh x4c suat.

Vé phdm chdt:

Cham chi: Tich cuc hoat dong ca nhén, hoat dong nhém.

Trung thuc: Khich quan, cong bang, danh gia chinh x4c bai lam ctia nhém minh va nhém ban.

Trach nhiém: Tu gidc hoan thanh cong viéc ma ban than dudc phan cong, phdi hop véi thanh vién trong
nhém dé hoan thanh nhiém vu nhém.

Budc 2. Xdy dung ¥ tudng thiét ké.

/Dl_Ia trén muyc tiéu cdia bai hoc va muc tiéu ctia hoat dong, gido vién xac dinh y tudng thiét ké&: Tinh
hudng, bai tap can cling ¢ ki ning vé so do cdy va van dung so dd cay d€ tinh xdc sut clia biép 06\. Nbi
dung cua tinh huong, bai tdp c6 chira tinh huong thuc tién dé phat trién nang luc giai quyét van dé cua
hoc sinh.

,Y tudng s chia 16p thanh cdc nhom thyc hién trén hai phiéu hoc tip, mdi phiéu hoc tap 1a mot tinh
hubng can giai quyét van dé ctia cac nhém.

Budc 3. Thu thdp thong tin, chon bdi cdanh thuc tién phit hop dé'thiét ké tinh hudng, bai tdp.

- Gido vién chon bdi canh thuc hién tinh hudng:

Tinh hudng 1: Tinh hubng dua trén bbi cdnh vé du lich tai huyén Quéin Ba, tinh Ha Giang.

Tinh hudng 2: Tinh hubng dua trén bdi canh vé diéu tra dan s6, gidi tinh clia con céi trong ho gia dinh.

- D€ phit trién niing luc giai quyét vin dé ctia hoc sinh, gido vién néu tinh hudng goi van dé c6 tinh thuc
tién nhu sau:

+ V& s0 do cay dé mo ta khong gian mau ctia phép thi.

+ Van dung so do cdy dé tinh xdc suét ctia bién cd.

+ D€ phit trién ning luc giai quyét van dé thuc tién, trong cAu hoi vé tinh x4c sult clia bién cb, cach dit
cau hoéi clia gidgo vién can d€ hoc sinh phai suy luan, phan tich vin d& tim ra huéng giai quyét bai toan.

Budc 4. Thiét ké tinh hudng, bai tdp.

Phiéu hoc tap s6 1

Ban An va ban Hii di du lich Cao nguyén d4 Ha Giang, khi dén huyén Quan Ba c6 3 dia diém dé nghi tdi 1a
H’Maéng Village, Din homestay va Lang vin héa du lich Nim Dim. Hai ban An va Hai mdi ngudi chon mot dia
diém d€ nghi t6i.
a) Vé so dd hinh cdy mo ta cic phan tit clia khong gian miu.
b) Tinh xéc suét ciia cic bién cb sau:

E: “Hai ngudi cling vao mot dia diém”.

F: “Ca hai khong chon Din homestay”.

140



THUC TIEN JEM., Vol. 16 (2024), No. 5.

Phiéu hoc tap s6 2

Trong mot cudc tdng diéu tra dan sd, diéu tra vién chon ngiu nhién mot gia dinh c6 ba ngudi con va quan tim
gidi tinh cia ba ngudi con nay.

a. Vé so d0 cdy d€ mo ta phan i cia khong gian miu.

b. Gi4 thiét ring kha ning sinh con trai va kha ning sinh con géi 1a nhu nhau. Tinh x4c suat d€ gia dinh d6 c6 it
nhit mot con géi.

Budc 5. Chinh stia, hoan thién tinh hubng, bai tip da thiét ké va dua vao sir dung.

- Viéc thiét ké tinh hubng, bai tip dé€ phat trién ning luc gidi quyét vin dé thuc tién cho hoc sinh khong
dudgc chi quan, gido vién can kiém tra lai tinh chinh x4c ctia dif liéu thuc tién, tinh hudng can dugc c6 su
dong gép y kién cia dong nghiép dé€ dat hiéu qui cao nhét khi sir dung.

4. Kétluan

Day hoc phit trién ning luc gidi quyét vin dé thuc tién cho hoc sinh 1a mot vin dé da dugc nhiéu tic gia
nghién ctu. Tuy nhién, viéc thiét ké c4c tinh hubng, bai tap dé€ day hoc phat trién ning luc gidi quyét van dé
thuc tién cho hoc sinh & chi dé thdng ké va xac suit 1a van rat can thiét. Nghién ctiu nay da chi ra cac budc
cu thé d€ thuc hién thiét ké gitp gido vién nang cao ki ning thiét ké linh hoat, dat hiéu qua cao trong qud
trinh day hoc.
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ABSTRACT
Designing situations and exercises in statistics and probability
to develop practical problem-solving skills for students

This research focuses on designing situations and exercises in statistics and probability to develop
practical problem-solving skills for students. First, the paper emphasizes the importance of integrating
mathematics teaching with real-world contexts amid the significant educational reforms in Vietnam. Next,
the study details the steps for designing these situations and exercises, including defining educational
objectives, creating design ideas, collecting information and selecting practical contexts, designing the
situations and exercises, and revising and refining them before implementation. The paper also provides
specific illustrative examples in teaching median and probability using tree diagrams. Finally, the study
concludes that designing such situations and exercises is crucial and contributes to enhancing teaching
effectiveness, helping students understand and apply mathematical knowledge to solve practical problems.

Keywords: Practical education, Problem-solving skills, Exercise design, Statistics and probability,
educational innovation.
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THUC TRANG BOI DUGNG Ki NANG XA HOI CHO SINH VIEN
TRUONG CAO PANG SU PHAM KIEN GIANG

Lam Thi Thanh', Nguyén Tn Kiét?, Ly Vin Thach?

Tém tat. Su phat trién ctia xa hdi hién dai da nay sinh nhiéu co hoi va thach thiic dbi véi con ngudi. DE thich
ting tot v6i xa hoi hién dai, ngoai nhitng phim chit dao diic, kién thiic khoa hoc, trinh do chuyén mén va
ky ning lao dong, mdi ngudi cin phai cé nhitng ky ning séng, ky ning xa xa hoi nhit dinh. Viéc bdi dudng
k¥ ning xa hoi cho sinh vién Trudng Cao déng Su pham Kién Giang trong nhidu nim qua c6é nhidu wu diém
nhung ciing tdn tai nhiéu han ché, bat cap. Bai viét trinh bay két qua nghién citu thuc trang 1am co sé cho viéc
d@ xudt céc bién phap bdi dudng ky ning xa hoi cho sinh vién Trudng Cao déng Su pham Kién Giang nhim
26p phan nang cao chét lugng dao tao clia nha trudng.

Tir khéa: Ki ndng xd héi, boi dudng ki ndng xd hoi, sinh vién su pham.
1. Datvan de

Trong bbi canh hién nay, sinh vién dang séng trong méi trudng md, da dang, da chiéu cac quan hé xa
hoi va dé thich ting, biét chon loc nhiing cdi c6 ich cho ban than doi hoi sinh vién cin c6 nhitng ky ning can
thiét. Néu sinh vién c6 kién thiic va cach thiic van dung linh hoat, sang tao nhitng ki ning xa hdi trong diéu
kién, hoan canh cu thé d€ thuc hién c6 két qua nhiém vu hoc tip, rén luyén, hoat dong giao tiép, tuong tic
va hoa nhp, thich dng x4 hdi dua t6i thanh cong, hiéu qua & cac miic do nhit dinh, gép phan dap dng muc
tiéu, yéu cau dao tao. Do vdy, quan tim bdi dudng khong nhiing pham chit, ning luc ma con bdi dudng ky
ning x4 hoi cho sinh vién & cac trudng hoc vira 1 nhiém vu thudng xuyén, vita doi héi c6 tinh thuc tién sau
sic.

Thuc t& & Trudng Cao dang Su pham Kién Giang, hoat dong rén luyén k¥ ning xa hdi cho sinh vién
su pham mam non da dugc nha trudng quan tam, trién khai trén mot sé hoc phan cu thé va trong cic hoat
dong. Nha trudng ciing di xdc dinh dudc muc tiéu ki niing dau ra cho sinh vién trong chuong trinh dao tao
ciing nhu trén cdc hoc phan. Theo d6, ngoai cic ki ning nghé nghiép, sinh vién nganh GDMN can trang bi
thém cho minh nhiing k¥ ning xa hdi can thiét: ki ning thuyét trinh, ki ning lam viéc nhém hiéu qua, ki
ning quan Iy cam xiic ban than, ki ning giao tiép - Wing x{ cling nhu thuyét phuc, giy anh hudng va chinh
phuc nha tuyén dung. Tuy nhién, trong thuc tién, k§ ning xa hoi clia sinh vién van con nhiéu ton tai, han
ché. Nhiing diéu nay 1am anh hudng két qua thuc tip, hoc tip clia cic em tai trudng va sé 12 han ché clia cac
em khi tim kiém viéc 1am sau khi t6t nghiép néu nhiing diéu d6 khong dugc khic phuc. Panh gia ding thuc
trang bdi dudng k¥ ning xa hoi cho sinh vién sé cho chiing ta c6 cdi nhin tdng quan, chinh xac, dé tir d6 dé
ra nhitng bién phdp nhim ning cao ky ning xa hoi cho sinh vién gép phin dat dugc muc tiéu dao tao.

2. Phuong phap nghién ciu

Muc dich khao sit: Nghién ctiu co sé khoa hoc va thuc tién d€ dé xuét c4c bién phap bdi dudng k¥ ning
xa hoi cho sinh vién Truong Cao dang Su pham Kién Giang, nham nang cao chit lugng dao tao toan dién

Ngay nhan bai: 03/04/2024.  Ngay chinh stta: 15/05/2024. Ngay nhéan dang: 21/05/2024.
ITrudng Cao déng Su pham Kién Giang

2Trudng Cao ding Su pham Kién Giang

3Truong Cao ding Su pham Kién Giang

Tac gia lién h¢: Lam Thi Thanh. Dia chi e-mail: Itthanh @cdspkg.edu.vn
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ctia nha trudng, dap ing yéu ciu d6i méi, nang cao chit luong dao tao gido vién.

Noi dung khéo sat: Kho sat thuc trang bdi dudng k¥ ning xa hdi cho sinh vién Trudng Cao déng Su
pham Kién Giang

Phuong phap khao sét: Diéu tra bang phiéu hoi; Phong van va quan sat; Trung cau y kién ddi véi cac
dbi tuong dugc khao sat.

Khach thé khao sat: Chiing toi tién hanh khéo sit trén 30 cin bo, gidng vién va 150 sinh vién nim 2
(K43) Truong Cao ding Su pham Kién Giang.

Xt 1i s6 lidu: St dung céc cong thiic toan hoc; St dung phan mém Excel d€ xi 1i sb lidu. Quy udc xi
ly thong tin thuc trang thuc trang bdi dudng k§ ning xa hoi cho sinh vién Truong Cao dang Su pham Kién
Giang nhu sau:

Bdng 1. Thang do

Mic do quan Muc d6 déng M}rc do thuc Mug do thudng Ml{c do anh D}em Y | 5T
trong hién xuyén hudng udc
Rét quan trong | 103N 103N | Ry Rat — thugng | Rat —dnh ), Tt 3.25 t6i 4
dong y xuyén hudng

2 . A N A 2 o Tu 2,5 dén
Quan trong bong y Tot Thuong xuyén Anh huéng 3 du6i 3,25
It quan trong Phén van Trung binh Thinh thoang It anh huéng | 2 ggail ’272 den
Khéng quan N s . N i Khoéng anh Tu 1 den
trong Khong dong y Kém Khong bao gio hudng 1 duéi 175

3. Két qua nghién citu

3.1. Thuc trang nhén thitc ciia can bd, giang vién va sinh vién vé tam quan trong cta viéc boi
duong ky nang xa hdi cho sinh vién Truong Cao dang Su pham Kién Giang

Tim hi€u nhan thiic ctia c4n bd, gidng vién va sinh vién su pham vé tAm quan trong ctia viéc bdi dudng
k¥ niing xa hdi cho sinh vién su pham, dé tai st dung phiéu khao sét y kién clia cdn bo, gidng vién va sinh
vién thong qua cau héi “Thay co (ban) hiy cho biét tim quan trong ctia viéc bdi dudng k¥ ning xa hdi cho
sinh vién su pham?” va thu dudc két qua nhu sau:

Bdng 2. Nhdn thifc ciia cdn b, gidng vién va sinh vién vé tam quan trong cia viéc boi dudng ky ndng xd hdi cho sinh
vién su pham

[TT |Néi dung Piitng ~ [Piém TB [Thirbic PTB  [Mirc
1. |Gmp SV thich img voi thay doi cua| CB.GV 253 4
moi truomg SV 2n 4 e 3
2. |Tao cho SV ¢ co hér phat trién CB.GV 316 3 5
v 326 1 = }
3. |Gmp SV thich nghi. hoa nhip. cing BGV 124 1
chung song trong mdi trudmg x3 ho 323 3
bién dé1 nhanh chéng, phirc tap sV 3 2
4. [Gmip SV vuot qua kho khin trong| CBGV 317 2
hoc tip. rén huyén B 319 3 — ?
5. |Gép phan mang lai sy binh an loi| cBGV 2.49 5
ich cho SV v 5 5 24 G
DPTB chung S fous 295 3
SV 297

Téng hop sb liéu & Bang 2 cho thiy, nhan thifc ciia can bo, gidng vién va sinh vién vé tAm quan trong
ctia viéc bdi dudng k ning xa hdi cho sinh vién c6 diém trung binhchung (2,95 diém); tu danh gid ctia sinh
vién c6 diém chung (2,97 di€ém) cao hon cén bd, giang vién 1a 0,05 di€ém. Giiia cdn b, gidng vién va sinh
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vién ddnh gid tiing ndi dung tuy c6 chi s6 ddnh gid khong hoan toan dong nhét va 5 ND dénh gid vé mifc do
quan trong c6 su chénh 1éch nhau, nhung su chénh Iéch khong déng ké.

Bang 2 con cho chiing ta thiy cac ddi tugng khao sat déu c6 danh gid kha cao vé tim quan trong clia
viéc bdi dudng k§ ning xa hoi cho sinh vién, véi diém trung binh chung la 2,95 (mic 3 - Kh4). Cic noi
dung thif ty uu tién midc dd quan trong tif cao dén thap 12 3, 2, 4, 1, 5. Tuy nhién, trong mbi noi dung dudc
cdc d6i tugng khao sat danh gid mic do vé tim quan trong c6 su khac nhau dang ké. Nhu vy, cac chi thé
(can bd, gidng vién, can bo Poan, Hoi sinh vién. .. va sinh vién) cd ban déu khing dinh viéc bdi dudng ky
ning xa hdi cho sinh vién la can thiét, quan trong. Tuy nhién, cu thé héa y kién ctia cac ddi tuong kha sat
thi khing dinh mitc d6 can thiét cia viéc boi dudng k¥ ning xa hoi cho sinh vién van con c¢é su chénh 1éch
déng ké. Mic du diém chung & miic khd (2,95 diém), nhung dénh gid vé tim quan trong clia tiing noi dung
va suf can thiét lai chénh léch nhau ddng ké. Piéu nay phan 4nh nhan thiic ctia mot s6 bd phan can bd, giang
vién, can bd Poan, Hoi sinh vién, sinh vién chua déng déu; tinh théng nhét vé mat nhan thic dbi véi bdi
dudng k¥ ndng xa hdi cho sinh vién chua cao.

3.2. Thuc trang muc tiéu boi dudng k§ ning xa hoi cho sinh vién Truong Cao déng Su pham
Kién Giang

Song song véi viéc khdo st tim quan trong va su can thiét clia viéc boi dudng ky ning xa hoi cho sinh
vién su pham, dé tai st dung phiéu khao sat y kién thong qua cau héi “Theo thiy, co (ban), viéc bdi dudng
k¥ niing xa hoi cho sinh vién hudéng dén muc tiéu gi?”

Két qua thu dugc nhu sau:

Bdng 3. Thite trang muc tiéu boi dudng ky néing xd hoi cho sinh vién

TT |Néi dung Péitmng  Diém TB [Thirbic PTB  [Mik
1. | Cing co. ning cao kién thirc vé CBGV 248 5
KNXH cho 5V 252 3
sV 255 5
R T o
2. | Cé thai dé tich cyc. phi hop trong CBGV g 3
qui trinh hoc tdp va rén luyén 289 3
KNXH & truomg sV 254 2
3. | Guap SV xu ly tot cac tinh huong R
CB.GV 2,92 2
ndy sinh cude séng hang ngay 287 3
SV 282 3
4. [Gmp SV to thinh thanh vién tich CRGV 271 4
cyc trong cac hoat dong x3 hét cua 267 3
Doin thanh nién, Héi SV Y 28 4
5. |Guip SV khi t6t nghiép ra truéng| CRGV 310 1
biet van dung cac KNXH vao giii 316 3
R . sV 3n 1
quyst cac cong vige dam nhiém
BGV 281
PTB chung 28 3
sV 28

Két qua bang 3 cho ta thiy ring di€ém trung binh y kién ctia can bo, gidng vién va sinh vién vé céc
muc tiéu bdi dudng ky ning xa hoi cho sinh vién su pham dao dong tir 2,52 dén 3.16 (tic 1a nim trong
khoing Kh4 quan trong). Trong d6 muc tiéu dudc can bd, gidng vién va sinh vién d4nh gia quan trong nhét
1a “Gidp sinh vién khi t6t nghiép ra trudng biét van dung cic ky ning xa hdi vao gidi quyét cic cong viéc
ddm nhiém”. Day cling 12 myc tiéu ma ching ti c6 su dong y cao nhét khi bdi dudng, nang cao ky ning xa
hdi cho sinh vién minh. Muc tiéu dudc danh gid thip nhét la “Ciling cd, ning cao kién thiic vé ky ning xa
hdi cho sinh vién” ciing c6 diém trung binh 14 2,52, ciing nim & miic 3.

Miic dii ¢6 su khac nhau vé thi ty vu tién muc tiéu bdi dudng ky ning xa hoi cho sinh vién, nhung nhin
vao bang 3, ta thiy dugc su tuong dong vé danh gia muc tiéu boi dudng k¥ ning xa hoi clia cdc nhom d6i
tuong khio sat. Mitc dd chénh léch khong nhiéu (0,02 diém) giita cic dbi tugng khao st.
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Di sau tim hiéu, ching t6i tiép tuc trao ddi truc tiép véi mot sd can bo, giang vién, can bo Poan, Hoi
sinh vién vé vAn dé nghién ctiu. Viéc thuc hién cdc muc tiéu bdi dudng k§ niing xa hoi cho sinh vién trudng
con thap. Diéu nay dudc thé hién trong cc vin ban bio c4o nhu Thuc tip su pham tif cic trudng thuc tap,
phén 4nh ctia GV, biéu hién thudng ngiy ctia sinh vién trong giao tiép, hoc tip va rén liéu. Con nhiéu vin
dé tén tai: sinh vién rut ré, ngai giao tiép véi GV, thich 1am viéc c nhan vdéi dién thoai nhiéu hon. Nhiéu
sinh vién thd o trong hoc tap, rén luyén, thiéu sy phin diu, c6 mong mudn “hoc qua mén la dugc”, thiéu su
chii dong tu duy, tu nhan thifc, vung vé khi xit Iy giai quyét cac tinh hudng thuc té. .. Piéu nay khién chiing
ta can nghién ctfu ki hon d€ c6 céc bién phap bdi dudng thich hgp dé nang cao k§ ning xa hoi cho sinh vién
nham huéng t6i muc tiéu dé ra.

3.3. Thuc trang mic d thue hién ky ning xa hdi ctia sinh vién Truong Cao ding Su pham
Kién Giang hién nay

Dé danh gia miic do thuc hién ky ning xa hoi cia sinh vién hién nay, dé tai da sit dung phiéu khao sat
véi cau hoi “Panh gia ctia thay/co (ban) vé thuc trang miic do k¥ ning xa hoi clia sinh vién nam 2 Trudng
Cao dang Su pham Kién Giang nhu thé nao?”.

Pé tai da dua ra phiéu hdi tuong dng véi 17 ky ning xa hoi. Két qua danh gia vé mic do thuc hién ky
ning xa hoi ctia sinh vién hién nay dudgc thé hién & biéu dd 1, nhu sau:

28
245

o 222 217 218
0 5 2 o 9 7 21
203 405 2.05 R 2.07 206 2.08

N Les 201 185 194 182

15

0.3

0

0

aND] mND2 mND3 mND4 mNDS mND6 mND7 mNDE mND9
ND10wND11mNDI2mND13 mND14 mND15 mND16 mND17

211

Biéu do 1. Pdnh gid vé mitc dé thic hién ky néng xd hoi ciia sinh vién hién nay

Tt biéu dd 1, cac ky ning xa hdi déu dudc sinh vién van dung va dugc danh gia thuc hién & miic Kha
va Trung binh. Hau hét mic do thuc hién ky niing xa hoi déu dugc danh gia & miic do 2, riéng ND 12 (Thé
hién su cdm thong) dugc danh gid miic dd cao nhit — miic do 3, tiép dén 1a ND 6, ND 8, ND17. Noi dung
c6 chi sb ddnh gia ¢ mic do can thiét c6 sb diém thip gdm ND 14, ND 11, ND 7. Noi dung 14 (Tu duy phé
phén) c6 sb6 diém thap nhét (1,92 diém) nhiing ciing ndm trong muiic 2. Xép tif thii bac cao dén thip clia cic
noi dung nhu sau: 12, 6, 8, 17, 15, 3, 16, 13,9, 10, 5, 1, 4, 2, 7, 11, 14. Dbi chiéu véi két qua bidu do 1,
nhiing k§ ning xa hoi can thiét cho sinh vién su pham dugc danh gid cao (ND 7: k¥ niing giao tiép, ND 2:
k¥ ning tu nhan thic, ND 11: k¥ ning ling nghe tich cuc, ND 9: k¥ ning ting phé cim xiic cing thang) lai
rdi vao hién trang miic do thuc hién lai thap.

Di sau vao nghién ctiu vé vin dé nay, ching tdi da tién hanh trao ddi phong van truc tiép v6i mot sd can
b, gidng vién, sinh vién, cin bo Poan, Hoi sinh vién. Cu thé, khi dudc hdi “Thiy, c¢6 hay cho biét mic do
thuc hién cc ky ning xa hoi hién nay ctia sinh vién nim 22 nhu thé nao? Cac ban sinh vién c6 thé manh
hoc han ché vé& nhitng k§ ning xa hdi nao?”, can b, giang vién cho ring sinh vién su pham hién nay kha
12 niing dong, céc ban tiép can nhiéu véi cac phuong tién thong minh, sy hd trg clia cic cong cu tim kiém
phuc vu cho viéc hoc tap va hoat dong ctia minh. C4c ban 1am rét tbt cac hoat dong thién nguyén, hoat dong
cong ddng, chia sé su cam thong véi xa hoi, ban be, biét tao ra cac group, nhém dé thuc hién cic hoat dong
d6. Tuy nhién, trong qua trinh hoc tap, tuong tic v6i thiy, co, sinh vién con rut re, nhiit nhat, giao tiép con
yéu ca vé stt dung ngdn ngit va phi ngdn ngit trong viéc thuyét trinh, néi truée dam dong, kha ning lap luan,
phén bién thip, quan ly cidm xiic ban than chua tét, chua danh gid dudc ban thin minh ciing nhu dénh gid
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ngudi khac, ciing c6 thé thiy han ché nay thong qua cic bio cdo thuc tip su pham. Cuing véi cau hodi nhu
trén, CB Poan, Hoi sinh vién va céc ban sinh vién ciing ¢ cling quan diém, hon nita, nhém khdo sat nay
con cho biét thém, thong qua cic hoat dong Poan, Hdi, ¢ nhiing sinh vién tiéu biéu, c6 ky ning hoc tap,
k¥ ning xa hoi tdt, 12 nhan t6 tich cuc nhung chi 1a sb it, da phan sinh vién con gip nhiéu van dé trong giao
tiép, con tho o, thiéu sy rén luyén ban than. Day 1a mot thuc trang doi héi nhém nghién cifu can thiét dua ra
nhitng bién phdp thich hop dé bdi dudng, nang cao ky niang xa hoi cho sinh vién su pham.

3.4. Thuc trang mitc dd thuc hién hinh thitc bdi dudng k§j ning xa hoi cho sinh vién Truong
Cao déng Su pham Kién Giang

Bdng 4. Pdnh gid vé miic do thuc hién hinh thitc boi dudng ky ndng xd hoi cho sinh vién

TT [Hinh thirc Dlitmmg  |Piém TB |Thirkic [PTB fire
1. |Ta chirc cho SV tham gia cac| CBGV 259 3
258 3
lop ENXH sV 236 4
2. |T6 chirc céc hogt déng phong| cBGV 248 [} 5
rio do Dodn, Hei SV tb chire - 2B

sv 250

s

Hoc cic lop KNXH trén mang| (o - i 5 ] ]
internet 249 2
sv 28 €
I [Grang vien huong dan va bo| cpgv

trg timg chém, timg trudng — S = 248
hop cu thé sV 2 1
5.|Ta chirc céc chien dich. cac| cpgyv 100 3
hoat dng vi cong ding 3 3
B sv 308 !

6. |To chirc cong tac xa hoi cing

i i 3 | CBGV 266 2 3
von cac hoat dong cua lop,
khoa, tnrng dé trai nghiém ve o st 5 265
cac KNXH . -
7 |Té chirc cic caw lac b6 V6| cGV 246 3
KNXH _ 24
sv 249 i
8.|To chic hogt dong tr thién| cpGv | 258 ]
nhin dgo... -~ 260 3
sV 261 2
9. [Tu hoe thong qua cae ti Béu 18| cpGv 2465 9
i 24 2
TN W B2 5
CBGV 238 “a
— DTB chung 5
B 280

Téng hop sb liéu & bang 4 vé hinh thiic boi dudng k§ ning xa hdi cho sinh vién dugce danh gia & mic
dd 3. Chi sb nay so v6i chi s6 danh gid vé cic ndi dung ky ning xa hdi can thiét cho sinh vién c¢6 thap hon.
Tuy dénh gia vé hinh thic bdi dudng k¥ ning xa hdi cho sinh dat diém trung binh chung (2,59 diém) can
thip ctia miic do 3, nhung & can cao nhit cia mic 2. So sdnh miic d6 ddnh gia gifta can bo can b, giang
vién va sinh vién vé hinh thifc bdi dudng ky ning xa hdi cho sinh vién vira ¢6 su tuong dong, vita c6 su
chénh l&ch nhau. Su tuong ddng 1a déu danh gia 5 hinh thic (5, 6, 1, 8) ¢6 diém trung binh & mic do kha.
Céc hinh thifc con lai ¢6 diém duéi 2,5 diém & miic do trung binh. Su chénh 1a & diém trung binh chung
(c4n bo, giang vién danh gid 12 2,58 diém; sinh vién 14 2,60 diém). Nhu thé, miic d4nh gia giita cin bd quan
ly, giang vién va sinh vién c6 su chénh 1&ch (0,02 diém), song mifc d6 su chénh léch nhau khong ding ké.
Diém trung binh cong ctia hai nhém ddi tugng danh gia vé hinh thiic bdi dudng ky ning xa hdi cho sinh
vién 1a (2,59 diém) & miic khd nhung can thap.

Thuc té cho théy, hinh thiic bdi dudng k¥ ning xa hdi cho sinh vién mic di ¢6 su quan tim, song nhin
chung thiéu sinh dong, c6 nhiéu hinh thifc t& chifc that su chua c6 hidu qua, thudng xuyén. Mot sd hinh thiic
bdi dudng k¥ ning xa hdi con mang tinh hinh thic. Hién nay, c6 nhiéu ky ning xa hdi dudc bodi dudng dusi
dang sinh hoat chuyén dé do GV t6 chiic nhu k¥ ning quén li thai gian, k¥ ning quan 1i cim xic, k¥ ning
giao tiép. T6 chiic Poan thé cé nhiéu phong trao hoat dong cong ddng d€ sinh vién tham gia, trai nghiém,
van dung ki ning. Tuy nhién, két cAu noi dung thiéu tinh toan dién, huéng din con chung chung, chua c6
chiéu sau. Piu nay ciing 4nh hudng khong tot ddi v6i viéc xdc dinh hinh thiic bdi dudng, sinh vién dang
trong giai doan hoan thién nhan cach, tinh kién tri rén luyén k¥ ning xa hoi khong lién tuc, dé bi tic dong
tiéu cuc bdi cac yéu td khich quan va chii quan trong qua trinh hoc tap tai trudng.
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3.5. Thuc trang cic yéu t6 anh hwéng dén viéc bdi dudng ky niing xa héi cho sinh vién Truong
Cao d%ng Su pham Kién Giang
Pé& danh gia mot cach khach quan va day di cac yéu t6 anh huéng dén bodi dudng ky ning xa hoi cla
sinh vién su pham, ching t6i di st dung phiéu khdo sat y kién thong qua cau hdi “Theo thay cb (ban), c6
nhitng yéu t6 nao dnh huéng dén bdi dudng ky ning xa hdi cho sinh vién Truong Cao diang Su pham Kién
Giang trong bbi canh hién nay?
Két qua thu dugc dugc thé hién qua bang sau:

Bdng 5. Pdnh gid vé cdc yéu té dnh hudng dén bdi dudng ky ndng xa héi cho sinh vién

STT | Céc yéu tb dnh hirimg Piitng  Diém T8 | ™ | prg | e
& ?éi. chii truong cia CBGV 260 7
1. | Ding ve doi mdi cin ban, toin 2,62 3
dién vé GD.DT dai hoc sV 264 7
Sy phit trién kinh té, chinh tri- | GV 290 6
2. | xa hoi coa dat nudc, dia 2,75 3
phuong sV @ 6
Céc quan hé xa hoi va sinh . s N
3. | hoat cong déng noi cu i ciia = 245 3
SV By 7 9
B trurd i g i BGV 303 5
y; (EESE ey il LA PUY I
= = sV 308 4
BG 310 4
5. | Trinh dé. ning lyc cua CB, GV 299 3
W 287 5
vt 8y ik BGV 33 3
& 15':2: dgmngqq lyre ciia cdn bd ik 5
) s 3B 3
1 Bic diém hinh thanh, phat trién | CBGY 280 6 266 3
" | nhén each SV v 9 g K
r 2
8 [ Nhén thirc, thas do caa SV o 323 : 322 3
sV 320 1
Tinh tich cuc tu bi duimg, ty | BGY 320 2 3
% | rén luyén KNXH ciia SV 418
N ° sV 316 2
BGV 29
BTB chung 290 3
By 2.86

Nhin chung, két qua ddnh gia & bang 5 cho thiy, 9 yéu t6 trén déu anh hudng dén viéc bodi dudng ky
ning xa hdi cho sinh vién va 8/9 yéu té dugc danh gia dat & mic 3, 1/9 yéu td danh gia dat mitc do 2. Trong
do, yéu td 8 ddnh gia cao nhit (3,22 diém), can muc do6 4; yéu t6 3 ddnh gia thﬁp nhit (2,45 diém), can muc
do 3. Piém trung binh chung 1a 2,90 diém, mic Khd &nh hudng. Thi ty mic d6 uu tién tif cao dén thip &
cac yéu td anh hudng dugce danh gid 1a 8,9, 6, 4, 5,2, 7, 1, 3. Tuy ¢6 su chénh 1éch chi s6 diém gitta hai
nhém dbi tugng khao sét, song 1 sb cac yéu to dude danh gid 6 mifc tuong ddong nhau vé mifc dnh hudng.
D6 1a cic yéu t6 8, 9, 6. Pay ciing 3 yéu t6 c6 miic anh hudng thif ty uu tién 1, 2, 3, bén canh vi tri tuong
ddng ctia yéu t6 2 va 3. Cac yéu td con lai, tuy c6 vi tri uu tién khac nhau nhung khong qua chénh léch.

Di sau phén tich cic chi s6 thu dudc, tic gia tién hanh trao ddi truc tiép véi mdt sd chuyén gia. Pugc
biét, mdi yéu t6 déu c6 vi tri, vai trd, anh hudng khac nhau dén sy hinh thanh va phat trién k§ ning ctia con
ngudi. Song, cic yéu tb chii quan c6 vai tro quyét dinh”. Céc yéu t6 chii quan nhu “Nhan thic, thai d6 clia
sinh vién” va “Tinh tich cuc, tu bdi dudng, tu rén luyén ky ning xa hdi clia sinh vién” dugc danh gia theo
thd tu 1, 2 12 hop ly. Bén canh d6, yéu t6 “Trinh dd, ning luc ctia can b Poan, can bd Hai sinh vién” c6 chi
s6 anh hudng cao (mifc vu tién thi 3) 1a do & cic trudng dai hoc, cao déng hién nay, t& chiic Poan, Hoi c6
vai trd to 16n trong viéc t6 chic moi trudng véi cac phong trao, hoat dong d€ sinh vién rén luyén k§ ning néi
chung, k¥ ning xa hoi néi riéng. C6 nhiéu con dudng, phuong thiic dé€ bdi dudng k¥ ning xa hoi cho sinh
vién, trong d6 thong qua hoat dong ctia Poan truong, Hoi sinh vién la mdt trong nhiing con dudng, phuong
thidc chi yéu.

Viéc nghién citu, phén tich cic yéu t6 anh hudng dén viéc boi dudng ky ning xa hoi cho sinh vién 1a
rit quan trong. Cdc nha nghién cifu can xac dinh dudc tinh chit miic d6 anh hudng ciia tiing yéu t6 dén bdi
dudng k¥ ning xa hoi cho sinh vién, 1am co s d€ phat trién k§ ning xa hdi cho sinh vién mot cach khoa
hoc va hiéu qua nham dap ng yéu cau, muc tiéu ctia GD-DT hién nay.
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4. Kétluan

Qua nghién citu thuc trang bdi dudng k¥ ning xa hoi cho sinh vién Trudng Cao dang Su pham Kién
Giang cho théy, viéc bdi dudng k¥ ning xa hoi cho sinh vién tai trudng c6 nhiing uu diém va han ché nhit
dinh. V& mit uu diém, phan 16n can b, gidng vién déu da nhan thic ding dan tam quan trong clia viéc boi
dudng k¥ ning xa hoi cho sinh vién hién nay. Nha truong da c6 nhiéu hinh thiic t3 chiic bdi dudng, nang cio
k¥ niang xa hdi cho sinh vién. Tuy nhién, vin con mot s6 ton tai can khic phuc trong qua trinh thuc hién.
Nhiing n6i dung k¥ ning xa hdi can thiét vu tién nhung chua chi trong bdi dudng dé thuc hién. Nha trudng
chua thuc sy tao dugc moi trudng tot d€ sinh vién rén luyén ky ning xa hoi cho minh, dap ing muc tiéu dé
ra. Céc hinh thifc t6 chifc chua thuc su phong phi va di vao chiéu sau. Nhin nhan nhiing uu diém va han ché
trén 12 mot trong nhiing co s& dé dé xuét hé thdng cc bién phap bdi dudng ky ning xa hdi cho sinh vién
Truong Cao dang Su pham Kién Giang, gép phan nang cao chit lugng dao tao clia nha truong.
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ABSTRACT
The current state of social skills training for students at Kien Giang teacher Training College

The development of modern society has brought about numerous opportunities and challenges for
individuals. To adapt well to contemporary society, in addition to moral qualities, scientific knowledge,
professional expertise, and labor skills, individuals need to possess certain life and social skills. The training
of social skills for students at Kien Giang Teacher Training College over the years has shown many strengths
but also several limitations and inadequacies. This paper presents the results of a study on the current state of
social skills training as a basis for proposing measures to enhance social skills training for students at Kien
Giang Teacher Training College, thereby contributing to improving the quality of the institution’s training
programs.

Keywords: Social skills, social skills training, teacher training students.
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KINH NGHIEM VA GIAI PHAP THUC HIEN MO HINH HOC TAP KET HOP
TRONG GIAO DUC NGHE NGHIEP

D6 Thi Van!, Nguyén Vin Hanh?

Tém tit. Muc dich cta nghién citu ndy 13 d€ chia sé cdc kinh nghiém va gii phép thuc hién mo hinh hoc tap
két hop trong gido duc nghé nghiép tai Trudng Cao déng Cong nghiép Bic Ninh. Trong tim ctia bai viét 1a
viéc chia sé c4c kinh nghiém va giai phap lién quan dén viéc thiét ké bai gidng tryc tuyén trén hé théng LMS,
va sau d6 1a cach 8 chifc gidng day trong dao tao két hop giita truc tuyén va truc tiép. Nhin chung, nhiing chia
sé trong bai viét nay cho thiy mé hinh hoc tip két hop hoan toan c6 tinh kha khi trong gido duc nghé nghiép
hién nay.

Tit khéa: M6 hinh hoc tdp két hop, gido duc nghé nghiép, bai gidng truc tuyén.
1. Dit vin dé

Chuyén ddi sb trong gido duc dang ngay cang dudc ddy manh nhim dap dng yéu ciu ciia bdi canh méi.
Gio duc nghé nghiép da va dang thuc hién chuyén ddi sb trong cic hoat dong, diic biét trong hoat dong
day va hoc. Hoc tap két hop (blended learning) 1a su két hop giita hinh thiic hoc truc tiép va truc tuyén. Vi
viéc tan dung dudc uu diém cia ci hinh thifc dao tao truyén thdng va dao tao truc tuyén, dao tao két hop
cho thiy mang lai hiéu qua tt, it tén kém hon, thuin tién hon vé ca khong gian va thdi gian (Simon, 2014).
Dao tao két hop khong phii nhan hinh thiic dao tao truyén thong ma gitp 1am ting su chi dong va co hoi
dudc hoc tip ctia ngudi hoc.

Chuong trinh dao tao trong gido duc nghé nghiép hién nay dap ting chuin dau ra theo niing luc thyc hién
cong viéc. Trong d6 thdi gian hoc ly thuyét khoang 30% - 50%:; thuc hanh, thuc tap, thi nghiém khoang 50%
- 70% thoi lugng clia chuong trinh. DE phat trién ning luc thuc hanh cho ngudi hoc van can hinh thitc day
truc tiép tai 16p hoc, xudng trudng hoic cic phong thi nghiém. Nhitng ndi dung mang tinh chit Iy thuyét c6
thé ap dung day hoc truc tuyén. M6 hinh nay dudc phat trién dua trén ting dung nén tang cong nghé sb trong
day hoc gitip ngudi hoc rén luyén y thic tu hoc, tinh chii dong trong viéc lya chon khong gian hoc, thdi gian
hoc. Hién nay viéc ting dung mo hinh hoc tip két hop trong giang day 1a mot lya chon hop 1y, ngoai viéc
phét huy dudc céc 19i thé ctia ngudi hoc khi tham gia hoc, mo hinh con gitip ngudi day c6 thé linh dong va
da dang hon céc phuong phap gidng day dé€ thu hit ngudi hoc. Van dung mé hinh hoc tap két hop giita hinh
thidc hoc truc tiép va truc tuyén sé gép phan lam ting su chii ddng va co hoi dude hoc tap ctia ngudi hoc. Do
d6, muc dich ctia nghién ctiu nay 12 d€ chia sé cac kinh nghiém va gidi phap thuc hién mé hinh hoc tap két
hop trong gido duc nghé nghiép tai Trusng Cao dang Cong nghiép Bac Ninh.

2. Khung Iy thuyét
2.1. Co s6 Iy thuyét vé md hinh hoc tap két hop

Su phit trién nhanh chéng ctia cong nghé s6 da 1am cho gido duc tif xa hinh thanh va phat trién mot
cach rong rai. Hau hét cac thuat ngit: hoc tap truc tuyén, hoc tdp mé nhd su hd trg ctia cong nghé may tinh

Ngay nhan bai: 06/04/2024.  Ngay chinh stia: 15/05/2024. Ngay nhan dang: 21/05/2024.
I Trudng Cao ding Cong nghiép Bic Ninh

2Pai hoc Béch khoa Ha Noi

Tac gié lién hé: Nguyén Vin Hanh. Dia chi e-mail: hanh.nguyenvan @hust.edu.vn
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déu c6 diém chung 12 kha ning st dung mdy tinh dugc két ndi véi mang internet cung cip kha ning hoc tap
moi ldc, moi noi trong bat ky dia di€ém nao mién 1a c6 mang két ndi wifi (Cojocariu va cong su, 2014).

Theo Singh & Thurman, (2019): "Hoc tap linh hoat trong méi trudng ddng bo hoic khong dong bo, st
dung céc thiét bi khac nhau nhu dién thoai thong minh, mdy tinh,... ¢6 truy cap internet. Trong nhiing méi
truong nay ngudi hoc c6 thé & bit cif dau dé€ hoc tap va tuong tac véi ngudi huéng din, ban be va cac dbi
tac khac". Hoc tip dong bo c6 thé cung cAp rat nhiéu co hdi trong giao tiép xa hoi.

C6 nhiéu cach hiéu khac nhau vé hoc tip két hgp. Graham (2013) cho ring hoc tip két hop la su tich
hop ctia hoc tap truc tiép va hoc tap qua mdy tinh. Theo Hornby (2010), hoc tap két hop thudng dudc hiéu
1a su két hop giita viéc dudc hoc trén 16p va sit dung cac phuong tién cong nghé khac, bao gdbm hoc tip qua
Internet. Theo Garrison va Vaughan (2008), hoc tip két hop 1a su két hop giita trai nghiém hoc tap truc tiép
va truc tuyén. Nguyén tic co ban ctia hoc tap két hop 1a phat huy diém manh cda c 2 hinh thifc hoc tap
nham tao ra trai nghiém hoc tap tot nhit, phit hgp véi muc tiéu, ndi dung dao tao va bdi canh gido duc. Véi
ndi dung can c6 su trao ddi, tranh luan, phan tich, 1am mau thi can dudc t& chiic hoat dong hoc tap trén 16p.
Vi ndi dung c6 thé tu doc, tu nghién ciiu, s6 luong dao tao dong ddo, c6 thé trién khai thong qua hoc tap
truc tuyén.

V& mo hinh trién khai hoc tap két hop, theo Garrison va Kanuka (2004), hoc tip két hop c6 thé trién
khai theo 6 md hinh bao gdm: hoc tap truc tiép (face to face), xoay vong (rotation), linh hoat (flex), phong
thuc hanh (labs), tu hoc (self-blend), hoc truc tuyén (Online driver). Trong do mo6 hinh hoc tap truc tiép
(face to face) dugc thuc hién trén 16p c6 két hop cic cong cu hd trg ky thuat s6. Trong mo hinh xoay vong
(Rotation), sinh vién xoay vong gan véi lich hoc cac hoc phin tric tuyén va truc tiép. Véi md hinh linh hoat
(Flex), ngudi hoc chi yéu hoc truc tuyén, ngudi day c6 vai trd huéng din. M6 hinh phong thuc hanh (labs)
dugc trién khai truc tuyén va ngudi hoc tap trung hoc tai phong may chuyén dung. Ngudi hoc ciing c6 thé
khai thac kho hoc liéu s6 hay cac khéa hoc truc tuyén ciia cac hoc phan nim ngoai chuong trinh thong qua
mo6 hinh ty hoc (self-blend). Hay ngudi hoc c6 thé hoan thanh khéa hoc trén hé théng quén ly truc tuyén véi
su tuong tac day va hoc thong qua phan mém truc tuyén & mo hinh hoc truc tuyén (online driver).

M6 hinh
Face-to-
Face Drive

6 m6 hinh
Blended
Learning
phé bién

M hinh
Online
Driver

M6 hinh
Online

Lab

Hinh 1. Cdc mé hinh hoc tdp két hop

V& uu va nhudc diém ctia hoc tap két hop, nhidu nghién citu cho thiy trai nghiém hoc tip ctia ngudi hoc
thay d6i ddng ké cho thiy dao tao két hop c6 thé hd trg viéc hoc (Jeffrey va cong su, 2006). Hoc tap két hop
¢6 rat nhiéu uu diém nhu gia ting tinh sdng tao, kha ning chii dong trong hoc tip, gia ting co hoi hoc tap
cho moi déi tugng va kha ning hoc tip moi liic moi noi, tiét kiém chi phi hoc tap va di lai,... Tuy nhién,
hoc tap két hop doi hoi trinh d6 tin hoc ctia ngudi hoc, cong cu hd trg ddm bio ngudi hoc c6 thé hoc truc
tuyén cling nhu nguén tai nguyén hoc tap s6 cho ngudi hoc. Theo Robert va cong su (2016), hoc tap két hop
cling ton tai mot s6 han ché, nhu: gidm co hoi hoc hdi tif ban be, gidm k§ ning giao tlep, han ché vé6i ngudi
16n tudi trong st dung cdng nghé, gidm say mé hoc tap do khong 6 giang vién truc tiép truyén cam hing,
khdi lugng cong viéc qud 16n ctia giang vién & thdi diém ban dau trong xy dung bai giang,. ..
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2.2. Moét sb cong cu cong nghé trong hoc tap két hop
2.2.1. Mot ) ung dung Video Call (Zoom cloud meeting, Google Meet)

Zoom Cloud Meeting 1a mot ing dung manh mé va cuc ky ndi tiéng cho hoi thao, hoi hop, dao tao
truc tuyén, hoc truc tuyén véi dau du cdc tinh ning tif chia sé ndi dung man hinh trén mdy tinh, Chat truc
tuyén, Video Call truc tuyén, chia sé tai liéu, bang trang cho thuyét trinh, trinh chiéu file PowerPoint, 1én
lich hop/hoc.

Google Meet 1a dich vu lién lac qua video do Google phat trién. Pay 1a iing dung d€ thay thé cho Google
Hangouts bén canh Google Chat tif thing 10/2019. Phin mém nay cho phép ngudi dung c6 thé két ndi truc
tuyén trén nén tang web dudc tich hgp trong G-suite ctia Google Google Meet la ting dung hoan toan mién
phi nhiam hd trg cho cac budi hoc/budi hop truc tuyén cé s6 lugng ngudi tham gia 16n, tdi da 1én t6i 100
nguoi.

Google Meet 12 mot ting dung kha dé sif dung giao vién c6 thé diing trén mdy tinh, dién thoai, hay may
tinh bang. Néu gidng vién/gido vién mudn st dung trén dién thoai hoic mdy tinh bang thi nén tdi phan mém
qua cac app store tuy thudc vao loai dién thoai hay may tinh bang.

2.2.2. Hé théng LMS va mét s6 nén tang thong dung (Moodle, Microsoft Teams)

Moodle (viét tit cia Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) dugc sang lap nim
1999 bdi Martin Dougiamas, ngudi tiép tuc diéu hanh va phat trién chinh ctia du an. Do khong hai long véi
hé théng LMS/LCMS thuong mai WebCT trong trudng hoc Curtin ctia Uc, Martin da quyét tim xay dung
mot hé théng LMS ma ngudn mé hudng t6i gido duc va ngudi dung hon.

Moodle néi bat 1a thiét ké huéng t6i gido duc, danh cho nhiing ngudi 1am trong linh vuc gido duc. N6
cung cAp mot b cong cu manh mé 1iy ngudi hoc 1am trung tim va mai trudng hoc tip hop tic. Moodle rat
dé& dung véi giao dién truc quan, gido vién chi mit mot thdi gian ngin dé lam quen va c6 thé st dung thanh
thao. Gido vién, ngudi ding c6 thé tu cai va nang cip Moodle. Do thiét ké dua trén Module nén Moodle
cho phép chinh siia giao dién bang cach dung cic giao dién c6 trude hodc tao thém mot giao dién mdi cho
riéng minh. Tai liéu ho tr¢ ctia Moodle rat dd so va chi tiét, khac han véi nhiéu du 4n ma ngudn mé khéc.
Moodle lién tuc dudc xem xét va cai tién cho phit hdp v6i nhu ciu hién tai va phat trién cho ngudi st dung.

Microsoft Teams

Microsoft Teams la khong gian 1am viéc tap trung vao tro chuyén dudc tich hgp véi Office 365. TEAMS
kién tao nén tang hoi thoai t6i vu, xay dung mot khong gian 1am viéc tién tién va tip trung, ning cao hon
hiéu qualam viéc nhém.

Chii s hitu nhém déng vai trd quan trong trong viéc xac dinh muc dich ctia nhém va tich hop dé€ moi
ngudi cung lam viéc tai mot noi.

Teams c6 thé truy cap truc tiép trén web, cai ban trén mdy tinh (ca PC va Mac), trén di dong. Tuy nhién
phién ban day du, thuan tién nhét 13 phién ban trén mdy tinh.

3. Kinh nghiém va giai phap thuc hién hoc tap két hop

M0 hinh hoc tap két hop dén nay ciing da dan dugc 4p dung & mot s6 cic co s6 gido duc nghé nghiép.
Cu thé tai Thong tu s6: 04/2022/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 3 nam 2022 ctia Bo Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi da c6 quy dinh vé viéc "ing dung cong nghé thong tin trong t3 chiic dao tao” 1a viéc sit dung cic
trang thiét bi dién t, phAn mém, hoc liéu dién tif vi mang vién thong (chi yéu 1a mang internet) h trg cac
hoat dong day - hoc, nham d&i méi phuong phéap day - hoc, nang cao hiéu qua cong tic dao tao (Bd Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi, 2022). Tai Truong Cao dang Cong nghiép Bic Ninh, mé hinh hoc tap két
hop da dugc ap dung tif nim 2021 nhiam ning cao hiéu qua cong tic dao tao nghé thong qua viéc két hop
phuong thiic hoc tap truc tuyén véi phuong thiic day hoc gidp mit truyén thdng. Nha trudng da tién hanh
xdy dung hé thdng dao tao truc tuyén bao gdbm viéc hoc tap truc tuyén (e-learning), hé thdng quéan ly hoc tap
truc tuyén (LMS - Learning Management System), hé théng quan ly ndi dung hoc tip (LCMS - Learning
Content Management System).
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3.1. Thiét ké bai giang truc tuyén trén nén tang LMS

Tai Trudng Cao déng Cong nghiép Béc Ninh, mot khéa hoc khoa truc tuyén cin c6 day du cac thong tin
bao gém: tén bai glang, thong tin chung vé bai hoc, tén mén hoc, nganh/nghé dao tao, tén glang vién. Trén
khoa hoc tryc tuyén can céu triic cic bu0c thyc hién nhu mot gido 4n 1én 16p. Nha trudng khuyén nghi mot
cAu triic bai hoc truc tuyén c6 thé dudc ciu triic nhu Hinh 2.

THONG TIN CHUNG VE BAIHOC: &

I

61 THIEU BAI GIANG: &

Q

<
i

| DUNG BAI GIANG:

z
5

DIEN DAN TRAO DOI:

Hinh 2. Cdu triic chung khéa hoc truc tuyén trén LMS

Mot khéa hoc bao gom day dii cac hoat dong nhu trén (hinh 3), trong d6 phan ndi dung bai gidng can
chiia dung céc hoc liéu s6 bao gdm: céc bai gidng powerpoint, cic video, cac ngudn hoc liéu khac do chinh
giang vién xdy dung. Hoat dong kiém tra ddnh gid dugc thiét ké trong phan luyén tip - van dung bao gdm
hé thong cic cau hoi tric nghiém, cic bai tip tu luan, tiéu luan. Sinh vién c6 thé thuc hién phin kiém tra
truc tiép bang cach tra 15i cac cAu hdi tric nghiém hoic c6 thé nop bai tip, cac bai ti€u luan do gidng vién
yéu ciu.

Thiét ké cac hoat dong trén khéa hoc truc tuyén:

- Thiét ké muc tiéu: Ngudi hoc sé tich cuc hon néu xac dinh muc tiéu cu thé dé ra truéc khi hoc. Khi
cdc em biét riang viéc hoc nay sé mang lai diéu gi d6 hitu ich cho cudc séng ctia minh thi cic em sé hing
hdi hoc hon, cho nén gido vién can xac dinh muc tiéu cu thé, phit hgp véi ning luc ngusi hoc.

- Thiét ké c4c hoat dong trén dién dan trao d6i: Giang vién ludn phai 13 ngudi thu hiit va ho trg ngudi
hoc ngay tlf dau va trong sudt qua trinh hoc tip dé€ tao ra mot cong dong hoc tap hiéu qua. Gidng vién hiy
cho ngudi hoc cdm thay ban ludn hién dién bit cii khi nao ho cin. Bén canh d6, hiy thong b4o nhiing khung
gid ma ban sé day hoc dé ho c6 thé lién lac v6i ban ngoai nhitng khung gi d6. Tham gia tich cuc vao cong
ddng hoc tap trén cic dién dan, phuong tién truyén thong xa hoi dé€ khuyén khich su tham gia clia ngudi
hoc. Bing cach nay ciing lam ting su gin két giita gido vién vi ngudi hoc, tit d6 dem dén trai nghiém hoc
tap tot hon.

- Tao mdi trudng hoc tip hd trg: Gido vién cin tao ra mot mdi trudng hoc tip hd trg cho ngudi hoc ctia
minh. Cach tt nhét chinh 1a sy tham gia ctia gido vién, hoc sinh va khuyén khich sy tuong tic giita ngudi
hoc véi ngusi hoc. Khi bat dau bai hoc, hiy tao ra mot bai gidi thiéu ca nhan va khuyén khich ngudi tham
gia déng gép tiéu st hodc doan gidi thiéu ngin. Tao mot dién dan mé d€ moi ngudi d& dang thao luan va hd
trg 14n nhau, cung nhau phat trién. Thiét 1ap cdc nhom nho tuong tu nhu cic nhém truyén thoéng dé hd trg
tu van cho ngudi hoc.

- Thiét ké cic video tuong tic: Céc video dudc quay qua trinh thuc hién cic ky ning nghé va cic noi
dung bai giang khéc. D€ tao tuong tc tich cuc v6i ngudi hoc, cic video dugc thiét ké dudi dang HSP
(HTMLS Package). Quay video bai giang va thém céc cau hoi thd vi hay cac thong tin chuyén sau trong qua
trinh hoc. Hoc sinh khi hoc tip trén video tuong tic sé cé dudc trai nghiém truc quan hip din hon. Bing
céach thém céc gidi thich bd sung trong video tuong tac thi ban da tao ra cach hoc tap khac biét. Nhitng hoc
sinh t&t c6 thé chon xem thong tin chuyén siu vé chii dé nay, nhiing hoc sinh yéu hon c¢6 thé chon hién thi
nhiing 13i giai thich b sung ma nhitng hoc sinh hoc tét khong can. Nhiing hoc sinh hoc t6t ¢ thé di chuyén
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qua céc video néu cic em thiy cic ndi dung d6 da hiéu.

- Thiét ké phan kiém tra danh gia:

Céc cau héi kiém tra: Nén 1a cac cau hoi mé dé khuyén khich ngudi hoc phéi tra 16 va giai thich nhiéu
hon. Nhitng cau hoi v6i goi y suy nghi sau hon s€ gitp ngudi hoc phan tich, danh gia, dao sau hon va kham
phé kha nang cia ban than.

Giao bai tap da dang: Gido vién nén giao céc bai tip phu hop nhu gidi quyét van dé, vi du thuc té clng
nhiéu hoat dong khic nhung phai ddm bio cac hoat dong nay dat dugc muc tiéu hoc tip clia ngudi hoc.

Pua ra cac phan hoi gid tri: PE gitp ngudi hoc tién bd trong sudt khéa hoc, gido vién nén phan hoi
thudng xuyén dé ngudi hoc biét dugc minh da 1am t6t nhitng gi va can cai thién diém nao. Céc cong cu danh
gia s& gilip ngudi day danh gid chuin xac hon va dé xuét cc bai tip va hoat dong phit hop cho tliing ngudi
hoc cu thé.

- Cé4c noi dung hoc tap can dugc thiét ké sao cho ngudi hoc truy cap thuén 1¢i trén thiét bi di dong:

Hoc tap trén thiét bi di dong nam giit nhiing 1¢i thé chinh cho ngudi hoc, cho phép ho truy cip céc tai
liéu khéa hoc cip nhat va ndi dung c6 lién quan & moi ndi, moi lic. V6i nhitng m4u thong tin c¢6 dung lugng
vita phai d€ dugc tiéu héa nhanh chéng va dé dang, ngudi hoc c6 thé 1am viéc thong qua céc tai liéu khéa
hoc theo tdc do ciia riéng ho, hd trg ca hiéu suit va ning suit. Do vay, gido vién can ddm bio ndi dung day
hoc s6 dudc ngudi hoc c6 thé dé dang truy cip qua dién thoai thong minh, mdy tinh xach tay, iPad dé t6i
da héa phuong phap giang day. Ngudi hoc nhan thiy dudc ho dang tiép xiic véi nhu cu cta luc lugng lao
dong hién dai ngay nay va cong nghé c6 lién quan.

3.2. Té chiic giang day trong dao tao két hop

T& chiic giang day mon hoc ly thuyét

V6i 16p hoc truc tiép, cac hoat dong giang day dién ra binh thudng theo cic hoat dong thiét ké trén gido
4n. Khéa hoc véi cac noi dung trong mdn hoc dudc thiét ké trén nén tang LMS sé dudc hd trg cho hoat dong
day hoc truc tiép. Qua d6 cac hoc liéu, cdc yéu cau bai tap, bai tiéu luan da dugc thiét ké trén nén tang LMS.
Sau budi hoc truc tiép ngudi hoc c6 thé truy cap cac khéa hoc truc tuyén dé tiép tuc tu hoc theo huéng dan.

Véi 16p hoc dién ra truc tuyén cuing v6i hd trg clia cac phan mém day hoc video call (Google Meet,
Zoom Cloud Meeting). Céc hoat dong day va hoc dudc thuc hién trén nén tang LMS. Véi 16p hoc truc
tuyén, gidng vién can c6 ké hoach t8 chic thuc hién gitii dén cho ngudi hoc. Cic ndi dung hoc tap va yéu
cau hoc tap dugc thiét ké trén khéa hoc. Trong qua trinh thuc hién 16p hoc s& c6 nhiing budi hoc online qua
cdc phan mém video call, ngudi hoc dudc gip gidng vién d€ giai quyét nhiing ndi dung hoc tip ma & nhitng
thdi gian ty hoc khong t minh giai quyét dudc. Nhiing noi dung con lai ngudi hoc c¢6 thé tu hoc trong cic
thdi diém bét ky ma ngudi hoc thiy thuin 10i.

TG chifc gidng day md dun tich hop

Lép hoc ciing dudc dién ra linh hoat truc tiép va két hdp cac budi hoc truc tuyén. Khéa hoc LMS dugc
thiét ké day di cac hoat dong hoc tap. Nhiing ly thuyét lién quan ctia bai hoc ¢6 thé hoc truc tiép hoic qua
céc budi hoc online st dung phan mém video call. Nhiing ky ning thuc hanh dugc giang vién thuc hién
trude va quay lai thanh cdc video, sau d6 diing tai 1én cac khéa hoc LMS va 1a ngudn hoc liéu d€ dung huéng
din ban diu trong cic budi hoc mé dun trén 16p. Pbi véi phan thuc hanh ky ning nghé nghiép sé dugc t&
chiic hoc truc tiép trén xudng thuc hanh. Cac khéa hoc trén nén tang LMS sé& hd trg rit 16n d6i v6i mot
s6 nganh nghé dic thi hodc nhiing nganh nghé ma ngudi hoc ¢6 thé tu thuc hanh dugc tai nha. Vi nhitng
nganh nghé dic thi, doc hai, chi phi mua vat tu hoc tap 16n (nhu nganh co khi, nganh dién,...), viéc quay
lai cac video k¥ niing thuc hanh d€ st dung trong qua trinh hoc tap sé tiét kiém vat tu. Nhitng nhém nganh
nghé nhu nghiép vu nha hang, ky thuit ché bién mén in, ké toan, cong nghé thong tin,... Céc video quay
lai cac k§ ning thuc hanh va ding tai 1én nén tang LMS sé hd trg rat 16n cho ngudi hoc trong qua trinh tu
hoc c6 thé hoc tai nha hoic tai bat ky khong gian dia diém niao ma thuan 1gi cho ngudi hoc. Ngudi hoc cé
thé tu thuc hanh va ciing ghi lai qu4 trinh thuc hién va san phim clia minh d€ ding tii 1én phan kiém tra
ddnh gid hoic trén cdc dién dan da dugc thiét ké trén LMS. Qua d6 gidng vién dé dang cap nhat, ddnh gid
két qué va phan hoi cho ngudi hoc.
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4. Kétluan

M0 hinh hoc tap két hop 1a mot bude chuyén tiép tit mé hinh hoc tap truyén théng sang mé hinh hoc tip
truc tuyén. Xu huéng day va hoc theo mé hinh truc tuyén 1a mot xu thé tat yéu, do dé viéc dau tu, xay dung
co s6 ha ting, trang thiét bi, giang vién giang day phuc vu cho md hinh Blended learning ciing 1a mot yéu
t6 d€ phuc vu cho dao tao dat hiéu qui. P 4p dung thanh cong mo hinh Blended learning trong day hoc
ngoai su dau tu, thay ddi tif nha trudng, ngudi day thi yéu tb chinh van 1a do ban than ctia ngudi hoc, ngudi
hoc can phai thay d6i nhan thiic ctia ban than, tim ra phuong phép tu hoc cho phit hop dé phat huy hét tic
dung ctia md hinh hoc tap két hop.
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ABSTRACT
Experience and Solutions for Implementing Blended Learning Models in Vocational Education

The purpose of this study is to share experiences and solutions for implementing blended learning
models in vocational education at Bac Ninh Industrial College. The focus of the article is on sharing
experiences and solutions related to designing online lectures on the LMS system and subsequently
organizing teaching in a blended format combining online and in-person instruction. Overall, the insights
shared in this article demonstrate that the blended learning model is entirely feasible in current vocational
education.

Keywords: Blended learning model, vocational education, online lectures, LMS.
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THUC TRANG QUAN LY HOAT PONG THUC TAP CHO SINH VIEN
NGANH QUAN LY GIAO DUC TAI HOC VIEN QUAN LY GIAO DUC

Pham Ngoc Long!

Tém tit. Bai bdo tap trung nghién ctiu vé thuc trang quan ly thuc tip clia sinh vién nganh Quan ly gido duc,
Hoc vién Quén ly gido duc dé 1am r& diém manh, diém yéu ctia hoat dong nay. Thiét ké nghién citu dinh tinh
v6i miu nghién citu phong vin theo nhém s4u vién chiic quén ly, giang vién huéng dan sinh vién thuc tap.
Bén canh d6, bai bdo sit dung phucng phap nghién cifu san pham dé tim ra c4c minh chiing d€ 1am 16 hon céc
diém manh va diém yéu ciia hoat dong thuc tip va quan 1y thuc tap. Két qua nghién citu cho thiy bén canh
nhitng diém tich cuc con nhitng diém can cii thién trong quéan ly hoat dong thuc tip clia sinh vién nhu: it c6
minh chiing cho thiy su két ndi manh mé giita hoc vién véi co s& thuc tap; it cé su gidm sat clia khoa véi cac
hoat dong thuc tip; chua c6 phuong 4n hd trg khi sinh vién gip khé khin khi tim co s thuc tap; chua c6 cic
phucng 4n hé trg tai chinh cho sinh vién trong sudt qua trinh thuc tap.

Tir khéa: Thuc tip, qudn Iy thicc tdp, ddu vao, qud trinh, két qud.
1. Patvande

Thuc tip ctia sinh vién néi chung ludn 1a hoat dong vo cling quan trong ddi véi cic co s6 gido duc dai
hoc, sinh vién va cdc don vi tuyén dung. Thuc tap vita 1a co hoi gitip sinh vién hinh thanh niing luc nghé
nghiép, cic cd s8 gido duc dai hoc xem xét miic dd hiéu qua clia chuong trinh, cc don vi tuyén dung xem
xét cdc ung vién dé tuyén dung. Do d6, su lién két cac bén lién quan trong dao tao, thuc tap 1a yéu cau bat
budc dbi véi cic co s6 gido duc dai hoc trén nén tang phdp 1y, cic tiéu chuin kiém dinh va co s khoa hoc
quan ly.

Cic nha nghién ciiu, t& chiic da nhiéu dinh nghia khéc nhau vé thuc tap ctia sinh vién dai hoc, trong
dé dién hinh 13 cic tdc gia Taylor (1988) [5], Gault va cong su (2000) [6], Patton & Dial (1988) [7],
DiLorenzo-Aiss va Mathisen (1996) [8],.. Trong khuén khé nghién ciu nay, thuc tip dudc dinh nghia la
mdt hinh thifc hoc tap tich hop lam viéc trong khuén khd mot chuong trinh dao tao dai hoc, dugc dién ra
trong moi truong lam viéc thuc t&, dudi sy huéng din ctia giang vién hudng din va/hoic chuyén gia & co
s& thuc tap, gitip sinh vién c6 cd hoi tich hop kién thiic va ly thuyét da hoc véi thuc tién nghé nghiép nham
muc tiéu phat trién ning luc nghé nghiép va tich luy tin chi hoc tap.

Nghién citu nay st dung tiép can hé thong, theo d6 quan l)’/ hoat d()ng thuc tap 14 cdc hoat dong c6 t§
chuc, c6 hlIdng dich ctia chii thé quan ly (co s6 GDPH) 1én d6i tuong quan ly (hoat dong thuc tap) nham
st dung céc yéu td diu vao mot cach tdi wu, van hanh cic qua trinh bién d&i mot cach c6 hiéu qui dé dat
dugc cic muc tiéu, két qua ctia hoat dong thuc tip trong diéu kién bién dong clia moi trudng gido duc dai
hoc ciing nhu thé gii nghé nghiép.

Nghién ctiu tim hiéu thuc trang va dé xuét cic bién phap dé€ khic phuc cic diém yéu, phat huy diém
manh trong quan ly thuc tdp cia sinh vién nganh quan ly gido duc, Hoc vién Quan ly giao duc.

Ngay nhan bai: 06/04/2024.  Ngay chinh stia: 15/05/2024. Ngay nhan dang: 21/05/2024.
1Khoa Quan ly, Hoc vién Quén 1y gido duc
Tac gia lién hé: Pham Ngoc Long. Dia chi e-mail: longpn @niem.edu.vn
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2. Mo ta phuong phap nghién citu
2.1. MaAu nghién citu

Nghién ctiu na‘l)f la nghi§n ctiu trudng hgp tai khoa Quan ly va cac phong lién quan cia Hoc vién quan ly
gido duc, vi vay, dé tai sé két hop ca nghién cifu dinh Iugng va nghién cttu dinh tinh. Mau nghién cttu chia
lam ba nhém nhu sau:

Sinh vién: Hing nim ti 1¢ tbt nghiép/cﬁa sinh vién nganh quén 1y it nén dé tai sé khéo st cd sinh vién
vira thyc tap xong va cyu sinh vién. Do so lugng cyu sinh vién kho lién lac nén dg tai chon mau ngau nhién.

Vién chtic quan 1y: sit dung nghién ciiu dinh tinh nhu phdng vén 03 vién chiic quan 1y lién quan dén hoat
dong thuc tip va quan ly hoat dong thuc tip cta sinh vién

Giang vién hudng din: phdng vin 03 gidng vién tham gia huéng din sinh vién thuc tap.

2.2. Phuong phap nghién ciru

Nghién ciiu dinh tinh dudc st dung chii yéu la phong van va nghién ciiu san phdm ctia hoat dong. Bang
phéng véan ban cu triic dugc xay dung dua trén co sd ly luin d€ khio sét cic thong tin dua trén 3 yéu t6
clia hoat dong thuc tip ciia sinh vién khoa quan ly. Phuong phép nghién ciu sin phdm hoat dong huéng t&i
tim kiém thong tin clia cdc vin ban ctia hoat dong thuc tap dé lam rd hon céc ¥ kién, nhan dinh ctia nghién
ctfu dinh lugng. P2 tai sit dung phan mém NVIVO 12 d€ xii ly dit liéu phdng van, béo cdo thuc tip ctia sinh
vién.

DéE dit liéu dinh tinh dam bao dd tin cdy, cdc thong tin dudc xac minh theo nguyén tic tam gidc: mot
thong tin phdng vin dudc xac minh béi it nhit 3 ngudi khac nhau. Bén canh d6, nghién ciiu st dung céc sin
phim ctia hoat dong quén 1y thuc tap dé lam minh chiing, khing dinh thém do6 tin cdy cta dit lidu.

3. Két qua nghién citu
3.1. Thuc trang quan ly chuin bi thuc tip cta sinh vién nganh quan ly

Theo quy dinh ctia chuong trinh dao tao nganh quan ly giao duc [4] ¢6 ghi: Thuc tap co sd (2 tin chi),
yéu cau “sinh vién tich lily dudc 50% s6 TC thudc chuong trinh dao tao trong dé bat budc hoan thanh 2
hoc phan Khoa hoc quén ly dai cuong va Quan 1y hanh chinh nha nuéc”. Thuc tap tdt nghiép, yéu ciu “sinh
vién tich lily dudc 75% sb TC, trong d6 hoan thanh cac HP bit budc thude kién thifc cd sé nganh va chuyén
nganh”. Khi sinh vién di diéu kién nhu yéu cau ctia chuong trinh, sinh vién dugc bat dau bing “ding ky
thuc tap” khi di cac diéu kién thuc tap co sé

Bdng 1. Quy trinh thyc tdp cua sinh vién

Noi dung Thuc hién Don vi phoi hgp  Thoi gian
o 0o e . A . Hoan thanh truéc ngay
To chuc ding ky thuc tap. Céc Khoa 21/01/2019
Cac Khoa hoan thanh va
Xét duyét sinh vién dd diéu kién thyc tap va phan cong  Cic Khoa N N gti danh sach sach theo
X . x R N Phong bao tao oA s N
giang vién huéng dan. chuyén nganh mau vé phong Pao tao
truée ngay 27/01/2019
. = A s A A il . = ) N N Hoan thanh truéc ngay
Hudng dan thyc tip va cap giay gidi thiéu cho sinh vién Cac Khoa Phong Dao tao
14/02/2019
Sinh vién thuc tap tot nghiép, trong qua trinh thyc tap phai Sinh vien
thuc hién theo cac quy dinh thuc tdp cta khoa, chi dong Gian viér; Cac Khoa, phong  Thdi gian thuc tip tinh
lién hé va bdo cdo gidng vién huéng dan theo ké hoach va hu6 & bao tao tr ngay 18/02/2019 (¥*)
- PP S S udng dan
ciing nhu bdo cdo céc van de phat sinh.
Hoan thanh danh gia
P A A i e C L thyc tip theo phuong an
Thu béo cdo thuc tap tot nghiép, Trién khai danh gia thuc Céc Khoa 1 trudc ngay 14/4/2019,

tap tot nghiép theo phuong 4n 2 trudc

ngay 09/6/2019

(*) Céc phuong an trién khai thuc tap t6t nghiép: Sinh vién chon 1 trong 2 phuong dn
+ Phuong 4n 1 (Thuc tap tap trung): Thoi gian thuc tap kéo dai tbi da 07 tuan k& tir ngay 18/02/2019.
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Trong thdi gian thuc tap: sinh vién dugc phép nhan va 1am dé tai khéa luan, dd an t6t nghiép, khong dugc
hoc céc hoc phan khac.

- Phuong 4n 2 (Thuc tip 1/2 ngay): Thai gian thuc tap kéo dai t6i da 15 tudn k€ tif ngay 18/02/2019.
Trong thdi gian thuc tip sinh vién dudc phép hoc cac hoc phan di ding ky theo diing quy dinh va khong
dnh hudng dén thuc hién ké hoach thuc tap.

Phéng van céc vién chiic quan ly c6 ma phong van PVO1, PVO1, PV03 cho biét “Theo thiét ké chuong
trinh, sinh vién s€ dang ky thyc tip 1 vao ky 2 ndm tht 3 va thyc tdp 2 vao ky 2 nam thd 4 (hay con goi la
hoc ky 6 va hoc ky 8). Thuong truéc mdi hoc ky 3 tuan, Hoc vién thiét ké tén hoc phan trén hé théng phan
mém quan ly dao tao va thong bdo ngay gid mé cdng d€ sinh vién ding ky. Sinh vién ding ky theo thdi gian
quy dinh va thudng 12 kéo dai trong 3 ngay. Sau 3 ngiy do, sinh vién hét quyén diing ky va sau 1 tuan nifa,
sinh vién c6 thé tham gia ding ky hoic didu chinh cdc hoc phan da ding ky.”

Sau khi sinh vién ding ky thuc tap, khoa Quan ly t& chiic xét diéu kién thuc tap cta sinh vién, két qua
s€ dugc diang 1én website cia khoa va cua Hoc vién.

Hét thoi gian ding ky, Lanh dao khoa Quan ly giao “két quéa ding ky thuc tap cho Bo moén Khoa hoc
Quén ly gido duc phan cong, dé xuit giang vién huong dan thuc tap” PVO1, PV04, GVO1, GV2.

Sinh vién dudc chip nhan thuc tap, gidng vién huéng din “Sinh vién ty tim cic co s6 thuc tap hoic dua
trén sy gidi thiéu cda giang vién trong khoa, cac anh chi sinh vién khéa truée”-SVO01, SV02 PVOI1. “Hoc
vién khong chu truong tim va gan c¢d sé thuc tap cho sinh vién ma chi gidi thi€u cac cd sé thuc tap thong
qua mdt s6 kénh truyén thong nhit dinh nhu cic budi tuyén dung hoic cic lién két dao tao, cung cip nhin
luc v6i mot s6 cong ty...” - PVOL, PV02, PV03. Nhu vy, cdc viéc thiét 1ap mang lu6i dbi tac ctia hoc vién
khong dugc chu trong, ddy ciing 1a mot trong yéu cau db6i véi kiém dinh chuong trinh, cd s& gido duc dai
hoc yéu cau [2]. Diéu nay gy kho khin cho sinh vién thuc tap 1an diu (thuc tap co s&), “khong c6 mbi quan
hé véi cac co sG thuc tip” (cdu hoi mé khi khio sat)

*Quan ly phat trién chuong trinh hoc phan Thuc tap: phong vén va nghién ciiu san phidm hoat dong quan
ly phat trién chuong trinh cho két qua nhu sau (V&i cau hdi: Chuong trinh hoc phan thuc tip dudc cap nhat
nhu thé nao? Chu ky bao nhiéu thdi gian? Cach t§ chifc cac hoat dong phat trién chuong trinh hoc phan thuc
tap?):

Phong van cdc nha quan ly cho thiy (PVO1, PV02, PV03): Chuong trinh hoc phan thuc tip dudc cap
nhat dua trén su dé xuét ctia khoa chuyén mon va thudng 2 nim maot 1an. Mdi 1an diéu chinh thudng c6 y
kién va hop dong chuyén mon gitta nha truong va giang vién ctia Khoa. Nhin chung, so véi véi cac hoc phan
khéc, hoc phan thuc tap it dudc diéu chinh.

Tuong tu nhu cic hoc phan khic, d€ phit trién chuong trinh thuc tap, thong qua Phong Quan ly dao
tao, Hoc vién yéu cau Khoa chuyén mén xay dung ndi dung thuc tap dua trén muc tiéu, chuin két qua ctia
chuong trinh. Sau d6 thanh 1ap Hoi dong nghiém thu dé cuong thuc tip do 1 hodc nhom giang vién bién
soan. Giang vién bién soan c6 thé xin y kién tham van chuyén mon ctia Khoa, Hoi dong khoa hoc Khoa. Sau
khi hoi dong nghiém thu xong, gidng vién bién soan diéu chinh va trinh chi tich Hoi dong nghiém thu ky
va gtii Phong Pio tao trinh cip c6 thaim quyén thong qua va phé duyét (Hoi dong khoa hoc dao tao, Gidm
dée).

Két hop véi nghién ctiu san pham hoat dong phat trién chuong trinh dao tao, rit it minh chiing cho thiy
viéc khao sét y kién clia cdc nha tuyén dung dudc tién hanh & cip d6 Khoa, B mon, cac y kién danh gia
dudc “lién hé & cﬁp dd c4 nhan vé6i cac cuu sinh vién” — GVO1, GV02, PV01, chif chua dudc t§ chiic thanh
Hoi thao, hoi nghi. Nhu vay, thu thap “thong tin phan hdi va nhu cau cia cac bén lién quan dudc sit dung
lam cin cii d€ thiét ké va phat trién chuong trinh” thuc tip néi riéng, chuong trinh dio tao néi chung chua
dugc thuc hién day da.

Xay dung va hoan thién cd cAu t6 chic quén Iy hoat dong thyc tap: Két qué phong van (PVOL, 02, 03):
D& chuin bi cho dot thuc tip, Hoc vién thanh 1ap Ban chi dao thuc tip chung cho tit ca cdc nganh cua Hoc
vién, trong d6 c6 cac lanh dao Khoa chuyén mon. Hoc vién ra thong bao ké hoach thuc tap Va gli vé cic
Khoa d€ cac Khoa thong bdo cho sinh vién ciing nhu cit giang vién huéng din sau khi c6 s lugng sinh
vién ding ky thuc tap. Tuy tiing dot va tiing nim ma s6 lugng GV hudng din/sinh vién cling c6 khac nhau,
thuong 1 GV huéng din 5 — 7 SV méi dot.

Diéu kién, tiéu chuan GV huéng dan ciing dugc quy dinh rd trong quy dinh vé thuc tip, vi du phai 1a
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giang vién, c6 trinh d9 thac sy tr 1én. .. Trong quy dinh vé thuc tap do Hoc vién ban hanh ciing quy dinh ro
trach nhiém ctia khoa, cic phong ban lién quan (mdi nim déu c6 thdng bio cu thé).

Trong qua trinh t& chifc cho sinh vién thuc tip, déu c6 su phdi hop giita khoa chuyén mén véi Phong
Dbao tao (trong d6 c¢6 quy dinh r6 nhiém vy, ndi dung, thdi gian cla ting bd phin chiic ning theo quy dinh
hang niim). Viéc phan cong hudng din dudc trao cho Khoa chuyén mon dua trén céc tiéu chuin da dit ra
theo quy dinh. Phong Pio tao ciin cif vao danh sach va diéu kién tiéu chuin d€ du thio trinh lanh dao ky
quyét dinh ctt GV huéng din. GV hudng dan thuc hién cic nhiém vu theo quy dinh va dugc hudng cac
quyén 1gi theo quy ché chi tiéu ndi bo.

* Xay dung co ché va mdi quan hé phdi hop ciia hoc vién, khoa véi cd sé thuc tap: Nghién ciiu sit dung
phuong phap phong vin theo nhém dé xdc dinh vin dé: Xay dung co ché va mbi quan hé phdi hop ciia hoc
vién, khoa véi co s6 thuc tdp nhu quy dinh ctia tiéu chuin kiém dinh co s8 gido duc va chuong trinh dao
tao? Tim kiém, xdy dung mang ludi co s6 thuc tap ddi tac? Ky két vin ban ghi nhé hop tac? Ky hop dong
v6i can bd hudng dan tai co s& thuc tap? Trao d6i thong tin v6i co s6 thuc tap trude mdi dot thuc tap? Phoi
hop véi cd s6 thuc tap trong xay dung huéng din, quy trinh Iva chon, tiép nhén sinh vién thuc tap...Phd bién
thong tin va ho trg sinh vién trudc dot thuc tap: hudng din, phd bién thong tin vé muc dich, yéu ciu, noi
dung, hinh thic td chiic, kiém tra danh gia, nhiém vu cta sinh vién, vai tro va nhiém vu cla can bd hudng
dén, vai trd va nhiém vu ctia giang vién huéng din; td chiic cac hoat dong hd trg, tu van, bdi dudng k§ ning
nghiép vu cho sinh vién truée khi bat dau ky thuc tap; hd trg sinh vién lién hé co sd thuc tap?

Két qua phdéng van theo nhém PVO1, 02, 03: “Hoc vién khong chi truong 4n dinh co s6 thuc tap cho
SV ma dé SV tu van dong tim co sd thuc tip, nhung Hoc vién ciing khuyén khich cidc Khoa ky két hop tic
v6i cédc co s6 thuc tap. Hién tai, Hoc vién chua ky hop dong huéng dan véi can bo co sé thuc tap. Vlec trao
ddi thong tin vé6i co s& thuc tip dudc thuc hién khi sinh vién di tim cd s& thuc tip, Hoc vién cung cap gidy
gi6i thiéu dé SV lién hé. Viéc phdi hop véi co s6 thuc tap trong viéc lua chon can bd hudng dan, tiép nhan
méi chi & mifc trao ddi thao luan trong cdc hdi nghi, chua c6 su lién két chit ché & khau nay. Sau khi c6 ké
hoach thuc tip dugc phé duyét, Phong Dao tao (Nay la phong Quan ly dao tao — Gido duc chinh tri va cdng
tac sinh vién) va Khoa thong bdo rong rai cho sinh vién va c6 1 thdi gian ngin d€ Khoa gip gd sinh vién
phd bién ké hoach thuc tip ciing nhu cin din SV céc ndi dung lién quan, phat sinh trong qua trinh thuc tip
néu co”.

Nhu véy, Hoc vién trao cho khoa quyén thiét 1ap mang 1uéi co s6 thuc tap va tao dung mdi quan hé véi
céc o sé do, tuy nhién, hoc vién chua cé phuong 4n khac dé hd trg sinh vién trong trudng hop sinh vién
khong lién hé dudc dia diém thuc tap thuan tién. Hoc vién can thiét 1ap mang lui cic co sd thuc tap, vira la
dia chi d€ sinh vién thuc tap, vira Ia co hdi quang ba thuong hiéu, vira la gidi thiéu co sd tuyén dung dbi véi
sinh vién. Su két hop chiit ché giita hoc vién va mang 1udi co sd thuc tip vita 1a yéu cau, vira 1 co hoi dbi
v6i hoc vién dap tng cic diéu kién dam bao chét luong.

*Tai chinh cho hoat dong thuc tap: Theo quy dinh tai Quy dinh ché do 1am viéc d6i véi giang vién clia
Hoc vién quén ly gido duc, gio Huéng dan thuc tip va viét bao cdo cho sinh vién dudc tinh nhu sau:

- Huéng dn thuc tap co s& va viét bao cdo 3 gid/ SV

- Huéng dén thuc tap tot nghiép va viét bao cdo 4,5 gid/ SV

Gio huéng dan sinh vién thuc tp dudc cong vao gid giang day, néu thita gid méi dudc tinh kinh phi
thira git. Hoc vién khong c¢6 quy dinh chi tra cho cd sé thuc tap bat ci khoan kinh phi nio.

Bén canh d6, giang vién tham gia Chim két qua thuc tap TN va TTCS dudc quy dinh vé ché d6 nhu
sau: “Chim két qua thuc tap 1 (TTCS) 3,0 gid/ Bdo cdo”; “Chim két qua thuc tip 2 (TTTN) 1, 5 git / Bio
cd0”. Cac ché d6 nay khong dudgc tinh vao gio giang day. Bén canh d6, hoc vién con c6 ché dd quy dinh vé
viéc “Stia d6i, b6 sung dé cuong mon hoc: 5 gid/tin chi/dé cuong”.

3.2. Thuc trang quan ly qua trinh thuc tip caa sinh vién nganh quan ly

Két qua phong vin nhém nhu sau: “Hoc vién khong t§ chidc giao nhan nhiém vu gitta co s6 GDPH va
co sd thuc tip ma dy quyén cho GV huéng din c6 trach nhiém theo ddi, don dbc sinh vién. Trong qua trinh
thuc tap, thong qua GV huéng din, néu c¢6 van dé phit sinh, Hoc vién s& hd trg sinh vién. Vi du nhu co s&
thuc tap khong tiép tuc cho phép SV thuc tap, co sd thuc tip bi giai thé. .. Hoc vién xay dung va thuc hién
ché do thong tin, bdo cdo, phan hdi thudng xuyén, lién tuc gitta co s& thuc tap - sinh vién — hoc vién thong
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qua GV huéng din va phai ghi vao nhat ky thuc tap. Nhat ky thuc tip dudc tinh mot phan diém danh gia
sau nay. Thinh thodng (tlly nim), Hoc vién c6 t6 chiic doan kiém tra ddnh gid qua trinh thuc tp ctia sinh
vién nhung hoat dong nay khong nhiéu va khong thudsng xuyén. Hoc vién chua c6 co ché va quy dinh tong
két cic dot thuc tip ma chi c6 cac Khoa t§ chifc hop riit kinh nghiém (tity khoa)”. — PVO1, PV02, PV03

Két hop vé6i nghién ctiu sin pham hoat dong, “quén ly qua trinh thuc tip” cda sinh vién nganh quan ly
gido duc “dudgc trao quyén” cho gidng vién hudng dan thuc tp. Phong van ging vién, “viéc lién hé véi sinh
vién thuc tap & xa 1a kho khin”, “cd sd thuc tip con chua biét hoc vién” nén viéc lién hé chi yéu thuc hién
qua dién thoai. Nhu vay, su lién két giita co sd thuc tip - hoc vién, khoa quan ly va giang vién 1a kha 16ng
1éo, yéu. C6 rit it minh chiing cho thiy vai tro ctia hoc vién trong viéc thiét 1ap mang ludi ddi tac ctia hoc
vién d€ gin dao tao véi thi trudng viéc 1am, ly thuyét va thuc hanh, gan két nha tuyén dung véi sinh vién.
Day 1a yéu t6 rit quan trong trong qua trinh dao tao ctia hoc vién.

3.3. Thuc trang quan Iy két qua thue tip ctia sinh vién nganh quan ly

V6i cau hodi phong van: Quan ly két qua trong hoat dong thuc tip cia sinh vién nganh QLGD la dugc
thuc hién nhu thé nao? Két qua phong van: “Hoc vién c6 xdy dung hé thdng quy dinh, huéng din, biéu mau
ddnh gid két qué thuc tip. Tuy theo dé cuong hoc phan thuc tap ctia mbi khoa khac nhau, c6 Khoa chi giao
cho 2 GV chim, c6 khoa t& chiic cho SV béo cdo. Ho so thuc tap ctia SV do Khoa quén ly, Khoa gtii bang
diém danh gia két qua thuc tap cho Phong Dao tao dé nhap diém Ién hé théng”. — PVO1, 02, 03

Nghién ctiu website ctia hoc vién, khi chuin bi két thiic dot thuc tip, khoa Quan 1y thong bdo nop hd so
t6t nghiép cho sinh vién.

V6i cau héi: Hoc vién quan ly méi lién hé ngudc trong hoat dong thuc tap dudc tién hanh nhu thé nio?
Két qua phong van: “Hoc vién c6 kénh thong tin (dudc thong bdo trong ké hoach thuc tip d€ tiép nhan thong
tin tif SV, GV va Khoa). Tuy nhién, mdi lién hé giita Hoc vién véi co sd thuc tap thi chua dugc chit ché.
Hoc vién ciing chua xay dung co ché khen thuéng sau mdi dot thuc tap. Chi c6 nhiing SV khong hoan thanh
dot thuc tap thi sé khong dugc ddnh gia va phai thuc hién quy trinh thuc tip lai tit dau & cac ky tiép theo”

Két qué bdo cdo thuc tip co s6, thuc tap tot nghiép dudc Khoa Quén 1y gii thong bdo 1én website ctia
hoc vién thong qua Trung tdm cong nghé thong tin — Thu vién.

Nhu vay, tit két qua nghién ciu cho thiy cic vin ban thong bdo t6i ddnh gid két qua thuc tap clia sinh
vién dugc thuc hién cong trén website.

4. Kétluan

Céc hoat dong két ndi cuu sinh vién chuyén nganh Quan ly glao duc thanh mang luéi de c6 thé tao nén
stic manh truyén thong, quang ba thuong hiéu & ca cip Khoa, cap Hoc vién méi ditng & cap do c4 nhan. Su
tham ciia cyu sinh vién trong céc hoat dong dio tao nhu phat trién chuong trinh do tao néi chung, chuong
trinh thuc tap néi riéng rat yéu. Céac hoat dong khao sit nhu cau, danh gia chuong trinh chua dap ing dudc
véi yéu cau ctia thong tu 17 ctia Bd Gido duc va Pao tao, “Viéc danh gia phai dua trén két qua danh gia mic
dd dat dudc chuin dau ra clia chuong trinh dao tao dbi véi mdi khéa hoc va phan hoi clia cac bén lién quan
(gidi st dung lao dong, ngudi hoc, gidng vién, t& chic nghé nghiép...). Mdi chuin dau ra phi dudc danh
gia t6i thiéu hai 1an trong chu ky danh gia chuong trinh dao tao” [3].

Van c6 tinh trang sinh vién di thuc tip con ling ting khi chua dudc huéng dan cu thé clia gidng vién
huéng dan thuc tap ciing nhu clia ngudi hudéng din & co sé thuc tap. Sinh vién khong dugc huéng dan chung
vé cdc thi tuc thyc tap, cic biéu mau can hoan thanh khi thuc tap ciing 1am sinh vién gip khé khi c¢6 nhiing
quan diém khac nhau clia gidng vién.
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ABSTRACT
Situation of management internship for students in educational management
at National Academy of Education Management

The study focuses on studying the status of internship management for students majoring in Educational
Management at the National Academy of Education Management as a basis for the academy to improve
this activity. Qualitative research design with a group interview sample of 6 managers and lecturers guiding
interns. The research uses the product research method to find out the strengths and weaknesses of internship
activities and internship management. Research results show that besides the positive points, there are also
points that need to be improved in this work such as: not organizing professional training activities outside
of the modules; There is little evidence of a strong connection between academia and practice; There is little
faculty supervision of internship activities; There is no support plan when students have difficulty finding
internships; There are no financial support options for students during the internship process.

Keywords: Internship, internship management, input, process, results.
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THUC TRANG QUAN LY HOAT PONG GIAO DUC KY NANG MEM
CHO SINH VIEN HOC VIEN QUAN LY GIAO DUC

Hob Cong Kinh!

Tém tit. Quan diém ddi méi can ban va toan dién nén gido duc hién nay nhin manh dén yéu ciu chuyén
manh qua trinh gido duc tir chii yéu trang bi kién thifc sang phat trién toan dién ning lyc va phdm chit ngudi
hoc. Ciing vé6i xu thé hoi nhap va cudc cach mang cong nghiép 4.0, kj ning mém 1a yéu t6 quan trong gitp
sinh vién hoan thién ban than va ddp ting yéu ciu ngay cang cao ctia xa hoi. Bai viét dé cap dén thuc trang
hoat dong va quan ly hoat dong gido duc ky ning mém cho sinh vién Hoc vién Quén ly gido duc ciing céc
yéu t6 dnh hudng nhim gép phin nang cao chét lugng va hiéu qua dao tao ctia Hoc vién trong bdi canh ddi
mdi hién nay.

Tir khéa: Ky ndng mém, gido duc ky ndng mém, sinh vién, qudn 1y hoat dong gido duc ky ndng mém.
1. Datvan de

Nghi quyét s6 29/NQ-TW, ngay 04/11/2013 clia Ban chip hanh Trung uong vé& ddi mdi cin ban, toan
dién gido duc va dao tao dap dng yéu cau cong nghiép héa, hién dai héa trong diéu kién kinh té thi trusng
dinh huéng xa hdi chli nghia va hdi nhap qudc t& da nhin manh “Tiép tuc d6i mSi manh mé phuong phap
day va hoc theo huéng hién dai; phat huy tinh tich cuc, chii dong, sdng tao va van dung kién thiic, k¥ ning
ctia ngudi hoc” [1]. Theo UNESCO, ba thanh t6 hop thanh niing luc ctia mot con ngudi la: Kién thiic, ky
ning va thai do theo mo hinh ASK (viét tit Attitude - Skill - Knowledge) 12 m hinh tiéu chudn nghé nghiép
dugc st dung phd bién trén thé gidi. Trong ba yéu t6 trén thi hai yéu t6 sau déu thudc vé kj ning va né
c6 vai trd quyét dinh trong viéc hinh thanh nhéan cich, ban linh, tinh chuyén nghiép va su thanh cong clia
mdi ngudi. P6i v6i sinh vién trudng Dai hoc, k¥ ning mém dudc xem nhu “chia khéa” thanh cong dé sinh
vién c6 thé thich ¢ng nhanh véi thi trudng viéc 1am sau khi t6t nghiép. Trong thuc té, hau hét cic chuong
trinh hoc tai trudng dai hoc tip trung vao viéc giang day cic ki ning chuyén mdn, ma con thiéu trang bi cho
sinh vién cic ky ning mém, didu d6 anh hudng khong nhd t6i chit lugng gido duc. Pdi véi sinh vién Hoc
vién Quén ly gido duc, cdc k§ ning mém ctia sinh vién nhin chung con yéu va thiéu, diéu nay phan nio anh
hudng dén viéc tim kiém co hoi viéc 1am clia sinh vién sau khi t6t nghiép. Bai viét dé cap dén thuc trang
hoat dong va quéan ly hoat dong gido duc k§ ning mém cho sinh vién Hoc vién Quén 1y gido duc cling cic
yéu t6 anh hudng nham gép phan nang cao chit lugng va hiéu qua dao tao ctia Hoc vién trong bbi canh ddi
mdi gido duc hién nay.

2. Cosély luan
2.1. Khai niém quan ly

Quan 1y 12 mot hoat dong can thiét cho tit ci cac linh vuc ctia doi séng con ngudi va dudc nhiéu hoc
gla trong cling nhu ngoai nudc quan tim nghién ctiu dudi nhiéu géc do tiép can khic nhau. Sau diy 1a mot
s6 quan di€m tiéu biéu: Nhom tac gid Nguyén Qudc Chi va Nguyén Thi My Loc (2010): “Quan 1y 1a hoat

Ngay nhan bai: 02/04/2024.  Ngay chinh stta: 21/05/2024. Ngay nhédn dang: 24/05/2024.
THoc vién Quan ly gido duc
Téc gia lién hé: Hd Cong Kinh. Dia chi e-mail: kinhhocvien @ gmail.com
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dong c6 dinh huéng, c6 chi dich ctia chii thé quan ly dén khach thé quan ly trong mot td chifc nham lam
cho t6 chifc van hanh va dat dudc muc dich clia t6 chiic” [2]; Vil Diing (2017) quan niém: “Quan ly 1a su tac
dong c6 dinh huéng, c6 muc dich, c6 ké hoach va c6 hé thong thong tin ctia chli thé quan 1y dén khach thé
ctia n6” [3]; Theo Tran Khanh Piic (2019), quan ly 1a hoat dong c6 ¥ thiic clia con ngudi nhim dinh huéng,
t6 chiic, stt dung cic ngudn luc va phdi hop hanh dong ctia mot nhém ngudi hay mot cong dong ngusi dé
dat dudc cac muc tiéu dé ra mot cach hiéu qua nhit trong bdi canh va diéu kién nhit dinh [4]. Trong nghién
cifu nay, khai niém quan ly dudc xac dinh la su tic dong c6 dinh hudng ctia chi thé quan 1y 1én ddi tuong
quan ly va khach thé quan Iy nham st dung c6 hiéu qua nhit cac ngudn luc clia td chiic d€ van hanh 5 chifc
dat dugc muc tiéu dé ra.

2.2. Hoat dong gido duc k§ ning mém cho sinh vién

Hoat dong gido duc k§ ning mém cho sinh vién 12 mot trong nhiing cht dé thu hiit nhiéu nha nghién
cifu quan tdm trong nhitng nim gan ddy va moi nha nghién ciu dua ra dinh nghia khac nhau. Trong pham
vi tim hiéu, nghién citu dua ra mot s6 dinh nghia vé hoat dong gido duc k§ ning mém cho sinh vién trong
cac nghién ciiu gan day nhit. Theo Lé Ha Thu (2016) quan niém: “Gio duc ky ning mém la qu4 trinh hinh
thanh va phét trién cho ngudi hoc cic k§ ning mém can thiét @€ ddm bao cho qua trinh thich ing véi ngudi
khéc va cong viéc, nhiam duy tri t6t cdc mdi quan hé tich cuc va hd trg thuc hién cong viéc mot cach hiéu
qua thong qua nhiing cach thiic va ndi dung khac nhau. Gido duc kj ning mém can phai chii trong dén viéc
gido duc céc gid tri v& mit tinh thin cho ngudi hoc song song véi cac hanh vi tuong ting. Gido duc ky ning
mém phai bat dau tif viéc rén luyén cdc gia tri ndi tAm, céc gid tri tinh than cho ngudi hoc trudc. Trén co sé
do6, ky nang mém mdi dudc bdc 16 ra ngoai bang cac hanh vi, thao tac, cach ng xi cu thé” [7] . Nhu vay, c6
thé hi€u mot cach chung nhét: hoat dong gido duc ky ning mém cho sinh vién 1a toan bd nhitng hanh dong,
thao tac gan lién v6i muc dich ciia nha gido duc va tic dong dén sinh vién thong qua ndi dung, phuong phap,
hinh thifc da dang nham tao nén su bién ddi, hinh thanh va phat trién nhiing k§ ning mang tinh tam ly xa
hdi, gop phin nang cao chit lugng dao tao ngudn nhan luc cic trusng dai hoc.

2.3. Quan Iy hoat dong gido duc k§ ning mém cho sinh vién

Trén nhiing co s6 ly luan da dudgc trinh bay, quan ly hoat dong gido duc k¥ ning mém cho sinh vién dugc
hiéu 1a su tic dong c6 muc dich, c6 ké hoach ctia chii thé quan ly dua trén sy diéu phdi cac muc tiéu, noi
dung, hoat dong giang day, kiém tra - danh gid, ngudn luc vat chit, dao tao - bdi dudng, su phdi hop giiia
cac luc lugng nham dat dudc nhitng muc tiéu da xdc dinh. Muc dich ctia cong tic quan ly hoat dong gido
duc k¥ ning mém cho sinh vién gitip cin bd quan Iy ctia nha trudng ¢ co sé dé dua ra nhitng chinh sach,
cd ché quén Iy phit hgp nham phat huy thé manh va khic phuc nhitng han ché. Tir d6 nang cao hiéu qua ctia
hoat dong gido duc k§ ning mém cho sinh vién.

Noi dung quéan 1y hoat dong gido duc ky ning mém cho sinh vién dudc xdc dinh bao gém céc van dé
sau: quan ly muc tiéu gido duc ky ning mém cho sinh vién; quan Iy ndi dung chuong trinh gido duc ky niing
mém cho sinh vién; quan ly hoat dong gidng day va kiém tra - danh gid ctia giang vién; quan ly hoat dong
hoc tip ky ning mém cia sinh vién; quan ly co s& vat chét - trang thiét bi phuc vu cho gido duc ky ning
mém cho sinh vién; quan ly hoat dong bdi dudng chuyén mén, nghiép vu ddi véi cic giang vién giang day
chuong trinh gido duc ky niing mém cho sinh vién; quan 1y phdi hop cic luc lugng trong gido duc ky ning
mém cho sinh vién.

2.4. M@t sb yéu té chii quan anh huéng dén cong tic quan ly hoat dong gido duc k§ ning mém
cho sinh vién

Vii Thi Minh Ngoc (2016) nhin manh cic yéu t6 anh hudng dén quan ly hoat dong gido duc ky ning
mém bao gém: ké hoach hoat dong gido duc ky ning mém; do6i ngii t& chic trién khai hoat dong gido duc
ky ning mém; kiém tra, danh gia két qua hoat dong gido duc ky ning mém, kha ning tu gido duc va rén
luyén ky ning mém cta sinh vién; y thifc, trach nhiém ctia tit ca c4 nhan, tS chiic trong nha trudng dbi vé6i
hoat dong gido duc k¥ ning mém cho sinh vién [9].

Téng hop lai nhém yéu t& dnh hudng dén quan ly hoat dong gido duc k¥ ning mém ciia sinh vién bao
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gdm: Chuong trinh dao tao ctia Hoc vién; Su quan tam, dinh huéng gido duc k§ ning mém cho sinh vién
ciia lanh dao Hoc vién; Trinh dd, ning luc clia gidng vién; Hoat dong tap thé, phong trao ctia Hoc vién; Co
sG vt chét, thiét bi day hoc; Mbi trudng hoc tip va rén luyén tai Hoc vién; Y thiic rén luyén ctia SV...

3. Té chifc khao sat thire trang

Mdu khdo sdt va dia ban nghién ciiu

Tién hanh khao sat 270 sinh vién Hoc vién Quan ly gido duc. Ti 1¢ phan b3 nhu sau: Sinh vién nganh
Quén ly gido duc (60 sinh vién chiém 22.2% ); Sinh vién nganh Ngon ngit Anh (50 sinh vién chiém 18.5%);
Sinh vién nganh Tam 1y hoc gido duc (80 chiém 29.6%), sinh vién nganh Quan tri vin phong (40 chiém
14.8%), Sinh vién nganh Kinh té hoc gido duc (40 chiém 14.8%) va 30 CBQL, giang vién Hoc vién.

Phuong phdp nghién ciiu

Phuong phap nghién ctiu chinh trong nghién citu nay 1a phucng phép diéu tra biang bang hoi. Cin cit
vao co s6 ly luan d€ xay dung bang hdi véi cac nodi dung vé thuc trang quan ly hoat dong gido duc ky ning
mém cho sinh vién. Nghién citu sit dung thang do dinh danh hoic Likert 5 miic d6 dudc chia cac mitc do
theo cong thuc sau: gia tri cac muc do = (5-1)/5 = 0.8. Vi vy, y nghia cic muc dudc phan chia nhu sau:
diém trung binh tir 1.00 dén 1.80: Khong quan trong/Kém/Khong anh hudng; diém trung binh tir 1.81 dén
2.60: Binh thuong/Yéu/It anh huéng; diém trung binh tit 2.61 dén 3.40: Quan trong/Trung binh/Anh hudng;
diém trung binh tir 3.41 dén 4.20: Kh4 quan trong/Kh4/Kha dnh hudng; diém trung binh tit 4.21 dén 5.00:
Rt quan trong/Tot/Rat anh hudng.

4. Két qua khao sat
4.1. Thuc trang hoat dong gido duc k§ ning mém cho sinh vién Hoc vién Quan Iy gido duc

Thucc trang nhén thiic vé tam quan trong ciia gido duc ky ndng mém cho sinh vién Hoc vién

5.2%

6.7%
11.1% = Riit quan trong
Khi quan frong
Quan frong
Binh thirimg
18.5%

m Khing quan (ryng

4 2 . .. . ‘A A A 2 .. ~ % A . . A
Biéu do 1. Bdnh gid cua sinh vién vé tam quan trong cua gido duc ky ndng mém cho sinh vién

Két qua khao sét cho thiy nhan thiic ctia sinh vién (SV) v& vai tro ctia k§ ning mém déi véi sinh vién
va mic dd rat quan trong va quan trong. Két qua c6 77.0% SV danh gia ky ning mém kha quan trong va rat
quan trong. Tuy nhién, c6 5.2% SV cho ring k§ ning mém khong quan trong va 6.7% SV danh gia k§ ning
mém & miic binh thudng.

Nhu vay, da phan SV danh gid cao vai trd ctia k§ ning mém ddi véi ban than, bén canh d6 vin con mot
bd phén sinh vién chua d4nh gia ding vai tro ctia k¥ ning mém khi cho khong quan trong hoic chi c¢6 phan
quan trong. Diéu d6 cho thy viéc gido duc nhén thiic cho sinh vién v& tim quan trong ctia k§ ning mém la
rit can thiét bsi nhan thiic 1a tién dé dinh hudng hanh vi va dong luc hoc tap k¥ ning mém ciia sinh vién.

Thuc trang k¥ ndng mém ciia sinh vién Hoc vién Qudn Iy gido duc

Két qua khao st cho thiy, k§ ning mém ctia sinh vién Hoc vién Quan ly gido duc dat mic kha, v6i diém
trung binh chung 1 3.76. Cu thé, k¥ ning giao tiép diing ddu véi diém trung binh 3.87, dudc 51.9% sinh
vién danh gia tot va 15.9% danh gia kha. Ky ning thuyét trinh xép thit hai, v6i diém trung binh 3.85, trong
d6 45.6% sinh vién danh gid tot va 24.8% kha. K niing thiét 1ap muc tiéu dat diém trung binh 3.83, v6i
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38.7% sinh vién danh gid tot va 31.4% kha. Ky ning tu hoc va k§ ning quan 1y tai chinh c4 nhan c6 diém
trung binh 1an lugt 1a 3.78 va 3.77. Ky ning lam viéc nhém va k§ ning 1ap ké hoach déu dat diém trung
binh 3.72, trong khi k§ niing quan 1y thdi gian va k§ ning xit Iy tinh hudng dat 1an lugt 3.69 va 3.66.

Nhin chung, cc k§ ning mém nhu giao tiép, thuyét trinh va thiét 1ap muc tiéu dudc sinh vién danh gid
cao nhét. Tuy nhién, cic k¥ niing quan ly thdi gian va xt ly tinh hubéng can dudc cai thién. Nhiing két qui
nay chi ra rang mic du sinh vién ¢ nhitng k§ nang mém kha tét, van con nhiéu linh vuc cin dugc chd trong
nang cao dé ddp ng muc tiéu d2o tao ngudn nhan luc chét lugng cao ctia Hoc vién.

Thuc trang hinh thiic gido duc k¥ ndng mém ciia sinh vién Hoc vién Qudn Iy gido duc

Két qua khao sat vé hinh thiic gido duc k¥ ning mém cta sinh vién Hoc vién Quan ly gido duc cho thiy
mtuic d hiéu qua & miic kha, véi diém trung binh chung 1a 3.67. Trong d6, hinh thifc gido duc thong qua céc
hoc phan ky ning mém trong chuong trinh dao tao dugc dénh gid cao nhét, véi diém trung binh 3.85, va
48.1% sinh vién danh gid t6t. Tiép theo 1a hinh thiic thong qua hoat dong cau lac bd, d6i nhém, véi diém
trung binh 3.79 va 51.9% sinh vién danh gi4 tot.

Hinh thiic thong qua hoat dong gidng day clia giang vién dat di€ém trung binh 3.69, dudc 38.9% sinh
vién danh gid t6t va 25.2% danh gia kha. Hinh thidc tu hoc, tu bdi dudng ctia ban than dat di€ém trung binh
3.57, v6i 40.7% sinh vién danh gia tét. Cubi cling, hinh thiic thong qua cdc hoat dong khic dudc danh gia
thip nhét, v6i diém trung binh 3.47 va chi 33.3% sinh vién danh gi4 tot.

Nhin chung, sinh vién d4nh gi4 cao cic hinh thic gido duc k§ ning mém thong qua chuong trinh dao
tao chinh thiic va hoat dong ngoai khéa. Tuy nhién, hinh thic ty hoc va cdc hoat dong khac van can dudc
cai thién dé€ nang cao hiéu qua gido duc k¥ ning mém. Piéu nay cho thiy cin c6 su da dang va sang tao hon
trong céc hinh thic gido duc ky ning mém nham dap ting tot hon nhu ciu hoc tap va phat trién clia sinh
vién.

Thuic trang phuong phdp gido duc ky ndng mém cia sinh vién Hoc vién Qudn Iy gido duc

Két qua khao sat cho thiy rang cac phuong phap gido duc k¥ ning mém ctia sinh vién Hoc vién Quan ly
gido duc dudc danh gid & miic kh4, v6i diém trung binh chung 14 3.71. Phuong phép thuyét trinh 13 phuong
phép dugc dénh gid cao nhét, dat di€ém trung binh 3.96, v6i hon mot nita sinh vién (54.1%) danh gia 1a tot.
Tiép theo 1a phuong phip dong nio va phuong phap giai quyét van dé, ca hai déu dat di€ém trung binh 3.83.
Tuy nhién, phuong phap day hoc theo nhém, trai nghiém, va luyén tap/thuc hanh dudc danh gia thip hon,
véi diém trung binh tir 3.56 dén 3.74. Diéu nay cho thiy can c6 su da dang va cai thién trong viéc 4p dung
céc phuong phap gido duc k§ ning mém dé ting cuong hiéu qua hoc tip va phat trién ctia sinh vién.

4.2. Thuc trang quan ly hoat dong gido duc ky ning mém cho sinh vién Hoc vién Quan ly
giao duc

Két qua khéo sat cho thiy, quan ly hoat dong gido duc ky ning mém cho sinh vién Hoc vién Quan ly
gido duc dudc danh gid § miic kha, v6i diém trung binh chung 1a 3.75. Céng tic quan ly muc tiéu gido duc
k¥ ning mém dudc sinh vién va giang vién ddnh gia cao nhit, v6i diém trung binh 3.90. Céc ndi dung quan
ly khic nhu quan 1y ndi dung chuong trinh, hoat dong gidng day va kiém tra - danh gié clia gidng vién, quan
ly hoat dong hoc tip ctia sinh vién déu dat di€ém trung binh tir 3.73 dén 3.87. Tuy nhién, quan ly phéi hop
céc luc lugng trong gido duc k§ ning mém cho sinh vién dudc danh gid thip hon, v6i diém trung binh 1a
3.37. Diéu nay cho thiy can c6 su ting cudng va cai thién trong viéc quan ly cac hoat dong gido duc ky
ning mém dé€ dam bio chit lugng va hiéu qua ctia qua trinh dao tao.

4.3. Thuc trang cac yéu t6 anh huwéng dén thuc trang quan Iy hoat déng gido duc k§ ning mém
cho sinh vién Hoc vién Quan ly gido duc

Két qua khdo sét cho thiy, cic yéu t6 anh hudng dén thuc trang quan ly hoat dong gido duc ky ning
mém cho sinh vién Hoc vién Quén ly gido duc dudc ddnh gia & mic rit anh hudng, véi diém trung binh
chung 12 4.57. Cac yéu t6 nhu chuong trinh dao tao ctia Hoc vién, su quan tdm ctia lanh dao, trinh d6 clia
giang vién, cd s6 vat chét, moi trudng hoc tip va rén luyén tai Hoc vién, ciing nhu y thifc rén luyén ctia sinh
vién, déu dudc ddnh gia cao v6i diém trung binh tir 4.47 dén 4.80. Diéu nay cho thiy su quan trong ctia viéc
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c6 cdc yéu td nay hd trg va tao diéu kién thuan Igi cho quén 1y hoat dong gido duc k§ ning mém, gitip nang
cao chét lugng dao tao va hiéu qua trong cong tic gido duc.

5. Kétluan

Tir két qué nghién ctiu cho thiy cong tac quan ly hoat dong gido duc ky ning mém cho sinh vién Hoc
vién Quén ly gido duc dudc sinh vién va CBQL, GV danh gid da ¢ miic kha. Két qua nghién ciiu ciing cho
thiy cong tic gido duc k§ ning mém va quan 1y gido duc k¥ ning mém cho sinh vién Hoc vién van con
nhitng han ché, khé khin nhat dinh. Cu thé nhu céc hinh thic, phuong phap gido duc k¥ ning mém chua
thuc su phong phi, hiéu qua; Noi dung quan ly dbi v6i cong tic nay chua nhan dudgc nhiéu su quan tam.
Diéu d6 anh hudng dén chit lugng va hiéu qua chit lugng dao tao ddi véi sinh vién Hoc vién. Trén thuc té,
c6 rat nhiéu yéu t6 chi quan anh hudng dén cong tic quan ly néi chung va cong tic quan ly hoat dong gido
duc k¥ ning mém cho sinh vién néi riéng. Vi vy, cin bo quan ly can linh hoat dé€ c6 thé phat huy dugc wu
diém ciia cac yéu td anh hudng theo chiéu hudng tich cuc nhim gidp Hoc vién dat dugc nhitng muc tiéu
dat ra.
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ABSTRACT
The current situation of managing soft skills education activities for students
at The National Academy of Educational Management

The current perspective of fundamental and comprehensive innovation in education emphasizes the
need to strongly shift the educational process from primarily equipping students with knowledge to
comprehensively developing their abilities and qualities. In line with the trends of globalization and
the Fourth Industrial Revolution, soft skills have become a crucial element for students to enhance
themselves and meet the increasing demands of society. This article examines the status of operations and
the management of soft skills education activities for students at the National Academy of Educational
Management. It also identifies influencing factors that contribute to improving the quality and effectiveness
of training at the Academy within the context of contemporary educational innovation.

Keywords: Soft skills, soft skills education, students, management of soft skills education activities.
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QUAN LY DAY HOC MON KHOA HQC TU NHIEN THEO HUGNG GIAO DUC STEM
G TRUONG TRUNG HOC CO SO - NGHIEN CUU TAI HUYEN TIEN DU, TINH BAC NINH

Ha Thi Kim Linh!

Tém tit. Day hoc mén Khoa hoc tif nhién theo dinh huéng gido duc STEM Ia huéng tiép can td chiic day
hoc phii hop, dap ting thuc hién chucng trinh Gido duc phd thong 2018 va can thiét dugc trién khai & cac nha
trudng trung hoc co s& trong bdi canh hién nay. Trén cd s6 nhitng két qua nghién citu thuc tién vé quan 1y day
hoc mdn Khoa hoc ty nhién & cdc trudng trung hoc cd s6 huyén Tién Du, tinh Bic Ninh bai viét dua ra nhitng
két luan va khuyén nghi bién phap trong quan ly hoat dong day hoc mén Khoa hoc tu nhién nhiam gép phan
nang cao hiéu qua va chit lugng day hoc mén Khoa hoc ti nhién & truong trung hoc cd sé trong bbi canh déi
mdi gido duc hién nay.

Tu khoa: Mon Khoa hoc tu nhién; Day hoc mon khoa hoc ty nhién; Quadn ly day hoc méon Khoa hoc ty nhién;
Dinh huong gido duc STEM.

1. Dit vin dé

Day hoc theo dinh huéng gido duc STEM la mot trong cac hudng tiép cin ddi méi vé phuong phap va
hinh thiic day hoc trong t6 chiic day hoc trong nha trudng phé thong néi chung, day hoc mén Khoa hoc
tu nhién (KHTN) & trudng trung hoc cd s néi riéng. Py 1a mot xu hudng tiép cin méi, hién dai va la
cach tiép can tich hop lién nganh, lién mon hoc trong t8 chiic hoat dong day hoc va gido duc & truong phd
thong. Day hoc mén Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng gido duc STEM thé hién su két hop ctia bdn linh
vuc: khoa hoc, cong nghé, ky thuat va toan hoc nham huéng dén phit trién ning Iuc & hoc sinh gin vé6i ndi
dung/mang chi dé cia mon hoc qua d6 phat trién & cac em ning luc thuc hién, ning luc giai quyét vin dé
lién quan trong thuc tién cudc sdng dap ting chuong trinh gido duc phd thong 2018 [1]. Day hoc mdn Khoa
hoc tu nhién theo huéng gido duc STEM dudc hiéu I qua trinh thdng nhit giita gido vién va hoc sinh (HS)
thong qua d6 HS linh hoi nhiing kién thiic, ki niing clia cic phan mon trong mon Khoa hoc tu nhién theo
huéng tiép can lién mon, trong d6 nhiing kién thic ly thuyét dudc két hop chit ché véi bai hoc thuc tién
thong qua viéc ngudi hoc dudc dp dung kién thic lién mon: Vat 1i, Héa hoc, Sinh hoc, Cong nghé, Tin hoc
va Todn, trong gi4i quyét nhiing tinh hudng bai toan ctia thuc tién. Hiéu qua td chiic hoat dong day hoc theo
dinh huéng gido duc STEM & trudng trung hoc co sé phu thudc vao yéu td quan ly va vai trd ctia can bod
quan ly trong nha trudng thdng qua cac khau lap ké hoach, t3 chic thuc hién, chi dao trién khai va kiém tra,
danh gid hoat dong day hoc mén Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng gido duc STEM. Quén ly day hoc mon
Khoa hoc tu nhién theo dinh hudng gido duc STEM giup cho can bd quan ly trudng thuc hién quan ly hoat
ddong chuyén mon trong don vi hiéu qua, dap ing yéu cu ctia chuong trinh GDPT 2018 dit ra [8]. Trong
pham vi bai viét nham gidi thiéu ly thuyét vé& nhiing ndi dung ctia quan ly hoat dong day hoc mén Khoa hoc
tu nhién theo dinh huéng gido duc STEM va md ta két qua nghién ctiu thuc tién tai huyén Tién Du, tinh Bic
Ninh trén co s6 d6 dua ra nhiing két luan can thiét trong cong tac quan ly hoat dong chuyén mén & trudsng
trung hoc co sé.

Ngay nhan bai: 06/04/2024.  Ngay chinh stta: 15/05/2024. Ngay nhéan dang: 21/05/2024.
I Trudng Pai hoc Su pham Thai Nguyén, Pai hoc Thai Nguyén
Tac gia lién hé: Ha Thi Kim Linh. Dia chi e-mail: linhhtk@tnue.edu.vn

166



THUC TIEN JEM., Vol. 16 (2024), No. 5.

2. Phuong phap nghién ciu

P& nghién citu thuc trang vé quan ly hoat dong day hoc mén Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng gido
duc STEM, tic gia st dung phuong phip nghién ctiu cic tai liéu vé& hoat dong ctia TCM va quan ly hoat
ddng ctia t& chuyén mon va mot sb tai liéu thi cip dé xac dinh cic van dé ly luan cho nghién ciiu kho sat
d4nh gia thuc trang quan ly day hoc moén Khoa hoc tu nhién & huyén Tién Du, tinh Bic Ninh. Tién hanh
khao sit biang phuong phap diéu tra bang héi (dugc thiét ké véi thang do Likert 3 miic) dé khéo sat 95 Can
bod quan ly 13 hiéu trudng va hiéu phé va TS trudng chuyén moén va 125 gido vién day mdn Khoa hoc tu
nhién ctia 15 trudng trung hoc co s tai huyén Tién Du, tinh Bac Ninh; Nghién citu stit dung phuong phap
phéng van cin bo quan 1y va gido vién céc trudng trung hoc co s& dé thu thong tin thuc tién; St dung phan
mém Excel d€ tién hanh tinh diém trung binh (DTB) cho cic mic d6 khio sat, cac miic ctia thang do dudc
dat tuong ung véi cac gia tri 1, 2, 3.

3. Noi dung nghién ciu
3.1. Day hoc mén Khoa hoc tu nhién theo dinh hudng giao duc STEM 6 truong trung hoc co sé

(1) M6n Khoa hoc tu nhién 12 mon hoc ¢é y nghia quan trong dbi v6i su phét trién toan dién ctia HS,
c6 vai trd nén tang trong viéc hinh thanh va phat trién thé gidi quan khoa hoc ctia HS cép trung hoc co sé.
Mon Khoa hoc ty nhién c6 diéu kién thuan 1¢i d€ thuc hién day hoc theo huéng trii nghiém, ting cudng
tinh tich cuc hoc tip. Trong qua trinh hoc va thuc hién cic nhiém vu hoc tip gin véi chi dé day hoc STEM,
cac em HS phat huy dudc tinh ty cht va tang tuong tac véi cac ban xung quanh, tir d6 hinh thanh cac nang
luc cbt 16i; viec HS dugc quan sat, tudng tugng, du bao, tham gia vao cac khau cda hoat dong thiét ké, t8
chic, ki€m tra, ddnh gia két qua hoc tap gidp cac em c6 thé thich ing nhanh véi cudc s6ng [2],[3].[6].

(2) Noi dung mon Khoa hoc tu nhién thuan 1gi cho hoat dong trién khai gido duc STEM, cho phép tiép
can cic van dé thuc tién mot cach sang tao va thu hiit su tham gia ctia HS vao cic hoat dong c6 y nghia, tir
d6 c6 thé danh gid két qua hinh thanh phdm chit va phat trién niing luc ctia HS thong qua mon hoc [7]. Noi
dung day hoc mon Khoa hoc ty nhién theo dinh huéng gido duc STEM gdm: Cht dé khoa hoc chi yéu clia
chuong trinh: (1) Chét va su bién d6i clia chét, Vat sdng, Ning lugng va su bién ddi, Trai DAt va bau troi.
Cic chi dé dudc sap xép chii yéu theo logic tuyén tinh, c6 két hop ¢ mitc do nhit dinh véi ciu triic dong
tam, dong thdi c6 thém mat s6 chli d& lién mon, tich hgp nhiam hinh thanh céc nguyén ly, quy lut chung
ctia thé gi6i tu nhién [1].

Bdng 1. Thuc trang ndi dung day hoc mén Khoa hoc ty nhién theo hudng gido duc STEM

Néi dung day hoc CBQL (n=90) GV (n=125) PTBC
Chit va su bién d6i ctia chit 2.92 2.62 2.77
Vit sdng 2.08 2.04 2.06
Ning lugng va sy bién déi 2.52 2.30 2.41
Trai Dét va bau troi 2.16 1.86 2.01
Céc chi dé tich hop cac ndi dung trén 2.16 2.06 2.11

Noi dung day hoc mdén Khoa hoc tu nhién dudc thiét ké va t6 chitc day hoc chii yéu 1a theo cac mach
ndi dung & miic trung binh va miic cao, trong d6 chi yéu tip trung vao méang ndi dung “Chét va su bién d6i
cta chit” va “Nang lugng va su bién d6i” v6i DTB 1a 2,77 va 2,41. Viéc thiét k& va t8 chic cdc tiét hoc c6
su tich hop con han ché hon (& miic trung binh véi DTB 14 2,01).

(3) V& tién trinh tS chiic day hoc mén Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng gido duc STEM gom cic
budc: (1) Xay dung chii d&& STEM; (2) Xdc dinh kién thiic ma chi d& STEM can gidi quyét; (3) Xdc dinh
muc tiéu chi dé; (4) Xay dung tidu chi san pham/giai phdp gidi quyét vin dé va bo cau hoi dinh hudng; (5)
Thiét ké tién trinh t5 chifc; (6) Thiét ké hoach danh gia [9]. Trén cd s& dé xuét tién trinh day hoc gdm 6
budc d& xuit quy trinh t8 chiic day hoc theo dinh huéng gido duc STEM trong day hoc KHTN 6 gdm 5 hoat
dong: (1) Xéc dinh van d&; (2) Nghién ctiu kién thifc nén va d& xuét giai phap; (3) Lua chon giai phap thiét
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ké; (4) Ché tao san pham, thit nghiém va danh gi4; (5) Chia sé, thio luan va diéu chinh trong gi6i thiéu thiét
ké minh hoa vé chi dé day hoc [2],[9].

Bdng 2. Tién trinh day hoc mén Khoa hoc ty nhién theo dinh hudng gido duc STEM
CBQL
(n=90)

Tién trinh day hoc GV (n=125) Chung

Néu chii d& - t6 chiic hoc sinh thyc hanh/van dung, kham ph4, phét hién - Hoc

sinh hanh dong/ Gido vién quan sat (hd trg néu cin) - Hoc sinh hoan thanh san ~ 2.39 2.89 2.64
pham/bdo cdo va trinh bay san phiam - Gido vién Dénh gid tdng két;

Néu chii dé - Hoc sinh thuc hanh/van dung, khdm ph4, phat hién- Hoan thanh san
phim & bdo cdo két qua trinh bay san phdm -Danh gid tong két;

T& chiic cho Hoc sinh thuc hanh/van dung, khdam phd, phat hién- Hoan thanh san
pham - Bdo céo két qua trinh bay san phdm -Panh gia san pham;

Néu chi d& - T6 chiic cho hoc sinh thyc hanh/van dung, kham ph4, phét hién
(theo nhém) - Hoc sinh thic hanh/ Gido vién quan st (hd trg néu can) - Hoan ~ 2.02 2.49 2.26
thanh sn pham/bdo cdo va trinh bay san phdm -Panh gid san pham- Tong két;

1.67 1.50 1.58

.77 1.44 1.60

Thuc trang day hoc mén Khoa hoc tu nhién theo dinh hudng gido duc STEM § céc truong trung hoc co
s6 huyén Tién Du tinh Bic Ninh da dudc quan tim t& chifc theo cdc budc ctia 16 gich tién hanh day hoc theo
gido duc STEM. Lua chon & miic cao hon c4 12 t chifc day hoc mén Khoa hoc tu nhién theo cdc buée: Néu
chti d - t6 chiic hoc sinh thuc hanh/van dung, kham ph4, phét hién - Hoc sinh hanh dong/ Gido vién quan
sat (hd trg néu can) - Hoc sinh hoan thanh san phdm/bdo cdo va trinh bay san phim - Gido vién danh gia
tong két (v6i DTB 14 2,64) va ciing 12 16 gich c4c budc thé hién su tuan tu ctia day hoc theo dinh huéng gido
duc STEM. Y kién trao d6i ctia gido vién N.V.T — gido vién phan mén Vit Ly & trudng trung hoc cd s3 ND
cho biét ““ t& chiic day hoc mén Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng gido duc STEM quan trong 1a xac dinh
chti dé day hoc tich hgp va xdy dung tién trinh day hoc dinh huéng dé HS hoat dong, huy dong st dung kién
thic lién mon gidi quyét nhiém vu hoc tip, hoan thanh san pham hoc tap”.

(4) T6 chiic day hoc mén Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng gido duc STEM la phuong thiic day hoc
dinh huéng hanh dong hoc sinh, qua trinh hoc sinh thuc hién nhiém vu hoc tap la qua trinh HS hoc thong
qua hanh dong, qua d6 linh hoi kién thiic, hodc rit ra nhitng két luan tri thic ly thuyét khai quét va nhiing
ky ning tuong ng, bén canh d6 cic em con dudc hinh thanh va phat trién cdc ning luc nhu giao tiép hop
tac, tu chli va tu hoc, giai quyét vin dé sang tao. Panh gid két qua hoc tdp mon Khoa hoc tu nhién can bam
sat muc tiéu yéu cau can dat vé ning luc hoc sinh thong qua hoc tip mon hoc dé thiét ké cong cu va phuong
phép danh gid, chi yéu tap trung vao tién trinh phat trién ning luc hoc sinh d€ danh gid.

Bdng 3. Thite trang ddnh gid két qud hoc tdp mén Khoa hoc tw nhién

Panh gia CBQL (n=90) GV (n=125) PTBC
Tric nghiém khach quan két hop tu luan 291 2.69 2.80
Bai tap thuc hanh 3.07 2.80 2.93
Bang kiém/bang hoi 1.87 1.80 1.83
Bai tiéu luan, dé tai nghién citu 2.57 2.35 2.46
Théng qua hd sa hoc tap mon hoc cia HS 2.83 2.57 2.70
Quan sat cua gido vién. 243 2.34 2.38
Két qua thyc hién du an hoc tap, san pham du an;  2.51 2.46 2.48

Panh gia két qua hoc tip mdn Khoa hoc tu nhién da dudc trién khai da dang thong qua cac phuong phap
va cong cu danh gi tip két qua hoc tip mon Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng STEM. Nhin chung cic
phuong phép danh gia trén déu dudc su dung mic trung binh, miic cao, cu thé: Bang ki€ém va bang héi 1a
cong cu it dudc sit dung hon ca, cac phuong phap con lai déu dudc danh gia vao mic cao nhat. Qua phong
van thiy V.V.S c4n bd quan ly nha trudng trung hoc cd sé HS dudc biét: “ cac phuong phéap thudng dugc st
dung 12 bai tu luan, tric nghiém, va dic biét véi day hoc mon Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng gido duc
STEM chi yéu méi ditng & danh gia san pham va tra 18i cAu hoi van ddp khi trinh bay/bdo cdo san pham”
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3.2. Quan ly day hoc mén Khoa hoc tu nhién theo dinh hudng giao duc STEM — Nghién citu
thuc tién tai huyén Tién Du, tinh Bac Ninh

Nghién ctiu khao sat trén 200 gido vién day Khoa hoc tu nhién & cic trudng trung hoc cd s vé gido duc
STEM va chi ra nhitng khé khin khi trién khai gido duc STEM trong nha trudng trung hoc co sé néu 1én
cho cic nha quan ly vé nhitng vin d& can suy nghi trong van dung trién khai sau rong toan dién gido duc
STEM trong nha trudng [4]; Quan ly day hoc mon Khoa hoc ty nhién theo dinh hudng gido duc STEM la
qué trinh nha quén ly tic dong dén qud trinh t& chifc hoat dong day hoc ctia gido vién va HS trong giang day
va hoc tap mon Khoa hoc tu nhién theo dinh hudéng gido duc STEM nham thuc hién muc tiéu va yéu cau
cin dat mon Khoa hoc tu nhién néi riéng, muc tiéu phat trién pham chit va ning luc hoc sinh néi chung.
Van dung mé hinh CIPO trong quan ly gido duc STEM & phd thong nhém téic gia (Thai Van Thanh, 2022)
da dé cap dén mo hinh quan 1y (gdm: yéu t6 diu vao-yéu td qua trinh — chuin dau ra- yéu t6 dau ra- yéu
t6 bdi canh- yéu t6 nha quan ly & Phén hdi) trén co s d6 dé xuit 5 bién phap quan 1y md hinh STEM (ké
hoach hod hoat ddng GDSTEM; Xay dung chuin dau ra ctia chuong trinh gido duc STEM; T6 chiic chi dao
phit trién chuong trinh gido duc STEM; T§ chifc bdi dudng, tip huin gido vién; Xay dung bo tiéu chi danh
gia chit luong gido duc STEM) [5]. Tiép cin cic quan diém, bai viét dé cap dén noi dung quén ly day hoc
mo6n Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng STEM gom cic ndi dung: 1ap ké hoach, t3 chic trién khai sinh
hoat t& chuyén mon, vé quan ly cc diéu kién phuc vu t& chiic day hoc mon Khoa hoc tu nhién theo dinh
huén: g STEM; Vé kiém tra danh gia hoat dong day hoc mon Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng STEM &
cdc trudng trung hoc cd s¢ huyén Tién Du, tinh Bic Ninh. Cu thé:

3.2.1. Xay dung ké hoach t§ chiic hoat dong day hoc mén Khoa hoc tu nhién theo dinh hudng gido
duc STEM

Cian bd quén ly nha trudng xay dung ké hoach gido duc nim hoc dong thdi chi dao cic t& chuyén mén
xdy dung ké hoach hoat dong chuyén mon trén co sé khung ké hoach thai gian da ban hanh ctia don vi. Ké
hoach vé t8 chtic hoat dong day hoc theo dinh huéng gido duc STEM dugc cu thé hod trong ké hoach ctia t&
chuyén mon thé hién thsi gian thuc hién, nhan su thuc hién va cic luc lugng tham gia, ké hoach sinh hoat
chuyén dé vé day hoc mdén Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng gido duc STEM trong t3 chuyén mon.

Bdng 4. Thuc trang ldp ké hoach day hoc mon Khoa hoc tw nhién theo dinh hudng gido duc STEM

Noi dung CBQL (n=90) GV (n=125) PTBC

Xay dung k& hoach gido duc nha trudng dau nim hoc (thé hién ndi dung ké hoach

day hoc mén Khoa hoc tu nhién theo dinh hudng gido duc STEM); 2.94 2.7 2.86
Xay dung ké hoach sinh hoat chuyén mén ciia t8 chuyén mon vé day hoc KHTN theo 286 265 575
huéng dinh gido duc STEM cho khoi 6 ' ’ '
Xay dung ké hoach sinh hoat chuyé{l mon ciia t6 chuyén mon vé day hoc KHTN theo 7 251 262
hudng dinh gido duc STEM cho khoi 7; ’ ’ '
Xay dung ké hoach sinh hoat chuyén mén ctia t& chuyén mén vé day hoc KHTN theo 257 235 246

huéng dinh gido duc STEM cho khéi 16p 8;
Xay dung ké hoach day hoc mén Khoa hoc tu nhién theo huéng trai nghiém STEM; 2.78 2.53 2.65
Phén cong gido vién phu trich, hd trg ddm bdo thuc hién nhiém vu chuyén mén vé 280 261 270
day hoc mén hoc theo dinh hudng gido duc STEM. ’ ’ ’

Thuc trang 14p ké hoach quan 1y hoat dong day hoc mén Khoa hoc tu nhién & cac trudng trung hoc cd s&
huyén Tién Du dudc danh gia 6 mic kh4, 2.46<DTBC<2.86. Panh gid cao nhét 1a: “Ké& hoach t& chiic thuc
hién hoat dong day hoc mén Khoa hoc tu nhién dinh huéng gido duc STEM” xép thit 1 v6i (DTB= 2.86.);
“Xay dung ké hoach hinh thiic t§ chiic bai hoc STEM theo khéi, 16p” véi PTB = 2,46.

Hiéu trudng chi dao cic td trudng chuyén moén xdy dung ké hoach t& theo qui trinh va céch trinh bay
nhu ké hoach céc day hoc mdn khoa hoc tu nhién ctia nha trudng, ké hoach day hoc mén khoa hoc tu nhién
dinh huéng gido duc STEM ciia t6 chuyén mén phai dugc hiéu trudng duyét, va trd thanh viin ban phép 1y
dé chi dao hoat dong clia t6 chuyén mon.
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3.2.2. Té chitc sinh hoat t3 chuyén mon vé day hoc mon Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng gido
duc STEM

Hiéu trudng chi dao t6 trudng td chuyén mon trién khai hoat dong thuc hién chuong trinh day hoc moén
Khoa hoc Tu nhién theo dinh huéng gido duc STEM. Cin cti trén ké hoach nim hoc, chiic ning va nhiém
vu t& chuyén mon dé tién hanh cic hoat dong cép t& chuyén mon vé day hoc moén Khoa hoc tu nhién theo
dinh huéng gido duc STEM. Cu thé: T6 chiic sinh hoat t& chuyén mén vé xdy dung ké hoach bai hoc mén
Khoa hoc tu nhién theo hudng gido duc STEM trong d6 hiéu trudng c6 vai tro chi dao, dinh huéng va ban
hanh vin ban hudng dan t& chuyén moén trién khai thuc hién chuong trinh day hoc mén Khoa hoc Tu nhién
theo dinh huéng gido duc STEM; Can bd quén ly trudng trung hoc co s trién khai dén & chuyén moén t8
chiic huéng dan ndi dung sinh hoat dinh ky chuyén dé vé “xiy dung bai hoc STEM” theo nhém gido vién
day mon Khoa hoc tu nhién trong don vi. T6 chuyén mén t& chiic cho gido vién vé xdy dung va td chiic thuc
hién ké hoach bai hoc STEM theo huéng nghién ciiu bai hoc; Tién hanh phan cong gido vién phu trach thiét
ké ké hoahcj bai hoc, t6 chiic thao luin hoan thién ké hoach bai hoc, du gid dong nghiép va t& chiic day hoc
minh hoa bai hoc mén Khoa hoc Ty nhién theo huéng gido duc STEM.

Bdng 5. Thite trang sinh hoat t6 chuyén mon vé t6 chiic day hoc mén Khoa hoc tu nhién
theo dinh hudng gido duc STEM

Noi dung CBQL (n=90) GV (n=125) PTBC
Cén bo quan 1y trudng Ra vin ban/quy dinh chi dao t§ chuyén mén trién khai

xdy dung ké hoach chii d&/bai hoc mén Khoa hoc tu nhién theo hudng gido duc ~ 3.00 2.88 2.94
STEM;

T6 chifc trién khai gido vién nghién ctu chuong trinh moén hoc dé thiét ké ké 287 5 66 276
hoach bai hoc mén Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng gido duc STEM ’ : !
T.o/ chiic sinh hoat t0 chuyén mon veé thiet ke ke hoach bai hoc theo dinh huéng 278 241 259
gido duc STEM;

Dinh ky t3 chiic sinh hoat chuyén dé vé xdy dung ké hoach bai hoc STEM theo

nhom gido vién day mon Khoa hoc tu nhién trong don vi/ Gido vién theo cum  2.83 2.53 2.68
truong, lién truong;

C6 bién phdp hd trg gido vién trong t6 /nhém chuyén mon kip thai vé thiét ké va 043 236 240
to chuic thuc hién ke hoach bai hoc theo hudng gidgo duc STEM ' : ’
T6 chiic sinh hoat chuyén mén theo nghién ciiu bai hoc (NCBH) vé 3 chifc tiét

hoo/bai hoc STEM 2.48 2.34 241
Chi dao thdo luan chuyén moén vé kiém tra ddnh gid két qua hoc tap HS can ci 284 270 277

trén muc tiéu va yéu cau can dat ctia day hoc mén Khoa hoc ty nhién

Két qua danh gia thuc trang quan ly sinh hoat t& chuyén mon Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng gido
duc STEM ciia can bd quan 1y, gido vién trudng trung hoc co s Huyén Tién Du danh gid v6i mic diém
tuong duong nhau, kha dong déu va dat loai kha. Trong d6, viéc “ra viin ban/quy dinh chi dao t& chuyén
mon trién khai xay dung ké hoach chii d&/bai hoc mén Khoa hoc tu nhién theo huéng gido duc STEM” dat
hiéu qué cao nhat, véi mic diém 2.94. Noi dung “Tim hi€u niang luc va nhu cau cda gido vién day mon
Khoa hoc tu nhién dé c6 hién phép hd trg trong td chuyén mon kip thdi vé thiét ké ké hoach day hoc theo
huéng STEM” con dat hiéu qua thap v6i mic diém 2,40.

Phong van gido vién N.V.T & trudng trung hoc co sé TTL dudgc biét: “T6 chuyén mon Khoa hoc ty nhién
c6 nhiéu hoat dong nhung thudng 1a theo ké hoach chung ctia nha trudng, khi trién khai thi gido vién cling
tu tim hiéu trude roi cing dua ra thao luan nén hiéu qua thuc su chua cao”. Phong vén Gido vién N.T.T t§
trudng t& chuyén mon & trudng trung hoc co sé PP dugc biét “Ban gidm hiéu da trién khai d6i méi phuong
phdp va hinh thidc day hoc dap ing Chuong trinh GDPT 2018 & cac mén hoc, viéc cu thé hod thuc hién &
clp t6 chuyén mon thong qua cac hoat dong sinh hoat t3 chuyén moén; bén canh d6 nha trudng ciing td chiic
céc budi sinh hoat chuyén dé, van dé vé day hoc moén Khoa hoc tu nhién theo huéng STEM dudc dua vao
t6 chiic dudi nhiéu hinh thiic nhu chuyén dé sinh hoat chuyén mén”.
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3.2.3. Quanly cic diéu kién phuc vu t& chiic hoat dong day hoc moén Khoa hoc tu nhién theo huéng
giao duc STEM

Bdng 6. Thuc trang qudn 1y diéu kién phuc vu hoat dong day hoc mén Khoa hoc tw nhién
theo dinh huong gido duc STEM
Noi dung CBQL (n=90) GV (n=125) PTBC
T6 chiic rit kinh nghiém cAp tS chuyén mén/nhém chuyén mén vé thuc

hién day hoc theo dinh hudng gido duc STEM; 2.29 2.26 2.28
Huy dong khai thac t6i cic ngudn luc cd s& vat chét, phuong tién trong 2,60 229 244
nha trudng phuc vu hoat ddng day hoc theo dinh hudng giao duc STEM; ’ ’ ’

Ban hanh quy dinh ndi bo vé day hoc theo huéng gido duc STEM va tao 207 210 209

diéu kién thuan 1gi t& chiic cac hoat dong chuyén mén c6 lién quan;
Ban hanh quy dinh phdi hop véi cong ddng, t6 chiic c6 diéu kién thuin
1gi cho viéc t6 chic day hoc mon Khoa hoc ty nhién heo dinh huéng ~ 2.04 2.09 2.07
gido duc STEM;

Huy dong va khai thac ngudn lyc CSVC, trang thiét bi ngoai don vi

tham gia ph6i hop, hd trg tS chiic hoat dong day hoc mén Khoa hoc ty  2.43 2.30 2.36
nhién theo dinh huéng GDSTEM

Két qua khéo sat dinh lugng cho thiy viéc quéan ly cac diéu kién hd tr¢ day hoc moén Khoa hoc tu nhién
& cac trudng trung hoc co s6 huyén Tién Du theo hudng gido duc STEM da dudc quan tim thyc hién & miic
dd trung binh va mic cao v6i DPTB dao dong trong khoang 2.07 dén 2.44. Trong d6 noi dung huy dong,
khai thac ngudn luc vé co s vat chit trong trudng va ngoai nha trudng trung hoc co s& dudc trién khai thuc
hién & muic cao hon ca (DTB = 2,36 va 2,44); con lai cac ndi dung khac dugc thyc danh gia thuc hién § mic
trung binh (DTB dao dong tir 2,07 dén 2,28).

Phong vén thiy N.Q hiéu phé phu trach chuyén mén tai 1 trudng trung hoc co sé dudc biét “ nha trudng
¢6 ké hoach trién khai bai hoc STEM trong day hoc mén Khoa hoc tu nhién tif dau nim hoc, giao t3 chuyén
mon phu triach phan cong gido vién va 1én ké hoach t§ chiic cu thé, tham muu can bd quan ly nha trudng
trong phdi hdp véi ngudn luc trong va ngoai nha trudng dé t§ chifc thuc hién”.

3.2.4. Kiém tra, danh gia hoat déng day hoc mén Khoa hoc tu nhién theo hudng gido duc STEM &
truong trung hoc co s6

Bdng 7. Thuc trang kiém tra, ddnh gid hoat déng day hoc mén Khoa hoc ty nhién theo dinh huéng GDSTEM

Noi dung CBQL (n=90) GV (n=125) PTBC
Xay dung cdc tiéu chi danh gia qud trinh day hoc mén Khoa hoc tu nhién

theo dinh huéng STEM (ké hoach day hoc, viéc soan giang, du gi, rit ~ 2.61 2.50 2.55
kinh nghiém gio day)

Chi dao hoat dong kiém tra, bdo cdo ciia t6 chuyén mén vé viéc trién

khai hoat dong day hoc mon Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng STEM 216 214 215
Dinh gia viéc khai thac, sit dung co s& vat chit trong day hoc mén Khoa 218 254 236
hoc tu nhién dinh hudéng gido duc STEM.

Chi dao, trién khai hop rit kinl} ngfliefm vé day hoc mdén Khoa hoc tu 207 217 )12
nhién theo dinh huéng STEM cap to chuyén mon

Phbi hgp trién khai hop riit kinh nghiém vé day hoc mén Khoa hoc tu 212 207 210
nhién theo dinh huéng STEM theo cum trudng trung hoc cd sé

Chi dao st dung két qua dénh gid dé diéu chinh qua trinh hoat dong day 206 198 202

hoc mon Khoa hoc tu nhién dap ing chuong trinh 2018

Viéc thuc hién kiém tra, danh gia két qua day hoc mon Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng gido duc
STEM dudc quan tidm thuc hién trong cdng tic quan 1y, cic ndi dung kiém tra danh gid viéc thuc hién t§
chiic day hoc moén Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng gido duc STEM da dudc quan tim nhung chi yéu
tap trung cao & xdc dinh tiéu chi ddnh gid qua trinh t& chiic hoat dong day hoc va viéc khai thac CSVC phuc
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vu t§ chiic day hoc mén Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng gido duc STEM véi PTM 1a 2,36 va 2,55; Cac
ndi dung danh gid vé viéc trién khai nhu: chi dao ki€m tra va bdo cdo clia t& chuyén mon, trién khai hop riit
kinh nghiém cip t& chuyén mén vé day hoc moén Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng STEM dudc thuc hién
& mtc trung binh.

Phéng véan gido vién M.H.O 8 trudng t chuyén mon & trudng trung hoc cd sé TD cho ring “viéc danh
gia hoat dong day hoc mdn Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng gido duc STEM chii yéu tiép can theo huéng
nhitng yéu cau dé ra tif diu nim hoc trong ké hoach GD nha trudng, ké hoach ctia t& chuyén mén. Trong
thuc tién viéc danh gia vé cong tac thuc hién chii yéu dang xem xét vé tién do thdi gian, s6 lugng cic budi
t8 chiic day hoc mon hoc theo dinh huéng STEM nhu bai hoc STEM, ngay hdi STEM, .. va su hiing thi clia
HS khi tham gia”.

Quan ly hoat ddong day hoc mén Khoa hoc tu nhién theo dinh hudng gido duc STEM da can bd quan ly
trudng trung hoc co s, td tridng chuyén mdn quan tim td chifc thuc hién tuy nhién cic ndi dung nhu t6
chifc rit kinh nghiém, hoic ra soét dinh ky d€ c6 bién phap trién khai hiéu qua mang tinh toan dién chua
thuc su tao diém nhin trong cong tic quan ly hoat dong gido duc STEM trong nha trudng néi chung, day
hoc moén Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng gido duc STEM noi riéng.

4. Kétluan

Day hoc mon Khoa hoc tu nhién theo dinh huéng gido duc STEM phu thudc vao vai tro chi dao, t6 chiic
trién khai va kiém tra danh gia ctia cin bo quan ly theo phan cip quén ly. Nghién ctu thuc tién tai dia ban
huyén Tién Du, tinh Bac Ninh cho thy hiéu trudng, hiéu pho va td truéng chuyén mon da quan tam trién
khai day hoc mon Khoa hoc tif nhién theo dinh huéng gido duc STEM. D€ gép phan nang cao hiéu qua day
hoc mén Khoa hoc tu nhién, mdt sd bién phap can trién khai trong cac nha truong do6 1a: trudng trung hoc
c0 s3 can quy dinh tiéu chi cu thé vé t§ chic sinh hoat t& chuyén mén theo nghién ciiu bai hoc déi véi day
hoc KHTN theo dinh huéng STEM dbi véi cac tiét hoc chi dé tich hop; T6 chiic xay dung cong dong gido
vién hoc tap (gido vién day moén Khoa hoc tu nhién) trong xay dung ké hoach va t3 chiic bai hoc STEM;
Ting cudng diu tu co s& vat chit, ngudn tai liéu phuc vu cho hoat dong day hoc mén Khoa hoc tu nhién
theo dinh huéng gido duc STEM; D&i méi kiém tra, danh gia két qua hoc tip mon Khoa hoc tu nhién theo
dinh huéng gido duc STEM; Xy dung mdi quan hé phdi hop giita trudng trung hoc co sé véi cong dong
trong t& chifc hoat dong day hoc KHTN theo dinh huéng GDSTEM.
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ABSTRACT

Managing teaching activities in Natural Science towards STEM education in secondary school -
practical research in Tien Du District, Bac Ninh Province

Teaching Natural Sciences based on the STEM education orientation is a suitable an appropriate
approach to organizing teaching, meet the implementation of the 2018 General education curriculum, and
necessary to be implemented in secondary schools in the current context. Based on the practical research
results on the management of teaching natural sciences in secondary schools in Tien Du district, Bac Ninh
province, the article proposes conclusions and recommendations for managing the teaching activities of
natural sciences in secondary schools to contribute to improving the effectiveness and quality of teaching
natural sciences in the current educational innovation context.

Keywords: Natural Science Subject; Teaching Natural Science; Managing teaching activities in Natural
Science; The STEM education orientation.

173



NATIONAL ACADEMY OF EDUCATION MANAGEMENT DOI: 10.53750/jem24.v16.n5.174
Journal of Education Management, 2024, Vol. 16, No. 5, pp. 174-180
This paper is available online at http://jem.naem.edu.vn

THUC TRANG CONG TAC BOI DUGNG CHUYEN MON CHO POI NGU GIAO VIEN CAC TRUONG
PHO THONG DAN TOC NOI TRU TRUNG HOC CO SG VA TRUNG HOC PHO THONG TiNH LANG SON

Hoang Thi Quyén!, Trinh Thi Phuong Dung?, Trinh Thanh Héi?

Tém tat. He théng cac trudng phd thong dan toc ndi trd cé mot vai trd hét siic quan trong. D& hoan thanh
xtt ménh ctia minh, thi ning luc chuyén mén clia doi ngii gido vién déng vai tro hét siic quan trong. Trén co
s6 tiép can chudn nghé nghiép gido vién. Bai bdo phan tich thyc trang ning Iuc chuyén moén va cong tic bdi
dudng chuyén mon cho ddi ngii gido vién cdc trudng phd thong dan tdc ndi tri trung hoc ¢d s& va trung hoc
phé thong trén dia ban tinh Lang Son chi ra nhitng khé khin, bét cap va dé xuit mot sb giai phap bdi dudng
chuyén méon cho doi ngii gido vién céc trudng phd thong dan toc nodi trd trung hoc co s& va trung hoc phd
thong trén dia ban tinh Lang Son.

Tit khéa: Béi duong chuyén mon, Ning luc gido vién, Truong phd thong ddn toc ndi tri, Gido duc trung hoc,
Tinh Lang Son

1. Dit vin dé

Trude hét néi vé cac trudng phd thong dan toc ndi tri. Luat Gido duc nidm 2009, tai Diéu 61 néu ro:
“Truong phd thong dan tdc noi tri 12 loai trudng chuyén biét mang tinh chét phd thong, dan tdc va noi
tri, dugc wu tién diu tu co sd vat chit, thiét bi va ngan sach...”. Thong tu 04/2023/TT-BGDDT, ngay
23/02/2023 ctia B6 Gido duc va Dao tao néu 16: Trudng phd thong dan tdc ndi trid duge Nha nuée thanh 1ap
cho hoc sinh 1a ngudi dan tdc thiéu s6, hoc sinh thudc gia dinh dinh cu 1au dai tai viing c6 diéu kién kinh té
- x4 hdi dic biét khé khin nham muc tiéu tao ngudn dao tao nhén luc ¢6 chét lugng cho viing dong bao dan
toc thiéu s6 vi mién nii, viing c6 diéu kién kinh té - xa hoi dic biét khé khin.

Hién nay trén dia ban tinh Lang Son ¢6 10 trudng phd thong dan toc ndi tri trung hoc cd s va trung hoc
phd thong. P& hoan ddm bao chét lugng day hoc, viéc dau tu dé xay dung doi ngii gido vién dat chuin nghé
nghiép cho cic trudng phd thong dan toc ndi tri trung hoc co s6 va trung hoc phd thong da dudc tinh Lang
Son va nganh Gido duc tinh Lang Son dau tu. Mot trong nhiing noi dung nhim nang cao ning luc chuyén
mon, dap tng tot chuin nghé nghiép 1a chi trong, diu tu cong tic bdi dudng chuyén moén cho ddi ngii gido
vién.

Tiép theo, n6i vé& van dé dao tao, bdi dudng gido vién dap ting chuin néi riéng, d6i méi toan dién gido
duc dao tao néi riéng da duge mot s6 chuyén gia quan tim nghién ctiu, don cti: Nguyén Thu Trang (2013) da
dé xuit cac bién phap dé phat trién chuong trinh d2o tao gido vién dap ting yéu cau chuin nghé nghiép gido
vién. Hoang Thanh Ti, Ninh Thi Hanh (2017) ciing d& xuét c4c bién phap nham phat trién chuong trinh dao
tao, boi dudng gido vién dap dng yéu cau ddi méi gido duc phd thong Viét Nam. Trinh Thanh Hai, D6 Pic
Thoéng (2017) nghién ctiu vé van dé Boi dudng gido vién phd thong theo hudng tiép can ning luc day hoc.
Tran Ding Khéi (2019) nghién ctiu vé van dé quan 1y hoat dong bdi dudng gido vién THCS theo tiép can
ning luc. Nguyén Danh Nam (2021) nghién ctfu vé Chuin nghé nghiép gido vién vd mo hinh dao tao gido
vién theo dinh huéng chudn. Bui Phuong Thanh (2023) da nghién cifu va d& xuét céc giai phap d&€ Quan 1y
hoat dong boi dudng niing luc chuyén mén, nghiép vu cho gido vién cdc trudng trung hoc phd thong huyén

Ngay nhan bai: 06/04/2024.  Ngay chinh stta: 15/05/2024. Ngay nhéan dang: 21/05/2024.
ITrudng phd thong Dan toc Noi tri THCS&THPT huyén Binh Gia, tinh Lang Son
2Trudng Pai hoc Khoa hoc - Pai hoc Thai Nguyén

3Trudng Pai hoc Khoa hoc - Pai hoc Thai Nguyén

Tac gia lién hé: Hoang Thi Quyén. Dia chi e-mail: hoangquyenbgls @ gmail.com
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Mudng La, tinh Son La déap ting Chuong trinh Gido duc Phd thong 2018. Ping Thi Thu Hué, Pham Thi
Bich bao, Nguyén Thi Chi, Thach Thi Lan Anh, Ha Van Quynh, Kiéu Thu Linh, Nguyén Thi Kiéu Oanh
(2023) duia ra mot sd giai phap vé cong tac tap huin boi dudng chuyén mon nhiam gitip gido vién Trung hoc
06 s vuot qua thach thifc khi thuc hién Chuong trinh Gido duc phé thong 2018. ..

2. Phwong phap nghién ctiru

Thiét ké cac mau phiéu hoi véi cac ndi dung cu thé d€ xin y kién ctia 77 can bo lanh dao cic nha trudng
va 187 gido vién cac trudng phd thong dan toc noi tri trung hoc cd s& va trung hoc phd thong trén dia ban
tinh Lang Son.

Phong vén, trao d6i truc tiép véi mot sd lanh dao gido vién céac trudng phd thong dan toc ndi tri trung
hoc cd sé va trung hoc phé thong trén dia ban tinh Lang Son.

So sanh véi cac két qua nghién ciiu dudc cong bd trén cic tap chi khoa hoc vé cong tic bdi dudng chuyén
mon cho ddi ngii gido vién cic trudng phd thong dan tdc ndi tri trung hoc cd s va trung hoc phé thong trén
cac dia ban khac.

Dit liéu thu dugc da dugc ching toi phan tich, xt 1y d€ c6 dugc nhiing thong tin cin thiét, mo ta ding
thyc trang ning luc chuyén mon va cong tic boi dudng chuyén mon cho ddi ngii gido vién cic trudng phd
thong dan tdc ndi trd trung hoc co sd va trung hoc phd thong trén dia ban tinh Lang Son.

3. Két qua nghién citu

3.1. Thuc trang doi ngii can bd, gido vién cac truong pho thong dan toc ndi tri trung hoc co s6
va trung hoc pho thong trén dia ban tinh Lang Son

Céc trudng phd thong dan tdc ndi tri trung hoc ¢ sé va trung hoc phd thong trén dia ban tinh Lang Son
hién c6 77 cdn bo 1anh dao ( Hiéu trudng: 11; Phé Hiéu trudng: 18; TS trudng CM: 24; TS phé CM: 24) ¢6
trinh d6 dai hoc 1a 50, thac si: 27.

D6i ngii gido vién clia cdc trudng phd thong dan toc ndi tri trung hoc co s& va trung hoc phd thong trén
dia ban tinh Lang Son 1 187 ngudi véi trinh do dai hoc 1a 109, thac si 42, cao déng 36.

VE trinh do chinh tri ¢6 3 cdn bd (1,3%) c6 Trinh dd cao cip chinh tri; trung cip chinh tri 1a 63 (1&
23,8%)

Trong 264 can bg, gido vién thi: Chi c¢6 34 gido vién c¢6 thdm nién cong tac dudi 5 ndm; 88 ngudi co
tham nién cong tac tif 5 dén 10 nim; 35 ngudi c6 tham nién cong tac tir 10 dén 20 nim; 20 ngudi trén 20
nam.

Nhu vay c6 thé néi ddi ngii cdn bo, gido vién nhu hién nay ciia cic céc trudng phd thong din toc noi tri
trung hoc cd sd va trung hoc phé thong trén dia ban tinh Lang Son 1a két qua ctia mot chién luge dau tu lau
dai cta nganh Gido duc tinh Lang Son.

3.2. Thuec trang ning luc chuyén mén va cong tac bdi dudng chuyén mon cho ddi ngii gido vién
cac truong pho thong dan toc ndi tri trung hoc co sé va trung hoc pho thong trén dia ban
tinh Lang Son

3.2.1. Két qua khao sat bang phiéu héi

Véi cau hoi xoay quanh véan d thuc trang chuyén mon ctia gido vién so v6i chuin nghé nghiép va van
dé quan ly boi dudng chuyén mén cho gido vién cic trudng phd thong dan tdc ndi tri trung hoc co s6 va
trung hoc phd thong trén dia ban tinh Lang Son. Ching t6i nhan dudc y kién nhan tit 77 cin bd lanh dao va
184 giao vién tai Bang 1.

Bdng 1. Thute trang vé nhdn thiic ciia gido vién vé tam quan trong
ca cong tdc boi dudng chuyén mon cho gido vién

Vo cung Rat quan Quan Binh Khong quan
quan trong trong trong thuong trong

Y kién cda lanh dao (77) 16,89% 50.64% 32,46% 0% 0%

Y kién clia GV (184) 24,06 % 25,13% 35,29% 15,51% 0 %
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Nhu vay, vin con khoang 15,51% gido vién cic trudng phd thong dan toc nodi trd trung hoc cd sd va
trung hoc phd thong tinh Lang Son chuta nhan thifc diing vé tAm quan trong ciia cong tic boi dudng chuyén
mon cho gido vién.

Bdng 2. Thite trang vé viéc thie hién cdc khdu trong qudn Iy hoat ddng boi dudng chuyén mon cho gido vién

Cha ding ~ Thare hign Thue hign ki D

thure hiiin Thye b . nhmg chia i yiEu i tarymg
N§i dung khdo sit thanirmg wuyén thuring xuyén tharémg xuyém  clia cip trén

5L Yo S % EL £ EL T
Xic dinh muye dich boa dudmg chuyén 25 3247 20 2597 7 2208 15 1945 CB
miin cho gidgo vién 36 1925 58 Loz a6 3519 27 14.44 GY
Xy dymyg ké hoach boa duimg chuyén 25 F2 47 15 1948 20 2597 7 22.08 CB
min cho gido vién 25 1337 4% 2567 L1 48 66 23 1230 GY
Ti chire thare hién kit hosch bis dutng 7 J2.08 42 F.55 4 1818 4 5w B
chuyén min cho gido vién 54 IREE 42 2246 al 33,69 28 14.97 GY
Citden sdt, keem tra vige thue hién b M F117 35 4545 15 1948 3 ien CB
dhrimg chuyén min cho geo veén 17 009 3% 2032 L L] 24,60 B 4599 GY
Bxénh gid, tong k& ciag e b deing i5 i948 35 49.35 9 24.64 35 649 CH
chuyén min cho gido vién 25 1337 45 2406 a7 35,83 50 26,74 GY

Nhan xét: D6i vi ca 5 noi dung thi cdn bd 1anh dao va gido vién c6 nhiing nhan xét doi khi khong théng
nhét. D6i tuong 1a can bd lang dao thi c6 xu huéng danh gia cao viéc da thuc hién tot cong tac quan ly boi
dudng chuyén mon; Tuy nhién mot bd phan nho gido vién van cho ring cong tac gido vién doi khi 1 hinh
thidc, chi thuc hién khi cAp trén trién khai. Viéc chi dong bdi dudng & cip co s3 con rat han ché.

Bdng 3. Nhitng kho khdn, bdt cdp trong qudn 1y hoat dong béi dudng chuyén mén cho gido vién

Chara tim Pang tim cach  Bang gidi D gidi quydt DA gidi quyis PO
Vin di gip phai chch gidi quyet  gidi quyél quyel vin dé dirgre viin dé bl v d8 fargrmg
5L % L % EL % 5L % i %
Nhu el bii dudmg chayén 12 1558 45 SH.44 19 2468 1 130 0 0 CB
min ciia gido vién rit da dang 25 1337 56 1585 24 12E3 T 4LIE 5 267 GY
Syrdong thuiin cia gido vién n 2857 37 4805 17 2% 1 130 0 [ CB
tronyg oing tie bik duwing GY
L. b 13,90 54 I8 BR 45 2406 iz 2032 24 1223
chuyén man
Wim de thin gran cho hogt 1] 0 46 59.74 27 3506 el 519 o LU CB
ddng boi duimg chuyén mén e 12,83 15 &02 28 1497 18 57,75 12 642 G
Vin dé i chinh cho hoat 12 15.58 37 48,05 26 3377 1 130 1 13 CH
djng bai dhrimg chuyén mon 15 B2 0% SE219 3s 18,72 28 1497 O 0,00 GY
Sur phdi bop. hé trg cia cic i 2957 37 48,05 23 I0ET 1 519 o [ CH
bén l¥én quan nong b dwiimg GY
15 B2 120 54,17 52 ITE1 L1} 000 0 0,00
chuyén min cho gido vién
Pharong phag danh g higu i 2987 37 48,05 14 IEI18 1 130 2 260 CH
i i hogt deg b g 25 1337 58 3102 TE 4L 26 1390 0 0,00 o

chuyén min cho gido vién

Bdng 4. Thite trang mifc do ddp ving chudn vé géc do chuyén mon
cua gido vién sau khi duoc boi dudng chuyén mon
Mirc do dap wng

Déi tugng

Rat tot Tot Pap ing Da so Mot phan
S5 Iuong 3 2 0 2 0 o
T 18 (%) 1688 %  28.57%  51.95% 2.60% 0.00% Cén b6 lanh dao
S5 Tuong 25 70 58 24 10 Gido vien
T 16 (%) 1337%  3743%  31,02% 12,83% 5,35%

3.2.2. Két qua phéng van, trao doi

Trén co s s6 liéu khao sit thu dugc bang phiéu hdi. Chiing toi giii két qua khao sat nay cho mot sd can
bo, gido vién cdc trudng phd thong dan tdc noi trd trung hoc ¢ s& va trung hoc phd thong trén dia ban tinh
Lang Son va trao ddi vé nhitng kho khin, han ché cla viéc bdi dudng chuyén mon cho gido vién. Qua trao
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ddi v6i 29 can bo trong ban gidm hiéu va gido vién, chiing toi tdng hop dudc céc y kién chinh sau:

Nhitng wu diém: Nhitng nim gan diy, dugc su quan tim chi dao vé cong tic chuyén mon vé dinh huéng
phat trién, bdi dudng gido vién ctia S& Gido duc va Pao tao, chinh quyén dia phuong, su quan tim dén cong
tac clf can bd quan 1y, gido vién di tap huin, bdi dudng chuyén mon do Bo Gido duc va Pao tao, S6 Gido
duc va Pio tao t5 chiic thi chit lugng chuyén mon ciia cac nha trudng c6 chuyén bién tét.

Két qua tu danh gia cac tiéu chuin dam chit lugng gido duc theo quy dinh, déu dat yéu cau. Co s& vit
chét trudng 16p khang trang sach dep hon, doi ngii can b, gido vién tré dudc dao tao chuin va trén chuin,
cdc ché do chinh sach lién quan dén nha gido dudc giai quyét kip thdi, tao dudc dong luc, didu kién gido
vién chuyén tam cong tac.

Nhiing han ché: Cong tac bdi dudng vé chuyén mon, nghiép vu chua dudc thuc hién thudng xuyén. gido
vién it dugc tap huin, cip nhan kién thifc, mot bd phan doi ngii gido vién con han ché ning luc chuyén mon,
thiéu dong luc cau tién hoic con tu tudng y lai khong tu bdi dudng, niang cao tay nghé. VAn dé sinh hoat t&
chuyén moén nha truéng con mang nang tinh sy vy, hanh chinh, nhu theo doéi ngay C()ng git cong va kiém
tra cic loai hd so, sd sach. Hoat dong chuyén mén ctia cic glao vién gidi con thién vé “manh ai niy lam”.
Su chia sé, gitip d5 nhau vé chuyén mén trong cic nhém, t& bd mon con han ché.

Nguyén nhdn ddn dén han ché: Chuong trinh bdi dudng chua xuit phat tit chinh thuc té doi ngii va nhu
cAu clia tiing nha trudng; Chua c6 hinh thiic ddnh gia phit hop; Nhan thiic ctia mot sd can bd quan ly va doi
ngil gido vién vé hoat dong bdi dudng chuyén mon chua ding va chua di. Phuong phép, phuong tién, hinh
thic trién khai cac dgt bdi dudng con chung chung, chua da dang, chwa dap ting nhu cau bdi dudng.

3.3. Pé xuit mot sb giai phap nhin ning cao hiéu qua cong tic boi dudng chuyén mén cho gido
vién cdc truong pho thong dan toc ndi tri trung hoc cd s6 va trung hoc phd thong trén dia
ban tinh Lang Son

3.4. Nang cao hiéu qua céng tic boi dudng chuyén mén cho gido vién dap @ng chuin
nghe nghiép

Viéc bdi dudng chuyén mén cho gido vién cic trudng phd thong dan tdc ndi trii trung hoc ¢o sd va trung
hoc phd thong trén dia ban tinh Lang Son can ddm bao cic yéu cau sau: Phai nhim dén muc tiéu nang cao
ning luc chuyén mén clia gido vién dap dng chuin nghé nghiép; Thé hién rd viéc van dung ly luin khoa
hoc vao quan 1y bdi dudng chuyén mén cho gido vién; Phai phit hop véi diéu kién thuc té & cac trusng phd
thong dan tdc ndi trii trung hoc co s6 va trung hoc phd thong trén dia ban tinh Lang Son, khic phuc dudc
cdc ton tai hién c6 trong cong tic bdi dudng chuyén mon ctia gido vién;

Boi dudng chuyén mén cho ddi ngii gido vién can bam sat véi nhiém vu trong tim nim hoc ctia nganh,
nha trudng va dia phuong. Ké hoach phai nhim dén muc tiéu nang cao pham chit, ning luc chuyén méon
clia gido vién dap ting yéu cau chuin nghé nghiép theo 5 tiéu chuén va 15 tiéu chi.

Chuén nghé nghiép gido vién sé gitip cho céc gido vién c6 thé tu danh gid ning luc ctia ban than minh,
tif d6 c6 huéng dé nang cao vé pham chit, trinh d6 chuyén mon, chinh tri, dao diic nham dap ng diing véi
yéu ciu ctia nghé nghiép.

Chuén nghé nghiép gido vién sé gép phin gitip danh gia cao ning luc ciia gido vién theo tling nim.

Thong qua chuin nghé nghlep theo gido vién ma cdc nha trudng, don vi, cd sd, trung tAm c6 thé dé xuét
cdc ché dd, chinh sach va quyén 1¢i ddi véi cac gido vién c6 cac khéa dao tao bdi dudng tng dung cong
nghé thong tin t3 chifc thudng xuyén sé tao diéu kién cho gido vién tiép can véi nhitng cong nghé méi va cac
phuong phap day hoc tién tién. Viéc nay gitp gido vién cip nhat kién thiic méi nhét trong cong tic nang cao
ning luc chuyén mén va phit trién ky ning st dung cong nghé thong tin trong gidng day. Ung dung cong
nghé thong tin trong giang day gidp tang cudng tinh tuong tac, thu hut sy tham gia cla hoc sinh trong qua
trinh hoc tép, tir d6 tao ra méi trudng hoc tap tich cuc va hiéu qua. Ung dung cong nghé thong tin trong day
hoc khong chi gitip gido vién c6 nhiing gid hoc hay ma con gitip hoc sinh ning cao kha ning tim kiém, phan
tich va ddnh gia thong tin mot cach chinh x4c, nhanh chéng, tir d6 phat trién kha ning va ky ning sdng. TS
chiic cic khéa dao tao bodi dudng ting dung cong nghé thong tin trong day hoc ciing 1a mot noi dung quan
trong trong viéc gép phan nang cao chét lugng va hiéu qua gido duc ctia nha trudng.
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3.5. Xay dung ké hoach boi dudng chuyén mén dua trén chuin nghé nghiép gido vién

Tru6c hét cin danh gid khodng cach gilta ning luc clia gido vién hién tai va chuin nghé nghiép ctia gido
vién dé€ xic dinh nhu cau boi dudng cu thé clia tiing gido vién. Trén co s& d6 sé thiét ké chuong trinh boi
dudng véi ndi dung, muc tiéu phu hgp dé€ dap ting chuin nghé nghiép.

Boi dudng cho doi ngii gido vién xay dung ké hoach chuyén mon linh hoat, st véi nhiém vu trong tim
nim hoc clia nganh, nha trudng va dia phuong, ké hoach chuyén mén theo tling tuan, tiing thang, tiing giai
doan hoat dong, ddm bio muc tiéu, ndi dung, phuong phap, hinh thiic t& chic hoat dong gido duc phi hop
v6i dic diém tinh hinh ctia 16p, phit hop véi diéu kién thuc tién khi lua chon chi dé sat v6i dic diém nhan
thifc ctia tré minh tryc tiép day. Chi dao doi ngil can bo gido vién nghién ciu k§ vé chuong trinh gido duc
mam non sau stia ddi, d6i méi phuong phap day hoc theo quan diém gido duc 14y tré 1am trung tam, t5 chifc
hoat dong trai nghiém.

Cong tac boi dudng dudgc thuc hién t6t cin phii trién khai mot cach hop ly, xay dung hé thong ké hoach
chUdng trinh, n01 dung chuyen mon nghiép vu, nang luc su pham va céc kién thic bé trg khac dé bs sung
kién thtic, ting von hi€u biét, hinh thanh ning luc truyén dat kién thic, glup cho gido vién tu duy, sidng tao
c6 théi quen tu hoc, tu bdi dudng, ban than toi da xdy dung ké hoach bdi dudng, bam sat ké hoach dé thuc
hién bdi dudng cho doi ngii cbt can nam viing chuyén mon dé dem lai két qua cao.

3.6. Da dang héa cic hinh thitc va phuong phap boi dudng gido vién

Két hop céc hinh thiic bdi dudng: truc tiép, truc tuyén, tu bdi dudng, tham quan thuc té. Van dung cic
phuong phap bdi dudng tich cuc, 14y ngudi hoc 1am trung tim va tri trong ting dung cong nghé thong tin. . .
trong qua trinh bdi dudng chuyén mén cho gido vién.

Pa dang héa cac hinh thifc va phuong phap bdi dudng gido vién la mot trong nhiing giai phap hitu hiéu
dé nang cao ning luc cho gido vién.

Céc hinh thic bdi dudng gido vién ma S& Gido duc va Dao tao dang da, dang thuc hién va mang lai hiéu
qua kha4 thiét thuc la:

+ Boi dudng doi ngii gido vién thong qua tS chifc cac hoi thi, cudc thi: Viéc & chifc cac cudc thi, hdi cho
gido vién 1a mot hinh thiic ¢6 y nghia rat 16n cho viéc nang cao ning luc chuyén mon, nghiép vu su pham
pham, tao co hoi d€ gido vién hoc tap, trao déi, chia sé kinh nghiém 14n nhau. Khi tham gia thi doi hdi gido
vién phai dau tu cong siic, nghién ciu k§ noi dung, chuong trinh, tim ra hinh thiic, phuong phap linh hoat,
sang tao, hiéu qua dé thu hit sy hing thi ctia hoc sinh vao bai hoc; dong thdi gido vién ciing phéi tw nghién
clu, suu tam cic phuong tién phit hop véi ndi dung tiét day. Nha trudng ddy manh viéc van dung day hoc
gidi quyét vin dé, cac phuong phap thuc hanh, tich cuc ting dung cong nghé thong tin phu hgp vé6i ndi dung
bai hoc; tap trung day cach hoc, cich suy nghi; bao ddm can dbi giita trang bi kién thiic, rén luyén k¥ ning
va dinh huéng thdi do, hanh vi cho hoc sinh; chi y viéc t6 chiic day hoc phan hod phit hop céc dbi tugng
hoc sinh.

+ Boi dudng doi ngil gido vién qua cong tac kiém tra, danh gia: Cong tac bdi dudng doi ngii gido vién
thong qua kiém tra ddnh gi4 12 noi dung can dudc trién khai thuc hién nghiém tic, thuc hién ding ké hoach
kiém tra dinh ky, kiém tra dot xuét. Hang thang tdng hop bdo cdo két qua kiém tra didm bao diing quy dinh.
Qua kiém tra gitip gido vién thuc hién nghiém tiic quy ché chuyén mén va cac nhiém vu khéc. Kip thoi biéu
duong, dong vién nhiing c4 nhan thuc hién tot, chin chinh kip thdi nhiing c4 nhan chua thyc hién t6t nhiém
vu. Trong cong tac kiém tra dam bao tinh khach quan va cong khai, cong bing va dan chii. Sau kiém tra
phai c6 nhiing nhan xét ddnh gia chinh xé4c, phan tich cac wu diém, ton tai cia gido vién d€ gitp ho phat huy
nhitng mit manh, khac phuc nhitng han ché.

+ P4y manh cong tac sinh hoat chuyén mén lién trudng/hinh thiic sinh hoat chuyén mon két nbi lién
trudng: Qua tham gia cac budi sinh hoat chuyén mén sé gitip cin bod quan 1y, gido vién cic don vi ning
cao chét lugng sinh hoat t& chuyén mon trong trudng va cum trudng, tiing budc nang cao hiéu qua ddi méi
phuong phap day hoc, kiém tra dénh gia theo dinh huéng phat trién pham chit, ning luc hoc sinh; Boi
dudng doi ngii vé chuyén mon, nghiép vu trong trién khai chuong trinh GDPT 2018; Hb trg 1an nhau, chia
sé kinh nghiém trong cong tac boi dudng, khic phuc nhitng han ché, vudéng mic, khé khin trong qua trinh
trién khai thuc hién c4c nhiém vu chuyén mon tai don vi.
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D& thuc hién hiéu qua cic hinh thiic va phuong phap boi dudng dé nang cao ning luc cho gido vién thi:

+ Can bo quan 1y phai 12 tim guong sing vé dao diic, viing vang vé chuyén mon, nghiép vu, c6 ning t&
chuic cac hoat dong su pham, ludn ludn nghién citu hoc hai.

+ Ngudi gido vién phai luon tu dudng rén luyén pham chét va niing luc, nhiét tinh yéu nghé, tim huyét,
¢6 trach nhiém cao ddi véi cong viéc dudc giao. Gido vién phai linh hoat ddi méi, sang tao va d4p dung mot
cach linh hoat, day hoc theo huéng 14y ngudi hoc 1am trung tam.

3.7. Tao méi trudng, dong hwc bdi dudng chuyén mén cho gido vién

Xay dung viin héa hoc tap, tu bdi dudng trong mdi nha trudng; Khen thudng, dong vién gido vién kip
thdi; Khuyén khich, tao diéu kién thuan 1gi d€ gido vién ty bdi dudng chuyén mon.

Khen thuéng, dong vién gido vién kip thdi; Khuyén khich, tao diéu kién thuan 1¢i d€ gido vién tu bodi
dudng chuyén mén ciing 1a dong luc dé mdi gido vién cb ging, phan diu. Tu hoc hdi gitip gido vién cai
thién ky ning quan ly, gitp ho ¢6 kha nang quan ly 16p hoc hiéu qua, phat trién ké hoach gidng day, danh
gia va dua ra quyét dinh phi hop trong qua trlnh glang day, rén luyén ban than, phat trién kha ning tu gidc
va sdng tao, ting cudng kha ning gidi quyét vin dé, nang cao su t tin va kha ning thich ting véi méi trudng
lam viéc.

3.8. Thuc hién viéc giam sat, danh gia kip thoi, chinh xac

Dua vao chuin nghé nghiép ciia gido vién dé cu thé héa bd cong cu danh gia chuyén mén clia gido vién
sau boi dudng; Thu thap va xit ly kip thdi cac thong tin phan hdi ti gido vién vé hoat dong bdi dudng dé
ddnh gid d€ cai tién ndi dung, phuong phap bodi dudng phit hop véi thuc tién clia cic cc trudng phd thong
dan tdc ndi tri trung hoc co sd va trung hoc phd thong trén dia ban tinh Lang Son.

Nha trudng thuc hién viéc gidm sit ddnh gia gido vién theo chuin chinh xdc d€ cu thé hda bd cong cu
d4nh gia chuyén mon ctia gido vién sau boi dudng ddng thdi thu thap, xit 1y cic thong tin phan hoi tir gido
vién v& hoat dong bdi dudng dé cai tién ndi dung, phucng phap bdi dudng phit hop véi thuc tién clia cic nha
trudng phd thong dan toc ndi tri.

Hoat dong tu bdi dudng sé gitip gido vién nhin nhan lai nhitng viéc da lam va chua lam dudc trong qua
trinh tu hoc, tu bdi dudng, tir d6 kip thdi didu chinh, bd sung ké hoach nham dat dudc muc tiéu bdi dudng.

Hinh thanh thai do dong cd phin diu ding dan d€ hoan thién pham chét nhan cich, nang cao ning luc,
phuong phap, tac phong cong tac va uy tin nghé nghiép, dap ting yéu ciu d6i méi gido duc hién nay.

DE cai tién ndi dung, phuong phap bdi dudng phi hop véi thuc tién ciia cic cac trudng phd thong dan
toc ndi tri trung hoc co sé va trung hoc phd thong trén dia ban tinh Lang Son, gido vién can:

- Nhan thifc dudc vi tri, vai tro, trach nhiém vé tu hoc, tu bdi dudng. Chi khi nhén thiic diing thi ban
than méi chuyén héa dudc nhu cau, doi hdi ctia xa hoi thanh dong co muc dich ciia ca nhan, tir d6 méi chi
dong, tich cuc, tu gidc phan dau tu hoc, tu bdi dudng.

- Xay dung cho minh ké hoach tu hoc, tu bdi dudng khoa hoc ngay tif ddu nam hoc.Ké hoach can xic
dinh rd muc tiéu, ndi dung, hinh thic, phuong phap, thai gian tu hoc, tu bdi dudng. Khi xiy dung ké hoach
gido vién phai thé hién rd nhitng nét pham chét, nhan cich, dao diic nghé nghiép can hoan thién. Nhiing
kién thiic, ki ning su pham, phuong phép day hoc, ...can bd sung. D& xay dung mot ké hoach khoa hoc,
gido vién can dua trén ké hoach ctia trudng.

- Lua chon, thdng ké cdc phan cong viéc can lam, nhitng yéu cau cu thé can dat dudc, mbc thoi gian va
mic dd hoan thanh phu hop véi diéu kién va ning luc ban than.

- Sau khi lap dudc ké hoach, mdi ngudi phai c6 quyét tim, cé y thic trach nhiém, cé tinh than chi dong,
kién tri vurgt qua moi khé khin d€ hoan thanh muc tiéu dit ra .

- Sap xép thoi gian tu hoc, tu bdi dudng cho phit hop véi dic trung cong viée clia minh.

4. Kétluan

Dai ngi gido vién la ngudn luc quan trong, mang tinh chat quyét dinh dén chét lugng day hoc. Viéc boi
dudng chuyén mon cho gido vién céc cic trudng phd thong dan tdc ndi trd trung hoc co 8 va trung hoc phé
thong trén dia ban tinh Lang Son c¢6 mét vai tro dac biét quan trong, gép phan nang cao nang luc chuyén
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mon cho doi ngil gido vién ddp ting va vuot chudn. Tuy nhién song song vdi viéc bdi dudng chuyén moén
cho gido vién d€ nang cao ning luc ddi ngii gido vién thi ciling can tri trong dau tu, khai thac cic ngudn
luc khac nhu: Co s& vat chit, tai chinh, sy hd trg clia cdc c4 nhan, t& chiic ngoai nha trudng. .. dé ddm bdo
ngudn luc cho viéc nang cao chét lugng day hoc & céac trudng phd thong dan toc ndi trii trung hoc co s va
trung hoc phd thong trén dia ban tinh Lang Son.
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ABSTRACT
The current state of professional development for teachers in ethnic boarding secondary
and high schools in Lang Son province

The system of ethnic boarding schools plays a crucial role. To fulfill their mission, the professional
competence of the teaching staff is paramount. Based on the approach of teacher professional standards,
this paper analyzes the current state of professional competence and professional development activities for
teachers in ethnic boarding secondary and high schools in Lang Son Province. It identifies difficulties and
shortcomings and proposes solutions for enhancing professional development for teachers in these schools.
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