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QUAN LY HOAT PONG TU PANH GIA CHAT LUQGNG GIAO DUC G CAC TRUGNG TIEU HOC
HUYEN YEN SON, TINH TUYEN QUANG THEO YEU CAU PAT CHUAN QUOC GIA

Khdng Thi Van!

Tém tét. Tu ddnh gid chit lugng gido duc 1a budc then chét trong quy trinh kiém dinh, gidp nhan dién thuc
trang, phat huy diém manh, khic phuc han ché, va xdy dung k& hoach cii tién chit lugng. Bai bdo phan tich
thuc trang va dé xuit cac giai phdp quan ly hoat dong tu ddnh gia chit lugng gido duc tai cic trudng tiéu hoc
huyén Yén Son, tinh Tuyén Quang, ddp ting yéu cau dat chuin qudc gia. K&t qua nghién ctiu cho théy, du c6
nhiéu nd luc, cdc trudng van ddi mit vSi han ché vé phan cong cong viéc, thu thap minh chiing va dam bao
0 sd vat chit, tai chinh. D& khic phuc, cc giai phap dugc dé xuit bao gdbm: xiy dung ké hoach tu danh gia
kha thi; t8 chiic tap huin chuyén siu; iing dung cong nghé thong tin; ting cudng kiém tra, gidm sat; va trién
khai cic cd ché khen thuéng, khuyén khich. Nhitng gidi phap nay gép phan nang cao hiéu quéa quan ly hoat
ddng tu danh gi, hd trg cac trudng tiéu hoc dat chuin qudc gia va cai thién chét lugng gido duc.

Tit khéa: Tu ddnh gid chdt luong gido duc, Qudn Iy gido duc, Kiém dinh chdt luwong, Truong tiéu hoc dat
chudn quéc gia, Cdi tién chdt luong gido duc.

1. Dit vin dé

Su phit trién va thinh vugng ctia mot quéc gia ludn gin lién vé6i chit lugng nén gido duc ctia qudc gia
d6. Gido duc khong chi 1a yéu t6 then chét thic ddy ting trudng kinh t& ma con dinh hinh xa hoi thong
qua viéc trang bi tri thiic, k§ niing va gia tri dao dic cho thé hé tuong lai. Trong bdi canh thé gidi dang trai
qua nhitng bién d&i manh mé nhd su phat trién ctia khoa hoc, cong nghé va truyén thong, gido duc cang tré
thanh linh vuc trung tim can dudc cai tién va kiém sodt chit ché.

O Viét Nam, chit lugng gido duc tir 1au da dudc coi la thude do phan dnh hiéu qua ciia céc chinh sach
gido duc. Pic biét, viéc ki€ém dinh chét ludng gido duc da dugc Pang va Nha nudc dit ra nhu mot nhiém
vu c6t 16i. Dai hoi dai biéu toan qudc 1an thi XI cia Dang da nhin manh: “Thuc hién ki€ém dinh chét lugng
gido duc & tit ca cac bac hoc”. Luat Gido duc 2019 ciing tiép tuc cu thé héa nhiém vu nay khi khang dinh
ki€ém dinh chét lugng 13 mot bién phap co ban nham xac dinh miic d6 dap ing cic muc tiéu, chuong trinh
va ndi dung gido duc clia cdc co sd gido duc. Pidu nay khong chi gitp nang cao chét luong gido duc ma con
tao diéu kién d€ cdc nha trudng gidi trinh véi xa hoi vé chat lugng hoat dong ctia minh.

Trong d6, tu ddnh gia chit lugng gido duc la budc dau tién, giit vai trd quan trong trong quy trinh kiém
dinh. Hoat dong nay cho phép cic trudng tu xem xét va ddnh gia toan dién cac yéu td lién quan dén chit
luong gido duc, tif co s3 vat chit, chuong trinh giang day, ddi ngii gido vién cho dén hiéu qua hoc tip clia
hoc sinh. Ty ddnh gid khong chi thé hién tinh than tu chd va trach nhiém ctia nha trudng ma con la cong
cu quan trong d€ cai tién lién tuc, huéng téi viéc dat cac tiéu chuan chit lugng qubc gia. Pic biét, v6i hé
théng gido duc tiu hoc — nén tdng dau tién trong hanh trinh hoc tip ctia mdi hoc sinh — viéc tu danh gid
chét lugng gido duc cang can dudgc chii trong hon bao gid hét.

Huyén Yén Son, tinh Tuyén Quang, véi dic thit 1A mot huyén mién nii, dang dbi mét v6i nhiéu khé khin
trong viéc nang cao chét luong gido duc. D€ dap ting cic tiéu chuin trudng chuin qudc gia, cic truong tiéu

Ngay nhan bai: 04/11/2024.  Ngay chinh stia: 27/11/2024. Ngay nhan dang: 13/12/2024.
1Tm’ijng Tiéu hoc Nhit Han, huyén Yén Son, Tinh Tuyén Quang
Tac gia lién hé: Khdng Thi Van. Dia chi e-mail: khongvannhuhan @ gmail.com

98



NGHIEN CUU JEM,, Vol. 16 (2024), No. 12a.

hoc trong huyén phai khong ngiing céi tién hoat dong tu danh gia nhim nhén dién chinh x4c thyc trang, phat
huy diém manh, khic phuc han ché va xay dung ké hoach ning cao chit lugng hiéu qua. Tuy nhién, thuc
tién trién khai tai dia phuong con gip nhiéu thach thiic, tif nhan thiic chua diy dii ctia doi ngii gido vién, cdn
bd quan ly dén nhitng khé khin vé co s& vat chit va ngudn luc tai chinh.

2. Quan Iy quan Iy hoat dong tu danh gia chét lugng gido duc & truong tiéu hoc
2.1. Hoat dong tu danh gia chit lrgng gido duc

Ty d4nh gid gitip cic co s& gido duc tu xem xét va ddnh gid todn dién cdc hoat dong dua trén tiéu chuin
do Bo Gido duc va Pao tao ban hanh. Dy 12 qua trinh nha trudng tu ra sodt chit lugng, hiéu qua gido duc,
nghién ciiu khoa hoc, nhan luc, co s6 vat chét va cac yéu td lién quan khac. Muc tiéu ctia hoat dong 1a diéu
chinh cdc ngudn luc, cai tién qua trinh thuc hién nhim dap tng tiéu chuin chit lugng da dé ra. Tu danh gia
thé hién su tu chd va trach nhiém ctia nha trudng, dudc thuc hién lién tuc theo ké hoach véi su tham gia clia
tht c4 cac thanh vién trong trudng.

Qua trinh nay yéu cau tinh khach quan, minh bach, va trung thuc. Céc két luan trong tu d4nh gid phai
dua trén minh ching 16 rang, dang tin cdy, nham khong ngiing cai tién va ning cao chit lugng gido duc.
Hoat dong nay bao trim tit ca cac linh vuc gido duc trong trudng, tif chuong trinh giang day, doi ngii gido
vién dén co s& vat chét va quan ly.

Chét lugng gido duc & cip do hé thdng (qudc gia) 12 tdng hoa cdc thanh t6 ciu thanh hé théng gido duc.
Trong khi d6, & cAp co s& gido duc, chit Iugng tip trung vao qud trinh gido duc va céc yéu tb cu thé hon nhu
hiéu qué giang day, hoc tap. Viéc phan biét giita chét lugng gido duc va quan ly chit lugng gido duc ciing
rit quan trong. Chét lugng gido duc phan dnh két qua thuc té, con quan ly chat lugng 12 hanh dong c6 chi
dich d€ hoach dinh, ki€m tra va cai tién chét lugng.

Theo UNESCO (Dakar, 2000), chit lugng gido duc trudng hoc dudc xdc dinh qua 10 dic trung: hoc
sinh khée manh, gido vién dugc dao tao bai ban, phuong phép giang day tich cuc, chuong trinh gido duc
phil hop, co s& vt chit day di, moi trudng hoc tap an toan, hé thdng danh gia thich hop, quan 1y dan chd,
su tham gia clia cong dong, va ngudn luc dam bio cong bang.

Chét lugng gido duc khong chi géi gon trong nha trudng ma con chiu dnh hudng tit moi trudng bén
ngoai va mbi quan hé véi hé thdng gido duc qubc dan. Vi vy, tu ddnh gia can tip trung vao viéc nhan dién
thuc trang, phat huy diém manh, khic phuc diém yéu va ddp ting tiéu chuin chit lugng qudc gia.

2.2. Truong tiéu hoc dat chuiin qubc gia

Theo thong tu sb: 28/2020/TT-BGDDT ngay 04 thang 9 nim 2020 vé viéc ban hanh diéu 1& trudng tiéu
hoc thi Trudng tiéu hoc 12 co s& gido duc phd thong clia hé thdng gido duc qudc dan, c6 tu cach phap nhan,
¢6 tai khoan va con diu riéng. Trudng tiéu hoc thuc hién t8 chifc day hoc chuong trinh gido duc phd thong
clp ti€u hoc do Bd Gido duc va Pao tao quy dinh, c6 dii cic diéu kién thanh 1ap va hoat dong theo quy
dinh ctia Diéu 1¢ truong tiéu hoc, nim trong hé thdng gido duc qudc dan, dudc thanh lap theo quy hoach, ké
hoach cta nha nudc.

Khii niém “Trudng ti€u hoc dat chuin qubc gia” xuit hién sau khi Bo Gido duc va Pao tao ra Quyét
dinh s6 1366/BGDDT ngay 26/4/1997 vé viéc ban hanh “Quy ché cong nhan trudng tiéu hoc dat chuin qudc
gia”. Truong tiéu hoc dat chuin qudc gia 1a trudng tiéu hoc dat dudc 5 tiéu chuin ma Quy ché cong nhan
truong ti€u hoc dat chuin qudc gia quy dinh. Méi nhit, theo quy dinh trong Thong tu 03/2024/TT-BGDDT,
truong tiéu hoc dat chuin qudc gia 1a nhiing trudng gido duc tiéu hoc dudc cong nhan va dap ting céc tiéu
chuén qudc gia theo quy dinh hién hanh. Chuin qudc gia dugc chia thanh hai mic do: mic do 1 va mic do
2. Trudng ti€u hoc dat chuin quéc gia miic do 1 va miic do 2 déu dap ting cic yéu cau va tiéu chuin qubc
gia vé cd s6 vt chit, doi ngii gido vién, quy trinh quan ly va chét luong giang day. Pam bao ring cic trudng
nay dap ing dudc cic yéu cau cao vé chét lugng gido duc va dao tao cho hoc sinh tiéu hoc.
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2.3. Quan Iy hoat dong tu danh gia chit lweng gido duc & truong tiéu hoc

Quan ly hoat dong tu danh gia chét lugng gido duc tai trudng ti€u hoc 1a qua trinh quan 1y toan dién bay
ndi dung hoat dong ctia hoi dong tu danh gia theo mot chu trinh khép kin. Qud trinh nay doi héi su dam bio
thuc hién cdc hoat dong diing tién dd, tudn tu cac budc va dat dude cic muc tiéu dé ra trong ké hoach. Diéu
nay nham 1am rd thuc trang chét lugng va hiéu qua cic hoat dong gido duc tai nha trudng.

Trén co sé danh gid dic diém, diéu kién thuan 10i va khé khin cu thé ctia don vi, ciing nhu dua trén cic
viin ban huéng dan ti cip quan ly, Hiéu trudng nha trudng thuc hién chiic ning quan ly thong qua céc budc:
14p ké hoach, t8 chiic thuc hién, chi dao va kiém tra. Qua trinh niy bao gdm viéc phan cong nhiém vu cu thé
cho tling thanh vién, nhém cong tic va hoi dong tu danh gia, ddm bao su phdi hop chiit ché, kip thdi diéu
chinh va bd sung cac ndi dung phit hop véi thuc té clia nha trudng.

Quan ly hoat dong tu danh gia khong chi tap trung vao viéc duy tri tién trinh thuc hién diing ké hoach
ma con phai tao diéu kién t6i wu d€ khai thac hidu qua cac ngudn luc, tif nhan luc dén vat luc. Pay 1a cd sd
dé dam bao ring cac muc tiéu tu danh gia dudc thuc hién mot cach chinh xac, minh bach, va phu hop véi
tiéu chuén chét lugng do Bo Gido duc va Pao tao ban hanh.

3. Noi dung quan Iy hoat dong tu danh gia chit lugng gido duc & cac trudng tiéu hoc theo
yéu cau dat chudn quoc gia

Lap ké hoach tu ddnh gia chit luong gido duc: Viéc 1ap ké hoach tu ddnh gid can thuc hién dinh ky sau
khi trudng dat chuin qubc gia miic dd 1 (sau 2 niim) v tiép tuc duy tri 1au dai. K& hoach nay khong chi
tap trung vio cdc yéu tb ndi tai nhu doi ngii can bd quan 1y, gido vién, hoc sinh, va cd s& vat chat ma con
cin xem xét cdc yéu t6 bén ngoai nhu chinh sach gido duc va diéu kién dia phuong. K& hoach phai bao gdm
céc ndi dung chinh nhu muc dich, pham vi, cong cu danh gid, nhiém vu ctia tiing thanh vién, ngudn luc can
thiét (nhan lyc, tai chinh) va thdi gian thuc hién. D€ ddm bao hiéu qué, k& hoach cin rd rang, c¢6 16 trinh chi
tiét va linh hoat d€ diéu chinh khi cn thiét. Hoi dong tu danh gid chiu trach nhiém xy dung k& hoach nay,
ddng thdi phan cong nhiém vu cu thé d€ moi thanh vién hiéu r6 vai trd ctia minh.

TS chiic thuc hién ké hoach tu danh gia: Quy trinh t& chic thuc hién tu ddnh gia bao gdm ba budc chinh.
Dau tién, hoi dong tu danh gid dudc thanh 1ap véi it nhét 7 thanh vién, bao gdm Hiéu trudng, phé Hiéu
trudng, to trudng chuyén mon va dai dién gido vién. Hoi dong c6 nhiém vu xiy dung ké hoach, thu thap
minh chitng, phan tich thong tin va viét bao cdo; Tiép theo, minh chitng dudc thu thap nhim danh gia thuc
trang ctia nha trudng. Cac minh chiing can dam bdo tinh chinh xac, dy dii, va dudc luu trit khoa hoc dé hd
trg viéc phan tich di€ém manh, diém yéu va xay dung ké hoach cai tién; Cudi cling, bdo cdo tu danh gia dudc
hoan thién véi cac ndi dung chi tiét vé thuc trang theo tiing tiéu chi, danh gid uu diém va han ché, ciing véi
ké hoach cai tién chit lugng. Bdo cdo gdm 4 phan chinh: co s6 dif liéu, tu ddnh gid, két luan va phu luc
minh ching.

Chi dao thuc hién hoat dong tu danh gia: Hiéu trudng dong vai tro chi dao xuyén sudt hoat dong tu danh
gid, bao gém tS chiic cic nhém cong tic, xay dung ké hoach cu thé va theo déi tién do. Viéc chi dao nay
khong chi ddm béo su phdi hop nhip nhang gitta cc thanh vién ma con huy dong dudc cac ngudn luc hd
trg. Hiéu trudng cin linh hoat diéu chinh ké hoach khi c6 van dé phat sinh nhung van phai tuan thii cac tiéu
chi d4nh gia. Pidu nay gitip nha trudng vira ddm béo tién do, vira dat chét lugng danh gid theo yéu cau.

Kiém tra va danh gia hoat dong tu danh gid: Cong tac ki€m tra va danh gia phai dudc thuc hién thudng
xuyén dé dam bao tinh chinh xéc va kip thdi diéu chinh khi phat hién sai sét. Hoi dong tu danh gia sit dung
céc phiéu d4nh gia d€ ki€ém tra mic do hoan thanh ctia tling tiéu chi. Sau khi hoan tit qu4 trinh tuy d4nh gia,
nha trudng can xay dung ké hoach cai tién véi su tham gia clia cong dong, phu huynh va cic bén lién quan.
Bio cdo tu danh gid phai dudc cip nhat hang nim, luu trit day di va giii cip trén d€ nhan dudc su hd trg
can thiét.

Quan ly cdc diéu kién dam bao hoat dong tu ddnh gia: D& hoat dong tu ddnh gia dat hidu qua, nha trudng
can quén ly t6t cac diéu kién dam bio. Trudc hét, vé nhan luc, ddi ngii can bo va gido vién tham gia can
dudgc tap huin, nang cao k¥ ning vé thu thap, xt ly minh chiing va viét bio cdo. Vé vat luc, nha trudng can
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dau tu céc trang thiét bi va co s& vat chit phuc vu hoat dong danh gid. Ngoai ra, kinh phi can dudc bb tri
hop ly d€ hd trg cho cac hoat dong nay. Pong thdi, viéc huy dong su tham gia va hd trg tif phu huynh, cong
ddng va cic t6 chic tai dia phuong 12 can thiét d€ hoan thién céc tiéu chi d4nh gid theo yéu cau. Quén ly
hiéu qua cac diéu kién trén sé gép phan nang cao chét lugng hoat dong tu danh gia, gitip nha trudng duy tri
va phit trién cdc tiéu chi dat chuin qudc gia.

4. Thuc trang quan Iy hoat dong tu danh gia chat lugng gido duc & cic truong tiéu hoc
theo yéu cau dat chuiin quoc gia

4.1. Mo ta khao sat

Khao st dudc thuc hién nhiam xdc dinh co s6 thuc tién trong cong tic quan ly hoat dong tu danh gid
chét luong gido duc tai cc trudng tiéu hoc thudc huyén Yén Son, tinh Tuyén Quang. Muc dich khao sat 1a
thu thap dit liéu thuc té, ddnh gia thuc trang quan ly hoat dong tu danh gid theo yéu cau chuan qudc gia, tir
d6 dua ra cac bién phap cai thién hiéu qua cong tac quan ly.

Nbi dung kho sat tap trung vao thuc trang tS chifc, thuc hién va gidm sit hoat dong tu danh gia chét
lugng gido duc tai cic trudng tiéu hoc. Cic tidu chi khao sat dudc xay dung dua trén cic yéu ciu chuin qubc
gia, bao gdm viéc 1ap ké hoach, trién khai thu thap minh chiing, x ly dit liéu va viét bdo cdo tu danh gia.

Déi tuong khio sat gdm Hiéu trudng, phé Hiéu trudng, gido vién v nhan vién clia cic trudng ti€u hoc,
bao gdm c4 nhiing ngudi trong va ngoai hoi dong tu danh gid. Téng sd ngudi tham gia khio sit 1a 153, trong
d6 c6 24 can bo quan ly (CBQL) va 129 gido vién thudc 14 trudng tiéu hoc dat chuin qubc gia. Khao sit
dugc thuc hién tai 10 trudng tiéu hoc da dat chuin qudc gia mic do 1 trén dia ban huyén Yén Son, bao gdm
cac truong: Trung Mo6n, Minh Cam, Nhit Han, Kim Quan, Théng Quan, Nhit Khé, Tién Bo, Y Bﬁng, Chan
Son, My Lam.

Phuong phdp thu thap dif liéu chinh 12 thong qua phiéu hoi danh cho CBQL, gido vién, va nhan vién.
Cic phiéu hdi dudc phat va thu thap tif thang 01/2024 dén thang 03/2024. Ngoai ra, y kién tif lanh dao va
chuyén vién phong Gido duc va Pao tao huyén ciing dudc tham vén dé bs sung thong tin.

S6 liéu thu thap dudc luu trit dusi dang phiéu diéu tra va ghi chép, sau dé dudc xit Iy bang phan mém
Excel. Phuong phap thdng ké mo ti va so sanh dudc dp dung dé phan tich dit liéu, dbi chiéu gid tri trung
binh, qua d6 d4nh gia chinh xéc thuc trang quan ly hoat dong tu danh gid chit lugng gido duc. Két qua phan
tich sé dugc trinh bay trong phan thuc trang va 1a co s& dé dé xuét cac bién phdp cai tién phu hop.

4.2. Thuc trang quan Iy hoat dong lap ké hoach tu danh gia chit lugng gido duc trudng tiéu hoc

Bdng 1. Két qud khdo sdt thuc trang qudn Iy hoat dong ldp ké hoach
tw ddnh gid chdt luong gido duc tai cdc truong tiéu hoc huyén Yén Son

Noi dung bTB bLC Thit bac
Muc tiéu, pham vi tu danh gia chat lugng gido duc dudgc xac dinh 16 rang 4.28 0.476 1
Nhiém vu ctia mdi thanh vién trong hdi ddng tu danh gia dugc quy dinh 16 rang cu thé 3.73 0.424 3
Du kién cac ngudn lyc (nhan luc, vat luc, tai luc) va thoi diém can huy dong 4.19 0.315 2
Xéc dinh rd tirng minh chiing can thu thap cho tiing tiéu chi, chi bdo 3.56 0.637 5
Xéc dinh rd thdi gian biéu cho tiing hoat dong 3.54 0.674 6
Xic dinh thdi diém trién khai thuc hién va kiém tra tién do tu danh gia 3.36 0.702 8
Xay dung ndi dung tap hudn nghiép vu ty ddnh gia 3.51 0.581 7
Ké hoach 16 rang va kha thi 3.58 0.549 4

Két qua khdo sit cho thiy cong tac quan 1y 1ap ké hoach tu danh gid chét lugng gido duc tai cc trudng
tiéu hoc huyén Yén Son dudc danh gia & miic tuong dbi kha. Mot s6 noi dung dude danh gid tot, nhu: Muc
tiéu, pham vi tu danh gia chit luong gido duc dudc xic dinh 16 rang (DTB: 4.28), Du kién cic ngudn luc
(nhan luc, vt luc, tai luc) va thdi diém can huy dong (DTB: 4.19). Piéu nay phan anh sy chi trong cia cic
truong trong viéc xay dung ké hoach theo chi dao cip trén, dong thdi bd tri ngudn luc va thdi gian thuc hién.

Tuy nhién, cong tic ndy van ton tai nhiéu han ché. Cdc nhiém vu trong hoi dong tu ddnh gia chua dugc
phin cong 16 rang, dan dén tinh trang chdng chéo, trung lip trong thu thip minh chiing hoic cong viéc
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khong phii hop vé6i ning luc ciia titng thanh vién. Minh chiing bi tring lip hodc thiéu su huéng dan cu thé,
gy lang phi thdi gian va cong stic. Mot sb y kién cho ring ké hoach xdy dung con mang tinh hinh thifc,
thiéu tinh kha thi, dic biét vé thdi gian biéu va ndi dung cu thé.

Ngoai ra, viéc cong bd ké hoach chua dudc thuc hién rong rai, din dén su thiéu dong thuan va hiéu biét
ctia toan thé can bo, gido vién, nhan vién trong trudng. Mot sd trudng con cham tré trong cai tién chét lugng
sau khi tu ddnh gid, du da c6 ké hoach. Nhiing van dé nay dnh hudng dén hiéu qua trién khai tu danh gia
chét lugng gido duc, giy kho khiin va ling ting trong qu4 trinh thuc hién.

Bdng 2. Két qud khdo sdt thuc trang qudn Iy hoat dong t6 chiic thuc hién tu ddnh gid chdt luong gido duc
tai cdc truong tiéu hoc huyén Yén Son

Noi dung PTB  DLC  Thi bac
Thanh lap hoi dong tu danh gia 3.50 0.424 1
Phén cong cong viéc va tréch nhiém cho c4 nhoém phu trach tiéu chuén 3.21 0.476 2
TS chic thyc hién phan tich cdc tiéu chuén, tiéu chi 2.81 0.315 3
Chi dao thu thap va phan loai, Iuu trit minh chiing ddy dii theo tiing tiéu chuén, tiéu chi 2.79 0.637 4

Két qua khdo sit vé quan ly hoat dong t& chifc thuc hién tu danh gid chét lugng gido duc tai cc trudng
tiéu hoc huyén Yén Son cho thiy nhiéu vuéng mac trong qua trinh trién khai. Noi dung Thanh lap hoi dong
tu ddnh gid dudc danh gia cao nhit (DTB: 3.50), phan dnh nd luc clia cic trudng trong viéc giao nhiém vu
cho CBQL, gido vién, va nhan vién. Tuy nhién, vi€c phan cong cong viéc va trach nhiém cho cac nhém phu
trach tiéu chuén chi dat DTB 3.21, cho thiy con thiéu su huéng din cu thé va phi hop véi ning luc ciia ting
thanh vién.

Nbi dung thu thap, phan loai, luu trit minh ching c6 diém trung binh thip nhit (PTB: 2.79), phan dnh
khé khin trong viéc tap hop di minh chiing tif 5 niim trd lai, do hd so khéng dudgc luu trit khoa hoc hoic bi
thit lac. Pdi ngil vin thu thiéu 6n dinh va han ché k§ ning xt Iy minh chiing ciing 12 tré ngai 16n. Ngoai
ra, phan tich cac tiéu chuén, tiéu chi (DTB: 2.81) con thiéu su ti mi va chua phit hgp véi thuc té nha truong,
1am 4nh hudng dén chét lugng tu danh gid.

Cic yéu t6 khac ciing gép phan gay kho khin, bao gdm: thiéu dong vién tai chinh, su khong dong thuin
ctia mot s6 thanh vién, va han ché trong k¥ niing phan tich, xit ly thong tin ctia can bd tham gia. Mot s6 y
kién tif gido vién va thu ky hoi dong cho thiy viéc néu diém manh, diém yéu ctia nha trudng con gip nhiéu
kho khin, dic biét khi phai md ta khach quan ma khong lam giam uy tin nha trudng. Bén canh dé, han ché
vé c0 s vat chit nhu thiéu thiét bi photo, scan ciing khién viéc xit Iy hd so tén nhiéu thi gian.

Téng hop y kién cho thiy hai nguyén nhan chinh: Hiéu truéng chua hiéu o hoic chua biét cich trién
khai hiéu qua hoat dong tu danh gid. Nhiing han ché nay da anh hudng 16n dén chét lugng cong tac td chiic
thuc hién ty ddnh gid tai cac trudng tiéu hoc huyén Yén Son.

Bdng 3. Két qud khdo sdt thuc trang qudn 1y chi dao thuc hién ty ddnh gid chdt luong gido duc
& cdc truong tiéu hoc huyén Yén Son

Noi dung PTB PLC Thit bac
Ban hanh cic vin ban chi dao, huéng dan tu danh gid nhat quan 3.62 0.536 1
Don dbc, dong vién, gitp dd, tao diéu kién thuan 16i nham tao dong luc lam viéc 2.87 0.311 4
Theo dbi, diéu chinh viéc thyc hién cac nhiém vu dudc giao 2.67 0.640 5
Chi dao Hoi dong tu ddnh gia trién khai thu thap, xi Iy va phan tich cdc minh chiing dam béo 3.30 0713 3
Chi dao cdc nhém chuyén trach xac dinh tiéu chuin va phan tich tiéu chi, tim minh ching phtt hgp ~ 3.31 0.533 2

Két qua khdo sat cho thiy cong tic quéan 1y chi dao thuc hién tu d4nh gid chit lugng gido duc tai cic
truong ti€u hoc huyén Yén Son nhéan dudc sy quan tim nhung van ton tai nhiéu han ché. Hoat dong ban
hanh céc vin ban chi dao, huéng din t danh gia dugc danh gid cao nhat (DTB: 3.62), cho thiy cic trudng
da kip thdi cung cip ciin ci d€ cac nhém phu trach trién khai cong viéc. Tuy nhién, viéc theo déi, diéu chinh
khi gip vuéng mic trong qué trinh thu thap, phan loai va ma héa minh ching lai dat di€ém trung binh thap
nhét (DTB: 2.67). Diéu nay phan 4nh su chim tré trong phan hoi va xt ly cdc vin dé phat sinh, khién tién
do tu danh gia bi anh hudng.
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Cong tac chi dao cdc nhém chuyén trach xéc dinh tiéu chuén, phan tich tiéu chi va tim minh ching phu
hop (BTB: 3.31) c6 hidu qué tuong d6i tét nhung thiéu su phbi hop chit ché giita cac nhém. Viée tong
hop va st dung chung minh chiing chua dugc thuc hién hiéu qua, din dén minh chiing khong ddm bo chit
luong va chua phan dnh day di quy trinh thuc hién.

DPoén dbc, dong vién va tao diéu kién thuan 1¢i cho cdc thanh vién tham gia tu ddnh gia chi dat miic trung
binh (DTB: 2.87), dic biét thiéu co ché khuyén khich tai chinh hoic dong luc khac. Phan 16n chi dao tap
trung vao giai doan dau, trong khi cac giai doan sau thiéu sy hd trg kip thoi. Pidu nay lam gidm quyét tim
va hiéu qua tu ddnh gid chit lugng gido duc & mot s trudng.

Bdng 4. Két qud khdo sdt thuc trang qudn ly kiém tra, ddnh gid hoat dong tw ddnh gid chdt luong gido duc
& cdc truong tiéu hoc huyén Yén Son
Noi dung PTB  DLC _ Thu bac
Hoi dong tu ddnh gia dinh ky t6 chic kiém tra tién do va két qua thuc hién cong viéc clia cic

P! 14 3.71 0.490 2
nhém cong tac so véi ke hoach
Hop rit kinh nghiém sau mdi budc cla quy trinh tu danh gia 3.79 0.265 1
Dua ra giai phdp giai quyét kh khin, vudng mic kip thdi, hidu qui 2.83 0.640 5
Khen thudng, dong vién va phé binh rut kinh nghiém kip thoi trong hoat dong tu danh gia 2.77 0.807 6
Thuc hién bién phép cai tién chét lugng dé ra trong bdo cdo tu danh gia 3.08 0.616 4
Diing ky ddnh gid ngoai va chudn bi cdc diéu kién d€ sd gido duc va dao tao danh gid ngoai 3.28 0.320 3

Két qua khao sét cho thiy cong tic ki€m tra, danh gia hoat dong tu ddnh gia chit lugng gido duc tai cic
trudng ti€u hoc huyén Yén Son di dugc trién khai nghiém tic, véi su phdi hop giita cdc trudng va phong
Gido duc va Dao tao. Noi dung hop rit kinh nghiém sau méi budc cia quy trinh tu ddnh gia dugc danh gia
cao nhét (PTB: 3.79), phan dnh sy chd trong dén viéc dénh gid va cdi tién quy trinh. Tuy nhién, viéc td chiic
ki€m tra tién d6 va két qua cong viéc clia cac nhém cong tic (DTB: 3.71) tuy dat miic kha nhung chua dam
bao thudng xuyén, doi khi 16ng ghép véi ki€m tra hoat dong chuyén mon, din dén thiéu tinh chuyén biét va
hiéu qua.

Mot diém han ché 16n 1a viéc dua ra giai phap khic phuc kho khin va t§ chic khen thudng, dong vién
kip thdi, v6i cac diém trung binh thip (2.83 va 2.77). Cic trudng chua thuc su quan tim dén dong luc 1am
viéc clia doi ngii tham gia tu danh gid, khién hiéu qua cong viéc bi anh hudng. Ngoai ra, viéc cai tién chét
luong dua trén bdo cdo tu danh gia (DTB: 3.08) con nhiéu han ché do céc bdo cdo chi yéu dinh tinh, thiéu
s6 liéu cu thé, va doi khi né tranh cac diém yéu do lo ngai anh huéng dén phong trao thi dua ctia trudng.

Viéc chuin bi va ding ky danh gia ngoai (DTB: 3.28) dat mifc kh4, cho thiy cic trudng da c6 su chi
dong nhit dinh trong viéc hudng t6i dat chuan qubc gia. Tuy nhién, mot sd noi dung kho cai tién, chang han
nhu dién tich dit hodc co s& vat chit, van 1a thich thiic 16n do phu thudc vao ngan sach va su hd trg tit chinh
quyén dia phuong.

Bdng 5. Két qud khdo sdt thuc trang qudn Iy cdc diéu kién ddm bdo hoat dong tu ddnh gid chdt luong gido duc
d cdc truong tiéu hoc huyén Yén Son

Noi dung PTB  DLC  Thd bac

C}’ll da? da{n bdo dieu kién, co sd vat chat, tai chinh phuc vu cho hoat dong tu danh gia 375 0.490 5

ctia nha trudng

TS chifc tap huén, bdi dudng chuyén mén, nghiép vu cho ddi ngil tu dénh gia 2.84 0.265 1

T6 chiic huy dong cac ngudn hé trg tit bén ngoai nha truong va cé thé xay dung dy 4n thuc

hién hoat dong tu danh 275 0.640 3
Chi dao trang bi, ting cudng cdc trang thiét bi can thiét diéu kién co s6 vat chét 3.83 0.807 6
Thuc hién ché do chinh sach cho doi ngii thuc hién hoat dong ty danh gid 2.72 0.616 4
Xay dung ké hoach dam bao diéu kién, cd s& vat chét, tai chinh phuc vu cho hoat dong tu 349 0.320 3

danh gia cta nha truong

Két qua khao sit cho thiy cong tac quan ly diéu kién dam bao cho hoat dong tu ddnh gia chét lugng gido
duc tai cdc truong tiéu hoc huyén Yén Son c6 mot s uu diém nhung van ton tai nhiéu han ché. Viéc chi dao
d4dm bao diéu kién co sd vat chat va tai chinh dat mic kha (DTB: 3.75), thé hién su quan tAm ctia cdc trudng
trong viéc chuan bi ha tAng va ngudn luc phuc vu hoat dong tu danh gid. Tuy nhién, viéc t chiic tap huin
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va bdi dudng chuyén mon, nghiép vu chi dat diém trung binh 2.84, cho thiy hoat d6ng nay chua dudgc thuc
hién hiéu qua. Pao tao thuong dién ra trong thdi gian ngan, chua di vao chiéu sau, va giang vién khong gidi
dap toan dién cac thic méc. Thanh vién hoi ddng tu danh gid phai tu tim hiéu hodic dua vao kinh nghiém tir
ddng nghiép, din dén su khong dong nhit trong céach thuc hién.

Viéc thuc hién ché d6 chinh sich tai chinh cho ddi ngii tham gia tu ddnh gia ciing con nhiéu bat cap
(PTB: 2.72), lam gidm dong luc ctia gido vién va nhan vién. Nguyén nhan chinh dugc xac dinh 1a do ngudn
kinh phi han ché, khién céc truong gip kho khin trong viéc chi tra hd trg, trang bi co s vat chét, va huy
dong ngudn luc tir xa hoi héa.

Ngoai ra, cong tic xdy dung ké hoach dam bao diéu kién phuc vu hoat dong tu danh gia dat miic kha
(PTB: 3.49) nhung van con rao can vé viéc trién khai thuc té. Cac truong can khic phuc han ché vé boi
dudng chuyén mon, chinh sich tai chinh va ning cao ning luc doi ngii thuc hién tu dinh gid d€ ddm bio
hiéu qua cao hon trong hoat dong nay.

5. Bién phap quan ly hoat dong tu danh gia chét lueng gido duc & cic truong tiéu hoc
huyén Yén Son, tinh Tuyén Quang theo yéu cau dat chuin quoc gia

5.1. Tang cuong nhan thite cho doi ngu can bo quan ly, giao v1en, nhan vién cac tru’dng tiéu hoc
ve muc dich cua tu danh gia chét lugng giao duc theo yéu cau dat chuén quoc gia

Trude tién, ciAn ddy manh cong tic tuyén truyén va phd bién cdc vin ban phdp quy nhu Thong tu
17/2018/TT-BGDDT dén toan thé CBQL, gido vién va nhan vién. Viéc truyén tai thong tin nay c6 thé thuc
hién thong qua cdc budi hop giao ban, hdi nghi cha me hoc sinh, sinh hoat dudi ¢ hoic hoat dong ngoai
khéa. Pong thdi, cic trudng can st dung website ctia minh hoic ctia Phong Gido duc va Pao tao dé cong
khai tai liéu va huéng dan, tao diéu kién cho ddi ngii gido vién, nhan vién dé dang tiép cn va nghién ciu.

Dinh ky t5 chiic cdc hoi thio chuyén dé, 16p tip huén vé tu danh gia chét lugng gido duc la can thiét.
Nhiing budi tip huin nay khong chi cung cip kién thiic ma con 1a co hdi d€ giao Iuu, hoc héi kinh nghiém
tif cdc trudng thuc hién tét. Viéc mai kiém dinh vién hoic td chiic tham quan thuc té tai cic trudng diém la
céch hiéu qua d€ nang cao ning luc va nhan thic cda doi ngd.

Phong Gido duc va Do tao can chi dao nhan rong cdc mo hinh di€ém vé tu danh gid chit lugng gido
duc. Viéc trién khai cac tiéu chuin ki€ém dinh tai mot sd trudng tiéu biéu va chia sé kinh nghiém trong toan
huyén sé gitip ddng bo héa nhén thifc va thuc hanh. Bén canh d6, cdc trudng nén 16ng ghép ndi dung tu
ddnh gia vao cac budi hop hoi dong su pham, sinh hoat t& chuyén mon d€ gido vién, nhan vién hiéu ré trach
nhiém ctia minh trong quy trinh danh gia.

Viéc khen thuéng va khuyén khich déng vai trd quan trong trong viéc dong vién tinh than doi ngii. Cic
truong can xiy dung hinh thic thi dua, khen thudng cu thé cho c4 nhan va tip thé tham gia tich cuc. Pua tu
dénh gia chét luong gido duc thanh tiéu chi danh gia cudi nim sé tao dong luc manh mé cho ddi ngi CBQL
va gido vién.

Dé thuc hién cic bién phap nay hiéu qua, Hiéu trudng can nam viing ndi dung, muc tiéu ty danh gia va
t6 chic cic hoat dong tuyén truyén, tip huin, hoi thdo thudng xuyén. Su phdi hop chit ché giita cic bén
lién quan s& ddm bao cong tic tu danh gid chat lugng gido duc dudgc trién khai hiéu qua, gép phan nang cao
chét lugng gido duc va dap ting cac tiéu chuin qubc gia.

5.2. To chic thuc hién xay dung ke hoach tu danh gia chét lugng giao duc theo yéu cau dat
chuén quoc gia ¢ cac truong tiéu hoc

Ké hoach tu ddnh gia chit luong gido duc déng vai trdo dinh hudng toan bd hoat dong tu dénh gia tai cac
truong tiéu hoc, gitp Hiéu trudng va cic thanh vién xdc dinh 1o cong viéc can lam, phuong thic thuc hién
va cach tng phé véi cic rii ro. Mot ké hoach hiéu qua khong chi gitip dinh hinh muc tiéu o rang ma con
d4dm bo su dong bd trong trién khai hoat dong tu danh gi, ting cudng tinh khach quan va khoa hoc trong
qué trinh thyc hién. Tt d6, Hiéu trudng c6 thé nang cao kha ning quan ly, diéu hanh, dong thoi tiét kiém
nguon luc va thdi gian.
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Qua trinh t8 chic thuc hién bat diu bing viéc phan tich thuc trang clia nha trudng dé xac dinh chinh
x4c cdc muc tiéu va pham vi ty danh gia. Hiéu trudng can danh gi toan dién cac yéu td bén trong, nhu doi
ngil cdn bo, gido vién, co s vat chit, cing nhitng yéu t6 bén ngoai, nhu diéu kién kinh té - xa hdi va truyén
théng dia phuong. Nhiing thong tin nay gitip Hiéu trudng nhan dién 16 cic co hdi va thach thic, tir d6 xay
dung ké hoach st thuc té va phit hop vé6i diéu kién cu thé ctia nha trudng.

Viéc xdc dinh muc tiéu va nhiém vu trong ké hoach tu danh gia can dudc thuc hién cin than. Muc tiéu
nén dudc chia thanh céc giai doan cu thé, véi 19 trinh rd rang va kha thi. D& thuc hién hiéu qua, Hiéu trudng
can chuin bi danh muc minh chiing day dii theo tiing tiéu chi, ddm bdo minh chiing o rang, chinh xic va
dé tra cttu. Nhiém vu thu thap minh ching dudc giao cho tiing thanh vién hodc nhém chuyén trach, nham
tranh trung 1ap va dam bao tinh chinh xac trong qua trinh thyc hién.

Thai gian biéu cho tiing nhiém vu can dudce xay dung hop 1y, uu tién cic cong viéc quan trong va dam
b4o khong dnh hudng dén cic hoat dong khac ctia nha trusng. Ké hoach ciing can linh hoat dé Hiéu truéng
c6 thé diéu chinh khi c6 thay d6i tir thuc té. Pong thdi, viéc phan cong nhiém vu phai dua trén chuyén moén
va ning luc cta tiing thanh vién hoi dong tu ddnh gid, ddm bao su hiéu qué va trach nhiém trong cong viéc.

5.3. Té chiic tap huén tu danh gia chét lugng giao duc theo yéu cau dat chuiin qudc gia cho cin
bd quan li, gido vién, nhan vién cac truong tieu hoc

Hoat dong tap huén tu danh gia chit luong gido duc 1a budc quan trong dé nang cao ning luc cho doi
ngil cdn bd quan ly (CBQL), gido vién va nhan vién trong viéc thuc hién tu ddnh gia. Muc tiéu ctia tip huin
1a gitip cdc thanh vién hiéu rd ndi ham ctia céc chi s6 trong ting tiéu chi, qua d6 danh gia diing thuc trang
nha trudng, xac dinh minh chiing phit hop va xay dung ké hoach cai tién chit lugng. Pong thdi, tip huan hd
trg hoi dong tu danh gia viét bao cdo dam bao yéu ciu cia Bd Gido duc va Dao tao, gép phan duy tri diém
manh, khic phuc diém yéu va ning cao chét lugng gido duc dé dat chudn quéc gia.

Nbi dung tidp hudn bao gdm nghién ciu chi tiét cic tiéu chudn va tiéu chi trong Thong tu
17/2018/TT-BGDPT. C4c thanh vién dugc huéng din cich doc hi€u ndi dung tiing tiéu chi, xac dinh vin
ban lién quan, ddi chiéu yéu ciu véi thuc t& nha trudng va thu thip minh chiing phit hop. Viéc phan tich,
hé thdng héa minh chiing va xay dung ké hoach cii tién chit lugng ciing 1a ndi dung trong tim ctia chuong
trinh tip huin. Qua d6, CBQL, gido vién va nhan vién khong chi 1am quen véi cic quy trinh t danh gid ma
con hiéu 16 vai trod, trach nhiém ctia minh trong viéc dam bao chit lugng gido duc.

D€ trién khai tip huin hiéu qua, nha trudng can xdy dung chuong trinh tap huén cu thé, phu hop véi
nhu ciu va thyc tién ctia don vi. Dong thdi, can vu tién kinh phi cho cong tic bdi dudng, khuyén khich cac
thanh vién tham gia ddy di va nghiém tic. Hoat dong nay 1a nén ting quan trong dé€ phat trién vin hoa chit
luong, dam bao su dong bd va hidu qua trong cong tac ty danh gid chét luong gido duc.

5.4. Chi dao viéc thu thap, xi ly, phan tich minh chitng, viét bao cdo thue hién hoat dong tu
danh gia chat lugng giao duc G cac truong tiéu hoc theo yéu cau dat chuan quoc gia

Viéc chi dao thu thap, xt 1y, va phan tich minh ching 14 yéu t6 quan trong trong qua trinh tu danh gia
chét lugng gido duc. Minh chiing 12 co s& dé danh gid miic do dat clia tiing tiéu chi va ting tinh thuyét phuc,
minh bach cho béo cdo. Cac minh chiing bao gdm hd s, vin ban, hién vit, hodc dit lidu tif cac hoat dong
ctia nha trudng, dudc phan loai thanh minh chiing c6 sén, truc tiép, muon, va thay thé. Hiéu trudng déng vai
tro chi dao cdc thanh vién hoi dong tu danh gia xac dinh, thu thap, va ma héa minh ching mot cach khoa
hoc, dam bao dé tra citu va ddy di cho tiing tiéu chi. Pong thdi, cac minh chiing cin dudc xit Iy va phan tich
ky Iudng d€ mo ta o hién trang, 1am co s& cho viéc 1ap bdo cdo.

Qua trinh viét bdo cdo ty ddnh gia bao gdm md ta hién trang, diém manh, diém yéu, va ké hoach cai
tién chét luong. Bdo cdo phai dudc trinh bay rd rang, chinh xdc, va bam sat tiéu chi, tiéu chuan. Hiéu truéng
can chi dao sat sao, huéng din chi tiét vé ky thuat viét, ddm bio su nhit quan giita cdc phan va diy dii minh
chiing. Méi budc trong quy trinh viét bdo cdo phai dudc kiém tra cdn than d&€ dam bao chit lugng.

Dé thuc hién hiéu qua, nha trudng can c6 ké hoach luu trit minh chiing khoa hoc, bd sung kinh phi khi
can thiét, va dugc hd trg tir Phong Gido duc va Dao tao cling chinh quyén dia phuong. Viéc tip huin va hoi
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thao thudng xuyén vé kiém dinh chit lugng gido duc ciing 1a diéu kién cin thiét &€ nang cao ning luc cho
ddi ngii CBQL, gido vién va nhan vién, gop phan dam bao chét lugng hoat dong tu danh gia.

5.5. Quany thuc hién két qua kiém tra, dénh gia ddi véi hoat dong tw dinh gid chit lugng gido
duc 6 cac truong tiéu hoc theo yéu cau dat chuan quoc gia

Cong tac ki€m tra, ddnh gia 12 mot phan khong thé thiéu trong quan ly gido duc, giip dam bio hoat
dong tu danh gid chét lugng gido duc tai cac trudng ti€u hoc & huyén Yén Son dién ra theo diing ké hoach
va yéu ciu dat chuin qudc gia. Hiéu trudng déng vai tro quan trong trong viéc ki€m tra thudng xuyén dé
thu thap thong tin, danh gia tinh kha thi ctia ké hoach tu ddnh gid va kip thdi diéu chinh cac ngudn Iuc nhim
dadm bio tién do va chit luong.

Kiém tra, danh gia gitp phat hién va khic phuc cac sai s6t, uén nan thdi do lam viéc, dong thdi tao dong
luc khich 1¢ tinh than c4c thanh vién hoi dong tu danh gid. Hoat dong nay con rén luyén k¥ niing phan tich,
xti Iy minh chiing va viét bdo cdo cho ddi ngii tham gia. Quan trong hon, kiém tra, danh gia thuong xuyén
va ¢ hé thdng gitip cac thanh vién tu diéu chinh cong viéc, ning cao y thifc trach nhiém va khic phuc tinh
chti quan trong qua trinh thuc hién ty danh gia.

Hinh thiic kiém tra gdm kiém tra thudng xuyén, dinh ky va dot xuét. Kiém tra thudng xuyén nhim danh
gia ning luc va tién do 1am viéc clia cac thanh vién, cung cp thong tin phan hdi dé ci thién. Kiém tra dinh
ky dudc thuc hién sau mdi giai doan quan trong trong ké hoach tu danh gid, tip trung vao viéc hoan thanh
cdc nhiém vu da dé ra. Kiém tra dot xuit gitip nang cao trach nhiém va tinh ky luit trong cong viéc.

Hiéu trudng can dp dung linh hoat cc phuong phap kiém tra nhu quan sét, danh gia hd so va phdng vin
truc tiép d€ nim bat chinh xdc hiéu qua cong viéc. Quan sat gitip danh gid kha ning phdi hgp va xi ly tinh
hubng, trong khi d4nh gia qua hd so cung cAp cai nhin chi tiét vé két qua thuc hién. Phéng vén truc tiép 1a
céch hiéu qua dé thu thap thong tin va dua ra cdc huéng din kip thdi.

Dé ddm bao hiéu qua kiém tra, Hiéu trudng cin nim viing tiéu chuan, tiéu chi kiém dinh chét lugng gido
duc, xay dung ké hoach kiém tra hop 1y va dam bao tinh khach quan, cong bang. Phong Gido duc va Pao
tao can hd trg bang viéc xdy dung bd cong cu kiém tra, tu vin va td chifc cic hoat dong nang cao ning luc
kiém tra cho CBQL. Ban giam hiéu céc trudng cin lién tuc giam sat, quan triét cic hoat dong dam bao chit
lugng, huéng dén muc tiéu dat chudn qudc gia miic d6 cao hon trong cac chu ky danh gia tiép theo.

5.6. S6 hoa hé thong dam bao va tir danh gia chét luong gido duc

Viéc s6 hoa hé thdng ddm bio va tu danh gia chit luong gido duc mang lai hiéu qua cao trong quan 1y,
gidm sat, va cai thién chat lugng gido duc. Ung dung cong nghé thong tin gitip tu dong héa quy trinh danh
gi4, ting tinh chinh xdc, minh bach, va trach nhiém gidi trinh. S6 héa con hd trg luu trif va quan ly minh
chiing mot cach khoa hoc, dé dang truy cép va st dung trong céc 1in danh gia tiép theo, tiét kiém thdi gian,
cong suc, va chi phi cho doi ngi thuc hién.

Dé thuc hién s6 héa hiéu qua, cac trudng can xay dung ké hoach chi tiét, bao gdm xac dinh muc tiéu,
pham vi cong viéc, thdi gian thuc hién, va ngan sach can thiét. Ha ting cong nghé nhu mdy tinh, hé thong
mang 6n dinh va thiét bi Iuu trit dif liéu cAn dudc ddm bao. Lua chon phin mém hd trg ¢ cic chic ning
nhu thu thap, phan tich, luu trit, va bdo céo dit lidu 1a yéu td then chét. Phan mém nay can c6 tinh bio mat
cao dé€ bao vé dif lidu hoc sinh va nha truong.

Quy trinh ty ddnh gid va bdo cdo dugc tich hgp vao hé théng phan mém, khuyén khich viéc danh gia
truc tuyén. Gido vién va CBQL can sit dung cong nghé dé phan tich dit liéu, x4c dinh diém manh, diém yéu,
tir d6 d& xuét cac cai tién cu thé nhu d6i méi phuong phdp gidng day hay cai thién co s vat chit. Viéc nay
ddm bio nha trudng hoat dong hiéu qua hon va nang cao chét lugng gido duc.

Diéu kién can thiét d€ thuc hién bién phap sb hoa bao gdm ha ting k¥ thuat hién dai, kinh phi du d€ dau
tu phin mém va dao tao doi ngii CBQL, gido vién. Chinh quyén dia phuong va cic co quan gido duc can
hd trg tai chinh va chuyén mon dé dam bio qua trinh sb héa thanh cong. Pong thoi, doi ngii gido vién va
CBQL can dugc trang bi kién thiic cong nghé thong tin va k¥ ning khai thac dit liéu dé dng dung hiéu qua
trong cong tac tu danh gid va kiém dinh chit lugng gido duc.
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6. Kétluan

Quan ly hoat dong tu dnh gid chét lugng gido duc tai cic trudng ti€u hoc huyén Yén Son déng vai tro
quan trong trong viéc dat chuin quéc gia va nang cao chét lugng gido duc. Nghién citu nay da chi ra, du cé
nhiéu nd luc, cdc trudng van ddi mit véi nhiéu khé khin nhu han ché vé nhén thiic, ning luc chuyén mon,
c0 sd vat chit va kinh phi. D€ cai thién, cic trudng can dp dung dong bd céc bién phap: ning cao nhan thiic
ddi ngii can bd, gido vién vé muc dich tu danh gid; 1ap ké hoach chi tiét, khoa hoc va kha thi; t§ chifc tap
huén chuyén mén dinh ky; va iing dung cong nghé thong tin trong quan ly dit liéu.

Viéc s6 hoa hé thdng dam bao chit lugng gido duc mang lai lgi ich 16n trong viéc t6i uu héa quy trinh,
tang tinh minh bach va hiéu qua. Pdng thdi, cic trudng cin xdy dung cd ché hd trg tai chinh, khen thudng
hop ly dé tao dong luc cho doi ngii thuc hién. Bén canh d6, su phdi hop chiit ché gitta cac trudng véi phong
Gio duc va Dao tao va chinh quyén dia phuong 1a yéu t can thiét ¢ huy dong ngudn luc, tao diéu kién
thuan 10i cho hoat dong tu danh gia.
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ABSTRACT
Managing self-assessment of educational quality in primary schools
in Yen Son district, Tuayen Quang province to meet national standards

Self-assessment of educational quality is a critical step in the accreditation process, enabling schools
to identify their current status, leverage strengths, address limitations, and develop quality improvement
plans. This paper analyzes the current status and proposes solutions for managing self-assessment activities
in primary schools in Yen Son District, Tuyen Quang Province, to meet national standards. The findings
indicate that despite considerable efforts, schools face challenges in task allocation, evidence collection,
and ensuring adequate facilities and financial resources. To address these issues, proposed solutions
include developing feasible self-assessment plans, conducting in-depth training, applying information
technology, enhancing monitoring and supervision, and implementing reward and incentive mechanisms.
These solutions aim to improve the effectiveness of self-assessment management, supporting primary
schools in meeting national standards and enhancing educational quality.

Keywords: Self-assessment of educational quality, Educational management, Quality accreditation,
National standard primary schools, Educational quality improvement.
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