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SU DUNG BAI TAP TINH HUONG TRONG DAY HOC MON TIN HOC
O TRUONG PAI HOC PIEU DUGNG NAM DINH

Nguyén Thi Hoa!, To Thuy Dung?

Tém tét. Trong viéc d6i méi phuong phdp day hoc bac dai hoc, dic biét 1a viéc 4p dung hinh thiic dao tao
theo hoc ché tin chi déi véi sinh vién thi viéc st dung phuong phap tinh hudng (case study) trong giang day
hoc phan Tin hoc 1a nhiam lam thay di cach hoc thu dong trudc ddy, phat huy tinh chi dong, tich cuc va sang
tao trong hoc tip, nghién ciiu ciia sinh vién trudng Pai hoc Diéu dudng Nam Dinh. Rén luyén tu duy déng
vai tro quan trong trong qua trinh day hoc, gép phan nang cao ning luc va hiéu qua hoc tip cho sinh vién.
Bai viét trinh bay quy trinh day hoc st dung phucng phép bai tap tinh hudng nhiim phit trién tu duy cho sinh
vién. Tic gia ciing dua ra mdt s6 cach thiic gitip gido vién liy y tudng xdy dung bai tap tinh hubng trong day
hoc Tin hoc.

Tit khéa: Day hoc tinh hudng, bai tdp tinh hudng, Tin hoc, phdt trién tu duy, sinh vién.
1. Dit vin dé

Cung véi xu thé d6i méi manh mé cac phuong phap day hoc trong cdc nha trudng hién nay, chuyén trong
tam hoat dong tif ngudi day sang ngudi hoc, chuyén tir 16i day hoc thong béo, tai hién sang kich thich ngusi
hoc tim toi, khdm pha tri thiic, phuong phap day hoc tinh hudng ciing 13 mot trong sb cac phuong phap day
hoc tich cuc dang dugc dp dung rdng rii trong cac trong cic truong dai hoc ciia Viét Nam néi chung va
trudng Pai hoc Pidu dudng Nam Dinh néi riéng.

Phuong phap day hoc bai tap tinh hudng 1a mot phuong phap gitp phat trién ning luc, su sang tao va
vai tro chi dong cua sinh vién. Nhdg tinh nang dong cia phuong phap nay ma gita giang vién va sinh vién
c6 thé hinh thanh quan hé twong hd, cliing tuong tic dé tiép can bai hoc. Sinh vién dudc tham gia vao hoat
dong hoc tap, 1am chi hoat dong va tu gic tiép nhan kién thiic. Nhiéu giang vién tAm huyét v6i viéc nang
cao chét lugng day va hoc da dp dung phuong phap nay va thu dudc nhiing két qua kha kha quan.

Péi v6i Tin hoc 1a moén hoc thuc hanh, cé nhiing dic thu riéng doi héi sinh vién phai chi dong trong
nhén thifc vi hanh dong, sdng tao d€ dat dugc hiéu qua cao nhét thi viéc 4p dung phuong phap nay cang lam
cho mén hoc tré nén hap dan.

Tu duy day va hoc ciing da c6 nhiéu thay d6i, ching ta dang trén dudng hoi nhap vé6i nhiing chuin muc
giang day mdi, trong d6 tip trung vao viéc ning cao k¥ nang va nhin thiic cia ngudi hoc, su chi dong
va sdng tao trong suy nghi ctia ngudi hoc can dudc chi trong va nang cao. Phuong phap tinh hudng (Case
Study) da chiing t4 12 mot phuong phdp rat hiéu qua trong viéc ddp dng nhiing doi hdi ctia thuc tién. Néu
tinh hudng dudc xdy dung c6 chét lugng va giang vién c6 ky ning tot trong viéc gidng day bang phucng
phép tinh hudng thi sé tao ra nhitng co hoi gitp sinh vién c6 dudc nhitng kinh nghiém thuc té, trau ddi va
phit trién dudc cac ky ning thuc hanh can thiét khi ra trudng.
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2. Co s6 1y ludn vé phuong phap day hoc tinh hudng va bai tip tinh huéng
2.1. Phuong phap day hoc tinh hudng

Theo Nguyén Hitu Lam (2003), “Phucng phap tinh huéng 12 mot ky thuat gidng day trong d6 cac thanh
t6 chi yéu ctia nghién ctiu tinh huéng dudc trinh bay véi nhitng ngudi hoc, v6i cac muc dich minh hoa hoic
cac kinh nghiém giai quyét vin dé” [5].

N6i don gian, phuong phap day hoc tinh hubng la giang vién cung cip cho sinh vién tinh hudng c6 vin
dé. Sinh vién tim hiéu, phan tich va hanh dong trong tinh hudng d6. Két qua 1 sinh vién thu nhan dugc cac
tri thic khoa hoc, thi do va cic ki ning hanh dong (tri 6¢ va thuc tién) sau khi giai quyét tinh huéng da cho
sinh vién c6 thé hoc tap trong hoat dong, giao Iuu va diéu chinh, thich nghi nhiing tri thifc da c6, tir d6 c6
tri thiic mdi, ki nang mdi.

2.2. Bai tap tinh hudng

C6 nhiéu dinh nghia khac nhau vé bai tap tinh hubng, theo tic gia bai tip tinh huéng 1a mot tinh hudng
c6 van dé, thé hién duéi dang nhiing san phadm dudc giang vién dé xuit véi dung y su pham nhit dinh, dudc
xdy dung trén co sd logic clia qua trinh day hoc, logic ctia mdn hoc, bai hoc va chién lugc day hoc ctia ging
vién dé dua ngudi hoc vao trang thdi tich cuc, tu gidc chiém linh vin dé hoc tap véi su nd luc cao nhit vé
tam ly, tri tug.

Bai tap tinh hudng phai tho man cic diéu kién sau:

Tao ra van dé: tao ra mot van dé dé tinh hudng d6 thé hién nhiing thach thiic thuc su dbi véi hoc vién va
kich thich nhitng suy nghi, ky nang.

Dua ra mot thich thiic: dua tinh hudng c6 tinh phic tap vita di dé€ budc ngudi hoc phai suy nghi va thuc
su van dung cac ky ning tri tué ctia minh d€ giai quyét, khong nén dé cho ngudi hoc cam thiy dé dang xac
dinh vin dé hoic dua ra gidi phdp ngay ma khong can phan tich, suy xét.

St dung thong tin: bat budc ngudi hoc phéi sit dung thong tin trong bai tap tinh hudng dé gidi quyét vin
dé. Ngusi hoc dudc yéu cau tim kiém, danh gid, st dung thong tin.

Thong tin dy du: bai tap tinh hudéng phéi chita dung thong tin day di d€ gitip ngudi hoc dua ra nhiing
ly luan va phan tich c6 chiéu sau, gitip ngudi hoc giai quyét dudgc van dé.

3. Quy trinh day hoc tinh hui")ng trong day hoc Tin hoc

Muc dich chinh ciia céc tinh hudng 1a &€ miéu t3, trao d6i kinh nghiém vé céch thiic gidi quyét van dé
va nhitng méau thuén trong khi thuc hién cong viéc dudc giao. Bing nhiing tinh huéng khéac nhau can phai
gidi quyét trong khoang thdi gian dinh sin cting ngudn luc c6 han, ngudi hoc dudc dit vao vi tri can phai
dua ra quyét dinh hoic kéu goi su hd trg ctia cdc thanh vién cing nhém dé tim hudng giai quyét hop ly.

Ngudi hoc c6 diéu kién van dung kién thifc da hoc dé giai quyét tinh hudng, su viéc cu thé xay ra trén
thuc té.

3.1. MGt s6 luu ¥ khi thuc hién phuong phap tinh hudng

Phuong phép tinh hudng thutng dudc sit dung két hop véi cac phuong phap day hoc tich cuc khéc: thao
luan, l1am viéc nhém, dong vai, dy 4n,. ..

Khi xdy dung tinh hudng, truéc hét phai cin cii vao muc tiéu ctia bai hoc, tranh viéc dua ra nhiing tinh
hubng khong y nghia.

Tinh hubng trong phuong phap tinh huéng khong nhét thiét phai chita dung mau thuén, vin d&; nhung
d€ kich thich tu duy cho sinh vién, tinh hudng phai hip din, khoi gdi hiing thi hoc tap.

Dé phat trién tu duy cho sinh vién, gido vién nén két hop rén luyén ki ning phan tich, so sanh, danh gi4,
khai thac thong tin tinh hudng tit phuong tién truc quan ctia dia 1i: ban do, biéu dd, bang sb liéu,. ..
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3.2. Quy trinh day hoc st dung bai tip tinh hudng trong day hoc Tin hoc

DE ¢6 thé st dung dudc hé thdng bai tip tinh hudng vao trong day hoc mén Tin hoc, can phéi thuc hién
theo cac budc sau:

Budc 1. Gidng vién can x4c dinh muc tiéu ctia bai hoc: Gidng vién can x4c dinh muc tiéu kién thiic ctia
bai hoc ma sinh vién phai nim viing, tif d6 lua chon bai tap tinh hudng phit hop véi ndi dung kién thiic can
truyén dat vé mit If thuyét.

Budc 2. Lua chon bai tap tinh huéng: Tuy vao tliing bai hoc, vao muc tiéu kién thiic ma giang vién mong
mudn cac sinh vién nim dudc ma dua ra cdc bai tap tinh hudng phi hop.

Budc 3. Gdi y cac hudng giai quyét: Giang vién can cung cip cac kién thiic vé& mit 1 thuyét c6 lién quan
dén bai tap tinh hudéng dua ra. Giing vién can néu rd hoic giai thich chi tiét bai tap tinh hudng d€ sinh vién
hiéu 16 cdc yéu ciu, cic van dé cin dugc gidi quyét trong mdi bai tap tinh hudng va xdc dinh dudc nhiém
vu, vai tro ctia minh khi tham gia vao giai quyét bai tap tinh huéng do.

Budc 4. TS chiic hoat dong ctia 16p dé giai quyét bai tip tinh hubng: Tuy vao tinh chét, ndi dung ctia bai
tap tinh hudng, vao muc tiéu td chifc hoat dong day hoc ctia gidng vién trong mdi ndi dung kién thiic, bai
hoc cu thé ma c6 thé t6 chiic hoat dong ctia 16p theo hinh thiic c4 nhan hay hinh thic nhém dé gidi quyét
bai tap tinh hubng dugc dua ra.

V6i hinh thic t§ chiic hoat dong c4 nhan: Giang vién dua ra mot bai tap tinh hudng chung cho ci 16p,
néu rd yéu ciu nhiém vu clia cic c4 nhan va quy dinh vé thdi gian d€ mdi sinh vién gidi quyét nhiém vu hoc
tap.

V6i hinh thiic hoat ddong nhém: Gidng vién phan chia 16p thanh c4ac nhém hoc tap, mdi nhém sé c6 mot
bai tap tinh hudng riéng (hoic cic nhém sé cling nghién ctiu mot bai tap tinh hubéng) va cac nhiém vu hoc
tap cu thé. Giang vién ciing néu rd quy dinh vé thdi gian d€ moi nhom nghién ciiu, thao luan va dua ra
huéng gidi quyét nhiém vu hoc tap.

Budc 5. C4 nhan/nhém dua ra cich thiic gidi quyét bai tap tinh hudng ctia minh/nhém: Sau khi hét thoi
gian quy dinh, gidng vién sé t6 chiic hoat dong dé cic cd nhan/nhém trinh bay vé nhiém vu hoc tip da dudc
néu ra tuong ing v6i mdi bai tap tinh hudng. Cu thé nhu sau:

+ C4 nhan/nhém sé 1an lugt 1én trinh bay vé cach thiic gidi quyét bai tap tinh hudng ctia minh/nhém.

+ C4 16p sé lang nghe, nhan xét, dua ra cau hdi vé cach giai quyét bai tap tinh huéng ctia ban/ nhém ban.

+ C4 nhan/nhém tiép tuc trao ddi, phan bién

Budc 6. Gidng vién tong két, nhan xét va danh gia: Sau phan trinh by, trao ddi, phan bién clia cic ca
nhan/nhém, giing vién nhan xét va riit ra két luan cic gidi phap lién quan dén noi dung li thuyét ctia bai hoc.

Tit cach thiic t8 chiic theo cic budc trén, Giang vién dan dat sinh vién gidi quyét cdc bai tap tinh hudng
tuong ting v6i tiing ndi dung co ban clia bai hoc; tao co hdi cho sinh vién rén ky niing gidi quyét cic tinh
hubng thuc tién.

4. Thuc trang st dung bai tip tinh hudng trong day hoc Tin hoc tai truong Pai hoc Diéu
duong hién nay

Str dung PPDH bai tap tinh hudng trong mon Tin hoc 12 mdt trong nhiing huéng giai phap d6i méi
phuong phap gidng day c6 hiéu qua cao nham phat huy tinh tich cuc sang tao cla sinh vién, rén tu duy
nhanh, sic bén cho sinh vién.., gép phan nang cao chit lugng giang day mon Tin hoc trong giai doan hién
nay.

Tuy nhién, hién nay, sinh vién vin chua that hiing thi d6i v6i mon hoc, thuc t& dé mot phan do gidng
vién chua c6 nhiing phuong phap giang day tich cuc; giang vién hau nhu rap khudn nhiing kién thic trong
sach gido trinh, chua truyén hét "Itta" trong cac git 1én 16p, bai giang hau nhu chi st dung phuong phap
giang day mang tinh truyén thdng nhu thuyét trinh hét siic don diéu.. dan dén bai giang thiéu "hai thé" clia
thyc tién, thiéu siic hap din, khong sinh dong, khong tao ra dugc hiing thi trong gid hoc Tin hoc.
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Giang vién chua c6 su dau tu tim hiéu, thiét ké nhitng bai gidng van dung phuong phap bai tap tinh
hubng gin véi thuc tién va phat huy tinh chii dong, tich cuc ciia sinh vién. Dan dén khong nang cao dudc
chét lugng dao tao,

Ning luc giang day ctia doi ngii giang vién chua cao, ddi khi tao ra tim i khién cudng, go ép d6i véi
ngudi hoc, din dén SV hoc véi thai do, tim 1i "dbi phdé", hoc cho "qua mén", thiéu hing thad; dac biét 1a it
van dung dudc vao trong cudc séng thuc tién ctia mdi cd nhan.

Mot s6 nguyén nhan cd ban din dén thuc trang trén la:

Mot 13, do dic thii ctia mon Tin hoc 1a moén thuc hanh, thit hai hoc phan dudc gidng vao nim thi nhét
khi SV mdi chp chiing budc vao gidng dudng cac trudng dai hoc, tam li con chua 6n dinh, chua quen véi
cic PPDH & dai hoc... Cho nén, hoat dong giang day ctia GV ciing nhu hoc tip ctia SV con nhiéu khé khin,
tao ra tim li chan cta SV d6i v6i mén hoc.

Hai 13, hién nay, GV tré gidng day mon Tin hoc tai Dai hoc Piéu dudng Nam Dinh con thiéu kinh
nghiém trong gidng day, nén bai giang con thiéu su gin két thuc tién, chua hip din dbi véi ngusi hoc. Viéc
van dung sang tao PPDH bai tip tinh hudng chua dudc ciac GV dau tu quan tim va dp dung khai thac hiéu
qua.

Ba 13, ning luc su pham, thdi do, tAm huyét nghé nghiép ctia mét s6 GV chua cao; chua tich cuc van
dung PPDH tich cuc phat huy tinh sdang tao va vai tro chi dong cta SV trong giang day; trong d6 PPDH bai
tap tinh hudng chua dudc nhiéu GV nghién ctiu van dung sang tao, phit hop véi dic thii ctia mén hoc.

5. Bién phap nhiam nang cao hiéu qua st dung bai tip tinh hudng trong day hoc Tin hoc.
5.1. Chon tinh hudng thuc té va lién quan

Tinh hudng phan 4nh thyc té va gin giii v6i chuyén mon ctia sinh vién.

Tinh hudng x4y dung phéi phit hgp va phuc vu cho viéc thuc hién muc dich, ndi dung ctia bai hoc.
Nbi dung tinh hudng phai dam bao tinh chinh xac khoa hoc, bam sat kién thifc chuan.

Tinh hudng phai c6 tinh thuc té, giip ngudi hoc c6 thé lién hé véi bai hoc mdt cach dé dang.

5.2. Nang cao nang luc su pham caa ngudi day trong ap dung phuong phap day hoc bai tap
tinh hudng

Phuong phdp gidng day nay yéu cau cao dbi véi GV. GV can c6 su tim huyét d6i v6i nghé, ludn trin
trd, suy nghi, tim toi va mang ca tim, tri sing tao trong mdi bai giang, mdi git 1én 16p. Cho nén, GV can ¢
su dau tu cho viéc suu tAm céc tu liéu, trdi nghiém nhiéu hon, c6 kha ning tu duy khdi quat c4c tinh hudng
thyc tién thanh céc tinh hudng su pham t6t nhit. Ngudi day c6 su tim toi, tich liiy von thong tin, kién thiic
thuc té phong phi 1a mot trong nhitng chét liéu quan trong dé c¢6 thé dua ra cic tinh hudng c6 van dé mang
tinh thai su, hap dan, sat thuc va cé siic 16i cudn ngudi hoc trong cic bai giang. D€ c6 dudc diéu nay, GV
can: thu thap, cip nhat thudng xuyén thong tin tli sach tu liéu, mang Internet, cac bai bio, tap chi c6 uy tin.
Day 1a ngudn cung cép tinh hudng kha phong phii nhung cin diéu chinh dé phu hop vé6i ndi dung bai gidng.
GV can tong két va xdy dung ngan hang tinh huéng chung giita cic GV chuyén moén; lién hé, tham khio
v6i cic chuyén nganh do tao trong trudng dé tao nén nhiing tinh hudng c6 kién thiic lién mon va gan véi
chuyén nganh ctia SV; tich liiy nhitng y tuéng, thic mac ctia ngudi hoc vé cac hién tugng, su kién kinh té -
chinh tri - xa hoi dé xay dung céc tinh hudng thiét thuc, phit hdp va mang tinh thdi su.

Mit khac, ho cin c6 kha ning su pham t6t d€ c6 thé nam dugc tam i, khdi lugng tri thiic, kinh nghiém
ctia SV d€ dua ra cdc tinh hudng c6 vin dé phii hop véi kha ning ctia SV, ngoai ra can c6 kha ning quan
sat, phan tich, danh gid viéc SV gidi quyét van dé dé c6 nhiing dinh hudng va danh gia khach quan, chinh
xdc cach gidi quyét van dé ctia SV trong gidng day.
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5.3. Phat huy tinh tich cuc, sang tao ciia ngui hoc, tao diéu kién cho ngudi hoc hoat dong

Tao bau khong khi than thién, thodi mai cho ngudi hoc t do néu phuong 4n gidi quyét van dé.

Phéi hop cac hinh thiic t§ chifc day hoc d€ ting tinh ning dong & ngudi hoc.

DPong vién va khuyén khich nhu thiét ké tinh hudng trén cic phin mém va dung céc thiét bi trinh chiéu
da phuong tién d€ tai hién tinh hudng mang tinh truc quan va sinh dong, hip din d6i véi ngudi hoc; hoic st
dung cic phim tu liéu, phim tai liéu, sa ban, so do, tranh 4nh... c6 lién quan d€ ting tinh sinh dong ctia tinh
huong.

5.4. DAn dit diéu khién, sit dung thoi gian hop i

Dua tinh hudng vao bai day & nhiing thdi di€ém thich hop theo y dd ctia ngudi day nhu: tinh hudng vao
bai, tinh hubng cting c6 bai, tinh hudng chuin bi bai mdéi,. . .

Linh hoat st dung cdc hinh thiic cho ngu6i hoc thdo luin nhu: 1am viéc cd nhén, thdo ludn nhom, thdo
luén ca 16p..

C6 thé dua ra goi y khi ngudi hoc khong thé tim ra cach gidi quyét van dé. Ngudi day gdi y bing cach
dit cau hdi dan dit cac em di dén cau tra 10i.
6. Cich thitc sit dung bai hoc tinh hudng trong day hoc mén Tin hoc

Mubn st dung dudc bai hoc tinh hudng vao trong qua trinh day - hoc mdn Tin hoc hiéu qua, doi hoi
giang vién va sinh vién can c6 tu duy tich cuc, chii dong, tu gidc va lam viéc mot cach nghiém tic, khoa
hoc; thudng xuyén c6 y thiic lién hé céc kién thiic da hoc vao trong thuc tién day hoc va cudc sdng.

Doéi vdi gidng vién: Giang vién phai thusng xuyén chat loc va xdy dung dudc hé thdng bai hoc tinh
hubng phit hdp ndi dung méon hoc; Giang vién hudng dan sinh vién quy trinh gidi quyét bai hoc tinh hudng,
huéng dan sinh vién cich khai thac vin dé, suu tim céc tinh hudng thuc tién; Giao bai tp vé nha cho sinh
vién nghién citu truée ndi dung hoc tap, bai hoc tinh hudng d€ sinh vién dén 16p chi dong va danh nhiéu
thdi gian cho viéc thio luan va trinh bay y tudng gidi quyét tinh hudng, lam ting hiéu qua bai hoc va hiing
thd hoc tip. Giang vién cin khéo léo diit vin dé va huéng din sinh vién giai quyét vin dé, dong vién khuyén
khich kip thdi tiing ¢ ging clia cac em. Céi md, gan gili v6i sinh vién, dé cac em dé dang boc 16 nhiing suy
nghi ctia minh mdt cach tu nhién, thoai mai, tao nén khong khi s6i ndi, hing thi dbi véi hoc tap. Ngoai ra,
gidng vién chi y phat trién tinh tich cuc chi dong ctia ngudi hoc, chd y phat trién tu duy 16gic clia sinh vién.

Ddi véi sinh vién: Sinh vién phai xdc dinh dugc muc tiéu, yéu cau ctia mon hoc tlt d6 c6 y thiic va thai
dd, dong co hoc tap ding din. Chii dong nghién ctiu bai hoc va thuc tét cac nhiém vu hoc tip do gido vién
yéu cu. Chii dong, tich cuc trao ddi véi ban be, gidng vién vé cic bai tap tinh hudng va cic phuong an gidi
quyét bai tap tinh hudéng. Rén théi quen tu duy khoa hoc, tich cuc trong hoat dong hoc tap, nghién ctiu.

Vi du tinh hudng: Dy 4n "Quéan ly Thu vién"

Muc tiéu: Sinh vién 4p dung kién thiic vé bang tinh (Excel hoic Google Sheets) dé tao mot hé théng
quan ly thu vién don gian.

Gi6i thiéu du 4n: Giang vién gii thich ring 16p sé thuc hién mot du an d€ quén ly danh sach sich trong
mdt thu vién nhd. Sinh vién sé can theo déi thong tin vé cdc cubn sich, bao g6m tén sdch, tac gia, nam Xuét
ban, tinh trang (con hay hét), va ngudi muon.

Huéng din stt dung Excel/Google Sheets: Giadng vién s& huéng din sinh vién céch st dung cdc chiic
ning co ban nhu tao bang, nhap dif liéu, sit dung cong thiic tinh todn (nhu dém sb luong sach, tim kiém
thong tin), va dinh dang bang tinh.

Phan thanh nhém: Sinh vién sé dudc chia thanh cic nhém nhd. M&i nhém sé thao luan va thdng nhét
cach thic quan ly thong tin thu vién.

Thuc hién du 4n: Mdi nhém sé tao mdt bang tinh chiia cic thong tin can thiét. Gidng vién sé& cung cip
mot s s6 liéu miu d€ nhém sinh vién c6 thé dién vao. Sinh vién c6 thé sit dung céc cong thiic d€ tinh todn
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s6 luong sach con lai, hodc tao bidu d6 dé truc quan héa thong ké.
Trinh bay va phan hoi: Sau khi hoan thanh, mbi nhém sé trinh bay két qua ctia minh cho ca 16p. Ging
vién va cdc nhém khdc sé dua ra phan hoi va c6 thé thao luan vé cach cai thién du 4n.

7. Kétluin

Thong qua viéc st dung céc bai tap tinh hudng trong qua trinh giang day mén Tin hoc, giang vién da tao
ra mdi truong thuan 1¢i d€ sinh vién c6 thé trao ddi, hoc héi dude nhidu phuong an gidi quyét vin dé theo
cic géc dd khac nhau dé cuing riit kinh nghiém, b& sung vao von kién thiic cho ban than va nghé nghiép sau
nay.

Nhiing ting dung ctia day hoc bai tip tinh hubng c6 thé dudc ap dung cho tit cd cac mon hoc. Gidng
vién can hiéu o vé dic diém, nhiing khé khin, cdc uu diém va khuyét diém ctia phuong phdp, va van dung
cac bién phap nham nang cao hiéu qua ctia phuong phap day hoc tinh huéng gép phan ddi méi phuong phap
day hoc & truong dai hoc.
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ABSTRACT
Utilizing Case-Based Exercises in Teaching Informatics at Nam Dinh University of Nursing

In the context of innovating teaching methods in higher education, particularly the implementation of
credit-based learning systems, the use of case-based teaching approaches in the Informatics course aims
to transform passive learning into active, proactive, and creative engagement for students at Nam Dinh
University of Nursing. Critical thinking plays a significant role in the teaching process, contributing to the
enhancement of students’ competencies and academic performance. This paper presents a teaching process
using case-based exercises to foster critical thinking among students. The author also proposes several
methods to help instructors develop ideas for creating case-based exercises in Informatics teaching.

Keywords: Case-based teaching, case-based exercises, Informatics, critical thinking development,
students.
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