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THACH THUC VA GIAI PHAP TRONG GIANG DAY DAI HOC THOI PAI GenAl

Chu Thi Minh Hué!

Tém tat. Su bung né clia cc ting dung Tri tué nhn tao tao sinh (Generative Al - GenAl) dang thay d6i cach
thifc hoc tap va giang day trong gido duc dai hoc. Mic dit GenAl c6 tiém ning 16n trong viéc hé trg sinh vién
hoc tap, tuy nhién, viéc sinh vién lam dung cong nghé nay d€ hoan thanh céc bai tip ciing nhu gian 14n trong
thi cif ma khong nam viing kién thiic co ban dang tao ra nhitng thach thiic 16n cho cic nha gido duc. Bai bio
nay phan tich thuc trang lam dung GenAl trong hoat dong hoc tap ciia sinh vién tir d6 dé xuét cac giai phap
gidp gidng vién va cd s gido duc 8 chic hoat dong gidng day hiéu quéa hon va hudng din sinh vién st dung
GenAl nhu mot cong cu hd trg hoc tip tich cuc. Nghién citu ciing dua ra cic phuong phap danh gia két qua
hoc tap phil hgp, nhim dam bao tinh trung thuc va khuyén khich su phat trién toan dién ctia sinh vién trong
thai dai GenAl Nghién citu, st dung hoat dong hoc tap va giang day cac mon 14p trinh cia nganh Cong nghé
Thong tin lam trudng hgp nghién cuu.

T khoa: GenAl, ChatGPT, gido duc, dnh hudng, gidi phdp, gian ldn.
1. Dit vin dé

Generative Al (GenAl) 1a mot nhanh cua tri tué nhan tao tap trung vao viéc tao ra ndi dung méi nhu
vin, hinh anh, 4m thanh, video, mé hinh 3D, ... tf nhiing di liéu hoc dugc. GenAl khong chi thyc hién cac
nhiém vu phan tich hay du doan ma con c6 kha niing sang tao gidng nhu con ngudi. Trong nhiing nim gan
day, GenAlI da c6 nhiing budc tién vugt bac dic biét 1a sy ra ddi ctia ChatGPT vio thang 11 nim 2022. Tu
d6 dén nay, cac cong cu GenAl dudc iing dung rong rai trong nhiéu linh vuc va nganh nghé khac nhau trong
dé6 ¢ gidao duc cho muc dich giang day va hoc tap.

Hién nay c6 rit nhiéu cac cong cu GenAl khic nhau cho phép tim kiém, tom tit, sinh y tudng, xay dung
kich ban ciing nhu ndi dung chi tiét, tao slide trinh chiéu, tao anh tif mo ta, tao mo ta tlf anh, tao vin ban tir
file Am thanh, sang tdc nhac, tao video tl viin ban hoic hinh anh, . ... Nhiing kha niing nay mang dén nhiéu
hd trg, cho phép sinh vién c6 thé tin dung GenAl dé€ nghién cifu, hoc tip va sing tao. C4c mon lap trinh
thuoc nganh Cong nghé Thong tin, trudc day sinh vién rit khé khin khi tim tai liéu ciing nhu ngudn trg
gitp thi nay da c6 nhiéu cong cu GenAl hd trg rat tt cho viéc sinh ma ngudn (code) nhu ChatGPT, Gemini,
GitHub Copilot, Codeium, .... Cdc cong cu nay da thu hiit su chi y ctia cong ddng gido duc nhd vao kha
ning tra 18i cau hdi, sinh ma ngudn, giai thich van dé va cung cip thong chinh xdc va nhanh chéng. Nho
vao nhitng vu diém vugt troi ndy, cic cong cu nay di va dang dudc ky vong sé thay ddi cch thifc gidng day
va hoc tép trong cac mon hoc lp trinh tai cac trudng dai hoc.

Trong bdi canh gidng day 1ap trinh tai c4c trudng dai hoc, GenAl mang dén nhiéu tiém ning hé trg sinh
vién giai quyét cac van dé 1ap trinh, hiéu rd hon vé cac khdi niém phiic tap, va cai thién ky ning giai quyét
vAn dé. Sinh vién c6 thé sit dung GenAl d€ nhan dudc phan hdi nhanh vé thut todn, ma ngudn, gidi thich
cac 16i, hodc tham chi 1a gdi y cic giai phap khac nhau. Diéu nay khong chi gitip sinh vién tiét kiém thoi
gian ma con thiic ddy su sdng tao va k¥ niing 1ap trinh.
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Tuy nhién, viéc st dung GenAlI trong gidng day con kha méi va chua dudc nghién ciiu diy di vé tac
dong ctia n6 ddi véi qud trinh hoc tap va giang day. Mot s6 van dé ndy sinh, nhu viéc sinh vién c6 thé lam
dung cong cu GenAl dé hoan thanh bai tip ma khong hiéu ré vé nguyén ly co ban ctia lap trinh thim chi st
dung GenAlI d€ gian l4n trong thi cti din dén su phu thudc vao cong nghé thay vi phat trién tu duy 1ap trinh
doc lap.

Muc tiéu ctia nghién cifu nay 13 tim hiéu thuc trang stt dung GenAl trong hoc tip ciia sinh vién trong
cac truong dai hoc, tu d6 danh gia nhiing 1gi ich va thach thic ma cong cu nay mang lai. Nghién ctu s
dung trudng hdp cac mén lap trinh trong nganh Cong nghé Thong tin 1am ddi tugng nghién ciiu. Nghién
cliu ciing sé d& xuit cdc giai phap nham nang cao hiéu qua st dung GenAlI trong giang day, gitip sinh vién
va gidng vién tan dung t6i da tiém ning ctia cong nghé nay dem lai, dong thdi tranh dudc nhiing han ché,
tac hai tiém 4n ctia GenAl trong do tao.

Bai bdo nay dudc cAu triic thanh cic phan chinh sau: Phan 2 tdng hdp cédc nghién ctiu vé thuc trang st
dung GenAl trong gidng day tai cic trudng dai hoc. Phan 3 trinh bay chi tiét thuc trang sinh vién va giang
vién st dung GenAl trong giang day, nhiing 1gi ich va thach thiic ma cong cu nay mang lai. Phin 4 dé& xuit
cdc giai phdp nhiam nang cao hiéu qua ing dung GenAl trong giang day nham t6i wu héa qua trinh hoc tap
va giang day tai cac truong dai hoc.

2. Cac nghién ctu lién quan

Trong nhiing nim gin day, viéc ting dung Al dic biét 1a GenAl, trong gido duc dai hoc di thu hut su
quan tAm va nghién citu rong rii. Cac hoi thao va bai bao lién quan dén GenAl d chi ra tiém ning 16n clia
cong nghé nay trong viéc d6i méi phuong phap gidng day va hoc tap.

Céc tac gia trong [2] da phan tich GenAl c6 tiém ning cidch mang héa gido duc bang cach danh gid cic
k¥ niing nhén thic phiic tap va tao ra ndi dung c4 nhan héa cho ngudi hoc. Tuy nhién cic tac gia cling nhin
manh GenAl ciing c6 thé c6 mdt sd tac dong xau va thach thiic véi gido duc néu hoc sinh, sinh vién qui
phu thudc vao cic cong cu GenAl dé tao noi dung hoic gidi quyét van dé. Diéu nay c6 thé anh hudng dén
kha ning tu duy doc 1ap va tu duy phan bién ctia ngudi hoc. Viéc 18 thude vao cac hé thong Al c6 thé khién
ngudi hoc trd nén it chii dong hon trong viéc gidi quyét van dé. Bai bao ciing nhdn manh su can thiét phai
cap nhat chuong trinh giang day, can xem xét lai va lam rd nhiing gid tri, nguyén tac va cach thiic giao tiép
trong mdi trudng gido duc khi c6 su xuat hién ctia GenAlL

Cic tac gia trong [3] da phan tich GenAl c6 anh huéng tich cuc dén su tham gia hoc tip ctia hoc sinh
va cai thién moi trudng hoc tap. Tuy nhién GenAl ciing khién cho mot sb hoc sinh trd 1én 1udi biéng va phu
thudc tao ra rii trong hoc tap. Bai bdo nhin manh tinh hai mit ctia GenAl trong gido duc, vita mang lai lgi
ich vira dit ra thach thdc, doi hdi su quén ly va huéng din ph hgp trong qud trinh 4p dung.

Tai Viét Nam, trong thdi gian qua ciing c¢6 nhiéu hoi thio, toa dam dudc t3 chiic dé danh gid 1oi ich va
tac dong ctia GenAl trong gido duc nhu hoi thao “Ung dung khoa hoc dif liéu va tri tué nhén tao trong gido
duc, dao tao” dudc t§ chifc bi Bo Gido duc va dio tao, Hoi thdo “Qudén tri nha trudng va ddi méi gidng day
trong bbi cinh ddi méi gido duc & Viét Nam va qudc t&” dudc t& chifc bdi Dai hoc Hué, Tham luin “Dung
AT hd trg giang day va hoc tap” tai FPT Educamp 2024, Hoi thao “AI4U” ciia 4 trudng dai hoc dudc S chiic
tai Pai hoc Cong nghé Pai hoc Qubc gia Ha Noi. Trong d6 bai tham luin “Anh hudng Al trong gidng day”
[4] ctia nhém téc gia dén tlf dai hoc Cong nghé Pai hoc Qubc Gia Ha Noi trong hoi thao AI4U 2024 néu
16 rang GenAl khong chi hd trg nang cao ning suét giang day ma con md ra co hdi mdi trong viéc thiét ké
chuong trinh giang day va phuong phéap hoc tip sang tao.

Tt ca nhitng nghién ctiu va hoi thio trén déu chi ra ring, mic dit GenAl c6 tiém ning 16n trong viéc hd
trg gido duc, nhung dé dat dudc hidu qua tdi uu, cin c6 su huéng din diing dan va dp dung linh hoat trong
viéc giang day. Viéc lam dung cong cu nay c6 thé din dén nhiing hau qua khong mong mubn, dic biét 1a khi
sinh vién phu thudc qua mic vio cong nghé ma khong phat trién dugc ki ning tu duy doc 14p. Vi vay trong
bai bdo nay, ching tdi tap trung vao nghién cifu thuc trang st dung GenAl trong gidng day va liy cdc mon
lap trinh 1am trudng hop nghién cd, tir d6 d& xuit cc gidi phap mot cach c6 hé théng dé tich hop GenAl
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vao trong hoat dong giang day tai cac truong Dai hoc tai Viét Nam.
3. Thuc trang st dung Generative Al trong giang day

Su phét trién manh mé clia cic ting dung tri tué nhan tao sinh GenAl dang tao ra nhiing thay d6i ddng ké
trong cach sinh vién tiép cin va hoan thanh cic nhiém vu hoc tap. Bén canh nhiing 1gi ich to 16n ma GenAl
dem lai cho gido duc dic biét trong cdc mén 14p trinh linh vic CNTT, sinh vién c6 thé sit dung GenAl dé
tu dong sinh ma ngudn véi ghi chii cu thé, huéng dan cach gizi quyét cac bai todn 1ap trinh hoic tao ra tai
liéu hoc tap chi trong vai gidy. Nhiing kha ning nay rét hitu ich véi sinh vién Cong nghé Thong tin khi sinh
vién ludn ludn phai tim hi€u cong nghé méi dé€ 4p dung. Tuy nhién, viéc ing dung rong rii ciia GenAl ciing
dang dit ra nhiéu thach thiic 16n:

Lam dung cong cu GenAl. Mdt s6 sinh vién c6 xu huéng sit dung GenAl dé sao chép két qua ma khong
hiéu o ban chit vin dé. Piéu nay lam suy giam ky ning tu duy phan bién va kha ning gidi quyét van dé
ddc lap. Viéc lam dung cong cu GenAl c6 thé giy anh hudng tiéu cuc dén kha ning hoc tip va sang tao clia
sinh vién. Pic biét v6i cdc mon lap trinh, sinh vién can hoc tu duy vé lap trinh va ky ning st dung ngon
ngit 1ap trinh d€ giai quyét cac van dé cu thé.

Khé khin trong danh gid ning luc thuc sy. Cac phuong phép danh gid truyén thdng nhu bai tap 16n,
kiém tra hodc d6 4n cudi ky khong con ddm bao dudgc tinh cong bing khi sinh vién c6 thé st dung GenAl
dé€ hoan thanh bai tap ma khong can dau tu nghién ciiu. Diéu nay giy ra rt nhiéu thach thic cho giang vién
trong viéc phat hién, xt ly va danh gia céac bai 1am c6 su hd trg tif GenAl

Tam 1y y lai va giam dong luc hoc tip. Viéc dé dang dat dudc két qua tit GenAl khién nhiéu sinh vién
phit trién tam 1y y lai, gidm dong luc hoc tip va kha niing tu chi trong viéc giai quyét cac van dé phiic tap.

Thiéu kién thiic nén tdng. Mot trong nhiing van dé 16n nhét 12 viéc sinh vién st dung GenAl d& hoan
thanh cic bai tip thuc hanh trong cac mon hoc ma khong hiéu rd co sé ly thuyét dang sau nhiing bai tip do.
Diéu nay lam cho sinh vién bi mit gbc, dnh hudng truc tiép dén cic mon hoc tiép theo sit dung kién thiic
nén tang tif nhitng moén hoc nay. Ciing nhu anh hudng truc tiép dén kha ning 4p dung kién thiic vao cong
viéc thuc té sau nay. Pic biét v6i nganh Cong nghé thong tin, cdc mon 1ap trinh cd ban nhim cung cip cic
kién thiic, k§ ning d€ hinh thanh tu duy gidi quyét bai todn bing ngdn ngit mdy tinh. Néu sinh vién mét gbc
thi khong thé hoc va hi€u dugc cac mon hoc 1ap trinh ting dung & miic cao hon.

Theo khao sat tai Intelligent.com khoang 30% sinh vién tai cac trudng dai hoc 6 My thita nhén st dung
ChatGPT d€ hoan thanh céc bai tip, trong d6 3/4 trong sb sinh vién sit dung ChatGPT thira nhan sit dung
ChatGPT d€ gian 1an. Tai Viét Nam chua c6 con s6 thdng ké va nghién cifu chinh thiic nao vé ty 1é sinh
vién st dung GenAl d€ 1am bai tip ciing nhu gian 14n trong thi cti. Tuy nhién hién tugng trén 1a c6 va dang
dién ra ngay cang ting tai cac trudng Dai hoc. Nhiing hién tuong nay ciing dudc dé cip hang ngay trén cic
phuong tién bio chi dién tir. Cac nha gido duc ciing nhan dinh ring xu huéng nay néu khong dudc kiém
sodt sé lam giam dang ké k§ ning tu duy doc 14p va sdng tao clia ngudi hoc. Hinh 1 duéi diy trong tham
luén cua cac tac gia tai Pai hoc Cong nghé [4] minh hoa anh hudng clia GenAl tGi cac mon hoc 14p trinh.
Hinh 4nh minh hoa ciing chi ra ring, khi gidi quyét cac bai toan lap trinh, trudc ddy sinh vién phai tim kiém
thong tin, gidi phap trén céc trang tim kiém nhu google, yahoo,... tit d6 sinh vién tdng hop va viét code
cho chuong trinh. Nhung ngay nay, khi c6 GenAl thi sinh vién chi viéc copy yéu cau d€ GenAl sinh chuong
trinh va thuc hién copy paste 1 hoan thanh bai tap. Nhu vy, sinh vién khong can hiéu kién thic ma van
hoan thanh bai tap vdi sy trg gidp ciia GenAl.

Tt nhitng thuc trang vé viéc sit dung GenAl trong trudng hoc. Bai bdo nay chiing t6i mudn dua ra mot
hé théng céc giai phap nham gitip cac trusng Pai hoc c6 nhiing giai phap phit hgp nhim tich hgp hiéu qua
GenAl vao trong dao tao.
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Hinh 1. Anh hudng GenAl tdi viéc hoc cdc mon Idp trinh [4]

4. Giai phap tich hgp GenAl vao trong hoat dong day va hoc
4.1. Nang cao nhan thirc va dao tao ky nang st dung GenAl

TS chiic cac khéa hoc ngin han. Cac trudng dai hoc can cé chién lude t chiic cac khéa hoc bd sung
cho sinh vién va gidng vién vé cach sit dung hiéu qua cic cong cu GenAl. Cac khéa hoc nay cung cip cho
sinh vién va gido vién céc kién thic ky ning d4p dung GenAl trong c4c bai tip, du 4n thuc té dong thdi ciing
huéng dan sinh vién st dung GenAl c6 trach nhiém, dao dtic va an toan.

Xay dung tai liéu huéng din. Nha trudng can phat trién cic tai liéu chi tiét, bao gdm hudng dan sit dung
GenAl mot cach an toan va hiéu qua, lam r6 ca 1gi ich va rdi ro. Nhitng tai liéu nay nén dugc st dung nhu
mot phan trong chuong trinh dio tao, dic biét 1a trong cdc mdn hoc lién quan dén cong nghé va sang tao.

Tich hop GenAl vao chuong trinh gidng day. Cdc chuong trinh dio tao cin dua ndi dung vé GenAl vao
cdc mdn hoc chuyén nganh, dd 4n mon hoc va dd an tot nghiép ciing nhu cic mon hoc khic c6 lién quan.
Sinh vién cin dudc tiép cin véi GenAl khong chi nhu mot cong cu hd trg ma con 1a mot phan khong thé
thiéu trong céc bai hoc va du 4n.

4.2. Poi méi phuong phap giang day

Ap dung phuong phap hoc tip dia trén du an (Project-based Learning) dé chuyén muc tiéu ghi nhé kién
thic sang ing dung kién thic d€ gidi quyét vin dé. Khi d6 GenAl dudc st dung nhu mdt cong cu hd trg
sinh vién trong viéc thuc hién du 4n nham nang cao kha ning tu hoc, 1am viéc nhém, cong tac va gitip sinh
vién nang cao ky niing gidi quyét vin dé va tu duy sing tao. GenAl c6 thé dudc st dung hd trg sinh vién
tim, 1én y tudng, 1ap dan y va tu dong héa mot sé cong doan. Tir d6 sinh vién c6 nhiéu thoi gian dé tip trung
vao nhiing phin quan trong hon trong du 4n. Mdi mon hoc gido vién c6 thé thiét ké cac bai tap dudi dang
cdc du 4n d€ trién khai 4p dung t8ng hop cic kién thiic, k§ ning ctia mon hoc tly theo titng mén hoc ma
cdc du 4n dua ra c6 miic d6 phit hgp véi kién thiic va k¥ ning ctia sinh vién.

Ap dung phuong phap hoc tip dua trén vin dé (Problem-Based Learning - PBL). Trong cic mén hoc
gido vién két hop nhiéu phuong phép giang day trong d6 ting cudng ap dung phucng phap hoc tip dua trén
vén dé, gido vién dua ra cic vin dé mé dé sinh vién 1am viéc va tim cich giai quyét véi su hd trg ctia GenAl,
nhung phai trinh bay qua trinh tu duy va cic quyét dinh ctia minh trudc 16p d€ thio luan va phan bién.
Phuong phap nay rat phit hgp véi cidc mdn hoc mang tinh ing dung va cong nghé. Thay vi gido vién gidng
bai, sinh vién 1am theo va ghi nhd thi gido vién c6 thé td chic cho sinh vién tim hiéu cong nghé, phuong
phdp 4p dung va cai dit thuc nghiém dudi su hd trg ctia GenAl sau d6 trinh bay lai dé 16p thao luan.

C4 nhéan héa hoc tip nhd su hd trd cia GenAl Tan dung kha ning tao ra ndi dung ctia GenAl dé tao ra
ndi dung hoc tip phu hgp véi tung sinh vién va xiy dung 16 trinh hoc tap phu hgp véi kha nang, sé thich
clia ting sinh vién ciing nhu st dung GenAl dé€ xay dung hé théng bai tap phit hdp cho tiing sinh vién.

Khuyén khich tu hoc va nghién ctiu. Thay vi coi GenAl 1a cong cu thay thé, giang vién cin khuyén khich
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sinh vién st dung cong cu nay nhu mot phuong tién hd trg viéc nghién ciiu va giai quyét van dé, tir d6 phat
trién tu duy ddc lap.

4.3. Tang cuong kiém soat va danh gia

Ap dung céc cong cu phat hién ndi dung AL Hién nay c¢6 nhidu cong cu cho phép kiém tra noi dung
dudc tao ra tir cac cong cu Al nhu: Al Content Detector, Corrector App, Al Text Classifier, ... Céac cong
cu nay sé gitip giang vién kiém tra va phat hién nhitng bai 1am c6 du hiéu st dung GenAl. Piéu nay khong
chi ddm béo tinh trung thuc trong hoc tip ma con gitp gidng vién kiém soat dudc chit lugng bai tap clia
sinh vién.

Ap dung cdc phuong thiic ddnh gid da dang: Khi tién hanh kiém tra danh gid, giang vién nén ap dung
két hop da dang céc hinh thiic d4nh gia bén canh cac bai ki€m tra truyén thong. Giang vién c6 thé két hop
véi cdc hinh thiic danh gid nhu phong van truc tiép, thuyét trinh, va kiém tra k¥ ning thuc hanh dé€ danh gia
ning luc thuc su ctia sinh vién. Cac hinh thifc nay sé gitip x4c dinh kha ning hiéu biét va iing dung thuc té
cua sinh vién, tranh sy phu thudc vao cong cu Al.

TS chiic kiém tra dinh ky: Ting cudng cac bai kiém tra dinh ky va dot xuit gdm cic bai kiém tra trén
may hoic viét tay cach ly ngudn mang internet dudi su giam sit chit clia gido vién va trong mot khoang
thoi gian gi6i han d€ dam bao tinh cong bang va danh gia chinh x4c ning luc cia sinh vién.

4.4. Bién phap td chirc ki€m tra danh gia cong bing va déc 1ap

Thiét ké cac bai kiém tra dic thu: Cac cAu hdi trong bai kiém tra can dudc thiét ké dé sinh vién khong
thé chi sao chép két qua tit GenAl mdt cich truc tiép ma sinh vién phai chiing minh kha niing hiéu va giai
thich ro rang vé ly thuyét va d4p dung vao mot tinh hubng thuc té cu thé.

Bai thi thuc hanh: v6i nganh céng nghé thong tin, vi cdc mén 1ap trinh quan trong dng moéi mot ndi
dung ly thuyét c6 thé thiét ké cac bai thi tric nghiém ly thuyét va bai ki€m tra thuc hanh cho sinh vién lam
trong mot thdi gian cu thé trén hé thong thi cho phép cach ly véi internet va tai liéu tham khio trén may
véi su giam sat clia giang vién. D€ tranh hién tuong hoc thudc ddp 4n thi ngan hang dé thi ly thuyét va thuc
hanh can xdy dung du 16n va thay d6i trong cac hoc ky khac nhau. Cac bai thi thuc hanh nén dudc danh
gia truc tiép bang phuong phap phong vén truc tiép ciia gido vién, néu sinh vién lam dudc ma gido vién héi
khong hiéu hoic khong chinh stia theo yéu ciu méi clia gido vién thi c6 thé khong dat. D€ c6 thdi gian trién
khai d4nh gid trén 16p nhu vay, noi dung ly thuyét c6 thé dudc trién khai day tich hgp d€ cho sinh vién thuc
hanh ngay trén 16p. Bai tap thyc hanh gido vién giao cho sinh vién ty hoc va hoan thanh & nha dudi sy trg
gitp ctia GenAl néu cin thiét. Cic gio thuc hanh trén 16p danh dé€ tién hanh ki€m tra va danh gid. Ngoai
ra, trong chuong trinh dao tao c6 thé thiét ké thém maot s6 mdn hoc cho sinh vién lam bai thuc hanh hoan
toan trén phong lab véi phAn mém chuyén dung dé cich ly véi tai liéu va nguodn internet. Mdn hoc nay gdm
mot hé thong cdc bai tip ma sinh vién phai hoan thanh dudi sy gidm st va kiém tra tryc tiép clia gido vién.
Diéu kién dé bai tap dugc cong nhan la sinh vién lam diing yéu cau va dudc ddng y clia gido vién khi phong
vAn. Mén hoc nay cho phép sinh vién phai tu van dung dudc cic kién thiic 1ap trinh da hoc dé hoan thanh
s6 luong bai tap theo yéu cau trén phong Lab.

Hé thdng chdm diém két hop: St dung ca ddnh gia clia gidng vién va danh gid chéo tif sinh vién d€ tao
ra hé théng chdm diém cong bing va minh bach.

4.5. Chinh sach va quy dinh tit nha truong

Xay dung chinh sich st dung GenAl: Cic trudng dai hoc cin ban hanh cic quy dinh 16 rang vé viéc
st dung GenAl trong hoc tip va lam bai. Cu thé nha trudng can ban hanh chinh sach d€ sinh vién st dung
GenAlI nhu trg 1y hoc tip c6 dao diic, trach nhiém va ddm bao an toan. Trong quy dinh cin néu o danh
sach cdc mon hoc ma sinh vién dugc phép sit dung GenAl d€ trg gilip hoan thanh bai tip va trg gitip & mic
dd ndo, danh sich cic mdn hoc cAm sit dung GenAl d€ 1am bai tip. V6i cac mdn hoc dudc phép st dung
GenAl dé€ trg gitip can néu rd diéu kién d€ bai tip dudc chip nhan hoan thanh véi nhitng diéu kién cu thé.
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Vi du nhu “Sinh vién dudc phép st dung GenAl d€ trg gitip x4c dinh cac 16p can cai dit trong bai tap lap
trinh huéng d6i tugng, nhung khong dudc phép sit dung GenAl dé sinh ma ngudn ma phai tu code. DE bai
tap dudc cong nhan hoan thanh sinh vién phai giai thich dudc tai sao lai thiét ké cdc 16p nhu vay va c6 cich
thiét k& nao khéc nita khong va tai sao lai chon cach thiét ké nay”. Trong chuong trinh dao tao nganh Cong
nghé Thong tin, nhitng mon 1ap trinh ¢ ban nén c6 chinh sach cAm hoan toan sinh vién st dung GenAl d&
lam bai. Vi nhiing mon hoc nay xiy dung kién thic nén tang, hinh thanh tu duy gidi quyét bai todn bing
ngon ngi lap trinh ciing nhu sinh vién cAn hoc ngdn ngit lap trinh d€ hoc nhitng mon chuyén nganh khac.
Néu khong kiém sodt sinh vién diing GenAl d€ hoan thanh bai tap thi s& rat nguy hiém vi ding GenAI ma
khong hiéu 16 ban chit 1am sinh vién bi mit gbc va khong hinh thanh ky niing viét code va giai quyét vin
dé. Vi viy can c6 nhiing ché tai dii manh d€ rin de sinh vién.

Xt ly vi pham: Nha trudng can c6 cac quy ché xi 1y vi pham 16 rang néu sinh vién st dung GenAl
khong diing muc dich, khong trung thuc, dic biét 1a trong cac bai tap va du an. Quy ché cin néu 16 hinh
thifc xtt Iy néu phat hién sinh vién st dung GenAl khong trung thuc, khong ding muc dich tiy theo tling
clp do sé xit Iy nhu thé nao, néu tdi pham thi hinh thic xi ly sé ra sao. Quy ché nay can dudc ban hanh, phd
bién va tuyén truyén rong rii cho sinh vién trong cac budi sinh hoat ngoai khéa diu mdi hoc ky, dau mdi
budi hoc ctia mdi mon va dudc cong bd trén Website ctia nha truong.

Khuyén khich cic hoat dong trao ddi, hoi thao: T6 chiic cac hoi thdo, trao di vé viéc st dung GenAl
trong giang day va hoc tap sé gitp sinh vién va giang vién niang cao nhin thic va cai thién ky nang st dung
cong cu nay mot cach hiéu qua.

4.6. Xay dung van hoa hoc tap tu chu

Khuyén khich tu duy ti hoc: Sinh vién can dudc tao diéu kién dé phat trién tu duy t hoc, khong chi sit
dung GenAI nhu mét cong cu hd trg ma con hiéu rd céch thiic hoat dong clia cong nghé ndy. V6i cdc mén
hoc gido vién c6 thé trién khai mot s6 ndi dung theo hinh thifc ca nhan hoic nhém tu chuén bi ndi dung &
nha va sau d6 dén 16p trinh bay thao luan. Nhitng ndi dung nay ngoai viéc trinh bay ra c6 thé yéu cau sinh
vién phan tich, dinh gia va t6ng hop thong tin. Nhiing hoat dong ndy gitip phat trién k¥ ning tu hoc cho
sinh vién. Ky ning tu hoc 1a mot ky niing rit quan trong vdi sinh vién dai hoc ddy ciing chinh 12 mot chuin
dau ra ctia mot chuong trinh dio tao, nhét 1 d6i véi sinh vién nganh Cong nghé Thong tin c.

Pua k¥ ning st dung GenAl vao chuong trinh gidng day: Can phai b6 sung céc ki ning quan ly thong
tin va phat trién ndi dung trong chuong trinh dao tao dé sinh vién c6 thé tin dung GenAl mdt cich hiéu qué
va sang tao.

4.7. Cap nhit chuiin dau ra trong chuong trinh dao tao

Trong thdi dai GenAl hién nay, cdc nha tuyén dung ngoal yéu cau kién thiic va ky ning ddp ting dudc
vi tri viéc 1Am nhu truée day, cic nha tuyén dung con yeu cAu cdc tng cl vién phai c6 k¥ ning ing dung
GenAlI dé€ t6i vu héa cong viéc. DE thich ting v6i yéu ciu clia cdc nha tuyén dung, ciing nhu thich ting véi
viéc tich hop GenAl vao trong hoat dong day va hoc thi chuong trinh dio cin cip nhat, b sung muc tiéu
va chudn dau ra lién quan dén ky ning iing dung GenAl d€ t6i wu héa cong viéc. Khi d6 muc tiéu va chuin
ddu ra ctia cdc mon hoc ciing sé dugc cap nhat dé dp ting chuin dau ra va muc tiéu ctia chuong trinh dao
tao. Trong chuong trinh dio tao ciing cAn chi rd mén nao dugc phép sit dung GenAl, mdn nao khuyén khich
st dung GenAlI vi mdn nao cim sit dung GenAl d€ hd trg 1am cic bai tap.

Chudn ddu ra chwong trinh dao tao

Hiéu biét v& GenAl: Sinh vién cin nam viing nguyén ly hoat dong, cac ting dung thuc té, va cac thach
thic lién quan dén dao diic, phép 1y, va bao mat ctia GenAl

K¥ nang tich hgp GenAl vao cong viéc: Sinh vién phai thanh thao viéc st dung GenAl trong cac nhiém
vu nhu xdy dung ¥ tudng, phan tich dit liéu, hd trg 14p trinh, hoic tao ndi dung séng tao.

Tu duy phan bién va sang tao: Sinh vién can c6 kha ning danh gid, diéu chinh, va khai thac két qua tir
GenAlI theo muc tiéu cu thé, thay vi phu thudc hoan toan vao cong cu.
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Pao diic nghé nghiép: Pam béo sinh vién c6 y thic trach nhiém khi st dung GenAl, tranh cac hanh vi
gian 1an hoc thuit hodc lam dung cdng nghé.

Chuén dau ra cAp moén hoc can bé sung kha ning st dung cic cong cu GenAl dé hd trg giai quyét cac
vén dé thuc t&, vi du nhu tu dong héa trong lap trinh hoic xdy dung tai liéu. Viéc bd sung chuin dau ra
khong chi nang cao chét lugng do tao ma con dinh hinh tu duy va k§ niing can thiét d€ sinh vién sin sang
cho su canh tranh trong thdi dai cong nghé 4.0.

Viéc trién khai cac giai phap da dé xuat khong chi gitip sinh vién phat trién cac k§ ning cong nghé ma
con dam bao sinh vién s€ st dung va khai thac GenAl c6 trach nhiém, dat hiéu qua va cé dao diic trong hoc
tap va cong viéc sau nay, dong thdi gitip cdc co sd dho tao thich ing dudc vé6i thai dai Al dang bung nd.

5. Kétluan

Bai bdo da tap trung phan tich anh hudng ctia GenAl d6i véi hoat dong hoc tip va giang day, lay cic
mon lap trinh trong nganh CNTT lam trudng hop nghién ctiu. Nghién ctiu chi ra rang, di GenAl mang lai
tiém ning to 16n nhu ¢4 nhan héa ndi dung hoc tip, hd trg giai quyét vin dé va nang cao su sang tao, nhung
cling dat ra nhiing thach thdc 16n nhu viéc lam dung, phu thudc va suy giam kha nang tu duy doc 1ap cua
sinh vién. D€ tbi uu héa viéc tich hop GenAl trong gido duc, bai bao da dé xuit cic giai phap thuc tién nhu
xdy dung chuong trinh dao tao phii hop, thiét ké bai kiém tra cong bang, nang cao nhan thifc dao diic nghé
nghiép, va trién khai cc co ché chinh sich tit phia nha trudng. Nhiing gi4i phdp nay khong chi hd trg gido
vién va co s6 gido duc thich ing véi thai dai cong nghé ma con gitip sinh vién phat trién cic k¥ ning thiét
yéu dé thanh cong trong moi trudng lam viéc tuong lai. Tuy nhién, d€ dadm bao hiéu qua lau dai, cic cd sd
gido duc can tiép tuc nghién ciiu sdu hon vé tic dong ctia GenAl trong gido duc, tlf d6 diéu chinh linh hoat
céc chién lugc gidng day, dap ting kip thoi véi su phat trién nhanh chéng ctia cong nghé.
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ABSTRACT
Challenges and Solutions in University Teaching in the GenAl Era

The rapid rise of Generative Artificial Intelligence (GenAl) applications is reshaping higher education,
offering both opportunities and challenges. While GenAlI holds significant potential to enhance learning,
its misuse by students to complete assignments and cheat on exams without foundational understanding
presents critical issues for educators. This study examines the prevalence and implications of GenAl misuse
in academic settings, focusing on programming courses in Information Technology. It proposes practical
strategies to guide instructors and institutions in fostering effective teaching practices and promoting the
constructive use of GenAl as a learning tool. Additionally, the paper introduces innovative assessment
methods designed to uphold academic integrity and support students’ holistic development in the GenAl
era.
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