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UNG DUNG CONG NGHE BLOCKCHAIN TRONG QUAN LY HO SO NHAN SU
Nguyén Qubc Cudng', Nguyén Minh Hiéu?, To Thuy Dung?

Tém tat. Cudc céch mang cong nghiép 1an thi 4 di tao 1én nhiing thanh cong vudt bac, gitip tdi uu héa moi
quy trinh trong cong nghiép héa va trong ca vin dé quan 1y nhin su ma cic doanh nghiép dang hudéng téi
quan ly nhan sy theo huéng nhanh gon, chinh xdc. Quan ly hd so nhan sy 1a mot nhiém vu quan trong trong
quan tri nhan lyc hién dai, doi hoi tinh bao mat, minh bach va hiéu qua cao. Cong nghé Blockchain dang dugc
chi y nhS kha nang luu trit dit liéu phi tdp trung, minh bach va bio mit manh mé. Bai nghién cttu nay phin
tich cach Blockchain c6 thé dudc tich hgp vao quy trinh quan ly nhan su, tif viéc Iuu trit hd so dén xdc minh
thong tin, ddng thdi chi ra cic thach thifc va giai phép trién khai.

Tir khéa: Blockchain; hé so nhdn su; bdo mdt; cong nghé sé.
1. Datvande

Cudc cich mang cong nghiép lan thi 4 da mang lai nhiéu thay ddi d6i v6i con ngudi va nhiéu linh vuc
trong cudc séng vdi su phét trién ctia di truyén hoc, tri tué nhan tao, cong nghé nano va in 3D. .. dang dit
nén tang cho mot su thay ddi 16n ctia con ngudi ching ta. Céc cong nghé thong minh dugc dng dung rong
rii tif nha &, dén cic nha mdy, trang trai, thanh phd sé gidi quyét cac vin dé cac chudi cung tng mot cach
hoan hao. Cling v6i d6, moi trudng kinh té xa hoi cling sé& dnh hudng chiu tic dong theo nhiéu hudng va tic
dong qua lai 14n nhau. Trong bdi canh cudc Cach mang Cong nghiép 4.0 dang dién ra manh mé, cic S chic
va doanh nghiép dang phai d6i mit v6i nhu cau cap thiét vé viéc tdi vu héa quan 1y nhan su dé duy tri loi
thé canh tranh. Mot trong nhitng thach thiic ndi bat trong linh vic nay 14 quan Iy va bao mat ho so nhan su
- tai san quan trong khong chi phan 4nh niing luc ma con 1a co s& d€ phat trién chién lugc ngudn nhan luc
dai han.

Trong ky nguyén s6 héa hién nay, dii liéu da trd thanh mot tai san chién ludc quan trong, déng vai tro
quyét dinh trong viéc xay dung va duy tri 1¢i thé canh tranh clia c4c tS chiic va doanh nghiép. Dic biét, dit
liéu vé& ngudn nhan luc — bao gdm thong tin ca nhan, bang cip, kinh nghiém lam viéc va thanh tich — khong
chi phan 4nh ning luc t6 chiic ma con 1a yéu tb nén ting dé€ xay dung céc chién lugc phat trién dai han. Tuy
nhién, viéc quan Iy hd so nhan sy van con gip nhiéu kho khiin va han ché trong thuc tién.

2. Phan tich danh gia thuc trang
2.1. Thuc trang

Hé thdng quan 1y hd so nhan sy truyén thong, du da dugc sé héa & nhiéu t§ chiic, van phu thude 16n vao
cac hé thong tap trung va quy trinh thii cong. HO so nhan su thudng dudc Iuu trit cuc b tai tiing phong ban
hoic tiing t6 chiic, gay khé khin trong viéc téng hop va lién két thong tin gilta cic bd phan hoic gilta cac

Ngay nhén bai: 03/01/2025.  Ngay chinh stra: 17/02/2025. Ngay nhan dang: 21/02/2025.
I Trudng Pai hoc Cong Poan; e-mail: cuongnq@dhed.edu.vn

2Trudng Pai hoc Cong Poan; e-mail: hieunm @dhcd.edu.vn

3Hoc vién Quan ly gido duc; e-mail: tothuydung3112@gmail.com

Tac gia lién hé: To Thuy Dung. Dia chi e-mail: tothuydung3112@ gmail.com

45



Nguyén Qubc Cudng, Nguyén Minh Hiéu, T6 Thuy Dung JEM., Vol. 17 (2025), No. 2.

td chifc khac nhau. Quén 1y ho so nhén sy truyén théng van ton tai nhiéu han ché, chii yéu dua trén phuong
phdp thi cong, din dén cic vin dé sau nhu phu thudc vao gidy to luu trii hd so gidy tén dién tich, d& hu
hong, thit lac. Viéc tra cttu mét thdi gian va thiéu tinh bao mat. Thiéu chuin héa quy trinh quan ly hd so
nhan su, mdi don vi tu xdy dung quy trinh riéng, gy kh6 khin khi phdi hop hodc kiém tra lién co quan.
Blockchain, v6i kha niing tao ra s6 cdi phan tian khong thé sira d6i, hita hen gidi quyét cac van dé trén. Pé an
"Chinh phii s6 2025" khuyén khich ting dung blockchain trong hanh chinh céng. Chinh phii Viét Nam dit
muc tiéu day manh chuyén ddi s6 toan dién, trong d6 blockchain dudc xac dinh 12 mdt trong nhiing cong
nghé trong tam. Theo B9 Thong tin & Truyén thong (TT&TT), dén nim 2025 [2], 50% doanh nghiép Viét
Nam du kién tng dung cdc giai phap sé nhu blockchain vao quan tri noi bd. Nghi dinh 13/2023/ND-CP vé
Giao dich dién ti di cong nhan gia tri phap ly ctia chit ky s6 va dif liéu dién ti, tao tién dé cho viéc trién
khai hop dong thong minh. Tuy nhién, vin chua c6 quy dinh cu thé vé blockchain trong quan ly nhan su.
Mot sé doanh nghiép cong nghé (FPT, Viettel) trién khai blockchain cho HR, nhung chua phd bién. Mot
s6 rao can hién nay ching ta chua dugc thdo gd nhu chinh sach phép ly vé tinh hgp 1€ ctia hgp dong thong
minh. Chi phi cao va dang thiéu ngudn luc vé chuyén mon.

Bdng 1. So sdnh thic trang qudn Iy hé so nhdn su truyén thong va blockchain
HE thong truyén thong Giai phap blockchain
S& cdi phan tan (DLT), dif liéu dugc dong bd héa
trén nhiéu node.
Hoan toan s6 hoa.
Dit liéu cong khai, minh bach, c6 thé truy xuat

Tiéu chi

Tép trung cuc bd, phan tan theo phong ban.

Lutu it dit liu Chi yéu dung gidy 0, file ciing.

Khé ki€m tra, x4c thuc thong tin lién don vi.

Tinh minhbach b ) 6e vio bén thit ba. nguon goc. .
Khong can trung gian. .
. Dé bi thit lac, stra d6i. Dt lidu dugc ma héa, khong thé stia doi.
Bao mat L o A A A 1w 1z
’ Rui ro ro ri thong tin do luu tri tap trung. Phan quyén truy cép chat che. .
Chi phi Ton chi phi in an, luu trit vat ly. Giam chi phi luu trit, in an.

Tu dong héa bang hop dong thong minh. .

Dé dang chia sé di liéu gifia cdc bén.

Chuén héa quy trinh qua smart contract. .

Chi ky s6 va dif liéu blockchain c6 gia tri phap

Ton nhén Iyc xit Iy thi cong.

Kha nang tich Kho lién thong gitta cac don vi.

hop Thiéu chuin héa quy trinh.

Dugc cong nhan nhung dé phét sinh tranh chap

Phdp 1y do thiéu bing chiing ro rang. Iy (theo Nghi dinh 13/2023/ND-CP).
Bdng 2. Thuc trang qudn 1y ho so nhdn su truyén thong tai Viét Nam
Van dé Chi tiét Ty 1&/Tan suat

Phu thudc gidy to

Hb so gidly chiém ty 1¢ 16n, ton dién tich luu tri.

Gan 70% doanh nghiép van stt dung hd so gidy
(theo VCCI, 2023). [6]

Thét lac, hu hong

Dé bi that lac, hu héng do diéu kién bio quan
khong dam bao.

Gan15% hd sa bi thét lac hodc hu hong hang nam
(theo BO LBTB&XH, 2023). [6]

Thiéu bao mat

Rui ro r0 ri thong tin do luu tri tip trung.

Gan 30% doanh nghiép gip su cd ro ri thong tin
nhan su (theo VINASA, 2023). [6]

Thoi gian tra ciu

Mit nhiéu thoi gian d€ tra cttu théng tin do hé
théng phan tan.

Trung binh 2-3 ngdy d€ tra cdu thong tin lién
phong ban (theo khao sat VCCI, 2023). [6]

Thiéu chuén héa

Mbi don vi tu xdy dung quy trinh riéng, gay khé
khin khi phdi hop.

Gan 80% doanh nghiép khong cé quy trinh chuan
héa (theo B TT&TT, 2023). [6]

2.2. Cong nghé Blockchain va tiém ning khi ting dung
2.2.1. Dic diém néi bat ctia Blockchain

Phi tap trung, dif liéu dudc luu trit trén nhiéu node, loai bd su phu thudc vao bén thi ba. Khic véi hé
théng tap trung truyén théng (vi du: mdy chii ctia mot cong ty), blockchain phan tan dit liéu trén nhiéu node
(mdy tinh) trong mang ludi. Mbi node déu c6 ban sao day du cta s cai (ledger), ddm bao khong c6 diém
yéu don 18 (single point of failure). Loai bd su phu thudc vio mot don vi trung gian (vi du: cong ty cung cip
phan mém HR), gidip doanh nghiép chi dong hon trong viéc quan ly dit lidu.
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Tinh bat bién, dif liéu khong thé sira ddi: Mot khi thong tin di dudc ghi vao blockchain, né khong thé bi
thay ddi hodic x6a bo. Diéu nay dat dudc nhd co ché ma héa va lién két cac khéi (block) thong qua ham bim
(hash). Pam bao tinh toan ven ctia hd so nhan vién, ngin chin gian lan nhu sita d6i bang cip, kinh nghiém
lam viéc, hodc lich st luong.

Tinh minh bach, moi giao dich trén blockchain déu dugc ghi lai cong khai va c6 thé truy xuit bsi bét
ky ai trong mang 1udi (véi blockchain cong khai). Ting cudng niém tin gitta cdc bén lién quan (nhan vién,
doanh nghiép, cd quan nha nuéc) bang cich cung cp mot ngudn dit liéu dang tin cdy va minh bach.

Tinh b4o mat cao, Blockchain st dung cdc thuit todn ma héa manh nhu SHA-256 dé bio vé dit liéu.
Mbi khéi chia thong tin vé khéi truée d6 thong qua ham bim, tao thanh mot chudi lién két chit ché. Cac
giao dich chi dugc thém vao blockchain khi c6 su dong thuin ctia da sé node trong mang luéi. Céc co ché
pho bién bao g6m Proof of Work (PoW), Proof of Stake (PoS), va Delegated Proof of Stake (DPoS). Bao
vé thong tin nhay cdm nhu luong, hop dong, va dif liéu c4 nhan khoi céc cudc tn cong mang hoic truy cip
trai phép.

Tu dong hoa, 1a cic chuong trinh ty dong thuc thi khi ddp dng diéu kién dinh trudc. Chiing dugc luu trit
trén blockchain va khong thé bi can thiép tit bén ngoai. Tu dong hda cac quy trinh nhu ky két hop dong, tinh
toan luong, va quan 1y phic 1di, giam thiéu sai st va tiét kiém thoi gian.

Su linh hoat ctia Blockchain, Blockchain ¢6 thé Iuu trit khong chi giao dich tai chinh ma con cé vin bén,
hinh anh, va céc loai dit liéu khac. Luu trit da dang thong tin nhu biang cép, ching chi, hop dong, va lich st
lam viéc dudi dang s héa. [1]

2.2.2. fJ'ng dung trong quan ly ho s¢ nhan su.

Cong nghé blockchain khong chi 12 mdt xu huéng cong nghé ma con 1a gidi phdp tiém ning dé€ cach
mang héa quan ly ho so nhan su (HR).

Xiéc thyc thong tin nhan sy, tai Viét Nam tinh trang bang cip gid mao vin con phd bién, giy kho khin
cho doanh nghiép trong viéc tuyén dung va danh gia nhan su. Thong tin vé bang cAp, kinh nghiém lam viéc
thudng dudc luu tri rdi rac, khé kiém chiing. Do vy ta c6 thé s6 héa bang cap va chiing chi, cac t& chiic
gido duc (trudng dai hoc, trung tim dao tao) c6 thé phat hanh biang cip dudi dang token trén blockchain.
Moi token dai dién cho mot biang cp cu thé va dudgc lién két vi thong tin cd nhan clia ngudi nhan. T d6
doanh nghiép c6 thé dé dang xac minh tinh xdc thuc clia bang cip bang cach truy cip vao blockchain, noi
Iuu trit thong tin khong thé sita d6i. Vi du nhu: Dai hoc Bach Khoa Ha Noi da thi nghiém cép bing t6t
nghiép sb trén nén tang blockchain tif nim 2022. Sinh vién nhan bing duéi dang QR code, nha tuyén dung
c6 thé quét dé xdc minh thong tin.

Ky hop dong thong minh, ky két hop dong lao dong, tinh todn luong, va quan ly phiic 1gi thuong dudc
thuc hién thii cong, dé x4y ra sai s6t. Nhan vién va doanh nghiép c6 thé gip tranh chip do khong cé co ché
tu dong héa va minh bach. Hop dong thong minh (smart contract) 12 cdc chuong trinh tu dong thuc thi khi
dép ting diéu kién dinh trudc, Khi nhan vién hoan thanh thi viéc, hop dong chinh thiic sé tu dong dudc kich
hoat. Luong va thudng dudc tinh todn va chi tra tu dong dua trén dif liéu lam viéc dudc ghi nhan. Moi diéu
khoan trong hgp dong déu dudc luu trif trén blockchain, ddm bao khong thé stia ddi va c6 thé kiém ching
bdi ca hai bén. Vi du: Cong ty ChronoBank (Uc) phit trién nén tang blockchain dé quan ly hop dong lao
dong va thanh toan luong tu dong.

Quan ly quyén riéng tu va bdo mat dif liéu, hd so nhan sy chifa nhiéu thong tin nhay cam (luong, hop
ddng, bao hiém) dé bi danh cip hoic sit dung trdi phép. Nhan vién thuong khong cé quyén kiém soat viéc
chia sé thong tin ca nhan cia minh. Khi ung dung cong nghé Blockchain s€ dam bao dudc tinh nguyén ven
va tinh bao mat clia thong tin, nhan vién c6 thé cip/quy thu hdi quyén truy cip thong tin ca nhan thong qua
private key. Blockchain ddm bao dit liéu chi dudc chia sé khi c6 su dong y rd rang, gitip tuan thii cic quy
dinh nhu GDPR (Lién minh Chau Au) va Luit An ninh mang tai Viét Nam. Vi du: Du 4n Civic (My) st
dung blockchain d€ quan ly danh tinh s6, cho phép ngudi dung kiém soat thong tin ca nhan ctia minh.
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Dé& dang hon khi hop tic cdc t6 chiic, doanh nghiép, ngan hang, va co quan bao hiém thudng gip kho
khan trong viéc chia sé thong tin nhan sy mdt cach an toan va hiéu qua. Viéc chia sé thong tin qua email
hoic hé thong tap trung dé bi tAn cong mang. Blockchain cho phép cic bén chia sé thong tin nhan sy ma
khong can tiét 16 toan bd dif liéu. Moi giao dich déu dudc ghi lai trén blockchain, ddm bio tinh minh bach
va khong thé sta déi.

Blockchain mang lai nhiéu ting dung do6t pha trong quan ly hd so nhan su, tif xdc thuc thong tin, tu dong
héa quy trinh, dén bao mat dif liéu va hop tac da td chic. Tai Viét Nam, viéc 4p dung blockchain dang &
giai doan diu nhung hifa hen sé cich mang héa nganh quén tri nhan sy, giip doanh nghiép ning cao hiéu
qua, minh bach va tuan tha phap ly. [1]

2.2.3. Co hoi phat trién tai Viét Nam.

Tai Viét Nam tiém niing phat trién blockchain cang ngay cang dudc diy manh, ciac doanh nghiép hién
nay dang c6 xu huéng thay déi co ciu quén 1y nhan sy dudc tinh gon hon, dip dng dugc xu thé chung cla
toan cau héa. Do vy co hoi phat trién tai Viét Nam ctia Blockchain dugc thé hién manh mé hon nita nhu.

Nhu cau s6 héa hau Covid- 19, xu huéng lam viéc tit xa 60% doanh nghiép Viét Nam (theo Nielsen)
dang tim kiém gidi phap quan 1y nhan su truc tuyén an toan, tao co hdi cho cdc nén tang blockchain. Céc vu
gian 1an bang cip (nhu vu Pai hoc Pong D6 nam 2021) thiic ddy nhu ciu vé hé thdng xac thuc tin cay.

Su phat trién ctia hé sinh thdi Blockchain Viét Nam, chiing ta c6 cdng dong developer manh, Viét Nam
xép thii 5 toan ciu vé sb luogng 14p trinh vién blockchain (theo Electric Capital). Ngoai ra chiing ta con c6 su
hd trg clia céc t6 chic qubc té nhu Quy Binance Smart Chain tai trg 10 triéu USD cho cdc du 4n blockchain
tai Pong Nam A, trong d6 c6 Viét Nam. Chuong trinh hop tic giita BO TT&TT va IBM dé phat trién giai
phép blockchain cho khu vuc cong.

Chiing ta c6 tiém ning thi trudng rong 16n, 98% doanh nghiép Viét Nam 1a SMEs — dbi tugng can
giai phap quan 1y nhan su chi phi thip nhung hiéu qua. Du bdo ting trudng, theo Rikkeisoft, thi trudng
blockchain trong HRM tai Viét Nam du kién dat 500 triéu USD vao nim 2026, téc do ting trudng kép
(CAGR) 35%/nam.

Trén thuc té & Viét Nam chiing ta c6 thé thiy rat nhiéu tip doan 16n khi chuyén d6i s6 da mang lai hiéu
qua rat cao va tiét kiém dudc rit nhiéu chi phi, vi du nhu:

Hanh trinh chuyén d6i sb ctia Tap doan Vingroup.

Théch thifc: V6i hon 50.000 nhan vién, viéc quan 1y hd so thi cong gy tén kém va dé sai sét. Nim
2020, tap doan phat hién 12 trudng hgp bang cip gia trong dgt tuyén dung.

Giai phap blockchain. Trién khai nén tang VinHR Chain. S6 héa toan b hd so nhan vién, luu trif trén
blockchain Hyperledger Fabric. Tich hop smart contract dé tu dong héa quy trinh tinh luong va phiic 16i.
Lién két v6i cac trudng dai hoc dé xac thuc bang cip truc tiép trén blockchain. Két qua

Hiéu qua kinh t&. Tiét kiém 2 triéu USD/nim tif giam chi phi in 4n va luu trit. Giam 90% thoi gian xi
ly hop dong lao dong. [3]

Nang cao uy tin. 100% bing cip dudc xéc thuc tu dong, loai bé gian 1an. Pudc Bd Lao dong TB&XH
cong nhan 12 md hinh tiéu bi€u vé quan ly nhan su s6. Bai hoc kinh nghiém

Yéu t6 thanh cong. Cam két tir 1anh dao cip cao. Hop tic véi cac dbi tdc cong nghé uy tin (Microsoft,
FPT). Can c6 16 trinh d2o tao ndi bo bai ban. Két hop giita blockchain va cac cong nghé bé trg (Al 1oT).

Viét Nam dang & giai doan chin mudi d€ dng dung blockchain trong quén 1y nhan su, vé6i sy hd trg tit
chinh sach, nhu cau thi trudng va hé sinh thai cong nghé phat trién. Tuy nhién, d€ hién thuc héa tiém ning,
can khic phuc céc rao can vé phap ly, ha ting va nhan luc. Cic case study tit Vingroup chiing minh ring,
blockchain khong chi danh cho tap doan 16n ma hoan toan kha thi § quy md vira va nhé néu c6 chién lugc
trién khai phu hop.
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2.3. Thach thire va giai phap
2.3.1. Thach thire

Théch thiic vé phdp ly. Khung phép ly hién nay chua dudc dong bo, thiéu cong nhan hop dong thong
minh. Luét Giao dich Pién tif 2005 chua dé cap dén tinh phap ly clia smart contract. Vi du, mdt hgp dong
lao dong tu dong trén blockchain c6 thé khong dudc toa 4n cong nhan néu phat sinh tranh chép.

Xung dot v6i quy dinh bao mat. Luat An ninh mang 2018 yéu cau luu tri dif liéu ca nhan tai Viét Nam,
nhung tinh phi tip trung ctia blockchain khién viéc x4c dinh vi tri luu tri vat 1y trd nén khé khin.

Théch thiic vé cong nghé, ha ting yéu kém ning luc xt ly: Theo bdo cdo ctia VINASA (2023), chi 18%
doanh nghiép Viét Nam c6 hé théng mdy chi dap ting yéu cau xi ly cac giao dich blockchain tdc do cao (vi
du: 10,000 giao dich/giay). Két ni internet: Toc do internet trung binh tai ndng thon 1a 15 Mbps, thap hon
5 1an so v6i yéu cau tbi thi€u d€ van hanh mang blockchain phi tap trung (theo Akamai, 2023).

Chi phi trién khai cao. Phi xay dung, trién khai blockchain riéng tu (private blockchain) cho doanh
nghiép 500 nhan vién c6 thé tén 50,000-100,000 USD/nim (bao gdbm phan cing, phan mém, va bao tri).
Phi giao dich, trén mang cong cong nhu Ethereum, phi gas trung binh cho mdi giao dich xac thuc bang cip
1a 2-5 USD, khong kha thi véi SMEs. Kha niing tuong tic, cac nén tang blockchain (vi du: Hyperledger,
Ethereum, Corda) stt dung giao thiic khac nhau, giy kh6 khin khi tich hgp vé6i hé thong ké thira (legacy
system) nhu phan mém ké toan MISA.

Théch thiic vé& nhén lyc. Thiéu chuyén gia blockchain, theo TopDev (2023), chi 3% 1ap trinh vién Viét
Nam c6 kinh nghiém phat trién smart contract [5]. Chay mau chat xdm 70% ky su blockchain gidi lam viéc
cho céc cong ty nudc ngoai hoic startup toan cau. Pao tao lac hau chi 5/30 trudng dai hoc ky thuat tai Viét
Nam c6 mén hoc chuyén sau vé blockchain (theo Bo GD&DPT, 2023).

Théch thifc vé vin héa t& chdc. Tam ly ngai rii ro, Khio sit cia VCCI (2023) cho thiy 65% doanh
nghiép gia dinh tir chdi blockchain vi "khong mudn phu thudc vao cong nghé phiic tap”. Théi quen dung
gidy t6 90% co quan nha nudc van yéu cau nop hd so lao dong bang vin ban in, mic du da c6 ban sd.

2.3.2. Giai phap

Hoan thién khung phép ly. Stta d6i bd sung Luat Giao dich Dién ti: Cong nhan smart contract 1a hgp
ddng c6 gia tri phap ly, véi diéu kién ddp dng céc tiéu chudn chit ky s6. Ban hanh Nghi dinh chuyén nganh:
Quy dinh cu thé vé luu tri dit liéu nhan sy trén blockchain nhu tiéu chudn ma héa, co ché sao luu du phong
cho dit liéu quan trong. Xay dung co ché sandbox. Cho phép doanh nghiép thit nghiém blockchain trong
quén ly nhan sy dudi su giam sat cia BO TT&TT (tuong tu mo hinh sandbox ngin hang cia NHNN). [2]

Phat trién ha ting sb qudc gia. Nang cp bing thong, dau tu vao hé théng cdp quang bién (nhu APG,
AAG) dé ting tdc do internet 1én tdi thi€u 50 Mbps trén toan qudc. Xay dung Data Center tap trung, trién
khai trung tim di liéu blockchain qudc gia tai Pa Nang va Ho Chi Minh, sit dung cong nghé tiét kiém ning
luong (green data center). Giam chi phi trién khai, Blockchain-as-a-Service (BaaS). Khuyén khich doanh
nghiép thué nén ting Baas$ tii cic nha cung cip nhu FPT Cloud, gidm 80% chi phi so véi xay dung hé thong
riéng. SU dung mang layer-2, 4p dung cdng nghé Polygon hoidc Lightning Network dé giam phi giao dich
xudng dudi 0.01 USD.

Dao tao chuyén sau. Chuong trinh dao tao qubc gia: M$ 10 trung tAm dio tao blockchain tai cic tinh
thanh, cip chiing chi chuin quéc t&, Hop tic doanh nghiép - dai hoc. C6 cach chinh siach nham thu hiit nhan
tai nhu Chinh sich vu dii thué mién thué thu nhp c4 nhan 5 nim cho k§j su blockchain 1am viéc tai Viét
Nam.

Truyén théng niang cao nhan thifc. Chién dich quéc gia BO TT&TT phdi hop véi cac kénh truyén thong
xdy dung phéng su vé 1¢i ich blockchain trong HRM. Case study thuc té, t6 chic hdi thdo chia sé kinh
nghiém thanh céng cla cac tdp doan da ap dung va thanh cong.

Thay ddi quy trinh noi bo, 19 trinh chuyén d6i 5 bude. S6 héa hd so gidy sang PDF, tich hop chit ky s,
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trién khai blockchain cho tiing phong ban, két n6i da td chiic, tu dong héa toan dién bang smart contract.

Viéc ting dung blockchain trong quan ly nhan sy tai Viét Nam doi hdi sy phbi hop da nganh tit phap 1y,
cong nghé, dén dao tao va tai chinh. C4c giai phap dé xuét can dudc trién khai dong b, véi 19 trinh 16 rang
va su cam két 1au dai tif cd khu vuc cong va tu. Thanh cong ctia mo6 hinh chuyén ddi s6 ctia cic tap doan
cho thiy, du thach thiic 16n, blockchain vén 1a chia khéa d€ xay dung hé thdng quan tri nhan su minh bach,
hiéu qua trong ky nguyén sb.

3. KétLuan

Blockchain da chitng minh dudc tiém ning ciach mang héa nganh quén ly nhan sy (HRM) trén toan
cau, va Viét Nam khong nam ngoai xu huéng nay. Nghién ctiu da chi ra rang, cong nghé blockchain cé thé
gidi quyét nhiéu thach thic ¢ hitu trong quan 1y hd so nhan sy truyén théng. Tinh minh bach va bao mat
Blockchain dam bao dif liéu khong thé stia ddi va dudc bao vé bdi co ché ma hda tién tién, tu dong héa
quy trinh hgp ddng thong minh (smart contract) gitp gidm thiéu sai sét va tiét kiém thdi gian trong cac quy
trinh nhu ky két hgp dong, tinh luong, va quan ly phiic 16i. Xac thuc thong tin sd héa biang cip va chiing chi
trén blockchain gitip ngiin chiin gian 14n, ting cudng niém tin gitta cic bén lién quan. Blockchain khong chi
12 cong nghé ma con 1a mdt phan clia cude cach mang s6 hoa toan dién. Trong tuong lai, blockchain c¢6 thé
tré thanh nén tang cho cac hé théng quén ly nhan su thong minh (Smart HRM), tich hop véi Al IoT, va Big
Data dé tao ra mot hé sinh thai quan tri nhan su hoan chinh, minh bach va hiéu qua. Viét Nam, v6i 1¢i thé vé
nguodn nhan lyc tré va ning dong, c6 co hdi trd thanh qudc gia tién phong trong ting dung blockchain HRM
tai khu vuc Dong Nam A. D€ dat dugc muc tiéu nay, can sy dong long va nd Iuc khong ngiing tit Chinh phi,
doanh nghiép, va cong dong cong nghé. Blockchain khong chi 1a cong nghé clia tuong lai ma da trd thanh
hién thuc, mang lai nhiing thay ddi tich cuc trong quén ly nhan su. Viét Nam dang diing trudc co hoi 16n dé€
tan dung cong nghé ndy, ning cao ning luc canh tranh va hdi nhap siu rong vao nén kinh té sb toan cau.
Hay cung nhau xay dung mot hé théng quén tri nhan sy minh bach, hiéu qua va bén viing, vi mot tuong lai
phat trién bén viing ctia dt nuéc.
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ABSTRACT
Application of Blockchain technology in HR record management

The 4th industrial revolution has created great successes, helping to optimize all processes in
industrialization and in human resource management that businesses are aiming to manage human resources
in a fast and accurate direction. Human resource record management is an important task in modern
human resource management, requiring high security, transparency and efficiency. Blockchain technology
is gaining attraction thanks to its ability to store decentralized, transparent and secure data. This paper
analyzes how Blockchain can be integrated into the HR management process, from record keeping to
information verification, and suggests implementation challenges and solutions.

Keywords: Blockchain.; personnel records; confidentiality, digital technology.
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