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CO SO LY LUAN VE QUAN LY PANH GIA KET QUA HOC TAP
CUA SINH VIEN THEO TIEP CAN NANG LUC

Nguyén Thi Loan!

Tém tit. Danh gia két qua hoc tip 1a mot phin cia qud trinh day va hoc. Mubn nang cao chit
lugng dao tao, cic co s& gido duc khong nhitng phai ddi méi cong tic danh gid, ma can d6i méi
phuong thiic quéan ly danh gia hoat dong nay theo xu huéng gido duc hién dai. Bai viét tap trung
vao nghién ciu ly luin cho hoat dong quan ly danh gia két qua hoc tap sinh vién theo tiép can
nang luc.

Tir khéa: Qudn ly, ddnh gid két qud hoc tdp, tiép cdn ndng lic.
1. Md dau

Nghi quyét s6 29-NQ/TW, Hdi nghi 1an thd 8, Ban Chép hanh Trung uong Péang khéa XI vé
ddi méi ciin ban va toan dién gido duc d chi dao: “Ddi mdi manh mé va dong bd cac yéu td co ban
ctia gido duc, dao tao theo hudng coi trong phat trién phim chét, ning luc ctia ngudi hoc... Chuyén
manh qu4 trinh gido duc tif chd yéu trang bi kién thiic sang pht trién toan dién ning luc va pham
chit ngudi hoc”. Do d6, danh gia két qua hoc tip va quan ly danh gia két qua hoc tap ctia sinh vién
theo huéng tiép can ning luc Ia can thiét d& nang cao chit lugng dao tao ngudn nhan luc cla cic
truong dai hoc hién nay. Gido duc dai hoc ¢ vai tro quan trong vi day la giai doan dao tao phuc
vu cho sinh vién budc vao doi sdng nghé nghiép, nhiing thay d6i ctia nén kinh té — xa hoi doi hoéi
phéi c6 nhitng thay d6i tuong dng trong gido duc dai hoc. Tuy nhién, thuc té da cho thiy, gido duc
dai hoc con nhiéu bit cap, chit lugng dao tao chua ddp dng dugc su thay ddi ctia nén kinh té, sinh
vién t6t nghiép van phai qua dio tao lai méi c6 thé lam dugc viéc... Nhu vay, sinh vién sau khi
ra trudng khong chi cin dat chudn dau ra vé kién thic, k§ ning, thdi 6 ma con phai c6 kha ning
van dung kién thiic, k§ niing va thai d cAn c6 ctia c4 nhan dé thuc hién mot nhiém vu c6 hiéu qua
trong mot vai tro, vi tri nhat dinh.

2. Mot s6 van dé Iy ludn vé quan Iy danh gia két qua hoc tap ciia sinh vién
2.1. Qudanly

Trén c4c phuong dién khac nhau, cdc cich tiép can khéc nhau, cic nha khoa hoc dua ra nhiéu
dinh nghia khic nhau v& quan ly: Theo tac giia Nguyén Ngoc Quang (1989) cho ring, quan ly la tic
dong c6 muc dich, c6 ké hoach ctia chii thé quan 1y dén tap thé nhitng ngudi lao dong, néi chung 1a
khéch thé quan 1y nhdm thuc hién muc tiéu du kién; Nguyén Minh Pao (1997) dua ra quan diém,
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quén ly 1a sy tdc dong lién tuc c6 t6 chic, ¢6 dinh hudng clia chi thé quan ly (ngudi quan ly hay
t6 chifc quéan ly) 1én khach thé (d6i tuong) quan 1y vé cac miit chinh tri, vin hod, xa hoi, kinh té...
bang mot hé thong luat 1&, cac chinh sich, cac nguyén tic, cic phuong phap va bién phap cu thé
nham tao moi trudng va diéu kién cho su phat trién ctia ddi tuong.

Xem xét tif nhiing quan di€m trén, c6 thé hi€u mot cach don gian quén ly 1a sy tic dong lién
tuc ¢6 t6 chiic, ¢6 dinh hudng, c6 muc dich ctia chii thé quan ly dén dbi tuong quan ly trong mot
t6 chiic nham 1am cho t& chifc van hanh va dat dugc muc dich cta tS chic. Ngoai ra, c¢6 thé thdy
quan ly c6 bbn chiic ning co ban 1a: ké hoach, t& chiic, chi dao va kiém tra.

2.2. Pdnh gid két qua hoc tip

Danh gid két qua hoc tip 1a khau then chdt cudi ciing ctia qud trinh day hoc. Pay 1a khau quan
trong, tic dong 16n dén qua trinh nang cao chét luong dao tao. Viéc danh gia khich quan, nghiém
tic, ding cach, ding huéng sé 1a dong luc manh mé khich 1& sy vuon Ién trong hoc tap, thic day
su tim t0i sang tao khong ngiing clia ngudi hoc. Trong céc danh gia gido duc, d4nh gia két qua hoc
tAp ctia ngudi hoc 12 quan trong nhit bdi vi chit lugng hoat dong hoc tap ctia ngudi hoc thé hién
chit lugng ciia hoat dong day hoc, mét chiic ning co ban clia nha trudng.

Piénh gia két qua hoc tip xdc dinh mic do nim dudc kién thic, k§ nang, k§ xao ctia ngudi hoc
so Vi yéu cau clia chuong trinh dé ra.

Theo tac gia Tran Thi Tuyét Oanh “Panh gia két qua hoc tap 14 qua trinh thu thap, xii 1y thong
tin vé trinh do, kha niing ma ngudi hoc thuc hién cic muc tiéu hoc tap di xc dinh, nham tao co sé
cho nhiing quyét dinh ctia gido vién, cho nha trudng va ban than hoc sinh dé gitip ho hoc tap tién
bd hon” [4].

Nhu vay, ddnh gid két qua hoc tap 12 qu4 trinh thu thap va xi ly thong tin tit hoat dong hoc tap
ctia ngudi hoc so sanh véi muc tiéu dé ra dé dua ra két luan vé két qua hoc tip ctia ngudi hoc va
thong tin phan hoi, tao diéu kién thic ddy qua trinh hoc tip, ning cao chit lugng va hiéu qua cia
viéc day va hoc.

2.3. Ndng luc

C6 nhiéu quan niém, cch hi€u khac nhau vé ning luc tlly theo huéng tiép can, linh vic nghién
ctiu va pham vi ing dung cta cac nganh khoa hoc khac nhau.

Theo Québec — Ministére de I’Education (2004) dinh nghia ring, ning luc 14 khi ning van
dung nhiing kién thiic, kinh nghiém, ki niing, thdi do va su dam mé dé hanh dong mdt céch phu
hop va c6 hiéu qua trong c4c tinh hudng da dang ctia cudc sdng; Hay theo Tir dién gido duc hoc
do tac gia Bui Hién, Nguyén Vin Giao, Nguyén Hitu Quynh, Vii Vin Tao (2001) cho rang, ning
lyc dudc cho 1a khé ndng dugc hinh thanh va phat trién, cho phép con ngusi dat duge thanh cong
trong mot hoat dong thé luc, tri luc hoidc nghé nghiép va ning luc dudc thé hién vio kha ning thi
hanh mot hoat dong, thuc hién mot nhiém vu; Tai Tir dién bach khoa Viét Nam (2002), ning luc 1a
dic diém ctia c4 nhan thé hién mic do6 thong thao - tic 14 c6 thé thuc hién mot cach thuan thuc va
chic chin - mot hay mot s6 dang hoat dong nao d6. Ning luc gin lién v6i nhitng pham chét vé tri
nhd, tinh nhay cam tri tué, tinh cach cda cd nhan.

Xem xét tlf cic quan diém trén, c6 thé hiéu ning luc 12 su két hop kién thic, k¥ ning, thai do
va kha niing van dung kién thic, k§ ning, thai do can c6 clia cd nhan dé€ thuc hién mot nhiém vu
c6 hiéu qua trong mot vai tro, vi tri nhét dinh.
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2.4. Quan diém vé qudn ly ddnh gid két qud hoc tdp theo tiép cin ndng luc

Nhu da phan tich & trén, niing luc khong nhitng 13 su két hop kién thiic, k§ ning, thdi do ma
con 12 kha ning van dung kién thiic, k§ ning, thai do cAn c6 clia ca nhin dé€ thuc hién mot nhiém
vu ¢6 hiéu qua trong mot vai tro, vi tri nhit dinh. Vay, ddnh gid theo ning luc 1 gi? Panh gid theo
ning luc 14 st dung nhiéu phuong phép khac nhau dé€ tip trung ddnh gia nhiing ning luc cbt 15i,
ning luc hanh dong, van dung thuc tién, ning luc tu hoc, ning luc giai quyét vin dé, ning luc sang
tao, ning luc giao tiép xa hoi, ning luc st dung cong nghé, ning luc phat trién ban than.

Hién nay, d4anh gi4 két qua hoc tip theo tiép cin niing luc trong cic trudng dai hoc déng vai tro
quan trong tao ra su thay ddi trong cach day clia giang vién va céch hoc cta sinh vién véi muc tiéu
dép ung dudc nhitng yéu cau ngy cang cao cia xa hdi. Mudn nang cao dugc chit lugng hoat dong
d4nh gia két qua hoc tap theo tiép can ning luc thi cAn phai c6 mot co ché quan 1y hiéu qua. Tu
trude téi nay, moi hoat dong trong moi linh vuc ctia ddi sébng déu can dugc quan ly. Do d6, quan ly
d4nh gia két qua hoc tip theo tiép can niing luc trong gido duc néi chung va trong trudng dai hoc
néi riéng 12 tat yéu va day dudgc coi 1a chifc ning quin 1y co ban cla trudng dai hoc.

Tir co s6 cac 1y luan da phan tich & trén, chiing t6i dua ra khai niém vé quan 1y d4nh gia két
qua hoc tip theo tiép cin ning luc nhu sau: Quan ly ddnh gia két qua hoc tip theo tiép cin ning
luc 1a qua trinh 1ap ké hoach, t& chiic, chi dao va kiém tra cdc hoat dong, qua trinh ddnh gid két
qua hoc tip clia ngudi hoc vé kién thiic, k§ ning, thdi do va kha ning van dung kién thiic, k¥ ning,
thai do can c6 dé thuc hién mot nhiém vu c6 hiéu qua trong mot vai trd, vi tri nhit dinh. Néi cach
khéc, quan ly ddnh gia két qua hoc tap theo tiép can ning luc 13 téng thé cac cong viéc bao gdom:
Xay dung ké hoach danh gia; quan ly cong tac ra dé thi va kiém tra d4nh gid; quan ly cong tic coi
thi, chim thi va 1én diém; quan ly bdi dudng chuyén mén nghiép vu cho doi ngii can bd quan ly va
giang vién; quan ly cic diéu kién thuc hién danh gi4; ki€m tra, giam sat qua trinh ddnh gid két qua
hoc tap ctia sinh vién & tit ca cac khau nham ddnh gia chinh xac két qua hoc tip clia ngudi hoc vé
kién thiic, k§ ning, thdi do va kha ning van dung kién thiic, k§ ning, thai do, gitp cai thién viéc
day va hoc, nang cao chét ludng dao tao.

3. Quan Iy danh gia két qua hoc tap ctia sinh vién theo tiép cin niing luc

Xdy dung ké hoach ddnh gid két qud hoc tdp ciia sinh vién.

Trude tién can xay dung ké hoach d4nh gia két qua hoc tip chung cho toan khoa hoc cin ci
vao chuong trinh gido duc ctia nganh hoc. Trén co s6 ké hoach chung va lich cong tic clia nha
trudng tiing nim hoc, xay dung ké hoach cu thé vé danh gia két qua hoc tip cta tiing nim hoc bao
gdm: Ra dé thi, t§ chic thi, t& chifc chim diém, thong bdo két qua va cling can xay dung ké hoach
vé nguodn nhan luc, vé thi chinh, co s& vat chit theo khung thdi gian quy dinh phuc vu cho hoat
dong danh gid két qua hoc tip, ddm bao day dii, phu hop va kip thoi cic ché do chinh sich dbi véi
ngudi thita hanh. Tit ca cic ké hoach vé ddnh gia két qua hoc tip clia sinh vién phai dudc thong
bdo rong rdi va cong khai dén moi cdn bo, gidng vién va sinh vién.

Qudn Iy cong tdc ra dé thi va kiém tra ddnh gid két qud hoc tdp ciia sinh vién.

Cong tac ra dé thi va t6 chic thi cho sinh vién phai dudc quan ly, gidm st chit ché, tién hanh
theo ding quy trinh: Ra dé thi cAn phéi théng nhit véi ndi dung, trong tAm kién thiic trong cong
tac ra dé thi nham dam bao diing muc tiéu ctia ddnh gia két qua hoc tap; Thanh lap ngan hang dé
thi phai da dang, ddp tng dudc yéu cau theo chuin kién thic va chuin dau ra; T6 chiic lua chon dé
thi, xdy dung dap 4n va biéu di€m.
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Qudn Iy cong tdc coi thi, chdm thi va lén diém.

Khau t6 chifc coi thi, chim thi phii ddm bao ding cdc qui dinh, thuc hién ddy di tiing cong
doan clia cong tac coi thi, chAm thi. Phéi t§ chic tAp huin nghiép vu vé coi thi, chim thi cho cén
b, giang vién tham gia cong tac nay.

Khau quan ly diém: quan ly chit ché bai thi, phiéu chim, bang diém; quan ly viéc phiic tra,
phiic khao bai thi; Téng hop, thong ké két qua danh gid, xép loai diy du, chinh x4c.

Qudn ly béi dudng chuyén mon nghiép vu cho cdn bo qudn 1y va gidng vién.

Boi dudng chuyén mon nghiép vu cho cdn bd quan ly va gidng vién vé danh gid két qua hoc
tap ctia sinh vién theo tiép cin ning luc 1a cong tac phai dudc hét stic coi trong nham dap dng yéu
cAu chung cta viéc t3 chiic thuc hién cong tac ki€ém tra nhit 12 vé tinh hiéu qua va su phu hop véi
thuc tién c¢6 nhitng d6i mdi. Trong diéu kién d6, sy nhay bén va tinh sing tao trong quan ly nha
trudng ciing phai dudc chi trong phat huy. Vi vy, hang nim, can xay dung ké hoach cu thé va td
chiic cic 16p bodi dudng, tip huin cho ddi ngil cdn bd quan 1y va gidng vién dé nang cao nghiép vu,
thuc hién d6i méi kiém tra, danh gia.

Qudn Iy cdc diéu kién thuc hién ddnh gid két qud hoc tdp cia sinh vién.

Quan ly co s6 vat chit va cac thiét bi phuc vu cho danh gia: Can dau tu, xdy dung, mua sim
o s vat chit véc ca thiét bi day di, dong bd, chuin héa va hién dai phuc vu cong tic danh gia;
Xay dung ké hoach va t3 chic duy tri, sifa chifa, bdo quan cd s& vat chit va cic thiét bi phuc vu
cho kiém tra d4nh gid; Xay dung quy ché, quy trinh, quy dinh vé khai thic, st dung mot cach hiéu
qua co s vat chit va cic thiét bi nham nang cao hiéu qua cong tac kiém tra danh gia.

Quén ly tai chinh: Can dAu tu kinh phi mét cach hop 1y cho kiém tra d4nh gid, cong khai minh
bach theo quy dinh; Pam bdo su phin b, st dung tai chinh hgp ly va hiéu. Ban hanh cdc vin ban
b4o dim cd s& phdp 1y va co ché chinh sach ddi v6i cac bd phan va cic cd nhan tham gia vao cong
tac ki€ém tra danh gid.

Kiém tra, gidm sdt qud trinh ddnh gid két qud hoc tdp ciia sinh vién.

Céan ki€m tra, gidm sat tif khau xay dung ké hoach, trién khai k& hoach dén t6 chiic, tién hanh
dénh gia va két thic ddnh gia. Kiém tra, gidm sat d€ phat hién ra nhiing sai 1éch trong qu4 trinh
danh gia nham dinh huéng, diéu chinh cho diing véi muc tiéu dit ra.

4. Yéu cau déi méi quan Iy danh gia két qua hoc tap ciia sinh vién trong cic co s& gido duc
dai hoc theo tiép can nang luc

Nghi quyét sb 29-NQ/TW, Hoi nghi 1an thi 8, Ban Chép hanh Trung uong Dang khéa XI vé
ddi méi cin ban va toan dién gido duc da chi rd: “D&i mdi cin ban hinh thiic va phuong phap thi,
kiém tra va danh gid két qua gido duc, do tao, bdo dam trung thuc, khach quan”.

Hién nay céc co sé dao tao va bdi dudng cin bd quan ly gido duc ngoai nhiém vu bodi dudng
ddi ngii can bo quan ly gido duc, dao tao thac sy, tién sy quan 1y gido duc thi con dio tao sinh vién
c6 kién thiic cd ban vé quéan Iy gido duc dé phuc vu trong nganh gido duc. D& dao tao ra doi ngii ctt
nhén c6 thé cong tac tai cac cd quan quan ly gido duc, cic cd sd gido duc. .. that su c6 chit lugng,
dat chuan dau ra thi phai c6 mot phuong thiic quan 1y danh gid két qua hoc tap phu hop, hiéu qua
trong sudt qua trinh dao tao.

Tuy nhién, thuc té hién nay, viéc quan ly ddnh gia két qua hoc tip ctia sinh vién tai cic co s&
dao tao va bdi dudng can bd quan ly gido duc con it duge chu trong. Céch quan ly danh gia hién
nay chii yéu van mang tinh truyén thdng, chi trong quéan Iy kiém tra tri thiic hodc ddnh gi4 tri thiic,
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ki niing hoc tip ctia sinh vién mot cach tach rdi chit hiém khi yéu cau sinh vién van dung téng hop
nhiing tri thiic, ki ning vao gidi quyét mot vin dé cu thé thudc vé nghé nghiép, néi cach khéc 1a
chua gan nhiing diéu dudc hoc véi yéu cau thuc clia nghé nghiép dang chd doi ho nén chua phan
anh diing niing luc hoc tip va ning luc nghé nghiép clia sinh vién. Thém vao d6, quan 1y ddnh gid
két qua hoc tap chi yéu nhiam muc tiéu danh gid tdng két chi khong nham hd trg cho qué trinh
day hoc, gitip nang cao chit lugng day hoc. B&i vy, chit lugng hoc tip khong cao. Khi ra trudng
sinh vién kho c6 thé dam duong tot cong viéc ma xa hdi giao phé. DE khic phuc nhitng yéu kém,
ton tai ké trén cAn phdi c6 su d6i méi trong t& chiic va quéan ly. Vi vay, ngay trong qud trinh dio
tao, cic co sd dio tao va boi dudng can bd quan ly gido duc can phéi ¢ phuong thiic quan ly danh
gia két qua hoc tap clia sinh vién theo tiép cin ning luc tif d6 méi ddm bio dao tao dudc cl nhan
quan ly gido duc thuc su c6 chat luong, dap dng yéu cau ctia xa hoi.

5. Kétluan

Nhu viy, quan 1y ddnh gid két qua hoc tip ctia sinh vién 13 mot khau quan trong trong qua trinh
day hoc, thanh t6 trong hoat dong dao tao. Vi yéu cau ciia giai doan ddi méi hién nay thi can phai
ddi méi phuong thiic quan ly danh gid két qua hoc tip cia sinh vién theo tiép cin ning luc va dic
biét & cac co s6 dao tao va bdi dudng cdn bd quan ly gido duc thi cang cip thiét. Nhiing co s6 ly
ludn néi trén sé& gép phan gitip cho can bd quan ly, doi ngil gidng vién c6 co sé khoa hoc d€ quan
ly t6t va danh gia diing két qua hoc tap ctia SV nham nang cao chit lugng dao tao.
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ABSTRACT
Theoretical reviews on evaluation management
of student’s competence based learning outcomes

Assessment of learning outcomes is a part of teaching and learning process. In order to improve
the quality of training, educational institutions not only have to innovate assessment of learning
outcomes but also reform the way of evaluation management of competence based learning
outcomes. This is an important step, affecting the process of improving the quality of training.
Research on the theory of evaluation management of student’s learning outcomes according to
competence is a scientific basis for studying the current situation and proposing solutions to
improve the quality of training.

Keywords: Evaluation management of learning outcomes, the capacity approach.
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