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QUAN TRI TRUNG TAM GIAO DUC THUONG XUYEN TRONG BOI CANH
HINH THANH VA PHAT TRIEN GIAO DUC THUONG XUYEN MO

Pham D6 Nhat Tién'

Tém tat. Gido duc thudng xuyén mé dugc hiéu 1a gido duc thudng xuyén trong d6 cic rao can dbi véi ngudi
hoc trén con dudng dén véi gido duc thusng xuyén dude dd bd. Trong bbi canh phit trién gido duc mé hién
nay trén thé gidi thi gido duc thudng xuyén md la gido duc thudng xuyén ap dung manh mé tién bo ICT dé sit
dung, phit trién, khai thic cdc OER, OEP va MOOC nham dép ting kip thoi va linh hoat cic nhu ciu da dang
va bién dong ctia ngudi hoc. Tuy nhién, d€ lam dugc nhu vdy can cé su d6i méi trong QLNN vé gido duc
thudng xuyén cling véi d6i méi quén tri trung tim gido duc thudng xuyén. Bai viét nay mubn 1am r nhitng
su d6i méi d6 trén co s& dit gido duc thudng xuyén mé trong bdi canh hinh thanh hé sinh thai gido duc mé.

Tir khoa: Trung tdam gido duc thuong xuyén; qudn tri; gido duc md.
1. Patvande

Viéc xay dung hé thong gido duc mé vira 1a quan diém chi dao, vira 1a nhiém vu va gidi phap trong ddi
mdi cin béan, toan dién gido duc Viét Nam theo tinh than NQ29. Trong hai nim gin day da c6 mot s hoi
thao qudc gia dé budc dau lam rd chi truong nay trén mot sd phuong dién. Thit nhét, dit con nhiéu cich
hiéu khac nhau, nhung vé cd ban da hudng téi su dong thuin theo d6 gido duc md la gido duc trong d6 cac
rao can dén véi gido duc dude dd bé. Thit hai, bi€u hién cu thé ctia tinh mé nay 1a mé vé dbi tuong hoc tap,
md vé dia diém hoc tap, m3 vé thdi gian hoc tip, mé vé chuong trinh hoc tip, mé vé ndi dung hoc tip, mé
vé phuong phép hoc tap, md vé phuong tién hoc tap. Thit ba, gidi phap chii yéu hién nay d€ tao nén tinh mé
1a chinh sach va cong nghé thong tin va truyén thong ICT. Thi tu, tic dong chinh clia gido duc md 1a hién
thuc héa chii truong hoc tip subt doi, thuc su tao diéu kién dé moi ngudi c6 thé tiép tuc hoc tap moi lic,
moi ndi, moi trinh do.

Nhu vay, tinh mé 14 ban chit ctia gido duc thuong xuyén bdi 1& gido duc thudng xuyén da gép phan dd
bd nhiéu rao can dén véi gido duc nhu céc rao can vé tudi, vé trinh dd, vé thai gian hoc, vé cach hoc, vé noi
hoc. Tuy nhién, trong b6i canh ctia gido duc md hién nay gin véi cic tai nguyén gido duc mé OER, céc thuc
hanh gido duc mé OEP, cic khéa hoc truc tuyén mé dai chiing MOOC thi gido duc thudng xuyén budc sang
mot giai doan phat trién méi. P6 1a gido duc thudng xuyén mé.

Diéu d6 kéo theo nhiing d6i méi can thiét trong quan 1y nha nudc vé gido duc thudng xuyén va quan tri
trung tim gido duc thudng xuyén. Tuy nhién, trudc khi ban vé nhiing d6i mdi nay can dit gido duc thudng
xuyén md trong bdi canh hinh thanh hé sinh thdi gido duc md.

2. HE sinh thai gido duc mé

Gio duc md, nhu ching ta biét hién nay, dudc khdi xuéng tir cac sang kién & co sd. Viéc ra ddi clia Pai
hoc M& nim 1969 & Anh va tiép d6 hang loat cic dai hoc mé khéc trén thé gidi 1a budc di dau tién cia gido
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duc mé véi viéc d3 bd cac rao can trong chinh sach va chi tiéu tuyén sinh dai hoc. Budc tiép theo 1a séng
kién cong bd cic hoc liéu mé trén mang (OpenCourseWare, OCW) bsi Hoc vién cong nghé Massachusetts
(MIT) vao nim 2002; n6 kéo theo su biing nd ciia cac OER va OEP, gitip c4 ngudi day 14n ngudi hoc dé bod
mot rao can quan trong lién quan dén céc chi phi vé tai lidu day va hoc. Budc tién dang ké nhét cho dén liic
nay 1a su ra doi MOOC & Pai hoc Standford vao nam 2011; né tao nén mot budc chuyén dot pha trong gido
duc dai hoc theo huéng tao diéu kién dé bat ky ai, & bat ky dau, bit ky lic nao ciing c6 thé theo hoc cic
chuong trinh gido duc dai hoc ¢6 chit lugng va mién phi, hoic chi phi thip.

Nhu vay, gido duc md hinh thanh va phat trién trude hét va chi yéu & gido duc dai hoc. Pén nay, n6 tao
thanh mot hé sinh théi gido duc md, lan téa tif gido duc dai hoc sang gido duc phd thong, gido duc nghé
nghiép va gido duc thudng xuyén. Cac quan thé ctia hé sinh thai nay gi¢ ddy bao gdm cic ca nhan c6 lién
quan (ngudi day, ngudi hoc, tac gid, nha quan 1y v.v...), céc & chiic c6 lién quan (nha truidng, cd quan quan
ly, 8 chic quéc té, vién nghién ciu v.v...), cic cong dong (nhém bién tip, nhém hoc tap, nhém két nbi
v.v...). Con sinh canh 12 khong gian mang v6i cic OER, OEP, MOOC cling céc nén tang va ting dung phan
mém dé€ san xuét, khai thic, st dung cac tai nguyén dé, khéa hoc dé.

C6 diéu hé sinh thdi ndy phat trién khong dong déu trong cac linh vuc. Néu né dang ruc rd trong gido
duc dai hoc, c6 chidu hudng phat trién tot trong gido duc phd thong thi tinh hinh khong nhu viy trong
GDNN va gido duc thudng xuyén. Mic du vé& nhan thic, cdc cd nhan, t6 chiic trong GDNN va gido duc
thudng xuyén déu thiy r6 1gi ich va tAm quan trong ctia OER va MOOC, nhung trong thuc té, viéc st dung,
khai thic va phat trién cic OER va MOOC con khd han ché.

3. Mot sb kich ban vé gido duc thuong xuyén mé

Trude tinh hinh trén, cic nha nghién cttu ctia Uy ban Chau Au EC dit cau hdi tuong lai ciia gido duc
thudng xuyén md trong nhitng nim t6i sé nhu thé nao. DE tra 15i cAu héi nay, v6i cch tiép can 1iy ngudi
hoc lam trung tdm, ho chi ra hai chiéu do (Jonatan Castafio Mufioz va cong su, 2013). Chiéu do thi nhét 1a
nhu cau hoc, véi su chuyén dich tit hoc theo sé thich c4 nhan dén hoc vi thing tién, c6 vin bing, chiing chi.
Chiéu do th hai 12 cach hoc, véi su chuyén dich tir t hoc dén hoc c6 huéng dan.

Trén co sd hai chiéu do d6 c6 thé 14p mot ma tran hai hang hai cot v6i 4 kich ban vé gido duc thudng
xuyén mé trong nhiing nim t6i nhu dudc trinh biy trong bang 1. Cac kich ban nay dong thdi ton tai, khong
loai trit nhau, thim chi dan xen nhau, theo nghia ngudi hoc ¢ thé chuyén dich tir kich ban nay sang kich
ban khac.

Bdng 1. Cdc kich ban gido duc thuong xuyén md
Hoc theo s6 thich ca nhan Hoc d€ thiing tién, hwéng téi vin bang, chitng chi
KB1. Ngudi hoc cé nhu ciu hoc dé ning cao hiéu  KB2. Ngudi hoc ¢ nhu ciu cap nhat kién thic, ky
biét, hoan thién ban than. Nguti hoc chii dong  ning, c6 vin béng, chiing chi dé thing tién trong cong

Tu hoc chon céc OER, cic MOOC phu hop véi s6 thich  viéc. Tuy nhién, vi nhiéu Iy do, ngudi hoc chon cich
va nhu ciu clia minh, chii dong hoc, chti dong tién  tuf hoc, tu dinh huéng, tu tién budc trong mdi trudng
buédc gido duc thudng xuyén maé.

KB3. Ngudi hoc ¢6 nhu ciu hoc d€ nang cao hiéu
biét, hoan thién ban than. Nhung ngudi hoc cin
su din dit va huéng dan trong viéc truy tim, sit
dung, khai thiac cic OER, MOOC trong bbi canh
rit dé bi lac 161, mét phuong huéng vi su phong
phu cta gido duc thudng xuyén mé

KB4. Ngudi hoc c6 nhu cu cap nhat kién thic, ky
ning, c6 vin bing, chiing chi d€ thiing tién trong cong
viéc. Ngudi hoc ciing ¢6 nhu cu dudc din dit, hudng
dan trong ndi dung hoc, cach hoc, cich danh gia dé
dat myc tiéu mong mubn.

Hoc ¢6 hudng din

Thuc ra, cic kich ban nay khong c6 gi méi. Cac quy dinh vé chuong trinh, hinh thifc, ndi dung, phuong
phép gido duc thuong xuyén tai Diéu 43 ctia Luat Gido duc 2019 da 6m tron céc kich ban nay. C4i méi &
déy chi 12 bén canh c4c chuong trinh gido duc thudng xuyén truyén thong 12 cic chuong trinh méi dua trén
cic OER, OEP va MOOC ciing cic phuong phap day va hoc phii hdp theo huéng md, linh hoat, tao diéu
kién tbi da d€ dap ting cic nhu cau, hoan cinh, diéu kién rat khac nhau ctia ngudi hoc.
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4. P3i méi QLNN trong bdi canh hinh thanh, phat trién gido duc thuong xuyén mé

Hién nay viéc d6i méi QLNN trong gido duc nuéc ta dang dién ra theo huéng Nha nudc tip trung quin
1y vi md, ddy manh phan cép cho dia phuong, phat huy quyén tu chii va trach nhiém gii trinh ctia co s gido
duc. Binh huéng nay da dudc lam 16 trong GDNN va gido duc dai hoc, nhung chua dude quan tam lam ro
trong giao duc thudng xuyén.

Gido duc thudng xuyén 1a mdt linh vuc phic tap do phai ddp ting cic nhu cau rat da dang, khac biét va
bién dong ctia ngudi hoc 12 ngudi 16n, tif ngudi lao dong dén ngudi vé huu. Vi vy, gido duc thudng xuyén
phdi mang tinh mé. Diéu d6 doi hdi phai c6 mot tiép can mé tuong ting trong QLNN vé gido duc thudng
xuyén. Nghia 1a, thii nhét phai ¢6 su phdi hop lién nganh hiéu qui trong quan ly va cung ng gido duc
thudng xuyén; thi hai phai huy dong dudc su tham gia va déng gép thuc chit clia toan xa hoi, bao gdm cic
t& chiic xa hoi, cac doan thé, cac doanh nghiép, cic cong déng; thi ba phai c6 co ché, chinh sdch m3 nhim
tao moi trudng minh bach, dan chd, khich 1 va khodng dat d€ ngudi 16n sén sang dén vdi gido duc thudng
xuyén c6 chit lugng va hiéu qué; thi tu phai phat huy manh mé quyén tu chii va trach nhiém giai trinh clia
céc trung tAm gido duc thudng xuyén dé€ cic trung tAm nay thuc su 1a cdc co s gido duc md dbi véi ngudi
hoc. QLNN vé gido duc thudng xuyén ctia chiing ta con bit cip trén ca bdn phuong dién nay va vi vy, viéc
ddi méi QLNN veé gido duc thudng xuyén can thuc hién theo cac dinh hudng trén.

Trong bbi canh hinh thanh va phit trién gido duc thudng xuyén m3, QLNN con phai chi y téi viéc tao
dung méi trudng chinh sach dé€ hé sinh thai gido duc md, trong d6 c6 gido duc thudng xuyén md, dugc phat
trién theo hudng bd sung, hd trg, tao diéu kién cho nhau cling phat trién. Mot su phdi hop, cong tic, hop
tac, gifta c4c linh vuc gido duc phé théng, GDNN, gido duc dai hoc, gido duc thudng xuyén theo kiéu nuong
tua nhau d€ cing phat trién 1a didu kién tién quyét dé thuc su hinh thanh hé sinh thai gido duc md, huéng
t6i HTSP, xdy dung XHHT.

Riéng ddi véi gido duc thuong xuyén md, ma ban chit 12 gido duc thudng xuyén trén co s& ap dung rong
rai ICT, theo ¥ kién cac chuyén gia gido duc ctia EC (Jonatan Castafio Mufioz va cdng su, 2013) thi can x4y
dung va trién khai cdc co ché, chinh sich sau: 1) chinh sich d€ khong ai bi bo lai phia sau trong gido duc
thudng xuyén md, thong qua viéc phat trién ha ting ICT va nang cao ky ning ICT ctia ngudi 16n; 2) chinh
sach cung ting cic OER, OEP, MOOC phui hdp vé6i nhu cu va cach hoc clia ngudi 16n; 3) co ché kiém dinh
va bao ddm chit luong gido duc thudng xuyén md dbi v6i cac chuong trinh va trung tim gido duc thudng
xuyén; 4) co ché day va hoc linh hoat phit hgp véi nhu ciu, hoan canh, diéu kién ctia ngudi 16n di hoc; 5)
co ché danh gid, cong nhan, cip vin bang chiing chi cho ngudi theo hoc gido duc thudng xuyén md; 6) co
ché, chinh sach vé ngudn luc d€ dam bao tinh bén viing ciia gido duc thudng xuyén md.

5. D06i méi quan tri trung tim gido duc thuong xuyén

Hién viéc quan tri trung tim gido duc thudng xuyén dugc thuc hién theo Quy ché t& chiic va hoat dong
clia trung tam gido duc thudng xuyén (Bd GD&DPT, 2007). Theo Quy ché nay thi trung tim gido duc thudng
xuyén chua c6 bt ky quyén tu chii nao trong t6 chiic va hoat dong.

Luat Gido duc 2019 khong c6 quy dinh nao vé& quyén tu chii ciia cac cd s& gido duc khéc, trong dé c6
trung tim gido duc thudng xuyén. Tuy nhién, tinh than co ban ctia Luat Gido duc 2019 1a huéng dén phat
huy quyén tu chii ctia cdc co s& gido duc véi quy dinh vé viéc thanh 1ap hoi dong trudng.

Véi tinh than nhu trén, xuat phat tif yéu cau thuc té clia viéc d6i méi QLNN trong bdi canh hinh thanh,
phat trién gido duc thudng xuyén mé thi cong tdc quin tri trung tim gido duc thudng xuyén ciing phai ddi
méi theo huéng phat huy quyén tif chd va trach nhiém gidi trinh.

Giao quyén tu chii 1a dinh huéng chinh trong d8i méi quan tri trung tim gido duc thudng xuyén trong
thoi gian t6i, d€ mot mit trung tAm khai thic kip thdi cdc co hdi ma ICT dem lai, mit khac dng phé thanh
cong trude cac thich thifc ctia nhu cau HTSD trong moét thi trudng lao dong bién dong nhanh chéng. Pé
cap dén gido duc thudng xuyén trong mdi trusng hoc tip md ngay nay, EC khuyén cdo trung tim gido duc
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thudng xuyén phai 1a mot t& chiic d6i méi sang tao. “Chi khi cic co sd gido duc thay d6i cac diéu kién khung
vé t6 chifc va hoat dong thi ho méi nam bit dudc cac cd hdi ma ICT dem lai. M6i trudng hoc tip md doi hdi
cdc nha lanh dao clia cdc co s& gido duc phai dong mdt vai tro tich cuc bang cach: ¢6 tim nhin chién lugc;
chuyén céc t6 chifc bc ddo thanh cic cong ddng hoc tap két ndi va ban thuéng nha gido khi cé phuong phap
giang day sang tao. Cong tac lanh dao phai di lién véi thay ddi t& chiic va ké hoach phat trién co s6. Céc co
s6 gido duc can xem xét danh gia mifc d6 phu hop va sin sang trong viéc st dung ICT va ra sodt lai cdc md
hinh t§ chifc va hoat dong ctia ho néu can thiét” (EC, 2013).

Nhu viy, quyén tu chii ndy bao gom trudc hét quyén tu chi vé t chic d€ trung tim gido duc thudng
xuyén c6 thé tai co ciu theo hudng md rong cac lién két v6i moi trudng xung quanh. D6 1a céc lién két trong
ndi bo hé sinh thdi gido duc mé dé phat trién gido duc thudng xuyén md; cac lién két v6i cac t8 chic xa
hoi-nghé nghiép, cac doanh nghiép, cong dong dia phuong dé vira tranh thii ngudn luc, vita nim bat nhu
cAu ctia thi trudng gido duc va thi trudng lao dong; céc lién két véi cic co s gido duc thudng xuyén trén thé
gidi d€ trao ddi, hoc tap kinh nghiém vé gido duc thudng xuyén mé qua khong gian mang.

Khong kém phan quan trong 1a quyén tu chi vé chuyén mén. D6 12 vi do tic dong ctia cich mang cong
nghiép lan thit tu, thi trudng lao dong dang chuyén tit mot thi trudng dua trén bing cAp sang thi truong dua
vao ky niang (Kacey Thorne, 2019). Cic nha tuyén dung sé ngay cang dua vao bo hd so vé& ky ning chi
khong phai vin bing dé ra quyét dinh. Céc trung tim gido duc thudng xuyén sé thuc hién ca 4 kich ban néu
trén dé dap tng yéu ciu vé cap nhat, bd sung k¥ niing ctia ngudi 16n véi cac chuong trinh hoc, khéa hoc phu
hop, kip thdi va linh hoat. Nhung mudn vy quyén tu chd vé chuyén mén la tién quyét.

Quyén ti chi vé chuyén mén va t§ chic kéo theo quyén tu chi vé& nhén su va tai chinh d€ c6 ngudn luc
con ngudi va ngudn luc tai chinh dap ting cdc yéu cau dé ra.

Di nhién d€ thuc hién dudc quyén tu chii néu trén, trung tim gido duc thudng xuyén phai hoi di cic
diéu kién vé bao dam chit lugng va niing luc quan tri. Cu thé 1a trung tAm chi dugc giao quyén tu chi khi da
dugc kiém dinh va cong nhan vé chét lugng dong thoi da c6 mot hdi dong trudng di quyén luc va ning luc
d€ thay co quan quén ly nha nudc vé gido duc trong chi huy va ki€ém soat hoat dong ctia trung tim. Khong
phéi céc trung tam gido duc thudng xuyén déu da sin sang cho céc diéu kién trén, vi vy viéc ddi méi quan
tri theo huéng giao quyén tu chi cho trung tim gido duc thudng xuyén sé 1a mot qua trinh c6 19 trinh do co
quan quan ly nha nudc vé gido duc & dia phuong 1én ké hoach va td chiic thuc hién

6. Kétluan

Gio day, viéc hoc mot 1an dé c6 mot cong viée 6n dinh sudt cudc doi da khong con nita & nhiéu nudc
trén thé gidi, va dang khong con nita & nudc ta. HTSD khong con 1a mot 16i kéu goi tif trén xudng ma da va
dang trd thanh mot nhu ciu bic thiét tir dudi 1én néu ngudi hoc mudn thanh cong trong mot thi trudng lao
dong ngay cang bién dong va khé tinh. gido duc thudng xuyén tré nén cé vai trd quan trong hon bao gio hét.
Nhung dé hoan thanh vai trd d6, gido duc thudng xuyén phai chuyén sang phat trién theo huéng md ciing
v6i nhiing d6i méi can thiét vé quan ly & ca cip hé thdng va cip co sé.

Céc trung tam gido duc thudng xuyén sé trién khai cac nhiém vu ctia minh theo ca 4 kich ban ké trén,
ap dung dong thdi md hinh truyén thdng va mo hinh md, ca tach biét va xem ké&. Bén canh cic trung tim
gido duc thudng xuyén, cic co s6 GDNN, gido duc dai hoc ciing sé trién khai cdc chuong trinh va khéa hoc
ca md va truyén théng dé dap ing nhu ciu ngudi hoc. Mot thi trudng gido duc thudng xuyén sé hinh thanh
trén dia ban cip huyén va cép tinh. Canh tranh sé khong tranh khdi giita cic cd s& gido duc va c6 thé giy
hiu qua tiéu cuc néu quyén tu chii clia cic co s6 khong dugc ki€ém soat. Nhung thi trudng gido duc 12 mot
thi trudng dic biét, trong d6 su can thiép ctia Nha nudc dong vai tro rit quan trong dé dam bao gido duc vé
cd ban van 12 mot 1gi ich cong. Vi thé viéc d6i méi QLNN va ddi méi quén tri trung tim gido duc thudng
xuyén dé cap dén trong bai viét ndy can dugc thuc hién sao cho thi trudng gido duc thudng xuyén phai 1a
mot thi trudng phét trién lAnh manh vi 1¢i ich clia ngudi hoc.
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ABSTRACT
Governing continuing education centers in the context of the formation and development
of open continuing education

Open continuing education is understood as continuing education in which the barriers for learners on
the way to continuing education are removed. In the context of the current development of open education in
the world, the open continuing education is the one which strongly applies ICT advances to use, develop, and
exploit OER, OEP and MOOC in order to timely and flexibly respond to the diverse and volatile demands
of learners. However, in order to do so, there must be an innovation in state management of continuing
education together with renovating the governance of continuing education centers. This article wants to
clarify those innovations on the basis of placing open continuing education within the context of forming
an open education ecosystem.

Keywords: Continuing education center, governance, open education.



