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NHAN DIEN CO HOI VA THACH THUC CUA NGANH QUAN LY GIAO DUC VIET NAM
TRONG THOI KY CACH MANG CONG NGHIEP 4.0

Nguyén Phuéc Thanh!, Nguyén Vin Tudng?

Tém tit. Cudc cich mang cong nghiép 1an thit tu di tao nén su 16n manh cho cdc phucng tién hién dai phuc
vu trong cdng tic day va hoc, nhiéu hinh thifc gidng day mdi dudc ra doi véi su hd trg clia mang Internet.
Song song d6, cich mang cong nghiép 1an thif tu dit ra nhiéu van dé phifc tap, doi hoi sy nd luc khong ngimng
ctia cac qudc gia, nhit 1a dbi véi nhitng nude con han ché vé cd s vat chit va ngudn nhan Iyc. Trude yéu cau
ctia thdi cude, nén gido duc Viét Nam cin c6 nhitng thay ddi d€ thich nghi phit hgp véi thuc tién, dap ting
muc tiéu bdi dudng ngudn nhéan luc phuc vu cho sy phat trién kinh té - xa hoi clia nudc nha. Bai viét tip trung
nghién ctu nhing cc hoi va thach thic cia nganh quan ly gido duc Viét Nam trude nhiing tac dong cia cach
mang cong nghiép 4.0; trén co s6 d6 dé xuit mot s kién nghi d€ gép phan thiic ddy chét lugng quéan ly gido
duc trong bbi canh hién nay

Tir khoa: Co héi, thdach thiic, quadn ly gido duc, cdch mang cong nghiép 4.0.
1. Dit vin dé

Thé gi6i da trai qua ba cudc cach mang cong nghiép véi cac budc phat trién nhay vot vé khoa hoc, cong
nghé va hién nay dang budc vao cudc cach mang cong nghiép lan thit tu (cich mang cong nghiép 4.0). Ban
chét ctia n6 1a dua trén nén tang cong nghé sd va su tich hdp cac cong nghé thong minh trén linh vuc vat Iy
va sinh hoc v6i trung tdm 1a sy phat trién ctia tri tué nhan tao (AI), van vat két n6i (IoT), dit liéu 16n (Big
Data), cong nghé nand. Cudc cich mang niy da lam thay ddi niing luc stia xuit clia con ngudi trudc d6 va
dugc du béo 12 d4o 10n cudc séng clia ching ta va tic dong khong nhod vio doi séng kinh té - xa hoi. Gido
duc néi chung va nganh quan ly gido duc néi riéng déu chiu su chi phdi bsi co sé vat chit, do dé nganh
quan ly gido duc trong thdi dai 4.0 doi hdi nhiéu thay ddi d€ tiép can véi xu thé ciia thé gidi. Viét Nam dang
trong giai doan phat trién vé moi mit, trong d6 uu tién phat trién ngudn nhan luc nén cing cin quan tim
nhiéu hon déi véi hoat dong gido duc - dao tao. Nganh quan ly gido duc 12 nganh dic biét quan trong dé dao
tao nhiing luc lugng lao dong d tai didc gop sdc vao tién trinh xdy dung va bio vé dit nude ngay nay. Boi
canh toan cau héa véi su phat trién khong ngling ctia khoa hoc cong nghé, da c6 nhitng 4nh hudng khong
nho cho cong tac gido duc - dao tao cia Viét Nam ndi chung va nganh quan ly gido duc néi riéng.

Cach mang cong nghiép 4.0 khéi ngudn tit nudc Piic vao nim 2013, véi su ra di ctia khai niém Industrie
4.0 (cong nghiép 4.0) dugc dua ra tai Hoi chg Hannover gidi thiéu cac cong trinh ctia nuée Pic. Khai niém
ndy tiép d6 dudc Klaus Schwab, ngudi sang 1ap va 1a Cha tich diéu hanh Dién dan Kinh té thé gi6i WEF
1am rd trong su so sanh véi cdc cude cach mang cong nghiép trude d6: “Cach manh cong nghiép dau tién st
dung niing lugng nude va hoi nude d€ co gidi hda san xuit. Cude cach mang 1an 2 dién ra nho dng dung dién
ning dé san xuit hang loat. Cudc cach mang 1an thit 3 sif dung dién tii va cong nghé thong tin dé tu dong héa
san xudt. Pén bay gid, cudc Cach mang Cong nghiép thit 4 dang nay né tir cudc cach mang 1an 3, n6 két hop
cdc cong nghé lai v6i nhau, 1am md ranh gidi gitta vat ly, ky thuat s6 va sinh hoc” (Klaus Schwab. 2016).
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Cach mang cong nghiép 4.0 dang dién ra véi téc do cip s6 nhan do sy dot phd ctia khoa hoc cong nghé
dua trén nén tang cong nghé s6, tich hop cong nghé “théng minh” dé téi uu héa quy trinh, phuong thiic sin
xuét va 1am thay d&i luc lugng san xuit. Toc do phat trién nhanh chéng ctia cong nghé thong tin va s héa
dudgc tan dung triét d€, tao nén nhiing buéc tién siu rong chua tiing c6 trong lich sti. Néu dién thoai phai
mét dén 75 niam dé dat ngudng 50 tridu ngudi sit dung, radio mét 38 nim, ti vi cin 13 nim, thi Internet chi
cin 4 nim dé€ dat mbc 50 tridu ngudi st dung trén toan cau va Facebook chi can ¢6 3,5 nim (Nguyén Vin
Thanh, 2018).

Trén thé gi6i, van con nhiéu tranh luan vé cach mang cong nghiép 4.0. C6 ngudi cho ring, d6 1a cude
cach mang ctia tuong lai, con hién tai nhiing gi chiing ta chiing kién van 13 bu6c phat trién cao ctia cich
mang 3.0. Gitta bao t6 ctia nhitng cudc tranh luan hoc thuit, c6 mot diéu da dugc khang dinh, d6 1 nén tang
s6 héa va cong nghé thong tin, cic dic di€ém co ban ctia cudc ciach mang nay di trd thanh xu thé chii dao,
tao nén cic tic dong sau sic va chuyén bién cin ban d6i véi linh vuc vin héa - nghé thuat, dua dén nhiing
co hoi va thach thifc 16n, dan xen 14n nhau déi véi nhitng ngudi lam quan 1y, hoach dinh chinh sach vin hoa,
ciing nhu nhitng ngudi 1am nghé, hoat dong thuc tién trong linh viuic niy va ci cong ching trén thé gidi.

2. Nhan dién co hoi va thach thitc cia nganh quan ly gido duc Viét Nam hién nay
2.1. Co hdi cta nganh quan ly gido duc Viét Nam trong cudc cach mang cong nghiép 4.0

Nganh quan ly gido duc trong cudc cich mang cong nghiép 1n thi tu c6 thé dudc thuc hién bdi tri thong
minh nhén tao sé 1am bién ddi nhiéu hinh thiic, phuong phap day hoc trong cdc trudng dai hoc theo huéng
tich cuc. Nhitng tién bd trong cudc cich mang nay 1a co hoi thuan 16i thiic ddy su phat trién clia nén gido
duc Viét Nam néi chung va nganh quan ly gido duc noi riéng.

2.1.1. Cudc ciach mang cong nghiép 4.0 da 1am cho Pang, Nha nuée Viét Nam ¢6 cai nhin méi, de
ra huéng di méi cho nganh quan Iy gido duc nham tao ra nguon nhan hrc di tim, di tam dé
phat trién dat nuée trong thoi ky méi.

Ngay 04/11/2013, Tong Bi thu Nguyén Phii Trong da ky ban hanh Nghi quyét Hoi nghi 1an thi 8, Ban
Chép hanh Trung uong khéa XI (Nghi quyét s6 29-NQ/TW) vé ddi méi cin ban, toan dién gido duc va dao
tao, ddp tng nhu cau cong nghiép héa, hién dai héa trong diéu kién kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi chii
nghia va hoi nhap qudc té d€ thich tng vé6i su thay ddi nhanh chéng ctia thdi dai. Trong d6, nhiém vu dit ra
dbi véi Viét Nam 1a phai “D3di méi manh mé noi dung gido duc dai hoc va sau dai hoc theo hudng hién dai,
phi hdp véi titng nganh, nhém nganh dio tao va viéc phan tang ctia hé théng gido duc dai hoc. Chd trong
phit trién ning luc sang tao, k§ ning thuc hanh, dao diic nghé nghiép va hiéu biét xa hoi, tiing budc tiép cin
trinh dd khoa hoc va cong nghé tién tién ctia thé gidi” (Ban Chip hanh Trung wong, 2013). Nhu viy, Ban
Chip hanh Trung uong Pang di ra nghi quyét hanh dong, yéu ciu cic trudng phai nhanh chéng ddi méi noi
dung gido duc dai hoc néi chung va nganh quan ly gido duc néi riéng gan véi phat trién ky ning cho ngusi
hoc theo huéng hién dai. Pic biét, cic trudng phai tiép cAn v6i nguodn tri thiic méi, v6i nhitng cong nghé
méi dé theo kip xu thé tién bo ctia thoi dai.

Tiép d6, nim 2016, Bdo cdo chinh tri ctia Ban Chip hanh Trung uong Pang khoéa XI tai Pai hoi Pai
biéu toan qudc 1an thii XII ctia Pang da khang dinh: “Tiép tuc d6i méi manh mé va dong bo cic yéu t6
co ban ctia gido duc, dio tao theo huéng coi trong phét trién phim chét, ning luc ctia ngudi hoc. D&i méi
chuong trinh, noi dung gido duc theo hudng tinh gian, hién dai, thiét thuc, phi hgp véi Ida tudi, trinh d6 va
nganh nghé. Pa dang héa ndi dung, tai liéu hoc tip, ddp ing yéu cau ctia cac bac hoc, cic chuong trinh gido
duc, dao tao va nhu ciu hoc tip subt ddi ctia moi ngusi” (Ban Chap hanh Trung uong, 2013).

Pén nim 2017, Thi tuéng Chinh phti Nguyén Xuan Phic da ra Chi thi s6 16/CT-TTg, Vé viéc ting
cudng ning luc tiép cin cudc cich mang cong nghiép 1an thi tu. Pay 1a chi thi ding din d€ Viét Nam nam
bat nhitng cd hoi ma cudc cach mang nay mang lai, dic biét 1a trong nganh Quan ly gido duc. Béi day 1a cai
ndi dao tao, bdi dudng nhan tai, ngudn nhan luc chat lugng cao d€ ganh véc trong trach dua dt nude phat
trién 1én tim cao mdi trong thdi ky 4.0. Thi tuéng yéu cau phai “Nang cao ning luc nghién citu, giang day
trong cdc cd sd gido duc dai hoc; ting cudng gido duc nhiing k§ ning, kién thiic co ban, tu duy sang tao,
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kha niing thich nghi véi nhitng yéu cu clia cudc cach mang cong nghiép lan thi tu” (Thi tuéng Chinh phd,
2017). Trudc su thay di nhanh chéng ciia cudc ciach mang cong nghiép 1an thi tu, chiing ta phai ddi méi
cach day, thay ddi cach hoc, phai trang bi cho sinh vién nhiéu ky ning méi. Pong thdi, ta phai “d4nh thic”
moi tiém ning, phai khoi diy kha niing tu duy, tinh than sing tao, ham hoc hoéi trong sinh vién. Chung quy
lai, tit ca diéu d6 nham gitip ngudi hoc nhay bén hon va thich nghi t6t hon trong moi diéu kién, trudc moi
yéu cau mdi clia cudc cach mang cong nghiép 4.0.

T su bling né clia cudc cach mang cdng nghiép 4.0, Pang va Nha nuéc Viét Nam da quan tAm su sat
va d& ra huéng di méi cho nganh quén ly gido duc. Céc chinh sich, cic chi thi nay da thdi thém dong luc,
nhiét huyét cho cic truong dai hoc trong viéc phat trién nganh quén ly gido duc. Tir d6, cic co s dao tao sé
tién hanh ddi méi qud trinh day va hoc nham dao tao ra doi ngii nhan Iuc c6 dii tim, di tAm, di ban linh dé
thich dng tt, &€ hdoa minh vao cudc cach mang sb 4.0.

2.1.2. Cudc cach mang cong nghiép 4.0 da xody sau vao nang luc that sy cia nguoi hoc

Trong thdi dai 4.0, x hoi khong quan tdm nhiéu vé bang cip, dia vi ma cd hdi danh cho tit ca moi ngudvi
12 nhu nhau. Ngudi nao ¢ ning luc thuc su, ¢6 trinh @6 chuyén mon gidi, cé ky ning tdt, tao ra nhidu gia tri
cho x4 hoi thi ngudi d6 sé thanh cong. Nhiéu ngudi thanh cong, xa hoi déu thanh cong thi dit nudc sé thém
manh giau. Chinh nhitng ngudi c6 ning luc that sy ny mdi c6 thé ddm nhan sit ménh vo cung ning né clia
dét nude, 1am tru cot nudc nha, dua dit nuée cing budm ra bién 16n. Ngudc lai, ngudi nao cé ning luc yéu,
k¥ niing thiéu, chuyén mon kém thi tit sé bi xa hoi dao thai, nguy co thit nghiép cao. Hién nay, nhiéu doanh
nghiép tuyén dung nhan su khong dua nhidu vao bang cp, ma ho chuyén sang chii trong k¥ ning lam viéc
nhom, xi ly tinh huéng, gidi quyét vn dé.

Cudc cach mang nay giup Viét Nam xay dung chudng trinh dao tao xody siu vao nang luc thuc su cla
ngudi hoc, rén luyén va phat trién kha ning von cé ctia sinh vién. Tir d6, doi hoi cac trudng dai hoc phai tiép
thu nhitng kinh nghiém méi ctia thé gi6i va dao tao ra ngudn nhan luc hoi tu nhidu k¥ ning méi. Pic biét 1a
phéi phét huy dugc tiém niing, su sang tao clia ngudi hoc dé dap dng nhu ciu ngly cang cao ctia thi trudng.

2.1.3. Cudc cach mang cong nghiép 4.0 da thay doi cach thitc, phuong phap giang day cha doi ngii
giang vién

Trong thdi dai 4.0, cac trudng dai hoc da va dang giang day theo huéng tich hdp nhiéu kién thiic, dong
thdi rén luyén ky nang lam viéc nhom, tu hoc, ti nghién cifu cho sinh vién. Bing nhiing phong hoc 4o, thiét
bi 40 hay céc thiét bi thong minh khac da gitip cho cong tic gidng day va hoc tap & mdi trudng dai hoc dién
ra phong pht va chi dong hon. Sinh vién hoan toan c6 thé 1am chd qua trinh hoc tip ciing nhu thsi gian hoc
tap & bac dai hoc phu hop véi ning luc ciia ban than. Mic khac, d€ dap ting v6i yéu cau clia sy phat trién
khoa hoc cong nghé 4.0, gidng vién va sinh vién cin khong ngiing nd luc vuon 1én nang cao trinh d6 va ky
ning ctia ban than. Diéu nay tao co hdi thuan 10i d&€ ddy manh chét lugng gido duc & bac dai hoc, gitip dao
tao ngudn nhan luc dat hiéu qua va phi hop v6i nhiém vu thuc tién dit ra. B3i 18, trong bt cii qudc gia nio,
nhu cau v& ddi ngii chuyén mon lanh nghé ludn 1a muc tiéu hudng t6i, dic biét véi Viét Nam dang trong
giai doan phat trién cang can nhiing luc luong ké can du tai ning, tri tug¢, chi dong tiép can cai méi, sing
tao trong moi hoat dong. Pang ta tif khi ra doi dén nay luon dic biét quan tim dén vn dé gido duc, xem
day 12 qubc sach hang dau, do viy, véi su buing nd ctia cach mang cong nghé 4.0 hién nay sé 1 co hoi cuc
ky thuan 1¢i d€ nén gido duc néi chung va nganh quan ly gido duc néi riéng ké thita va hoc hdi nhiing thanh
tuu ctia nhan loai, d6i méi gido duc theo huéng tich cuc nham dap ting muc tiéu nang cao chit luong gido
duc & Viét Nam trong tuong lai nhu quan diém ctia Nghi quyét Hoi nghi Trung wong 8 khéa XI vé ddi méi
cin ban, toan dién vé gido duc va dao tao ctia Pang da khang dinh: “Phén déu dén nim 2030, nén gido duc
Viét Nam dat trinh do tién tién trong khu vuc” (Ban Chap hanh Trung uong, 2013).

2.1.4. Nganh quén ly gido duc trong cudc cach mang cong nghiép 4.0 s¢ dude danh diu béi thay ddi
16n trong muc tiéu dao tao dai hoc

Cic truong dai hoc thdi gian t6i sé chuyén tif truyén thu kién thiic mot cach thu dong cho ngudi hoc
bing cich nang cao va trao quyén sang tao cho sinh vién. Theo d6, sinh vién sé vita dudc hoc kién thifc
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khoa hoc, vita dugc biét cach 4p dung chiing vao thuc tién. Cudc cach mang 4.0 sé gitp thay d6i vai tro
ngudi day véi tu cach 13 ngudi truyén thu tri thic theo huéng truyén thdng sang vai trod xic tc, diéu phi va
hudéng din ngudi hoc. Trong xa hoi bung nd thong tin nhu hién nay, ngudi glang vién § truong dai hoc sé
gitp sinh vién diéu chinh dinh huéng va chét lugng va y nghia ctia cic ngudn thong tin cling nhu cung cip
nhitng thong tin chuin xdc cho ngudi hoc tiép thu. Song song do, vai tro clia sinh vién ngay nay ciing khong
don thuin 14 ngudi hoc tap thu dong chd giang vién truyén thu tri thiic ma ho sé phai thay d6i phuong phap
hoc tip theo huéng chii dong va sang tao hon dé tu tim kiém kién thiic, ty rén luyén dé€ ddp ting nhu cau
thuc tién dit ra. Nhu vdy, cudc cach mang cong nghiép 4.0 da gitip cho ca thay va trd trong méi trudng dai
hoc nhitng nhiém vu va trach nhiém méi ciing chinh 12 gitip cho nén gio duc Viét Nam c6 nhiing budc di
mdi hién dai va tich cuc hon.

2.1.5. Cic truong dai hoc dugc tiép can véi mé hinh gido duc méi - mé hinh gizo duc 4.0

Cudc cach mang cong nghiép 1an thii tu da dnh hudng 16n dén vin dé gido duc - dao tao, dic biét 1a
nganh quan ly gido duc. Py 1a nganh dnh hudng truc tiép dao tao ngudn nhan luc phuc vu cho cong nghiép
4.0. Hién nay, nhiéu trudng dai hoc trén thé gi6i da va dang d6i méi toan dién va mé hinh gido duc 4.0 dudc
xem l1a mo hinh phu hgp.

Gido duc 4.0 12 mot mo hinh gidgo duc théng minh. O déy, cic yéu t6 nha trusng - nha quéan Iy - nha
tuyén dung lién két chit ché v6i nhau, tao nhiéu diéu kién thuan 1gi cho viéc d6i méi, sing tao va nang
cao ning sut lao dong tri 6¢c. V6i md hinh nay, gidng vién ciing nhu sinh vién s&é nhém 1én tinh than khéi
nghiép, thSi bing 1én ngon 1ifa dam mé, sdng tao va mé dudng cho viéc hdp tic cling phat trién gitta quin
ly gido duc va san xuét cong nghiép. Pic biét hon, gido duc 4.0 gitip cho hoat ddng day va hoc dién ra moi
lic va moi noi, khong gidi han khong gian, thdi gian. Song song d6, ngudi hoc c6 quyén quyét dinh hoan
toan viéc hoc tip theo nhu cu ctia ban than.

Xét vé mit nao d6, gido duc 4.0 sé gitip ching ta c6 cach nhin méi, véi tu duy méi khi tiép can vé md
hinh dai hoc. Trudng dai hoc khong chi 13 noi dao tao, nghién cttu ma con 1a trung tAm d6i méi sang tao,
gidi quyét cic vin dé thuc tién, mang gia tri cho xa hoi. Trudng hoc khong chi déng khung, b6 hep trong
giang duong, trong 16p hoc ma phai md rong cira két ndi v6i cac doanh nghiép, véi thi trudng lao dong dé
tré thanh mot “hé sinh thai gido duc” (theo hvesnd.edu.vn, 2017).

Véi su phi séng rong khip cling v6i ngudn thong tin gan nhu vo tan ctia Internet da 1am chuyén ddi hoat
dong dao tao tir “teaching” sang “coaching”. Tiic, doi ngii gidng vién phéi di vao thuc t&, hudng din sinh
vién giai quyét tiing trudng hop cu thé trong thuc tién doi sdng. Pidu nay gép phan lam ting tinh ing dung,
gidp ngudi hoc sé thich ting v6i moi su thay ddi nhanh chéng trong moéi trudng thuc té duéi tac dong clia
cudc cach mang cong nghiép 4.0.

Chinh cudc cich mang nay da dem dén nhiéu diéu méi mé cho Viét Nam, dic biét 1a mo hinh gido duc
4.0. Pay 12 m6 hinh c6 vu di€ém vuot trdi, tao diéu kién thuan Igi nhit cho ngudi hoc véi nhiéu trang thiét bi
hién dai. Pong thdi, mo hinh nay ciling trang bi nhiéu k§ ning hitu ich cho ngudi hoc nhanh thich nghi véi
moi trudng lam viéc méi day tinh ning dong va sang tao.

Pong thdi, cudc cach mang 4.0 1a co hdi 16n d€ cac truong dai hoc tiép can nhanh véi nhitng tién bd méi
nhét ctia khoa hoc cong nghé trong phit trién nganh quan ly gido duc nham phat huy vai trd trong dao tao
nguodn nhan lyc chit lugng cao ciing nhut gép phan cung cip nhiing két qua nghién cifu khoa hoc mot cich
chinh x4c. Piéu nay gitp thay ddi tu duy va cach tiép cin vé phat trién md hinh quan ly gido duc khi cic
truong dai hoc khong chi 1a noi dao tao, nghién ctiu v6i nhiing ly luan trén sich v& ma diy con la tién dé dé
ngudi hoc c6 thé tim hiéu, gidi quyét nhitng van dé thuc tién gip phai trong cong tac sau nay.

2.1.6. Tao co hdi cho Viét Nam tiép tuc su nghiép ddi méi nén gido duc va dao tao néi chung va
nganh quan ly gido duc néi riéng

Viét Nam dang trong thoi ky dan s6 vang. Cu thé, nim 1979, nhém dan sb “trong do tudi lao dong” chi
chiém 53% tdng dan s6, dén nim 2007 da dat 67,31% va nim 2017 14 69,3% (theo https://danso.org, 2023).
Khi ty 1& nhém dan s “trong do tudi lao dong” chiém it nhat 66%, nghia la chiém hai phan ba t&ng dan sb
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trd 1én thi dudc coi 1a qubc gia ¢6 “co cu dan sd vang”. Nhu vay, nim 2007, Viét Nam da budc vao thoi ky
“dan s6 vang” va du bdo kéo dai gan 40 nim. Hién nay, ci nudc c6 hon 40 tinh, thanh phd c6 “co cAu dan
s6 vang” (Nguyén Vin Tan, 2018). Do d6, Viét Nam cin phat huy tdi da 1¢i thé nay va can dao tao ngudn
nhan luc c6 trinh do cao, c6 tu duy tot d€ dua Viét Nam thodt khdi biy thu nhap trung binh thép.

Cudc cich mang cong nghiép lan thif tu 13 co hdi cho Viét Nam dén dau nhiing cong nghé méi, nhiing
kinh nghiém quy bdu tli c4c nuéc tién tién va tiép tuc ddy manh su nghiép d6i méi nén gido duc néi chung
va nganh quén ly gido duc néi riéng. Tir ddy, nganh quén 1y gido duc sé tiing budc thay ddi theo xu hudng
hién dai, theo quy dao ctia cudc cach mang cong nghiép 4.0. Bén canh dé, md hinh quan ly truyén thong sé
phéi thay ddi, phai nhanh chéng thich ting véi thoi dai cong nghé sb, tao diéu kién cho xa hoi héa gido duc
dai hoc.

Hién nay, hé thdng hoc truc tuyén E-learning da va dang 13 xu thé dio tao mdi véi rat nhiéu di€ém vu viét
so vdi hinh thiic dao tao truyén thng. Nhiéu trudng dai hoc & Viét Nam da tap trung vao viéc phat trién hé
théng E-learning nhiam t6i da héa hiéu qua clia cong tac dao tao, vi du nhu: Pai hoc M3 Thanh phd H Chi
Minh, Pai hoc Bach Khoa - Pai hoc Quéc gia Thanh phd HS Chi Minh,. .. Diéu nay gitp ching ta khong
ngiing thiic ddy qua trinh dao tao phat trién ngudn nhan Iuc ¢ trinh do cao, dap Gng nhu cau phat trién dit
nudc trong thdi ky cong nghiép hoa, hién dai héa, dong thdi ciing thuc hién tot hon chiic ning clia cong tic
quan ly gido duc. Cudc cidch mang nay da tao co hdi cho Viét Nam tiép tuc ddy manh su nghiép d6i méi nén
gido duc ciing nhu nganh quan ly gido duc theo mo hinh hién dai, theo xu thé chung cta thdi dai.

Nhu viy, cudc cach mang cong nghiép 4.0 da gép phan khai thong cac chinh sich ctia Chinh phii vé
cong tac giao duc ndi chung va nganh quan ly gido duc ndi riéng theo hudng hién dai. Qua ling kinh cua
cach mang 4.0, ning luc ctia ngudi hoc dugc chii trong hon, dudc dit 1én tdm cao méi. Tt cudc cach mang
nay, cc trudng dai hoc Viét Nam c6 co hdi di tit, d6n dau nhiing cong nghé tién tién va dudc tiép can véi
mo hinh gido duc méi - mo hinh gido duc 4.0. Pay 1a ngudn ning lugng ddi dao, tiép thém dong luc cho
su nghiép ddi méi toan dién nén gido duc dai hoc Viét Nam trong thdi dai méi. Bén canh d6, 1an séng cach
mang cong nghiép 4.0 cling cudn theo nhiéu thach thiic cho cic trudng dai hoc Viét Nam.

2.2. Thach thitc cia nganh quan ly giao duc Viét Nam trong cudc cach mang cong nghiép 4.0

2.2.1. Cic cd sé gido duc dang dirng trude thach thire vé nguon von, vé co s6 vat chét, trang thiét bi
cho viéc dao tao theo mé hinh hién dai

Trong cudc cach mang 4.0, phong hoc 4o, thiy gido 4o, thiét bi 40 sé trd thanh xu hudng trong tim trong
hoat dong dao tao dai hoc. Hién nay, da phan cic cd sd dao tao & Viét Nam van sit dung nhitng trang thiét bi
chua ddp ing dudc yéu cu clia thoi dai cach mang s6. Tir d6, doi hdi cac truong phai mua saim thém nhiéu
thiét bi méi, hién dai, nang cAp phong hoc. .. nhung ngudn v6n, ngudn kinh phi ctia cac trudng thi hitu han.
Chang han nhu tda nha H3 clia Truong Pai hoc Bach Khoa - Pai hoc Qudc gia Thanh phé Ho Chi Minh
tién hanh xay dung tit nim 2014 nham muc dich hoc tap va thi nghiém cho sinh vién tai co sd Di An, Binh
Duong nhung dén cudi nam 2019 méi dudc dua vao sit dung. C6 thé néi, ngudn von la thach thiic khong
nhd ctia céc co s6 dao tao dai hoc trudc yéu cau dong bd co sd ha ting, co sd vat chét, hién dai héa trang
thiét bi d€ chuyén sang mé hinh gido duc 4.0.

2.2.2. Nganh quéan Iy gido duc dang ding trudc thach thic vé dinh hudng dao tao dap ng yéu cau
nganh nghé cia cudc ciach mang 4.0

Trudc su thay d6i chéng mit clia cich mang cdng nghiép 4.0, clia tri théng minh nhan tao, ngudi mdy,
robot thong minh dan sé thay thé cic hoat dong phd thong thay cho con ngudi. V6i ngudn dif liéu phong
pht, v6 tin, ngudi may thong minh c6 thé dam trach t6t viéc giang day thay con ngudi. Diéu nay sé lam thay
ddi cong an viéc 1am ctia nhiéu ngudi lao dong, tinh trang thit nghiép dbi véi luc luong lao dong gian don
sé trd nén phd bién. Bén canh d6, nhiéu nganh nghé méi sé ra doi, doi héi phai c6 ngudn nhan luc c6 tay
nghé, c6 chuyén mén cao d€ thich nghi véi diéu kién méi, nganh nghé méi. Co cu lao dong sé dan chuyén
dich tif lao dong phd thong sang lao dong c6 trinh do, k¥ thuat cao. Pic biét, xu huéng ctia cudc cich mang
cong nghiép 4.0 1a bién ddi khong ngiing 1am xuét hién nhiéu nganh nghé méi ma ching ta khong thé du
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doén truée dudc. Do d6, nganh quan ly gido duc phai tién hanh dinh huéng cic hoat dong dao tao ddp ung
yéu cau nghé nghiép ctia thoi dai. Ch'flng han nhu: Ban hang online trén Facebook, Zalo, Tiktok Ia hinh thic
ban hang méi & Viét Nam. Khach hang chi can tim kiém san phdm ma minh thich trén mang xa hoi va dit
hang, sé c6 ngudi giao hang dén tin nha. Pidu nay mang lai nhiéu thuan tién cho khach hang va dem lai
doanh thu 16n cho ngudi ban. PE dat dugc hiéu qué cao trong ban hang online thi doi hdi cac trudng c6 dao
tao cac nganh kinh t& phai dinh huéng quén ly hoat dong dao tao theo xu thé méi dé dap ing yéu cau clia
thoi dai.

Do d6, vin dé dit ra d6i véi cdc trudng dai hoc 1 phai quan ly, nghién ctiu, tim hiéu xu huéng nganh
nghé ctia thoi dai, dinh hudng dao tao dé bat kip xu huéng mdéi, dap ng yéu cau nganh nghé mdi ctia cudc
cich mang cong nghiép 1an thii tu. Pay 12 mot trong nhitng thach thiic cho nganh quan 1y gido duc nhim
dinh hudng dao tao cua céc co s dao tao dai hoc § Viét Nam hién nay.

2.2.3. Nganh quan ly gido duc gap nhiéu théach thifc trong chuong trinh va phuong phéap dao tao
theo mo hinh hién dai

Chuong trinh gido duc dai hoc, danh muc nghé dio tao & Viét Nam dan tré nén lac hau so véi thdi dai
cong nghé sb. Hién nay, cic chuong trinh dao tao dai hoc da phan tip trung vao kién thifc chuyén nganh, it
chii trong dén kién thifc lién nganh. Pdng thoi, phuong phap dao tao con ning vé ly thuyét, chua di sau vao
thuc hanh, ting dung cong nghé thong tin. Thoi dai 4.0, doi héi cc trudng dai hoc phai dam bao kién thiic
chuyén nganh 1an kién thitc lién nganh, xuyén nganh gin véi cong nghé thong tin va vo sb kj ning bat budc
khic. Cling mot liic, chuong trinh dao tao phai d4p ting nhiéu yéu cau hon, doi hdi miic do, tinh ting dung
cao hon va gin vé6i cong nghé, ky thuat hién dai hon. Mit khéc, cach thifc truyén tai noi dung chudng trinh
dao tao dén ngudi hoc ciing phai thay d6i manh. Phuong phap dao tao phai gan két chit ché véi cong nghé
thong tin, v6i hé théng mang. Pay ciing 13 mot ap luc cho nganh quan ly gido duc vé chuin bi ngudn luc t&
chifc chuong trinh, thay d6i phuong phép gidng day.

2.2.4. Thach thitc tir nhitng nhu cau dio tao ctia nhiéu d6i tweng khéic nhau

Thai dai 4.0, & céc truong dai hoc, ngudi hoc khong don thuan 12 sinh vién vita budc qua ngudng ciia
phd thong trung hoc, véi do tudi 18, d6i muoi, ma da dang héa céac d6i tugng hoc tip nhu: Péi tugng mudbn
hoc bd sung, chuyén d6i nghé nghiép, niang cip trinh d9, dio tao lai. Cing mot lic, cic trudng dai hoc phai
dép ting chuong trinh day cho nhiéu dbi tugng khac nhau. Pong thdi, cdc trudng phai ddm bao nhiéu nhu
cAu clia ngudi hoc vé méi trudng dao tao than thién, ¢i md, chit lugng chuong trinh dao tao, phuong phap
dao tao, ky nang dat dugc,... Py 1a mot trong nhiing thach thic 16n cho cac co sd dao tao, doi hoi cac trudng
phéi chii dong tim hiéu, tiép thu nhiing kinh nghiém ctia thdi dai, khong ngling ning cao chét lugng dao tao,
chuin héa doi ngii gidng vién, phat huy dudc kha ning tu duy, sdng tao cho ngudi hoc. C6 nhu vy, ching
ta méi cung tng dugc luc luong lao dong c6 chit lugng, bd sung cho thi trudng hon 54 triéu lao dong. Tir
d6 g6ép phan lam ting ning suit lao dong, ting ning luc canh tranh quc gia, 6n dinh xa hoi.

Cach mang cong nghiép 1an thi tu da dit ra nhiéu thach thifc cho nén gido duc Viét Nam néi chung va
nganh quan 1y gido duc néi riéng vé ngudn kinh phi, vé co s ha tang, trang thiét bi hién dai; vé& cong tac
dinh huéng dio tao dap ting yéu cau nganh nghé trude cude cach mang 4.0; vé chuong trinh va phucng phap
do tao theo md hinh gido duc 4.0; thich thiic tif nhitng nhu cu dao tao ctia nhiéu ddi tugng khic nhau. Tur
do, cac co s dao tao s€ nhin nhan rd hon nhiing thach thic sé gap phai va chi dong ting phé véi moi khé
khin trén con dudng di dén nén gido duc 4.0.

3. Yéu cau dit ra déi voi nganh quan Iy gido duc Viét Nam trong thoi 4.0

Nhiing budc nhay vot ctia cudc cach mang cong nghiép 4.0 dit ra nhiéu thach thiic va phat sinh thém rét
nhiéu nganh nghé mdi trén thi trudng lao dong. Su thay d6i nay doi hoi nganh quan ly gido duc phai dem
lai cho ngudi hoc ca tu duy nhitng kién thifc k¥ ning méi, kha ning sang tao, thich ing véi thach thiic va
nhiing yéu cau méi ma cic phuong phép gido duc truyén théng khong thé dap ting.

Dé c6 thé tan dung hiéu qua cdc co hdi, vudt qua nhitng thach thiic tif cudc cich mang cong nghiép 4.0,
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thdi gian téi, nganh quén ly gido duc nudc ta can tap trung vao mot s6 vin dé trong tim sau:

- Can tiép tuc gia c6 nhiing yéu t6 nén méng, ddi mdi tu duy vé phat trién gido duc trong tdng thé chién
lugc phat trién ctia quc gia. Muc tiéu 1a dao tao doi ngii lao dong chét luong cao dap dng yéu cau phit trién
clia dt nuéc, cu thé 1a chuyén tir biét 1ap, tu phat vé sd lugng sang chit lugng, c6 két nbi gitta dao tao va st
dung lao dong, tir cich dao tao 1am cho ngudi hoc thu dong sang chii dong sdng tao, khong ngai duong dau
vGi kho khan, thach thic.

- Nha nuéc can tiép tuc hoan thién hanh lang phap ly tao méi trudng thuan 1¢i phat trién ngudn nhan
luc, khuyén khich phat trién thi trudng ngudn nhan luc chét lugng cao; thi trusng san pham khoa hoc cong
nghé phai phén anh day di quan hé cung - cu, qua d6, lam cin cit hoach dinh chién lugc va chinh sich.
Bén canh d6, can c6 chinh sach hd trg hinh thanh va phat trién cic vudn uom khéi nghiép, d6i mdi sang
tao trong cac trudng dai hoc dao tao vé cong nghé; gan két chit ché giita cdc vudn uom khdi nghiép véi nha
trudng va nha tuyén dung.

- Ciéc co s6 gido duc dai hoc can ting cudng lién két véi cac nha tuyén dung, céc trudng dai hoc qubc
té dé€ xay dung cic phong thi nghiém theo hinh thiic hop tic cong - tu; xay dung md hinh gido duc 4.0 theo
kip v6i xu huéng cong nghé hién dai trong nén kinh té 4.0.

- Céc trudng dai hoc can tap trung xay dung ddi ngil gido vién, can bd nghién ciu, thu hiit can bd gidi,
cdc chuyén gia trong va ngoai nudc hgp tic véi nha trudng. DSi méi co ché quan 1y dao tao, nghién citu
khoa hoc, ting cudng dau tu cd s vat chét, trong dé xdy dung doi ngii gido vién 1a khau then chot.

- Céc chuong trinh dao tao vé linh vuc thuong mai cAn cap nhat kién thiic chuyén mon nhanh hon nita,
phit hdp véi xu huéng cdch mang cong nghiép 4.0, ma cu thé 1a 10 ting dung cd bdn ctia cudc cach mang nay.

Su thanh cong hay thét bai, tin dung tot thdi van, cd hoi hay vuct qua nguy co, thach thic tif cudc cach
mang cong nghiép 4.0 & Viét Nam hién nay phu thudc mot cach quyét dinh vao phuong thic khai thac ngudn
luc con ngudi, nhit 13 viéc xay dung, gido duc, phat trién ngudn nhan luc chit lugng cao, d6 chinh 1a quin
ly giao duc.

4. Kétluan

Tit vin dé néu trén, bai viét dé xut mot sé kién nghi co ban dé gép phan ning cao chit lugng quén ly
gido duc clia nudc ta giai doan hién nay.

Cic truong dai hoc ting cudng phat trién co s& vat chit, diu tu, d6i méi cong nghé hién dai vi trong thoi
dai 4.0 viéc dudc tiép can va st dung may mdc, phuong tién hién dai trong cong tic quan ly ciing nhu day
hoc sé tao diéu kién cho chit lugng dao tao dudc ning cao ciing nhu ting chi s kinh té tri thifc ctia Viét
Nam. Mt khic, cd s do tao bac dai hoc can thiic ddy qua trinh lién két véi cach doanh nghiép, cic trudng
dai hoc qudc té dé nang cao hiéu qua dao tao, gitip sinh vién ra trudng c6 diy di ning luc, k§ ning phuc vu
cong viéc sau nay.

Hién nay s héa trong gido duc da tr thanh xu hudng va khai thac thong tin trén mang Internet trd thanh
mot ky niing co ban vi vdy can st dung nhiing phuong tién niy nhu mot cong cu hd trg cho bai giang, tai
liéu tham khao cho sinh vién. Mit khdc, cic trudng can nén tin dung cdc cong nghé sin c6 va dudc cung
cAp mién phi trén thé gi6i nhu Google, Facebook, hé thdng dao tao truc tuyén cia Apple, Microsoft, cic
ting dung thong minh trong quan ly dao tao.

D3&i méi tu duy, phuong phdp giang day trong qud trinh day va hoc. Ngudi gidng vién can chuyén tir
truyén thu kién thifc sang hinh thic t§ chiic, phat trién ning luc ngudi hoc, phat huy tinh chii dong, sing
tao clia ngudi hoc. Sinh vién trén giang dudng dai hoc can thay ddi cach hoc tif hoc thudc long, sang hoc
d€ hiu va van dung thuc tién, ty minh nghién cifu, trau ddi chiém linh tri thiic; biét tin dung may méc hién
dai phuc vu nhu ciu hoc tap tai trudng.

Cai cach, chuin héa hé théng gido duc, dao tao uu tién cho cac nganh khoa hoc ky thuét, dao tao huéng
nghiép gin véi viéc 1am va theo nhu ciu ctia xa hdi. Viéc dao tao ciing can tiép cin theo huéng da nganh
thay vi chuyén nganh nhu truéc day, dong thdi ting cudng su phan bién ctia ngudi hoc. Bén canh d6, can
trang bi cdc k¥ ning mém cho sinh vién ngay tii trong nha trudng, bang cach dua k§ ning mém vao trong
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chuong trinh dao tao va chuin dau ra cho sinh vién. Ting cudng viéc giang day thuc tién tif cac chuyén gia,
doanh nhan... chif khong don thuan chi tif kién thifc ctia cac giang vién. Ngoai ra, can quan tim hon niia
chét lugng doi ngii gidng vién va can bd quan ly d€ dam bao cho hé théng gido duc Viét Nam dugc phat
trién dong bo trong thdi gian tdi.

P4y manh hoat dong nghién citu khoa hoc trong va ngoai trudng, dic biét 12 cic hoat dong nghién citu
theo hudng giai quyét cic van dé thuc tién dang dit ra, cic van dé nay sinh doi héi phai gidi quyét qua qua
trinh gidng day, nghién cttu dé tao ra sdn pham c6 tinh ting dung va kha thi. Khi nhiing nghién ctiu dap ting
doi héi ctia thuc tién thi sé cung cip luan cit khoa hoc trd thanh 1y luan soi dudng cho cong cudc ddi méi,
trd thanh nhiing san pham c6 tinh ing dung cao. Qua nghién ctiu, doi ngil cin bd gidng day ludn c6 co hoi
cap nhat kién thic, nang cao trinh do, gép phan 1am cho bai gidng ph hop véi thuc té. Pau tu kinh phi théa
ddng cho hoat dong nghién ctiu khoa hoc, tao diéu kién hé trg vé chi phi, thiét bi phuong tién lam viéc cho
cac nghién ciiu lién quan dén cong nghé.

Ting cudng hop tic qudc té vé nghién ciiu khoa hoc c6 tac dung rit 16n d6i véi gido duc dai hoc trong
thoi dai 4.0. Hoat dong hop tac nay sé gitip mé rong mbi quan hé mat thiét véi cac dbi tac va tao diéu kién
thuan 1gi hon trong viéc thiic ddy cudc cach mang cong nghiép 4.0 1én tAm cao mdi & cic trudng dai hoc.
Diéu nay ciing phit hgp véi mot trong nhitng chii truong, chinh sach ctia Bd Chinh tri vé cach mang 4.0.
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ABSTRACT
Identifying opportunities and challenges of Vietnam’s education management sector
in the 4.0 industrial revolution

The fourth industrial revolution has created a strong growth for modern facilities for teaching and
learning, many new forms of teaching were born with the support of the Internet. Parallel, the 4th
revolution raises many complex issues, requiring constant efforts of countries, especially for those with
limited facilities and human resources. In response to the demands of the current time, Vietnam’s
education needs to make changes to adapt to reality, meeting the goal of fostering human resources for the
country’s socio-economic development. This paper focuses on studying opportunities and challenges for
Vietnamese education administration before the effects of the 4.0 industrial revolution and proposes some
recommendations to contribute to promoting the quality of education management in the current context.

Keywords: Opportunities, challenges, educational management, industrial revolution 4.0.
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