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CAI TIﬁN crgfxT LUQNG SAU TU DANH GIA, DANH GIA NGOAI
TAI CAC CO SO GIAO DUC PAT HOC TRONG CONG AN NHAN DAN

Nguyén Cim Hing!

Tém tit. Trong nén san xuét hién dai, ngudn nhan lyc chét lugng cao 1a nhan t& quyét dinh phat trién kinh
té - xa hoi. Do d6, phat trién gido duc hudng dén dao tao ngudn nhan luc chét lugng cao 12 wu tién hang diu
trong phat trién gido duc ctia mdi quéc gia. Trong d6, kiém dinh chét lugng tré thanh mot cong cu hitu hiéu
clia cdc co s6 gido duc d€ duy tri cac chudn muc chét lugng gido duc va nang cao chit lugng dao tao. Trudc
yéu cau d6i méi cin ban va toan dién gido duc va dao tao, d8i méi va cai tién chit lugng dugc cic trudng
Cong an nhan dan xac dinh 13 nhiém vu trong tam, 1 xu thé phat trién tit yéu. Trong qud trinh cai tién chit
lugng dao tao, viéc nhan thitc diing din nhitng ton tai &€ c6 nhiing didu chinh, cai tién chit lugng dao tao sau
qua trinh ty danh gid, dédc biét la danh gid ngoai la danh gia ngoai la hoat dong c6 y nghia quan trong trong
cai tién chét lugng, hudng dén muc tiéu xay dung luc lugng Cong an nhan dén chinh quy, tinh nhué, hién dai.

Tit khoa: Cdi tién chdt luong, ddnh gid ngodi, kiém dinh, tw ddnh gid.
1. Patvande

Xu thé toan ciu ho4, hoi nhap qudc t& va su phat trién ctia cach mang cong nghiép 4.0 doi hoi cong tic
do tao, cung cip dudc ngudn nhan lyc chit lugng cao dam bio cho su phat trién bén viing ctia dat nuéc.
D& thuc hién nhiém vu nay, cic co s& gido duc dai hoc tai Viét Nam can khong ngling ning cao chét lugng
gido duc va dao tao. Cai tién chét lugng gido duc 1a yéu cau cip thiét ddi v6i mdi co sé gido duc hién nay
nham nang cao chét lugng gido duc va dao tao, nghién citu khoa hoc va phuc vu cong dong, tao ban sic
riéng va nang cao ning luc canh tranh trong bi canh toan cau hoa gido duc. Dit mang trong minh st ménh
khéc nhau, nhung tit c4 céc co s6 gido duc déu hudng t6i muc tiéu dao tao ngudn nhan lyc chét lugng cao
cho su phat trién ctia dit nudc. Nang cao chét lugng gido duc dao tao 12 nhiém vu quan trong, 1a diéu kién
tién quyét, 1a uy tin trong qua trinh phit trién, khing dinh “thucng hiéu” ctia mi co s6 gido duc.

Hién nay, c6 nhiéu cach hi€u khac nhau vé cai tién chit lugng trong gido duc, dao tao. Thong qua bd
tiéu chuan danh gia chat luong co s gido duc dai hoc ban hanh kem theo Thong tu 12/201/TT-BGDDT
ngay 19/5/2017 ctia BGDDT, 1in dau tién viéc cai tién chit luong dudc dua ra véi vi tri 1a mot trong nhitng
muc tiéu ctia ty danh gid, 1a cach thiic dé€ cic co s gido duc dai hoc phat huy diém manh, khic phuc
ton tai, huéng téi su cai tién khong ngiing, chuin bi cho chu ky kiém dinh tiép theo. Cin ci Thong tu
12/2017/TT-BGDDT, ngay 19/5/2017 ctia BGDDT vé viéc ban hanh quy dinh vé kiém dinh co s6 gido duc
dai hoc, c6 thé hi€u mot sb thuat ngit nhu sau: “Chét lugng gido duc 1a sy dép ting muc tiéu ctia co s gido
duc dé ra, ddm bao cic yéu cau ctia Luat Gido duc, Luat sira d6i, bd sung mot sd diéu ctia Luat gido duc
dai hoc, phi1 hdp véi yéu ciu dao tao ngudn nhan luc cho su phat trién kinh té - xa hdi clia dia phuong va ca
nuée”. Theo Tir dién Tiéng Viét: “Cai tién la sita ddi cho phan nao tién bo hon”. Nhu vy, c6 thé hiéu: “Cai
tién chét lugng gido duc, dao tao sau ty danh gid, danh gid ngoai 1a viéc nghién ciiu, stta ddi, diéu chinh trén
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co s6 két qua kiém dinh d€ phu hop véi tiéu chudn, nang cao chét lugng gido duc, la su dap ing muc tiéu
clia c0 s& gido duc dé ra, ddm bao cc yéu cau ctia phap luat, phit hop véi yéu cau dio tao ngudn nhan luc
cho su phit trién kinh té - xa hoi”.

Cai tién chét lugng gido duc la qud trinh thuc hién cdc hoat dong ra soat, danh gia thuc trang, chi ra
diém manh cin phat huy, diém han ché cin khic phuc dé tir d6 c6 cac giai phap diéu chinh, thay ddi, nang
cao chét luong cdc mit hoat dong clia trudng dai hoc theo nhiing tiéu chuin chit luong da dudc thiét 1ap.

Trudng dai hoc c6 ba st ménh cbt 16i: Pao tao; nghién ciiu khoa hoc; gan két va phat trién cong dong.
Cai tién chét lugng chinh 1a viéc diéu chinh, thay ddi phit hop d€ truong dai hoc thuc hién tét 3 st ménh
néu trén. Muc dich chinh ctia céi tién chit lugng gido duc 13 nhim dam bao dat dudc nhiing chuin muc
nhét dinh trong dao tao va khong ngiing cai tién, nang cao chét lugng dao tao, ddp ting yéu ciu ctia ngudi
sit dung ngudn nhan luc va dam bao quyén 16i cho ngudi hoc. Céi tién chét lugng gido duc con nham muc
dich gii trinh v6i xa hoi vé su duy tri chit lugng lién tuc, thich tng véi xa hoi, véi cac co quan quan ly.
Thuc té thi hang niim cic co sd ciing c¢6 nhiing quyét dinh, ban hanh cdc viin ban dé€ xay dung, hé thong doi
ngil cong nhan vién d€ ddm bao lam tdt cac cong téc, tii viéc 1ap hod so, xay dung ké hoach dén trién khai
cong tac kiém dinh chét lugng lao dong trong cic cd sé gido duc. N6i mot cach don gian, y nghia clia cong
tac nay la dam bao dat dudc nhitng chuin muc nhét dinh trong viéc dao tao ciing nhu nd luc khdng ngiing
nang cao chét lugng dao tao, nham dam bao quyén Igi cho ngudi doc va dap ing yéu cau clia ngudi sit dung
ngudn nhan lyc.

2. Dic diém trong hoat dong cai tién chit luong ctia cic co sé gido duc dai hoc trong Cong
an nhan dan

La hé thdng trudng dao tao ngudn nhan luc cho luc lugng cong an, hoat dong dao tao ndi chung va cai
tién chét lugng néi riéng trong cac trudng Cong an nhan dan c6 nhitng dic thu riéng. Trude hét, hoat dong
cai tién chit lugng gido duc, do tao c6 pham vi rong, lién quan dén moi linh vuc gido duc, dao tao. Do vy,
hoat dong ci tién chét lugng doi hoi phai c6 su cai tién dong bo, su tham gia clia tt ca cac don vi, ca nhan
trong nha trudng. Cai tién chit luong sau kiém dinh gitip cdc nha trudng c6 ddnh gia téng thé, khiach quan
vé moi mit cong tic. Qua cong tic tu danh gid, dinh gid ngoai, hau hét cic co s& gido duc dai hoc trong
Cong an nhan dan da chii dong tdng két, ddnh gid mot s6 diém ton tai, han ché trén moi linh vuc cong tic,
lam co s6 dé€ xay dung va ban hanh ké hoach cai tién chit lugng gido duc dao tao. Cac nha trudng xy dung
giai phap khic phuc mot s6 han ché, thiéu sét trong céc linh vic cong tac theo khuyén nghi trong béo cdo
tu ddnh gid, tiing budc cai tién chét lugng. Xac dinh nhiing nhiém vu trong tim can cai tién clia nha trudng
néi chung va tling don vi néi riéng 1a mot trong nhiing co s& d€ lanh dao nha truong nghién ciiu, hoach dinh
céc chii truong chi dao phu hop. Pong thdi, cai tién chit lugng chinh la co hdi gitip cho céc trudng ddi méi
toan dién phuong phap giang day, ning cao trinh d6 doi ngii giang vién, dau tu va nang cip diéu kién co sé
vit chét, niang cao toan dién chét lugng dao tao. Moi hoat dong cai tién chéit lugng déu gép phan thiic ddy
cong tac giao duc dao tao trong nha trudng, thic day su phat trién theo hudng linh hoat, md, bao dam lién
thong gilta cdc trinh do va phuong thiic dao tao; gin két gido duc, dao tao véi yéu cau xa hoi.

Hoat dong cai tién chit lugng gido duc, dao tao kéo dai trong khoang thdi gian 05 ctia chu ky danh
gid, véi nhidu dau cong viéc dan trai. Néu cdc nha trudng khong c6 ké hoach cu thé, khong xdc dinh day 1a
nhiém vu trong tim sé& din dén khong dam bao vé tién d6. Thong thudng, giai doan diu cin tap trung cai
tién nhitng nhiém vu cip bach, tranh don lai vao giai doan cubi ctia chu ky 05 nim, din dén viéc cai tién chi
mang tinh hinh thiic, khong hiéu qua. Chinh vi vdy, nha trudng can xdy dung nhiém vu cai tién chét lugng
theo dinh huéng tdng thé va ké hoach chién lugc ctia cic trudng Cong an nhan dan trong tuong quan véi cic
nhiém vu trong ké hoach ngan han ctia nha trudng, gitip cho cong tic lanh dao, chi dao clia cic nha trudng
bam sit cic nhiém vu trong tim theo diing tim nhin, sii mang da tuyén bd. Hoat dong ci tién chit lugng
sau ki€ém dinh trong cdc trudng Cong an nhan dan trong chu ky danh gid 05 nim cin tip trung vao cc ndi
dung nhu: Quan ly dao tao; tS chiic cdn bo; khio thi va ddm bao chét lugng; nghién citu khoa hoc; hop tic
qudc té va quan ly tai chinh; xdy dung co s6 vit chit...
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Cai tién chét lugng va kiém dinh chit lugng c6 mbi lién hé chit ché, qua lai véi nhau. Cai tién chit lugng
phéi dua vao két qua ki€m dinh. Muc tiéu cai tién chit lugng khong chi 1a nang cao chét lugng ma con 1a
budc chuan bi diéu kién sin sang cho mot chu ky kiém dinh tiép theo. Hoat dong ddm bo chit lugng gdm
hai quy trinh: Pam b4o chit lugng bén ngoai (EQA) va dam bio chit lugng bén trong (IQA). Viéc kiém
dinh khong chi d€ cong nhan chét lugng dao tao ciia cic trudng Cong an nhan dan ma quan trong hon la d&
gilp céc trudng cai tién chat lugng.

Cai tién chit lugng gido duc, dao tao 12 nhiém vu chung ciia toan bo hé théng trong cac trusng Cong an
nhan dén, gin lién v6i muc tiéu chién lude clia cac nha trudng. Trén cd sé yéu cau cai tién chét lugng, cac
nha trudng t& chic danh gia két qua thuc hién si mang, tim nhin trong giai doan trudc dé c6 co sd xac dinh
st mang, tam nhin mdi phit hdp vé6i bbi canh thuc té. Trién khai cac hoat dong cai tién chét lugng thé hién
tinh tu chii, chli dong va nd luc khong ngiing d€ tiép tuc ning cao hon niia chét lugng gido duc - dao tao,
phil hdp véi muc tiéu, st mang clia cic trudng da dé ra.

Dé trién khai cc hoat dong cii tién chit lugng can phat huy vai tro, trach nhiém ctia mdi don vi, c4 nhan
dbdi v6i cong tac gido duc dao tao ngudn nhan luc cho luc lugng Cong an nhan din. Su vio cudc clia tit ci
céac don vi chifc ning trong nha trudng cé y nghia quan trong. Bén canh do, vai trd cia mdi ca nhan nhu:
can bd quan ly, gidng vién, sinh vién ciing gép phan quan trong tao nén két qua cai tién chat lugng. Ngudc
lai, su cai tién toan dién, c6 hé thdng vé moi mit cong tic gido duc, dao tao sau tu ddnh gid, danh gid ngoai
ciing tao nén su chuyén bién manh mé ca vé nhan thiic va hanh dong ddi vé6i toan thé can b, giang vién,
hoc vién. Tir d6, mdi can b, gidng vién, sinh vién déu tham gia, c6 trach nhiém khong ngiing trong nd luc
thuc hién cong tic chuyén mon dé thyc hién thanh cong yéu cau cai tién chit lugng ma cic trudng da dit ra.
Cong tic cai tién chét lugng can dudc thuc hién théng nhét, ddng bo trong cic nha truong, dudi su chi dao
sat sao ctia lanh dao nha trudng va su phdi hop chit ché giita cac don vi chiic ning trong qua trinh thuc hién
cc noi dung da dé ra, ddm bao cong tic cai tién chit lugng gido duc, dio tao dudc thuc hién c6 16 trinh,
ding tién do. Lanh dao c4c don vi phai nhan thifc sau sic vé tinh cip thiét, muc tiéu, yéu ciu, noi dung, giai
phép cii tién chit luong gido duc, dao tao, trong d6 tip trung vao nhiing cong viéc theo chiic ning, nhiém
vu ciia minh.

Céc co s3 gido duc trong Cong an nhan dan can xac dinh cai tién chét lugng gido duc, dao tao phai gian
lién véi minh ching cu thé. Dic diém nay cho thiy “vin héa minh chiing” gin lién véi cac hoat dong dam
bao chét lugng néi chung, cai tién chit lugng néi riéng. Xuat phat tir dic thi ki€ém dinh chét lugng trén co
s6 hé théng minh chiing, nhitng khuyén nghi can cai tién ma qua trinh ty ddnh gid, danh gia ngoai dua ra
chinh la dua trén viéc nghién ctiu minh chiing va khao sat thuc té. Do vy, mdi nha truong khi tién hanh yéu
cAu cai tién ndo thi phi c6 minh chiing kém theo d€ giai trinh cho qu4 trinh cai tién d6. Két qua cii tién sé
khong dugc cong nhan trong chu ky tiép theo néu khong c6 minh chiing hodic minh chiing khong phit hop.
Viéc trién khai c6 hiéu qua cai tién chit lugng gido duc dao tao sau ki€ém dinh Ia tién d& quan trong chuin bi
san sang cho chu ky ki€ém dinh tiép theo. Trong hé thdng cac trudng Cong an nhan dan, dién hinh nhu Hoc
vién Canh sit nhan dan, Hoc vién ANND sau chu ky ki€ém dinh, nho trién khai dong bo cac hoat dong cai
tién chit luong sau ki€ém dinh da mang lai két qua tich cuc, qua d6, da xac dinh rd muc tiéu dao tao trong
tiing chuong trinh d2o tao, cu thé héa thanh cic chi tiéu thong qua chuin dau ra. Trén co s d6 da bd sung,
diéu chinh, hoan thién cac chuong trinh dao tao cho hau hét cac nganh, cic chuyén nganh, cic bac hoc, hé
hoc theo diing quy dinh, huéng din ctia BGDDT. Tit ca qu4 trinh cai tién d6 dugc thé hién qua hé thong
minh chiing 13 cic ké hoach, bién ban hop, két qua xay dung, diéu chinh chuong trinh do tao, ban mo ta
chuong trinh dao tao, dé cuong hoc phan... Viéc cai tién chit lugng hiéu qua sé gitip cho céc trudng chuin
bi sdn sang cho chu ky kiém dinh tiép theo.

3. Mot s6 bai hoc kinh nghiém trong trién khai cai tién chét lugng giao duc dao tao sau tu
danh gia, danh gia ngoai tai cac truong Cong an nhan dan

Thii nhét, x4c dinh rd trach nhiém, phat huy vai trd clia cdc chii thé tién hanh cac hoat dong cai tién chét
lugng gido duc dao tao
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Trong thdi gian qua, linh dao Bo Cong an dic biét quan tim dén cong tac dam bao chét luong, dic biét
12 hoat dong kiém dinh chit lugng trong cic trudng Cong an nhan dan. Ban Gidm dbc, Giam hiéu cic Hoc
vién, trudng Cong an nhan dan da ting cudng vai tro, trach nhiém ctda linh dao nha trudng trong cai tién
chét lugng trudce tién 1a phé duyét K& hoach chién lugc, dinh huéng phat trién, ban hanh cic chinh sach, muc
tiéu chét lugng, muc tidu, ké hoach cong tiac didm bio chét lugng hang nim, cac ké hoach, chuong trinh va
phéan b ngudn luc cho cic don vi thuc hién cdc ndi dung vé dam bao chit lugng. Chi dao thuc hién céc ké
hoach ci tién nhiam khong ngiing nang cao chit lugng dao tao trong toan trudng. Trong qud trinh trién khai
cac hoat dong dam bao chit lugng, 1anh dao t§ chiic kiém tra, danh gia viéc thuc hién cic chuong trinh, ké
hoach ctia cac don vi nham dat dugc cic muc tiéu dé ra.

Phong Khao thi va dam bao chét lugng dao tao trong cic trudng Cong an nhan dan 1a don vi thudng
truc, chuyén trach, 1a don vi dau mbi quan ly cong tac dam bao chit luong. Pay 1a don vi thudng truc cong
tac ddm bao chét lugng dio tao clia nha trudng can 1am tt nhiém vu nghién ctiu, d& xuét va phdi hop ciing
cdc don vi trién khai cdc bién phap dé cai tién chit lugng dao tao gép phan vao viéc hoan thanh sii mang
va cdc muc tiéu da dé ra trong chién ludc phat trién clia nha trudng. Kiém tra, gidm sét, don doc cac don vi
thuc hién cdc chuong trinh, k& hoach ddm béo chét lugng da dugc phé duyét. Téng hop va bio cdo lanh dao
nha trudng vé két qua cai tién chit lugng ctia cac don vi.

Tém lai, cac chii thé tham gia cai tién chét lugng 14 toan bd hé thdng ddm bao chét lugng bén trong clia
nha trudng c¢6 nhiém vu chinh d6 1a xay dung, trién khai ké hoach chién lugc vé dam bao chit luong gido
duc nhiam duy tri va thiic ddy su cai tién lién tuc chét luong gido duc, dho tao theo quy dinh ctia Luat Gido
duc Pai hoc, céc quy dinh lién quan cia BGDDT, By Cong an. T chiic va nhin sy dam bao chit lugng
dugc xay dung tit cAp chién ludc (cAp Hoc vién) dén cp don vi (cdc don vi quan ly gido duc, don vi gidng
day, don vi phuc vu va cdc trung tdm) trén co sd ra soat, danh gid thuc trang cac diéu kién ddm bao chit
lugng; ra soat va phén tich chic nang, nhiém vu cua cac don vi quéan ly gido duc, don vi gidng day, don vi
phuc vu va céc trung tam.

Thii hai, tap trung vao ndi dung cai tién chét luong gido duc, dio tao c6 trong tim. Trén co s& két qua tu
ddnh gid va két luan ctia Poan ddnh gid ngoai vé& chit lugng co s& gido duc va dio tao, cic co sd gido duc
trong Cong an nhan dan da chii dong ban hanh ké hoach ké hoach ci tién chét lugng gido duc, dio tao clia
nha trudng véi ndi dung cin cai tién chit lugng, dudc phan cong cu thé cho cac don vi va thdi gian thuc hién
theo tién do trong chu ky 05 nim. Do viy, ndi dung cai tién chit lugng gido duc, dao tao can tap trung vao
céc yéu cau xay dung, b6 sung, hoan thién va ban hanh quy ché, quy dinh vé hoat dong cai tién chét lugng
gido duc ctia nha trudng, trong d6 xac dinh ro trach nhiém, quyén han ctia cic bd phén, don vi, cd nhan (can
bd quén ly, gido vién, nhan vién). T6 chifc cai tién chit lugng gido duc trudng theo cac hudng: Phat huy thé
manh, khic phuc nhiing diém yéu da dudc chi ra & nhiing tiéu chi/tiéu chuan chét lugng gido duc; nang cao
hiéu qua thuc hién cac tiéu chi/tiéu chuin chit luong gido duc, dap ung yéu ciu dat kiém dinh chit lugng
gido duc & muc cao hon.

Nbi dung cai tién chit luong dudc phan bé theo tiing ndi dung 16n vé chét lugng gido duc dao tao dbi
véi cac trudng Cong an nhan dan nhu sau: xdy dung cdc vin ban chién ludc vé tam nhin, sit mang, triét 1y
gido duc, cong tac t& chiic va quan ly cin bo, cong tac quin 1y dao tao, quan ly nghién citu khoa hoc, hoat
dong két ndi va phuc vu cong dong, quan ly hoc vién, hoat dong t chiic, quan 1y ngudi hoc, ddm bao chit
luong, hop tac qudc té, co s vat chit, thiét bi day hoc va Thu vién: hoan thién hé théng ha ting mang, niang
clp dudng truyén, cdc phan mém tng dung theo hudng hién dai, tich hop da chiic ning ddm béo lién thong,
déng bd va bao mit thong tin, hau can, tai chinh.

Thii ba, xdc dinh phuong phap phit hop d€ tién hanh cai tién chat lugng gido duc, dao tao sau ty ddnh
gia, danh gia ngoai.

Cai tién chit lugng gido duc dao tao 12 mot hoat dong bao trim moi linh vuc cong tic clia mot cd s&
gido duc dai hoc, lién quan dén tit ca cdc don vi, c4 nhan, dudc thuc hién trong thdi gian kéo dai (chu ky
ki€ém dinh 05 nam). Néu khong c6 phuong phdp trién khai, thuc hién hiéu qua, phii hop thi cdc nhiém vu
dugc thuc hién ri rac, khong diing trong tim, khong dam bao tién do. Trong chu ky kiém dinh tiép theo,
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néu nhitng khuyén nghi cai tién ma chu ky kiém dinh truéc dé dua ra chua dugc thuc hién thi dugc coi la
mot trong nhiing tiéu chi xem xét co s& d6 khong dat chuin chit lugng. Chinh vi vy, phuong phép cai tién
chét lugng gido duc dio tao tai cic trudng Cong an nhan dan dude xic dinh nhu sau: Pon vi thudng truc vé
khao thi va ddm bao chét lugng can nghién citu két qué tu danh gia va khuyén nghi ctia Poan dnh gid ngoai
chi ra nhiing diém ton tai, han ché can khic phuc dé tham muu véi 1anh dao nha trudng xay dung ké hoach
cai tién chét lugng trong toan trudng. Chia giai doan thuc hién cic hoat dong cai tién chét lugng theo chu ky
ki€m dinh chit lugng trén cd sd xac dinh, phan loai nhitng nhiém vu cai tién cip bach, can trién khai ngay
va cdc nhiém vu cai tién trong khoang thdi gian dai dé tir d6 c6 su tap trung thuc hién theo tiing giai doan.

Thi tu, nghién ctiu, phan loai cdc nhiém vu cdi tién chat lugng theo cic nhém céc linh vuc gido duc,
dao tao. Trong d6, xac dinh rd don vi chiu trach nhiém chd tri thuc hién va cic don vi phdi hop. Hoat dong
cai tién chit lugng bao trim va tac dong dén moi miit ctia cong tic gido duc, dao tao. Néu chi theo doi, don
dbc theo dau cong viéc thi hoat dong cai tién chét lugng sé rai rac, khong c6 trong tim. Viéc phan loai theo
cac nhom linh vuc sé gitip lanh dao nha trudng lya chon, giao nhi€ém vu cho don vi chiu trach nhi€m chinh
ddi v6i nhém nhiém vu d6, chi ra cdc don vi c6 trach nhiém phdi hop. Pdng thdi, khi chia cdc nhiém vu
cai tién theo cic linh vuc ciing gidp nha trudng nhin nhan, danh gia toan dién cic nhém linh vuc gido duc,
dao tao d€ phat trién ddong déu, linh vuc nay cé tic dong dén linh vuc kia, tranh viéc cic nha trudng chi tap
trung vao mot s6 linh vuc trong yéu. Viéc phan cong nhiém vu thuc hién noi dung cai tién cu thé dén ting
don vi trén cd s chiic nang nhiém vu cda cac don vi da thuc hién béo cdo ty danh gia.

Thii niim, tuyén truyén, phd bién, nang cao nhan thiic clia lanh dao, can bd, giang vién, hoc vién vé cai
tién chit lugng. Ban hanh va phd bién ké hoach cai tién chat luong dén tiing don vi, dua ndi dung cii tién
vao ding ky chi tiéu cong tic trong tam ddi v6i don vi, cd nhan. Lién tuc ra sodt dinh ky nhiém vu cai tién
trong qua trinh thuc hién, thudng xuyén lay y kién phan hdi ctia cic bén lién quan nhu: cin b, gidng vién,
sinh vién, cuu sinh vién, ngudi st dung lao dong, co quan quan ly... d€ tiép tuc diéu chinh nhiém vu cai
tién d€ phit hop véi tinh hinh thuc tién. Qua tuyén truyén, phd bién, cac khoa, don vi truc thudc nha trudng,
cdc can b, gido vién, nhan vién déu nhan thic rd trach nhiém c4 nhin trong qua trinh xdy dung, cai tién
chét lugng clia nha trudng tir do6 tich cuc cai tién cong tac chuyén mon, nghién ciiu khoa hoc ctia mdi ngusi
dé dat hidu qua cao, dap ting yéu cau nang cao chét lugng gido duc. Thuc hién cai tién chét lugng nham muc
dich xdy dung va duy tri nhan thifc, théi quen lam viéc c6 chit lugng & mdi can bo lanh dao, can bd quan
ly, giang vién, nhan vién va ngudi hoc. Céi tién chét luong phai dugce thAm nhuan trong nhitng quy tic hanh
dong, nhiing théi quen trong sinh hoat va cong tic chuyén mon ciia tit c cdn bo 1anh dao, cdn bo quan ly,
giang vién, nhan vién va ngudi nham tao ra cho xa hoi nhitng san phdm dao tao va nghién ctiu khoa hoc dap
ting yéu cau cao nhét.

Hoc vién cic 16p hoc, hé hoc da budc dau tham gia vio qud trinh cai tién chét lugng clia nha trudng. Véi
yéu cau liy ngudi hoc lam trung tim, hoc vién khong chi la chii thé thuc hién gép phan vao cai tién chit
lugng gido duc ma con 1a dbi tuong dudc thu hudng nhiing hiéu qua ma cai tién chit luong mang lai.

4. Kétluan

VAn dé chét lugng gido duc va dao tao 1a vin dé séng con ctia cic co sé gido duc dai hoc trong bdi cinh
hién nay. Viéc cai tién chit lugng sau tu ddnh gid, danh gid ngoai clia co s6 gido duc, 1a yéu ciu bat budc
trong cong tac kiém dinh, vira ddm bao cic quy dinh theo Luat Gido duc dai hoc vira cho phép bit kip xu
thé phat trién ctia gido duc duong dai. Ban chét ctia cai tién chét lugng 1a su tich hop gitia “chat lugng” va
“cai tién”. D€ dat dugc chit lugng thi hoat dong gido duc dio tao phii lién tuc cai tién va ngudgc lai. Hoan
thién mod hinh ddm bao chit lugng bén trong chinh 12 hudng téi hinh thanh nhitng khudén miu, théi quen lam
viéc c¢6 chit lugng trong moi hoat dong. Pay ciing 13 mot trong nhiing bién phap quan trong dé ning cao
chét lugng gido duc ctia nha truong. Tién hanh quyét liét, c6 hé théng, c6 ké hoach dua trén khuyén nghi clia
dénh gia ngoai; chuyén bién qu4 trinh cai tién chét lugng thanh nhéan thiic, hanh dong va théi quen vin héa
trong hoat dong quan ly, dao tao, nghién citu va hoc tap clia cac cAp lanh dao nha trudng, trong hanh dong
ctia ngudi thuc thi va théi quen ctia ngudi hoc 13 nhiing kinh nghiém quan trong cho qu4 trinh cii tién cht
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luong thanh cong tai cdc trudng Cong an nhan dan trong béi canh hién nay, gép phan nang cao chit luong
dao tao nguodn nhan luc cho nganh cong an, ddp ting tét nhiém vu phong, chdng tdi pham trong thdi ky méi.

TAI LIEU THAM KHAO

[1] Bo Cong an, Nghi quyét s6 29-NQ/TW ngay 04/11/2013 ctia Ban chip hanh Trung uong Ddng Khéa
XI va Nghi quyét s6 17-NQ/DUCA ngay 28/10/2014 ctia Pang tiy Cong an Trung uong.

[2] BO Gido duc va dao tao, Thong tu 12/2017/TT-BGDDT, ngay 19/5/2017 vé viéc ban hanh quy dinh vé
kiém dinh co s& gido duc dai hoc.

[3] Hoc vién Canh sit nhan dan (2022). Ky yéu Hai thao khoa hoc lay y kién phan hdi vé hoat dong gido
duc, dao tao tai Hoc vién Canh sat nhan dan, Ha Noi.

[4] Hoc vién Canh sat nhan dan (2018). S& tay dam bzo chit lugng dao tao ctia Hoc vién Canh sit nhan
dan, Ha Noi.

[5] Lé Hoai Nam (2020). Dao tao theo hé thong tin chi trong Cong an nhan dan hién nay, dé tai khoa hoc
cip B Cong an.

ABSTRACT
Improving quality after self-assessment, external assessment
at universities under the People’s Public Security

In the current era, the whole world recognizes that high-quality human resources are the most decisive
factor for socio-economic development, so almost every country prioritizes the development of education
and improving the quality of education and training. Accreditation has become an effective tool of
educational institutions to maintain education quality standards and constantly improve the quality of
teaching and learning. In the current context, in the face of the need for fundamental and comprehensive
renovation of education and training, innovation and quality improvement are identified by people’s police
schools as a key task and an inevitable development trend.
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